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ھَاتكُِمْ "      ُ أخْرَجَكُمْ مِنْ بطُونِ أمَّ وَاللهَّ
ѧѧمْعَ  لا تعَْلمѧѧَُونَ شѧѧَيْئاً وَجَعѧѧَلَ لكѧѧَُمُ السَّ

  "وَالْأبَْصَارَ وَالْأفَْئدَِةَ لعََلَّكُمْ تشَْكُرُونَ 
  صدق الله العظيم        

 
 

          
   )٧٨(الآيةسورة النحل  



أ  

رشكر وتقدي  
أحمد الله تبارك وتعالى وأشكره،وأتوب إليه وأستغفره،وأبرأ من حولى وقوتى إلى 
 نحوله سبحانه وتعالى وقوته،وأسأله سبحانه وتعالى أن يؤتينا الحكمة وفصل الخطاب،وم

الى ،وأسجد له سبحانه وتعالألباب ،ومايذكر إلا أولواكثيرً  ايؤت الحكمة فقد أوتى خيرً 
وشملنى برعايته وكرمه وأسبغ علىّ من فيض علمه،فأعاننى نَّ علىّ بفضله،شاكرة أن مَ 
الطريق بنفس راضية  ،وعلى اجتياز صعوباتاز ھذه الرسالة واستكمال حلقاتھاعلى إنج

والسلام على خير معلم وخير رسول،سيدنا محمد صلى الله عليه  والصلاةوقلب مطمئن،
 ثم أما بعد ،،،،وسلم،

رسول  صدق ˝من لايشكر الناس لايشكر الله˝ى الله عليه وسلم يقول المصطفى صل  
ومن منطلق ھذا الھدى النبوى،فإننى أتقدم بأسمى آيات الشكر الله صلى الله عليه وسلم،

ر أو شارك فيه بجھده والتقدير والعرفان لكل من أسھم فى إخراج ھذا العمل إلى النو
فى  اى الأفاضل الذين لم يدخروا جھدً بالشكر والعرفان لأساتذتفأتقدم  .وعلمه ووقته

  .مساعدتى فى إتمام ھذه الرسالة
العلم و والعرفان منى بالجميل لصاحبة الفكر المستنيروأخص بالشكر والتقدير،

أستاذ الصحة النفسية ومدير مركز  رضوان فوقية حسنالغزيرالأستاذة الدكتورة 
شرافھا وتوجيھھا لزقازيق،حيث كان لاالمعلومات النفسية والتربوية بكلية التربية جامعة ا

 امضيئً  اعظيم الأثر فى إنجاز ھذه الدراسة،فكانت نعم الموجھة المرشدة،جعلھا الله نبراسً 
  .للباحثين وجزاھا الله خير الجزاء 

محمد عبدالمؤمن كما أخص بالشكر أستاذى ومعلمى القدير دمث الخلق الدكتور 
لية التربية جامعة الزقازيق،فقد تتلمذت على يديه أستاذ الصحة النفسية المساعد بك حسين

عوبات التى اعترضتنى لى فى تذليل الص اوعھدت فيه أخلاق الفرسان والنبلاء وكان عونً 
  .لطلاب العلم وطالبيه ا،حفظه الله ذخرً أثناء البحث

 صبحى الكافورى/الأستاذ الدكتورويطيب لي أن أتقدم بالشكر والحب والإعزاز إلى 
 منى خليفة/والدكتورةجامعة كفر الشيخ، -رئيس قسم الصحة النفسية بكلية التربيةأستاذ و

جامعة الزقازيق،لقبولھما مناقشة الدراسة –النفسية المساعد بكلية التربيةأستاذ الصحة 
 ديدةج ىمعان وإضافةوآرائھما البناءة  أفكارھمااثراء الرسالة بوالحكم عليھا و

 .جزاء وبارك لھما فى صحتھما وأولادھمافجزاھما الله عنى خير اللھا،
والسادة أعضاء ھيئة التدريس بقسم الصحة النفسية وأتقدم بالشكر والتقدير لجميع 

ماقدموه لى من عون ل ،والسادة المحكمينالزملاء المعيدين والمدرسين المساعدين
فإليھم أقدم كل شكرى ،فة،حتى خرجت الرسالة إلى النورصادق ومساندة وتوجيھات ھاد

 .وتقديرى
عماد مخيمر أستاذ ورئيس الاستاذ الدكتور  والتقدير إلى بعظيم الامتنانكما أتقدم 

على حسن مساعدتھما المستمرة والجادة للباحثة وتقديمھما قسم علم النفس بكلية الآداب 
 .ير الجزاءفجزاھما الله عني خالكثير من النصائح والتوجيھات لھا من أجل إتمام البحث؛



ب  

كما لايفوتنى أن اتقدم بأسمى معانى الحب والتقدير والوفاء لأفراد أسرتى الحبيبة 
 وأخص بالذكر،مرو خالد وزوج أختى الاستاذ خالدمريم وأم عمرو خالد وابن أختى ع

فكم منحتنى حبھا وحنانھا ومؤازرتھا لى وقت شدتى وكربى،متعھا الله  أمى الحبيبة
  .ظھا الله ورعاھابالصحة والعافية وحف

وخالص الشكر والتقدير لصديقى وسندى بعد المولى عز وجل فى ھذه الحياة،ومھما 
لأخى قلت من كلمات فلا أستطيع ان اوفيه قدره،فأتقدم بأسمى معانى الحب والتقدير 

خوتى خير االذى غمرنى بحبه وحنانه جزاه الله عنى وعن  عمرو الھادى/ھندسالحبيب م
  .فى صحته ومتعه بالعافية وبارك له فى زوجته الجزاء وبارك له

والعون،إلى صاحب القلب  ثم إلى الأخ والصديق ، إلى رفيق الطريق،إلى السند
تمام ھذه الرسالة إالذى شجعنى على  محمود عبدالغنى/مھندسى زوج ،إلىالكبير

التى  اقةوالخروج من دائرة أحزانى،وتحمل مصاعب الحياة بنفس راضية،فكان بمثابة الط
،أبعث إليه باقة زھر عطرية من رياحين الجنة،جزاه الله عنى تدفعنى للصبر والمثابرة

  .خير الجزاء
 الذى،رحمه الله"السيد الھادى/المھندس"لأبى وتحية رقيقة ودعاء من القلب أبعثھا 

إليك ف.،وعلمنى كيف أخطو خطواتى فى ھذه الحياةمنحنى حبه وحنانه وخلاصة تجاربه
ا من فراقك عنا ولكن ملاذى لمً آإشتاقت النفس إلى رؤياك وانفطر القلب  يامن ياأبى

أھدى  ياأبىالوحيد أن ينعم المولى عز وجل علىَِ◌  بلقائك فى الفردوس الأعلى،فإليك 
ثواب ھذا العمل وأدعو من المولى عز وجل أن يسكنك فسيح جناته ويجعل مرضك فى 

الرحمن يامن كنت ولاتزال أعز عليِّ من  يانعمة من ياأبىميزان حسناتك،فرحمك الله 
 .نفسى

  -: اوختامً 
،ولا أدعى افإلى الله تعالى أتوجه بقلب عامر بالإيمان أن يھيئ لى من أمرى رشدً 

اننى بلغت الكمال فالكمال Ϳ وحده،ولكن حسبى أننى حاولت فإن أخطأت فلى أجر،وإن 
  .... ا،وزدنا علمً بما علمتنا اللھمنفعنا اأصبت فلى أجران،اللھم علمنا ماينفعنا،و
وأن ليس للانسان إلا ماسعى،وأن سعيه سوف ˝وصدق المولى عز وجل إذ يقول 

  صدق الله العظيم   ˝يرى،ثم يجزاه الجزاء الأوفى
  الباحثة                                                                        

  



  
  
  
  

    
  
  
  
  

  الفھارس
  

  فھرس المحتويات: أولاً   
  كال ــــفھرس الأش: ثانيًا  
  داولــــفھرس الج: ثالثًا  
  قــفھرس الملاح: رابعًا              



 

  
  

د 

  فھرس المحتويات: أولاً 
  

الصفحةرقم  الموضــــــــــــــــوع م
  ١٠-١  الدراسةإلى مدخل : الفصل الأول   

  ٣- ٢  مقدمة  ١
  ٤- ٣  راسةمشكلة الد  ٢
  ٦- ٤  أھمية الدراسة  ٣
  ٧- ٦  أھداف الدراسة  ٤
  ٨- ٧  الاجرائية مصطلحات الدراسة  ٥
  ٩- ٨  أدوات الدراسة   ٦
  ١٠- ٩  حدود الدراسة  ٧

  ٩٥-١١  نظرىإطار : الفصل الثانى   

  ١٢  تقديم  
  ١٢  الأمن النفسى  أولاً 

  ١٣  .مفھوم الأمن النفسي  ١
  ٢٦-١٩ .الأسس النظرية للأمن النفسي  ٢
  ٢٦  .الأمن النفسي والنفس البشرية  ٣
  ٢٧-٢٦  .المشكلات التي تعوق الشعور بالأمن النفسي  ٤
الأمن النفسي كأحد مطالب النمو للمراھق ذوى الاعاقة   ٥

  .السمعية 
٢٩-٢٨  

  ٣٠-٢٩  .الأمن النفس وعلاقته بالحياة النفسية والاجتماعية للفرد  ٦
  ٤٧-٣٠  .العوامل المرتبطة بالأمن النفسي  ٧
  ٤٧  الصلابة النفسية  اثانيً 
  ٥١-٤٨  نشأة الصلابة النفسية  ١
  ٥٣-٥١  مفھوم الصلابة النفسية  ٢
  ٥٨-٥٣  أبعاد الصلابة النفسية  ٣
  ٦٢-٥٩  النظريات المفسرة للصلابة النفسية   ٤
  ٦٥-٦٣ الصلابة النفسية ومفاھيم أخرى   ٥
  ٦٧-٦٥  . المضامين التطبيقية للصلابة النفسية  ٦
  ٦٨-٦٧  .الصلابة النفسية  ذوات الشخصية سم  ٧
  ٦٩  الاعاقة السمعية  اثالثً 

  ٧١-٧٠  مفھوم الإعاقة السمعية  ١



 

  
  

 

  ٧٥-٧١ تصنيفات الإعاقة السمعية  ٢
  ٨٦-٧٥  خصائص ذوي الإعاقة السمعية  ٣
  ٩١-٨٦ طرق التواصل بذوي الإعاقة السمعية  ٤
  ٩٢-٩١ الوقاية من الإعاقة السمعية  ٥
لدى الصلابة النفسية النفسى والأمن ة بين العلاق  ارابعً 

  لمراھقين ذوى الاعاقة السمعيةا
٩٥-٩٢  

  ١٢٨-٩٦  دراسات سابقة: الفصل الثالث   

  ٩٧  تقديم  
  ١٠٦-٩٧  الأمن النفسى وعلاقته ببعض المتغيراتدراسات تناولت   أولاً 
الصلابة النفسية وعلاقتھا ببعض دراسات تناولت   اثانيً 

  المتغيرات
١٢٣-١٠٧  

  ١٣٠-١٢٦  تعقيب عام على الدراسات السابقة  اثالثً 
  ١٣١-١٣٠  فروض الدراسة  ارابعً 

  ١٧٦-١٣٢  إجراءات الدراسة: الفصل الرابع   

  ١٣٣  تقديم  
  ١٣٤-١٣٣  عينة الدراسة  أولاً 
  ١٧٤-١٣٤  أدوات الدراسة  اثانيً 
  ١٧٦-١٧٤  التطبيقإجراءات   اثالثً 
  ١٧٦  أساليب المعالجة الاحصائية  ارابعً 

  ٢٣٤-١٧٧  نتائج الدراسة وتفسيرھا: الفصل الخامس   

  ١٧٨  تقديم  
  ٢٠٤-١٧٨  دراسة السيكومتريةنتائج ال  أولاً 
  ١٨٣-١٧٨  نتائج صحة الفرض الأول وتفسيرھا .١  
  ١٩٢-١٨٣  وتفسيرھا لثانىنتائج صحة الفرض ا .٢  
  ٢٠٠-١٩٢  وتفسيرھا لثالثنتائج صحة الفرض ا .٣  
  ٢٠٤-٢٠١  فسيرھاوت رابعنتائج صحة الفرض ال .٤  
  ٢٣٤-٢٠٥  )اختبار صحة الفرض الخامس( نتائج الدراسة الكلينيكية  اثانيً 
  ٢٦٤-٢٣٥  مراجع الدراسة  

  ٢٥٤-٢٣٦  المراجع العربية  أولاً 
  ٢٦٤-٢٥٤  المراجع الأجنبية  اثانيً 
  ٢٧٦-٢٦٥  الملاحق  

  ٧-١  خاتمة الدراسة  

  ٣- ٢   توصيات الدراسة  أولاً 



 

  
  

و 

  ٣   بحوث المقترحة  ثانيًا
  ٧- ٣  ملخص الدراسة باللغة العربية  ثالثًا
  3-1  ملخص الدراسة باللغة الانجليزية  رابعًا

 



 

  
  

ز 

  شكالفھرس الأ:اثانيً 
 

 الصفحة  شكلموضوع ال شكلرقم ال
  ٢١  نسق الحاجات الإنسانية عند ماسلو  )١(
  ٢٥  ترتيب الحاجات النفسية لدى المراھق الأصم  )٢(

  ٥٧  ئجھاالعلاقة بين الضغوط ونتا  )٣(

  ٦١  التأثير المباشر للصلابة النفسية على الأحداث الحياتية الضاغطة  )٤(

  ٦٢  نموذج فنك المطور لنظرية كوبازا  )٥(

   اطرق التواصل مع المعوقين سمعيً   )٦(
  

٨٧  

  ٩٤  نموذج مقترح للعلاقة بين الشعور بالأمن النفسى والصلابة النفسية  )٧(
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  لجداولفھرس ا:اثالثً 



 

  
  

 

رقم 
  الصفحة  موضوع الجدول  الجدول

/ التأثيرات المحتملة لدرجات فقدان السمع على العوامѧل الاجتماعيѧة  )١(
  والحاجات التربوية المحتملة العاطفية

  

٨١-٧٩  

التغيرات التي حدثت في الصورة الأولية لمقياس الأمن النفسѧى بعѧد   )٢(
  التحكيم

  

١٤٤  

  السالبة لمقياس الأمن النفسيتوزيع العبارات الموجبة و  )٣(
  للمراھقين ذوي الإعاقة السمعية على أبعاده

  

١٤٥  

بالدرجة الكليѧة للبعѧد  معاملات ارتباط مفردات مقياس الأمن النفسى  )٤(
  الذى تنتمى إليه بعد حذف درجة المفردة من الدرجة الكلية للبعد

١٤٨-١٤٧  

العبارات التي تم حذفھا من مقياس الأمن النفسى لعدم ارتباطھا   )٥(
  الكلية للبعد الذي تنتمي إليه بدلالة إحصائية بالدرجة

  

١٤٨  

فѧى حالѧة حѧذف (معاملات ألفا لثبѧات مفѧردات مقيѧاس الأمѧن النفسѧى  )٦(
  )درجة المفردة من الدرجة الكلية للبعد الذى تنتمى إليه

١٥٠-١٤٩  

)٧(  ѧѧاملات الثبѧѧاخمعѧѧا كرونبѧѧل ألفѧѧى معامѧѧفية  ات بطريقتѧѧة النصѧѧوالتجزئ
  لمقياس الأمن النفسى وبعديه

  

١٥٠  

للصѧورة  اوفقѧً أرقام البنود لكل بعѧد مѧن أبعѧاد مقيѧاس الأمѧن النفسѧى  )٨(
  النھائية

  

١٥١  

  ١٥٣ امفتاح تصحيح مقياس الأمن النفسى لدى المراھقين المعوقين سمعيً   )٩(

ي الصѧورة الأوليѧة لمقيѧاس الصѧلابة النفسѧية التغيرات التي حدثت ف  )١٠(
  بعد التحكيم

١٦٠  

 توزيѧѧѧѧع العبѧѧѧѧارات الموجبѧѧѧѧة والسѧѧѧѧالبة لمقيѧѧѧѧاس الصѧѧѧѧلابة النفسѧѧѧѧية  )١١(
  للمراھقين ذوي الإعاقة السمعية على أبعاده

  

١٦١  

بالدرجѧѧة الكليѧѧة  معѧѧاملات ارتبѧѧاط مفѧѧردات مقيѧѧاس الصѧѧلابة النفسѧѧية  )١٢(
ف درجѧة المفѧردة مѧن الدرجѧة الكليѧة للبعد الذى تنتمѧى إليѧه بعѧد حѧذ

  للبعد

١٦٤-١٦٣  

العبارات التي تم حذفھا من مقياس الصلابة النفسية لعدم   )١٣(
  ارتباطھا بدلالة إحصائية بالدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه

١٦٥-١٦٤  

فѧѧى حالѧѧة ( معѧѧاملات ألفѧѧا لثبѧѧات مفѧѧردات مقيѧѧاس الصѧѧلابة النفسѧѧية  )١٤(
  )الدرجة الكلية للبعد الذى تنتمى إليه حذف درجة المفردة من

١٦٦-١٦٥  

والتجزئѧѧة النصѧѧفية  معѧѧاملات الثبѧѧات بطريقتѧѧى معامѧѧل ألفѧѧا كرونبѧѧاخ  )١٥(
  لأبعاد مقياس الصلابة النفسية

١٦٦  



 

  
  

ط 

  

وفقѧاً للصѧورة  أرقام البنود لكل بعѧد مѧن أبعѧاد مقيѧاس الأمѧن النفسѧى  )١٦(
  النھائية

  

١٦٧  

النفسѧѧية لѧѧدى المѧѧراھقين المعѧѧوقين  بةمفتѧѧاح تصѧѧحيح مقيѧѧاس الصѧѧلا  )١٧(
 ً   سمعيا

١٦٩  

 معاملات الارتباط بين أبعѧاد الأمѧن النفسѧي وأبعѧاد الصѧلابة النفسѧية  )١٨(
  والدرجة الكلية لكليھما

  

١٧٩  

درجѧѧѧات المѧѧѧراھقين ذوى الإعاقѧѧѧة  ىمتوسѧѧѧطدلالѧѧѧة الفѧѧѧروق بѧѧѧين   )١٩(
ً  السمعية فى الأمن   .)إناث -ذكور( للجنس النفسي طبقا

  

١٨٤  

لمѧѧѧراھقين ذوى الإعاقѧѧѧة ادرجѧѧѧات  ىمتوسѧѧѧطدلالѧѧѧة الفѧѧѧروق بѧѧѧين   )٢٠(
ً  السمعية فى الأمن   .)جزئية _كلية (الإعاقة  لدرجة النفسي طبقا

١٨٥  

لمѧѧѧراھقين ذوى الإعاقѧѧѧة ادرجѧѧѧات  ىمتوسѧѧѧطدلالѧѧѧة الفѧѧѧروق بѧѧѧين   )٢١(
ً  السمعية فى الأمن   . )خارجية–داخلية  ( الإقامة نوعل النفسي طبقا

  

١٨٦  

درجѧѧѧات المѧѧѧراھقين ذوى الإعاقѧѧѧة  ىمتوسѧѧѧطلѧѧѧة الفѧѧѧروق بѧѧѧين دلا  )٢٢(
ً  الصلابة النفسية ومكوناتھاالسمعية فى   .)إناث -ذكور( للجنس طبقا

  

١٩٣  

لمѧѧѧراھقين ذوى الإعاقѧѧѧة ادرجѧѧѧات  ىمتوسѧѧѧطدلالѧѧѧة الفѧѧѧروق بѧѧѧين   )٢٣(
ً  الصلابة النفسية ومكوناتھاالسمعية فى    الإعاقة لدرجة طبقا

  .)جزئية _كلية (
  

١٩٤  

لمѧѧѧراھقين ذوى الإعاقѧѧѧة ادرجѧѧѧات  ىمتوسѧѧѧطدلالѧѧѧة الفѧѧѧروق بѧѧѧين   )٢٤(
ً  الصلابة النفسية ومكوناتھاالسمعية فى    نوع الإقامةل طبقا

  . )خارجية–داخلية  (
  

١٩٥  

لدى  بالصلابة النفسية نموذج الانحدار الخطى لدراسة إمكانية التنبؤ  )٢٥(
  .الأمن النفسى من بعدى ةالسمعي المراھقين ذوى الإعاقة

٢٠٢  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  
  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ً   فھرس الملاحق:رابعا
 

  الصفحة  اسم الملحق رقم الملحق
  ٢٦٨-٢٦٦  قائمة بأسماء السادة المحكمين  أ
عاقѧѧة الصѧѧورة النھائيѧѧة لمقيѧѧاس الأمѧѧن النفسѧѧى للمѧѧراھقين ذوى الإ  ب

  السمعية
٢٧٢-٢٦٩  

عاقѧة الصورة النھائية لمقياس الصلابة النفسѧية للمѧراھقين ذوى الإ  ج
  السمعية

٢٧٦-٢٧٣  
 



 

 

  

  الفصل الأول
  الدراسـةإلى مدخـل 

 .ةــــــــــــــــــــــــــــمقدم  -

 .ةــــــــة الدراســــــــمشكل -

 .ةــــــــة الدراســـــــــأھمي -

  .ةـــــــــالدراس أھـــــــداف -

  .ةــــــــمصطلحات الدراس -

 .أدوات الدراســــــــــــــة -
  .ـةحـــــــــدود الدراســــــ -

 .ةـــــــالأساليب الاحصائي -              



  

  

  الفصل الأول  مـدخــل إلى الدراســة

  مقدمة
يدرك الإنسان عالمه من خلال المعلومات التي يحصل عليھا عن طريق حواسه 
المختلفة،فالحواس ھي البوابات التي تدخل من خلالھا المعلومات والمعارف التي يكتسبھا 

ن حاسة السمع تعتبر من أھم ھذه وبالرغم من أھمية جميع الحواس للنمو والتعلم،إلا أ.الفرد
الحواس التي منحھا المولى عز وجل للإنسان،فبھا يتعرف على من حوله وبھا يدرك الخطر 

 من أشد الصدمات التي تصيب الإنسان،وتقول  الذي يحيط به في أي وقت وفقدانھا يعتبر
ي أن يفقد إن أعظم كارثة في حياة الإنسان ھ": في ذلك  –الصماء الكفيفة–ھيلين كيلر 

  ".سمعه،إذ ھو بذلك يفقد سماع أحلى ما وھب الله للإنسان وھو صوت الإنسان نفسه
والمعوق سمعيًا يختلف عمن سواه من أفراد ذوي الفئات الخاصة،حيث يعكس مظھѧره 
الخѧارجي أنѧѧه شѧѧخص عادي،ولكنѧѧه الصѧѧامت أبѧدًا معقѧѧود اللسѧѧان مقطѧѧوع الصѧѧلات ومكبѧѧوت 

نه يعيش بين الناس ولا يعيش معھم،متوارٍ عن العيѧون مѧُؤْثر الانفعالات ومحبوس المشاعر،إ
لذلك فھو يحتاج إلى مѧن يعاونѧه فѧي ).٢١: ١٩٩٥شاكر عطية، (العزلة،بعيدًا عن قلب الحياة

عالمه الصامت الخالي من الإحساس،بل إنه في أشد الحاجة إلѧى الشѧعور بѧالأمن النفسѧي فѧي 
  .ي تفرضھا عليه إعاقتهظل ھذه الظروف من حوله،وفى ظل الظروف الت

إلى الأمن النفسѧي يѧؤدي إلѧى ارتفѧاع تقѧديره لذاتѧه،وتغير  اوإشباع حاجة المعوق سمعيً 
نظرتѧѧѧه للحيѧѧѧاة وعѧѧѧدم شѧѧѧعوره بالوحѧѧѧدة والخوف،والشѧѧѧعور بالتقبѧѧѧل والتقѧѧѧدير والاھتمѧѧѧام بѧѧѧه 

انѧب وبمشكلاته،مما يجعله يسعى إلى المشاركة الإيجابية مع أفراد جماعته والنظѧر إلѧى الجو
الإيجابية فى شخصѧيته،وبالتالى يѧتمكن مѧن مواجھѧة مشѧكلات الحيѧاة اليوميѧة بصѧلابة نفسѧية 
وعدم تجنبھا والسعي لتحقيѧق أھدافѧه وجعѧل الإعاقѧة حѧافزًا لѧه فيتحѧدي الظѧروف والضѧغوط 

ومن ثم يرى العالم على أنه مكѧان آمѧن ومسѧتقر،ويتكون لديѧه شѧعور بالثقѧة فѧي التي تواجھه،
علѧѧѧى الالتѧѧѧزام والѧѧѧتحكم والتحѧѧѧدي وتحمѧѧѧل الإحباطѧѧѧات والضغوط،وتفسѧѧѧير  الذات،والقѧѧѧدرة

ويخطѧѧѧو فѧѧѧي عالمѧѧѧه بخطѧѧѧوات  الأحѧѧѧداث الضѧѧѧاغطة والصѧѧѧمود والإنجѧѧѧاز والضѧѧѧبط الѧѧѧداخلي
فѧѧالفرد يسѧѧتطيع مѧѧن خѧѧلال صѧѧلابته النفسѧѧية مواجھѧѧة .الإنسѧѧان السѧѧوي ذي الشخصѧѧية المتزنѧѧة

ѧѧن التوافѧѧغوط،ويتمكن مѧѧرة للضѧѧداث المثيѧѧف والأحѧѧي المواقѧѧديات التѧѧرات والتحѧѧع التغيѧѧق م
تفرضھا عليه ھѧذه الضѧغوط،وإحداث التغيѧرات فيھѧا وتوظيفھѧا لصѧالحه،الأمر الѧذي يسѧاعده 
على التوافق مع الحياة بوجه عام والمضي إلى المستقبل بتفاؤل ورسم طريقه في الحياة دون 

  .تردد أو خوف

 نبѧة عѧوعلى ضوء ما سبق فقد جاءت فكѧرة البحѧث الحѧالي بھѧدف الإجا
 :التساؤل التالي

 الصلابة النفسيةوبالأمن النفسي  ق سمعيًاولمراھق المعاشعور توجد علاقة بين ھل 
  ؟لديه 

  مشكلة الدراسة) ١(
يسعى الإنسان إلى إشباعھا بل جة إلى الأمن من أھم وأقوى الحاجات التى تعتبر الحا

يقية،فالفرد يحتاج إلى الرعاية ديدات حقھحينما يتعرض الفرد إلى ت احًاوإنھا تصبح أكثر إلح
يحتاج إلى الانتماء إلى جماعته في يه بالحماية من أية عوامل مھددة،وفي جو آمن يشعر ف

  .المجتمع،وأن يشعر بالأمان في ذاته وفي حاضره ومستقبلهوالأسرة والمدرسة والرفاق 



  

  

  الفصل الأول  مـدخــل إلى الدراســة

ن وشعور الفرد بالأمن النفسي يتحقق من خلال شعوره بالأمن من خلال الآخري
من أھم المصادر الخارجية  وتعتبر الرعاية الوالديهمن من خلال ذاته،وشعوره بالأ

،فالفرد لايشعر بالأمن النفسى إلا من خلال شعوره بأنه مقبول والأساسية لإشباع ھذه الحاجة
الأمر الذى يمكنه من ،وشعوره بقيمته وثقته فى نفسه والآخرينومحبوب داخل أسرته 

بشخصية متزنة بسلوكيات سليمة وخصائص نفسية تمثل جھاز مناعة  ق إلى العالمنطلاالا
ضد أية تھديدات تواجھه فيتعرض للضغوط دون أن يمرض وھذا ما يسمى بالصلابة 

الاضطرابات الانفعالية للكثير من الأمن النفسي الشعور بانعدام  يؤدىبينما .النفسية
كن إليه من يرالفرد لا يجد فم في العمر،السلبية إلا بالتقد اوالسلوكية والتي لا تظھر أثارھ

ان ھذا ھو حال الفرد فإذا ك.القوة للانطلاق للحياة مرة أخرىمنه ليكتسب وقت ضيقه وشدته 
  ق سمعيا؟ًوالنا بالفرد المعبالعادي فما 
كغيره من العاديين يحس ويشعر مثلھم لا ينقصه إلا جھازي السمع  ق سمعيًاوالمع

عالمه الصامت،عالم يعامل فيه على  الشعور بالأمن النفسى فى ظلوالكلام،لذلك يحتاج إلى 
ينظر لنفسه فيجد أنه مثل غيره لاينقصه إلا الكلام ،أنه شخص غريب يتم عزله عن الآخرين

يصرخ في أعماقه ويتساءل  ن ذلك بالإشارات والإيماءات فنجدهوالسمع ولكنه يستعيض ع
ي ترمقه وتحثه على أن ه إلا النظرات التعن سبب عزله بعد كل ذلك، فلا يجد من يجيب

إلا العزلة في عالم من صنعه،ولكن عالم لا يشعر فيه  يبقى بعيدًا عن الآخرين،فلا يجد ملاذًا
الأمر الذي يجعله يترجم ھذا ،من قبل العالم الآخر دائمًا مھدد بل يشعر فيه بأنهبالأمن النفسي 

  .لآخرينالشعور إلى سلوكيات عدوانية ومضطربة تجاه ا
من  لنفسي لينطلقفي أمس الحاجة إلى الشعور بالأمن ا فالمراھق المعوق سمعيًالذلك 

الشخصية المتزنة،ھذه القاعدة  فيه بخطوات الإنسان السوي ذى خلاله إلى العالم ويتحرك
الآمنة التي تساعده في تكوين جھاز مناعة يتمثل في الصلابة النفسية ضد أية ضغوط 

  .لضغوط دون أن يمرضتواجھه،فيتعرض ل
  :لتساؤلات الآتيةل اباتالبحث عن إجالباحثة إلى  وھذا ما دعا

ھل توجد علاقة ارتباطية بين الشعور بالأمن النفسي والصلابة النفسية لدى -أ
  المراھقين ذوي الإعاقة السمعية؟

 قة السمعية في الأمن النفسي طبقًاھل توجد فروق بين المراھقين ذوي الإعا-ب
 –داخلية (،ونوع الإقامة)جزئية–كلية(،ودرجة الإعاقة)إناث–ذكور(للجنس
 ؟)خارجية

السمعية في الصلابة النفسية ھل توجد فروق بين المراھقين ذوي الإعاقة -ج
 –داخلية(الإقامة  ،ونوع)جزئية–كلية(الإعاقة ،ودرجة)إناث-ذكور(للجنس طبقًا

 ؟)خارجية
لدى  بالصلابة النفسيةھا دون غير الأمن النفسىبعض أبعاد ھل تنبئ -د

 المراھقين ذوي الإعاقة السمعية؟
النفسي بديناميات  الأمن رتفعى ومنخفضى الشعورتتصف شخصية مھل - ھ

 ؟شخصية مميزة لكل منھما

  :أھمية الدراسة) ٢(



  

  

  الفصل الأول  مـدخــل إلى الدراســة

الأمن من أھم مقومات الحياة يتطلع إليه الإنسان في كل زمان ومكان من مھده إلى 
لى مكان آمن ينشد فيه دده في نفسه وماله وعرضه ودينه ھرع إلحده، فإذا ما وجد ما يھ

ور بالقيمة والإنجاز،ويكون من والاطمئنان،وھذا الشعور يساعد الفرد على الشعالأمان والأ
ويظھر ذلك من خلال  –بما يسمى الصلابة النفسية–جھاز مناعة ضد الضغوط  لديه

  .والمثابرة والمواجھة الفعالة للضغوطحدي،لالتزام والتحكم والتلثقة واالمتسمة با سلوكياته
إلا أنه لم ينل الاھتمام بصفة خاصة، بالنسبة للمعوقين سمعيًاورغم أھمية ھذا الشعور

  .الكافي في البحوث،وھذا ما تحاول الدراسة الحالية إلقاء الضوء عليه

  :بع منھا أھمية الدراسة الحالية وھينتوجد عدة اعتبارات تو
  :ظريةمن الناحية الن* 
المتغيرين،فالأمن  التي تناولت كلا –ى حدود علم الباحثةف–ندرة الدراسات العربية   - أ

لعربية االنفسي لم يحظ بجانب كبير من البحث والدراسة في الدراسات 
ت آوالأجنبية،وركزت غالبية الدراسات الأجنبية على الأمن المادي وتأمين المنش

،ودراسات ركزت على الأمن والأنفس من حوادث السير أو إطلاق النار
وبالمثل لم يحظ متغير الصلابة النفسية بالاھتمام الكافي في الدراسات .القومي
ً بالدراسة،بالرغم من وجود بعض .العربية فضلاً عن ندرة تناول المتغيرين معا

  .الكتابات تؤكد العلاقة غير المباشرة بين المتغيرين 
متغيرات التي تتناولھا والتي تعتبر ضمن ما تستمد ھذه الدراسة أھميتھا من أھمية ال  - ب

كحاجة من الحاجات النفسية الأساسية  فالأمن النفسييسمى علم النفس الإيجابي،
 دراسته نظرًاھتمام بصحة المرء النفسية،يحتاج إلى الإ تأثير كبير علىالتي لھا 

 للتغيرات السريعة لھذا العصر،وظھور بعض القيم غير المرغوب فيھا والحروب
والتھديدات والزعر الذي يعيشه الإنسان،بالإضافة إلى تناول الدراسة الحالية متغير 

والذي يعتبر الاھتمام وھو مصدر من مصادر مقاومة الضغوط، الصلابة النفسية
فالمجتمع العربي .بھا بمثابة تكوين نظام مناعة للفرد ضد دوامة الضغوط الحياتية

تشعر بالأمن النفسي وتنطلق من خلاله  اليًاة ماسة إلى شخصية متزنة انفعفي حاج
بجھاز مناعة يتمثل في صلابته النفسية يتمكن من خلاله من مواجھة تحديات 

وبالتالي فإن ھذه الدراسة تتناول الجانب الإيجابي من الإعاقة وليست مثل .العصر
 .المرضى من الإعاقة/ أغلب الدراسات التي تتناول الجانب السلبي

مرحلة أھمية الشريحة العمرية التي تتناولھا،ألا وھي  فىھذه الدراسة  تتمثل أھمية -ج
فھى مرحلة فاصلة من الناحية الاجتماعية،إذ يتعلم فيھا الناشئون تحمل ،المراھقة

المسئوليات الاجتماعية وواجباتھم كمواطنين فى المجتمع،كما أنھا من أھم الفترات 
لانسان،إذ يتحدد فيھا الطريق الذى يختاره الشباب فيما بعد النمائية والتطورية فى حياة ا

 .وبالتالى تتبلور شخصيتھم وتأخذ ملامحھا الثابتة
معية، سالإعاقة ال وھذه الدراسة من أھمية الفئة التي تتناولھا، ألا وھي ذو نبع أھميةت  - د

من  ولكنھا تمثل مشكلة ، فقط ھذه الفئة التي لا تمثل مشكلة من الناحية العددية
، فھم أناس كسائر البشر في المجتمع، يتحتم أن تتاح أيضًا )الإنسانية(الناحية الكيفية 

 .غيرھم لھم الحياة بين الآخرين ومع الآخرين ويتم معاملتھم كفئة في المجتمع مثل



  

  

  الفصل الأول  مـدخــل إلى الدراســة

  من الناحية التطبيقية  *
  :ترجع أھمية ھذه الدراسة إلى

مقياس الأمن (وذلك فى مجال الصحة النفسيةعدادھا إالاستفادة من المقاييس التى تم  –أ 
  ) .عاقة السمعيةالنفسى ومقياس الصلابة النفسية لذوى الإ

تتضح أھمية ھذه الدراسة في الاستفادة من نتائجھا في عملية التوجيه والإرشاد  -ب
الأمن النفسي والصلابة الشعور بالنفسي للأفراد من ذوي المستويات المنخفضة من 

للقواعد التي يجب مراعاتھا  قين سمعيًاوه الوالدين والمحيطين بالمعالنفسية،وتوجي
 حتى يخرجوا للمجتمع أصحاء نفسيًا في عملية التنشئة الاجتماعية لھذه الفئة

  .يستطيعون مقاومة الضغوط وتجنب آثارھاو

  :أھداف الدراسة) ٣(
  :تھدف الدراسة الحالية إلى ما يلي

صلابة النفسية لدى المراھقين ذوى الإعاقة بالالأمن النفسى  الكشف عن علاقة .١
 . السمعية

أبعاد الأمن النفسى التى تنبئ بالصلابة النفسية لدى بعض الكشف عن  .٢
 .عاقة السمعية المراھقين ذوى الإ

معرفة ديناميات الشخصية المتميزة بالأمن النفسى من المراھقين المعوقين  .٣
 .سمعيًا

 
  :جرائيةالإ مصطلحات الدراسة) ٤( 
 psychological Security  الأمن النفسي   -أ

كينة والطمأنينة شعور الفرد بالھدوء والس ˝ نهبأاجرائيًا لأمن النفسى االباحثة  عرفت
ستمد من خلال شعوره بالطمأنينة والاستقرار من حوله،وعدم شعوره ي من داخله،والذى

وله بيئة صديقة ودودة بالخوف والتھديد الذى يعضده الشعور بالرضا،حيث يرى البيئة من ح
،ويرى ون له السند والدعم داخل الجماعةوأن الآخرين يحترمونه ويقبلونه ويقدرونه ويقدم

فصاح عن وية وللإلحاجات المادية والمعنل شباعًاإللحياة و اآمنً  العالم من حوله مكانًا
وذلك كما الحياة ومعالجتھا بطريقة فعالة،،الأمر الذى يساعده على مواجھة صعوبات الذات

على أبعاد مقياس  ايقاس من خلال الدرجة الكلية لمجموع استجابات المراھق المعوق سمعيً 
  . ˝ الأمن النفسى المستخدم فى الدراسة الحالية

  Psychological Hardinessالصلابة النفسية   -ب
نظام مناعة جيد،يعمل كمتغير ˝بأنھا اجرائيًا لصلابة النفسية تعرف الباحثة ا

وجي يخفف من وقع الأحداث الضاغطة على الصحة الجسمية والنفسية للفرد،ويساھم سيكول
للأحداث  في رفع مستوى قدرة الفرد على الإدراك والتقويم والمواجھة المباشرة

 إلى الحل الناجح لخفض التوتر والصراع الذي تخلفه الظروف،مما يقود للوصول الضاغطة
لخبرات المعززة التي تصقل الفرد لخلال معايشة الصلابة النفسية من وتتأصل .الضاغطة

الشخصية وتقوي دعائمھا،وھذا يتضح من خلال مشاعر وسلوكيات الفرد التي تتصف 



  

  

  الفصل الأول  مـدخــل إلى الدراســة

والتحدي والثقة واستخدام أسلوب المواجھة التحويلي في توجيه ) الضبط(بالالتزام والتحكم 
نمو،مما يساعد الفرد وتحويل الأحداث التي يمكن أن تحوي الضغوط إلى فرص إيجابية لل

ع الدرجة الكلية لمجمو(وذلك كما يقاس من خلال،على الاستمرار في إعادة التوافق
على أبعاد مقياس الصلابة النفسية المستخدم في الدراسة  استجابات المراھق المعوق سمعيًا

  ).الحالية
  

 Adolescenceالمراھقــة  -ج
لفترة التي يجتاز الفرد فيھا عملية تلك ا بأنھاالمراھقة ) ٢٠٠٣(يعرف مجدي محمد 

الانتقال من الطفولة بما تتميز به من اعتماد وتساھل من قبل المحيطين إلى الرشد بما يتميز 
الحادية تمتد ما بين الثانية عشرة إلى و.به من اعتماد على النفس وقدرة تحمل المسئولية

الكفاءة والتفرد والھوية : ھي ،وتشتمل على أربع نواحي نمائيةاوالعشرين من العمر تقريبً 
  .واحترام الذات 

  اق سمعيً والمع  -د
بأنھا الحالة التي يعاني منھا الفرد  Hearing Impairmentتعرف الإعاقة السمعية 

أو بيئية مكتسبة من قصور سمعي،يترتب عليه آثار اجتماعية ة عوامل وراثية،أو خلقية،نتيج
وبين تعلم وأداء بعض الأعمال والأنشطة الاجتماعية ،وتحول بينه اأو نفسية أو الاثنان معً 

،وتتراوح )٤١: ٢٠٠١،فتحىمحمد (العادي بدرجة كافية من المھارات التي يؤديھا الفرد
حدة ھذا القصور السمعى بين الفقد الكلى لحاسة السمع وھو مايعرف بالصمم وبين الفقد 

  ).٣٤: ٢٠٠٤عادل عبدالله،(الجزئى لھا وھو مايعرف بضعف السمع
،مما ديسبل٩٠أكثر من  االذى يعانى من ضعف سمعى شديد جدً ھو   Deafلأصم فا -

يؤثر على قدرته على اكتساب اللغة بشكل طبيعى ومن ثم القدرة على الكلام وفھم 
  .)٤٠٧: ١٩٩٦،منى الحديدى،محمدجمال (اللغة

من قدرته على السمع  افقد جزءً  ىالذو ھ Hard of Hearingضعيف السمع  -
مھارة الكلام والقدرة على فھم  لديهبعد أن تكونت ديسبل،وذلك  ٨٩-٢٦التى تتراوح مابين و

عصام (لھذه الفئة اضروريً  ا،مما يجعل من استخدام المعينات السمعية أمرً اللغة
  .)١٥: ٢٠٠٣حمدي،

  :أدوات الدراسة) ٥(

غيرات استخدمت الباحثة مجموعة من الأدوات السيكومترية والكلينيكية لقياس مت
  :الدراسة،وتنقسم إلى قسمين أساسين ھما

  :أدوات الدراسة السيكومترية -
 .استمارة بيانات عامة  - ١
 .)الباحثة: عدادإ( عاقة السمعية  راھقين ذوى الإمقياس الأمن النفسي للم - ٢
 ).الباحثة:  عدادإ(عاقةالسمعيةلمراھقين ذوى الإمقياس الصلابة النفسية ل - ٣

 :يةأدوات الدراسة الكلينيك -
 ).١٩٩٥يھاب الببلاوى، إ: عدادإ(           اسة الحالة     استمارة در- ١
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 ) .١٩٩٨حسن مصطفى، : عدادإ(    ة المقابلة الشخصية       استمار- ٢
 ) .محمد نجاتى، أنور حمدى: ترجمة(  فھم الموضوع للكبار     اختبار ت- ٣

  حدود الدراسة) ٦(
  :يتحدد مجال الدراسة بالحدود التالية

  تم تطبيق الدراسة الحالية على المراھقين ذوى الإعاقة : الحدود المكانية
السمعية بالمرحلة الإعدادية والثانوية بمحافظة الشرقية بمعھد الأمل للصم 
وضعاف السمع بمدينة الزقازيق ومدرسة الشھيد عاطف السادات للصم 

 .وضعاف السمع بمدينة بلبيس 
  ٢٠٠٩- ٢٠٠٨سة خلال الفترة الزمنية من أجريت الدرا: الحدود الزمنية. 
 والمنھج الكلينيكى الوصفىاستخدمت الباحثة المنھج : الحدود المنھجية. 
 استخدمت الباحثة ثلاث مجموعات من المراھقين المعوقين : الحدود البشرية

 - :سمعيًا
وطالبة  اطالبً )٩٣(تمثل العينة الاستطلاعية وقوامھاو: المجموعة الأولى -

من طلاب المرحلتين  )ذكور٤٣إناث،٥٠(اين المعوقين سمعيً من المراھق
 معھد الأمل للصم وضعاف السمع بمدينة الزقازيقبالإعدادية والثانوية 

سنة )١٨(بمتوسط عمر زمنى  سنة)٢١-١٥(أعمارھم مابين تراوحت 
،وذلك لحساب صدق وثبات مقياسى الأمن )٢.١٢(وانحراف معيارى 

  .النفسى والصلابة النفسية 
وطالبة من  اطالبً )١٨٠(ساسية وقوامھا تمثل العينة الأ: لمجموعة الثانيةا -

أعمارھم مابين ،تراوحت )إناث٩٣ذكور،٨٧(يًاالمراھقين المعوقين سمع
سنة وانحراف معيارى )١٨(بمتوسط عمر زمنى  سنة)٢١-١٥(
 )٧٩(ما بين إعاقة كلية وعددھمدرجة إعاقتھم  تراوحتو،)٢.١٢(
، خارجيةإقامة ممن يقيمون إقامة داخلية و)١٠١( إعاقة جزئية وعددھمو

لصم وضعاف الأمل لبمعھد عدادية والثانوية من طلاب المرحلتين الإ
،ومدرسة الشھيد عاطف السادات للصم وضعاف السمع بمدينة الزقازيق

 .السمع بمدينة بلبيس،وذلك للتأكد من صحة فروض الدراسة 
كية وتم اختيارھا من عينة الدراسة تمثل العينة الكليني :المجموعة الثالثة -

ساسية وتشمل على حالتين طرفيتين على مقياس الأمن النفسى،وذلك الأ
 .لاختبار صحة الفرض الكلينيكى 

  :الأساليب الإحصائية)٧(
في ضوء أھداف وفروض الدراسة الحالية استخدمت الباحثة الأساليب الإحصائية 

  :لتي تمثلت في الآتيلمعالجة البيانات واختبار صحة الفروض وا
 .حصاء الوصفى للتحقق من اعتدالية التوزيع مقاييس الإ .١
 .معامل الارتباط البسيط لبيرسون .٢
 .لدلالة الفروق بين المتوسطات) ت(اختبار .٣
 .نحدار متعدد الخطواتتحليل الإ .٤

 



  

  الفصل الثالث

  دراسات سابقة

الأمѧѧن النفسѧѧي وعلاقتѧѧه دراسѧѧات تناولѧѧت   :أولاً 

 .راتـــــــــــــــــــــــــــــــــالمتغي بعضب

ѧѧѧѧًية : اثانيѧѧѧѧلابة النفسѧѧѧѧت الصѧѧѧѧات تناولѧѧѧѧدراس

 .راتـــــــــــــــــالمتغيببعض ا وعلاقتھ

 .ةـــــــتعقيب عام على الدراسات السابق: اثالثً 

  .ة ـــــــــــــــــــــــــــــض الدراسفرو: ارابعً 
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  الفصل الثالث

  سابقـــةدراســـات 

  :تقديم   

يشتمل هذا الفصل على الدراسات السابقة ونتائجها،ثم تعقيب عام علـى الدراسـات   
  .السابقة في مجملها،من حيث الهدف والعينة والأدوات المستخدمة والنتائج

ين متغيري الأمن النفسي والصلابة النفسية لدى دراسة تربط بوقد لوحظ أنه لاتوجد 
إلا دراسات ،بشكل مباشر –وذلك في حدود علم الباحثة  –المراهقين ذوي الإعاقة السمعية 

وذلك عن طريق تناول العلاقة بين أبعاد اشرة تناولت المتغيرين بطريقة غير مب اقليلة جدً
لاسـتفادة بنتائجهـا فـى الدراسـة     ل كل متغير لدى العاديين والتى لجات الباحثة إليهـا 

  :محورين هما إلى  تم تقسيم هذه الدراساتلذلك و،الحالية
  .دراسات تناولت الأمن النفسي وعلاقته ببعض المتغيرات: المحور الأول
  .راتـــدراسات تناولت الصلابة النفسية وعلاقتها ببعض المتغي: المحور الثاني

ي من القديم إلـى الحـديث عنـد عـرض     وستتبع الدراسة الحالية الترتيب الزمن
  .دراسات كل محور

  

  .دراسات تناولت الأمن النفسي وعلاقته ببعض المتغيرات: أولاً 
  )١٩٩٠(مجدى حسن  و دراسة أحمد خيرى ) ١( 

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على آثر عملية العلاج الجمـاعى النفسـى ومـدى    
وزيادة تأكيـد الـذات لـديهم    لعصابيين ماتحرزه من تحسن نحو الشفاء لدى جماعة من ا

من طلاب  افردً)١٥(،وقد أجريت الدراسة على عينة قوامهاوشعورهم بالطمأنينة الانفعالية
 ـ)٢٤-٨(عمارهم مـابين أجامعة عين شمس تراوحت  ) ٢٠.٥٣(بمتوسـط عمـرى   اعامً

لهذا الهدف تم اسـتخدام اسـتفتاء ماسـلو للطمأنينـة      ا،وتحقيقً)١.٥٥(نحراف معيارىوا
،ومقياس إيزنك وولسون لتقدير الذات والشعور )مةاحمد سلا: أعده للبيئة العربية(نفعاليةالا

كيد الذات لوولبى ،وإختبار تأ)١٩٧٦ء الدين كفافى علا،جابر عبد الحميد : ترجمة(بالذنب
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تفع وكـذلك  أن تقدير الذات المر نتائج إلىالوأشارت ).١٩٨٠عبدالستار إبراهيم : ترجمة(
  .نعدام الطمانينة لدى جماعة العصابيين ت يؤدى إلى انخفاض فى الشعور بإتأكيد الذا

  )٢١٩٩( إبراھيمدراسة محمد ) ٢(
تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على العلاقة بين فقدان الأمن لدى المراهقين وقـوة  

وتلميـذة مـن المـدارس     تلميـذٍ )٣٠٠(الأنا لديهم،وقد أجريت الدراسة على عينة قوامها
ستخدام الهذا الهدف تم  اسنة،وتحقيقً)١٨-١٢(ية والثانوية تراوحت اعمارهم مابينالإعداد

  ) .علاءالدين كفافى: ترجمة(ومقياس قوة الأنا لبارون ) الباحث: إعداد(مقياس فقدان الأمن
  -:كان من أهم النتائجو
  .بين الذكور والإناث فى فقدان الأمن  ادالة احصائيً عدم وجود فروق  - أ
بين فقدان الأمن وقوة الأنا بمتغيراتـه   ادالة احصائيً قة إرتباطية سالبةتوجد علا -ب

  .عدا متغير الإجهاد النفسى  ٠.٠١عند مستوى 
إمكانية التنبؤ بفقدان الأمن عند الذكور من خلال الإتـزان الإنفعـالى والإجهـاد     -ج

 ـالنفسى والتطرف فى العقيدة وفى المواقف وعدم الإحساس بـالواقع والعـيش نه    ابً
للمخاوف المرضية،بينما يمكن التنبؤ بفقدان الأمن عند الإناث من خلال ضعف الأنـا  
بالإضافة إلى عدم الإتزان الإنفعالى والتطرف فى العقيدة والمواقف وعدم الإحسـاس  

  .للمخاوف المرضية  ابالواقع وعدم الكفاية الشخصية والعيش نهبً

  )١٩٩٣( حسيندراسة محمود  ) ٣(
دراسة إلى التعرف على العلاقة الارتباطية بين الشعور بالأمن النفسـي  تهدف هذه ال

من طلاب  اطالبً)١٧٦(ومستوى التحصيل الدراسي وقد أجريت الدراسة على عينة قوامها
المرحلة الثانوية في مدينة الرياض بالمملكة العربية السعودية وتحقيقاً لهذا الهدف استخدم 

  .لومقياس الأمان وعدم الأمان لماس
  -:النتائج من أهم كان و 
  .النفسى في الشعور بالأمن بين الذكور والاناث احصائيًإ عدم وجود فروق دالة - ١
 .لا يتأثر الشعور بالأمن النفسي بالتحصيل الدراسي - ٢

  )١٩٩٦(جبر محمد ) ٤( 



  الفصل الثالث  دراســــات ســــابقة
 

 

السـن،النوع،الحالة  (ف على مدى إرتبـاط متغيـرات  تهدف هذه الدراسة إلى التعر
 ،وقد أجريت الدراسة علـى عينـة قوامهـا   ن النفسىبالأم)التعليمى الاجتماعية،المستوى

 ـاعامً)٣٨.١٤(بمتوسط عمرى اعامً)٥٩-١٧(تراوحت أعمارهم بين افردً)٣٤٢(  ا،وتحقيقً
  ).عبدالرحمن العيسوى: تعريب(عدم الأمان لماسلو-لهذا الهدف تم إستخدام إختبار الأمان

  -:عن وأسفرت نتائج الدراسة 
  .الأمن النفسى بزيادة السن يزداد مستوى  -أ
  .يرتفع مستوى الأمن النفسى لدى المتزوجين عن غير المتزوجين  -ب
  .يزداد مستوى الأمن النفسى بزيادة المستوى التعليمى أو الأكاديمى  -ج
بين المتعلمين وغير المتعلمين فى الأمن النفسـى لصـالح    ادالة احصائيًوجود فروق  -د

  .المتعلمين 
  .بين الجنسين فى الامن النفسى  ادالة احصائيً فروق عدم وجود -ه
  )١٩٩٦( إبراھيمھشام ) ٥( 

الحاجـة للأمـن   إشباع تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على العلاقة الإرتباطية بين 
) ١٥٩(و اطالبً)١٥٨(النفسى والإتجاه نحو التطرف،وقد أجريت الدراسة على عينة قوامها

تراوحـت أعمـارهم    وعاملةً عاملاً)٥٥(ق بالإضافة إلىمن طلاب جامعة الزقازي طالبةً
لهذا الهدف تم استخدام مقياسى الأمن النفسى والاتجاه نحـو   ا،وتحقيقًاعامً)٥٠-١٩(مابين

  .) الباحث: عدادإ(التطرف
  -:عن وأسفرت نتائج الدراسة 

وجود علاقة إرتباطية سالبة بين الإتجاه السوى نحو التطرف وإشباع الحاجة للأمـن    - أ
  .النفسى 

  .يتأثر إشباع الحاجة للأمن النفسى بالمستوى الدراسى -ب
  .بين الجنسين فى الحاجة للأمن النفسى  ادالة احصائيًعدم وجود فروق  -ج
  (Fall,1997)دراسة فال ) ٦(

تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على خصائص الأمن النفسى وشروطه،وقد أجريت 
قيادات لمجموعات عمليـة فـى   )٤(و افردً)٤٤(بواقع افردً)٤٨(الدراسة على عينة قوامها
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: إعـداد (لهذا الهـدف تـم إسـتخدام إسـتبيان الأمـن النفسـى       االمجال التربوى،وتحقيقً
أن الأمن النفسى منبعه الذات والعلاقات بين أفـراد   وأشارت نتائج الدراسة إلى).ليكرت

تى يمارسـها الفـرد مـع    الجماعة والدفء الإجتماعى والمساندة الإجتماعية والأنشطة ال
  .الجماعة وقدرة القائد على توثيق العلاقات مع جماعته 

   ) (Black;Carthey,1997يىثركا & بلاكدراسة ) ٧(
دة تهدف هذه الدراسة إلى الكشف عن العلاقة بين الأمن النفسى مع الوالـدين وجـو  

 فتـاةً )٣٦(،وقد أجريت الدراسة علـى عينـة قوامهـا   تفاعلات المراهقات مع أصدقائهن
 إلـى أن نتـائج الدراسـة    أشارتو.اعامً)١٨-١٥(وأصدقائهن تراوحت أعمارهم مابين

درجـات أعلـى فـى التفاعـل      نحقق نمن النفسى مع أسرهالفتيات مرتفعة الشعور بالأ
  .جتماعى،ولديهن تقدير مرتفع للذات وقدرة على التفاعل الإيجابى مع أصدقائهنالا
  )١٩٩٨(دراسة إيمان محمد ) ٨(

دف هذه الدراسة إلى التعرف على العلاقة بين أساليب المعاملة الزوجية وشـعور  ته
مـن تلاميـذ    اتلميـذً )٢٢٠(من النفسى،وقد أجريت الدراسة على عينة قوامهاالأبناء بالأ

لهذا الهدف تـم إسـتخدام مقيـاس     ،وتحقيقاًاعامً)١١(المدارس الإعدادية بمتوسط عمرى
: إعـداد (من النفسىومقياس الأ)الباحثة: إعداد(بناءركها الأأساليب المعاملة الزوجية كما يد

كمـال  : إعـداد (الإقتصـادى للأسـرة المصـرية   /وإستمارة المستوى الإجتماعى)الباحثة
  ).١٩٨٤محمد بيومى خليل دسوقى،
  -:نتائج كان من أهم الو

مـنهم  لة الزوجية كما يدركها الأبناء وأبين أساليب المعامموجبة وجود علاقة إرتباطية -أ
  .النفسى

مـن النفسـى   جتماعى الإقتصادى والجنس علـى الأ يوجد تأثير لعاملى المستوى الإ-ب
  .ولايوجد تأثير للتفاعل بينهما 

دون غيرها بمستوى –المدركة من قبل الأبناء  –تنبئ بعض أساليب المعاملة الزواجية -ج
  .الأمن النفسى لديهم 

  )١٩٩٩(دراسة أمانى عبدالمقصود )٩( 
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بين شعور الأطفـال بـالأمن النفسـى    علاقة الذه الدراسة إلى التعرف على تهدف ه
أساليب المعاملة الوالدية كما يدركها الأطفال،وقد أجريت الدراسة علـى عينـة قوامهـا    و
لهذا الهـدف تـم    ،وتحقيقاًاعامً)١٢-٩(طفل وطفلة تراوحت أعمارهم الزمنية بين)٣٠٠(

ومقياس أساليب المعاملـة الوالديـة   )الباحثة: عدادإ(إستخدام مقياس الأمن النفسى للأطفال
وجود علاقة إرتباطية موجبة بـين إرتفـاع   وأشارت نتائج الدراسة إلى ).الباحثة: إعداد(

  .مستوى الشعور بالأمن النفسى وبعض أساليب المعاملة الوالدية كما يدركها الأطفال 
  )١٩٩٩(دراسة على سعد ) ١٠(

على مفهوم الأمن النفسى ومكانته بغرض تحديـد   تهدف هذه الدراسة إلى التعرف
 بمـن طـلا  )٤٢٦(مستوياته لدى الشباب الجامعى،وقد أجريت الدراسة على عينة قوامها

 ا،وتحقيقً)أدنبرة،جامعة الكويت،جامعة دمشقجامعة (بثلاث جامعاتالسنة الثانية والأخيرة 
عدم وجود الدراسة إلى تائج نوأشارت .لهذا الهدف تم إستخدام إختبار ماسلو للأمن النفسي

  .تأثير لعامل الجنس على مستوى الأمن النفسى 
  )٢٠٠١( مختار دراسة جمال) ١١(

تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على سلوك الوالدين وأثره على الأمـن النفسـى   
بالحلقة الثانية من مرحلة التعليم  تلميذٍ)١٠٠(لأبنائهم،وقد أجريت الدراسة على عينة قوامها

لهذا الهدف تم إستخدام إختبـار   ا،وتحقيقًاعامً)١٣-١١(ساسى تراوحت أعمارهم مابينالأ
: إعـداد (،ومقيـاس التنشـئة الوالديـة   )ماسـلو وآخـرون  : إعـداد (عدم الأمان-الأمان
 ـ وأشارت نتائج الدراسة إلى.)الباحث نتج عنـه  مـاي  اأن الأسلوب الإيذائى للوالدين غالبً

  .مما يؤدى إلى عدم شعورهم بالأمن النفسى  اءسلوكيات غير سوية من قبل الأبن
  ).2001Kerns,et al,(ن ودراسة كيرنز وآخر) ١٢(

تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على علاقة الأمن النفسى للأطفال فى مرحلة ماقبل 
المراهقة وشعورهم بالوحدة النفسية فى مرحلة المراهقة،وقد أجريت الدراسة على عينـة  

لهذا الهدف تم استخدام مقياس الشـعور   اطفلة بالصف الخامس،وتحقيقًطفلاً و)٧٦(قوامها
أن الأطفال الذين يشعرون  وقد أشارت نتائج الدراسة إلى.والوحدة النفسيةبالأمن النفسى 

فى الضغوط ولديهم نظرة إيجابية نحو ذواتهم والآخـرين   ابالأمن النفسى كانوا أكثر تحكمً
 .والعالم
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  )2002manHei,(دراسة ھيمان ) ٣١(
علـى  ذوى صعوبات التعلم  والدىّ الأطفال تعرفتهدف هذه الدراسة إلى دراسة 

بـاء  الآ من)٣٢(أسس الطمأنينة النفسية فى الأسرة،وقد أجريت الدراسة على عينة قوامها
بنات تراوحت أعمـارهم مـابين   )٩(و اولدً)٢٣(و،اعامً)٥٧-٣١(تراوحت اعمارهم مابين

  . اعامً)١٦-٧(
  -:عن تائج نسفرت الوأ

،وحاجتـه إلـى   أهمية المصادر الإجتماعية والمساندة فى التعامل مع الطفـل المعوق  -أ
  . الشعور بالطمأنينة النفسية

الحاجة إلى إيمان قوى بالطفل المعوق ومستقبله،ونظرة تفاؤليـة أو واقعيـة لتقبـل     -ب
  .الإعاقة 

  )٢٠٠٢( عبدالحميددراسة مشيرة ) ٤١(
التعرف على العلاقة الإرتباطية بين المعيدين والباحثين من  تهدف هذه الدراسة إلى

الجنسين فى أبعاد تحقيق الذات والأمن النفسى،وقد أجريت الدراسة علـى عينـة قوامهـا    
لهذا الهدف تم إسـتخدام   اوباحث وباحثة يعملون بجامعة المنيا،وتحقيقً ومعيدةٍ معيدٍ)٢٠٠(

عبـدالرحيم  : تعريـب (اس الأمن النفسى لماسلوومقي) الباحثة: إعداد(مقياس تحقيق الذات
  ) .١٩٨٤بخيت

  -: وأسفرت النتائج عن
  .بين تحقيق الذات والأمن النفسى موجبة وجود علاقة إرتباطية  -أ
وجود فروق بين المعيدين والباحثين من كلا الجنسين فى الأمـن النفسـى لصـالح     -ب

  .الباحثين والباحثات 
  .معيدين فى الأمن النفسى لصالح المعيدين وجود فروق بين المعيدات وال-ج
  وجود فروق بين الباحثين والباحثات فى الأمن النفسى لصالح الباحثات-د
وجود فروق بين المجموعتين الأعلى فى تحقيق الذات والأدنى فى تحقيق الـذات فـى   -ه

  .الأمن النفسى لصالح المجموعة الأدنى فى تحقيق الذات 
  ),.Allen,et al 2003( آلين وآخروندراسة ) ٥١(
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تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على طرق التعلق الآمنـة لـدى المراهقين،وقـد    
من طلاب الصف التاسع والعاشر بمتوسط  امراهقً)١٢٦(أجريت الدراسة على عينة قوامها

لهذا الهدف تم إستخدام البيانـات المشـفرة مـن تفـاعلات الأم      ا،وتحقيقً)١٥.٩(عمرى
  .والتقارير الذاتية للمراهقين اتبارنات المتمركزة على الإختوالمراهق،والبيا
  -:عن نتائج الوأسفرت 

وجود إرتباط بين الأمن النفسى ومحددات التعلق الآمن لدى المراهقين فـى علاقـتهم    -أ
  .بالأم 
الأم بينه وبـين  علاقة الالأمن النفسى وقوة شعور المراهق ببين  موجب وجود إرتباط -ب

  .والمراهق 
  )Davies;Forman, 2003( فورمان وديفيسدراسة ) ١٦(

تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على العلاقة بين عدم الإستقرار الأسـرى والأداء  
) ٢٢٠(النفسى للمراهق وشعوره بالأمن النفسى،وقد أجريت الدراسة على عينـة قوامهـا  

لهذا الهدف تم  احقيقًومقدمى الرعاية لهم،وت اعامً)١٥-١٠(تراوحت أعمارهم مابين امراهقً
  .إستخدام تقارير مقدمى الرعاية ونماذج أسرية للأمن الإنفعالى 

  -:عننتائج الوأسفرت 
وجود علاقة ارتباطية موجبة بين عدم الاسـتقرار الأسـرى وتعـرض المـراهقين      -أ

  .للمشكلات النفسية من خلال إحساسهم بعدم الأمن النفسى من الأسرة
من خلال إرتباطها بالمستويات ،سرى منبئ للصعوبات الوالديهار الأيعد عدم الإستقر -ب

  .المنخفضة من عدم الأمن النفسى المدرك فى الأسرة 
  )٢٠٠٣(دراسة عماد محمد ) ١٧(

تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على علاقة إدراك الأطفال للأمـن النفسـى مـن    
طفـل  ) ٢٠٦(ينة قوامهـا الوالدين وبين كل من القلق واليأس،وقد أجريت الدراسة على ع

لهذا الهـدف تـم    ا،وتحقيقً)٠.٧٢(وإنحراف معيارى) ١٠.٢(وطفلة بمتوسط عمر زمنى
ومقيـاس القلـق الصـريح    ) ١٩٩٦كيرنز وآخرون: إعداد(ستخدام مقياس الأمن النفسىا

  ) .١٩٨٦لكازدين: إعداد(للأطفال
  -:وأسفرت النتائج عن 
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  .راك الأمن النفسى من الأم ومن الأب عدم وجود فروق بين الذكور والإناث فى إد -أ
وجود إرتباط سالب بين الذكور والإناث فى إدراك الأمن النفسى من الأب والأم وبين  -ب

  .كل من القلق واليأس 
  
  ).Lijuan et al, 2004(ليجوان وآخرون آن دراسة ) ١٨(

لطلاب تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على العوامل التى يتأثر بها الأمن النفسى 
نوى بالصف الثانى الثا اطالبً)٥٤٥(المدراس الثانوية،وقد أجريت الدراسة على عينة قوامها

سـتخدام مقيـاس الأمـن    لهذا الهدف تم ا ،وتحقيقاًعاماً)١٧-١٣(تراوحت أعمارهم مابين
  ) .الباحثة: إعداد(النفسى 

  -:عن نتائج الوأسفرت 
ها طفل واحد والأسر التى يوجد بهـا  وجود فروق بين الطلاب الذين نشأوا فى أسر ب -أ

  .أكثر من طفل فى الأمن النفسى 
  .وجود فروق بين الطلاب من نفس البلد والطلاب المغتربين فى الأمن النفسى  -ب
  .وجود فروق بين الجنسين فى الأمن النفسى  -ج
  
  )٢٠٠٤( عبدالمجيددراسة السيد ) ١٩(

ن إساءة المعاملة والأمن النفسى لدى تلاميذ تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على العلاقة بي
من التعلـيم   وتلميذةً اتلميذً)٣٣١(المدرسة الإبتدائية،وقد أجريت الدراسة على عينة قوامها

لهذا الهدف تـم إسـتخدام    االإبتدائى الحكومى والخاص بمحافظتى دمياط والدقهلية،وتحقيقً
الشعور بالأمن النفسى لدى الأطفال  ومقياس)الباحث: إعداد(مقياس سوء المعاملة المدرسية

  ) .الباحث: إعداد(
  -:وأسفرت النتائج عن

  .وجود علاقة سالبة بين سوء المعاملة المدرسية والأمن النفسى  -أ
وجود فروق بين المدارس الإبتدائية الحكومية والإبتدائية الخاصة فى الأمن النفسـى   -ب

  .لصالح المدارس الإبتدائية الحكومية 
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  .د تفاعل بين الجنسين ونوعية الدراسة فى الأمن النفسى يوج -ج
  )٢٠٠٥( مختاردراسة جمال ) ٢٠(

الصحيحة وعلاقتهـا   أساليب المعاملة الوالديهتهدف هذه الدراسة إلى الكشف عن 
مـن   اتلميـذً )١٥٠(بشعور الأبناء بالأمن النفسى،وقد أجريت الدراسة على عينة قوامهـا 

لحلقة الثانيـة مـن التعلـيم الأساسـى بمحـافظتى الجيـزة       الذكور الملتحقين بمدارس ا
من وجهة نظـر   لة الوالديهالمعام بستخدام مقياس أسالبيلهذا الهدف تم ا االقاهرة،وتحقيقًو

  ) .نوماسلو وآخر: إعداد(عدم الأمان-ختبار الأمانوا) الباحث:إعداد(الأبناء
  -:عن نتائج الوأسفرت 

الأبناء الذكور بالمعاملة الإيجابية من جانب الوالـدين   إرتفاع مستوى الأمن النفسى عند-أ
  .من وجهة نظر الأبناء 

ينخفض مستوى الأمن النفسى عند الأبناء الذكور بالمعاملة السلبية من جانب الوالدين  -ب
 .من وجهة نظر الأبناء 

  ) ٢٠٠٧(دراسة جميل الطھراوى )  ٢١(
نسحاب الاسرائيلى على شـعور  تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على تأثيرات الا
، قة ذلك باتجاهاتهم نحو الانسحابطلبة الجامعات فى محافظات غزة بالأمن النفسى وعلا

لهـذا   اوطالبة من جامعات غزة،وتحقيقً اطالبً)٣٥٩(وقد أجريت الدراسة على عينة قوامها
ــدف  ــحاب    اله ــو الانس ــاه نح ــى والاتج ــن النفس ــى الأم ــتخدام مقياس ــم اس ت
عدم وجود فـروق دالـة احصـائياً بـين     إلى النتائج  شارتوأ،)الباحث:عدادإ(الاسرائيلى

  .الجنسين فى الشعور بالأمن النفسى 
  )٢٠٠٧(مسعد الرفاعى ودراسة خالد الفخرانى ) ٢٢(

تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على مكونات إضطراب الهوية ومدى تباينه بتباين 
،وقـد أجريـت الدراسـة علـى عينـة      كل من الأمن النفسـى والمسـئولية الإجتماعية  

لهذا  امن طلاب الفرقة الرابعة بكلية الأداب جامعة طنطا،وتحقيقً وطالبةً اطالبً)٣٥٠(قوامها
زينب : إعداد(ومقياس الأمن النفسى)الباحثان: إعداد(ستخدام مقياس رتب الهويةالهدف تم ا

  ) .سيد عثمان: إعداد(ومقياس المسئولية الإجتماعية)شقير
  -:ن أهم النتائج وكان م
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وجود علاقة إرتباطية موجبة بين تحقيق الهوية وكل من الأمن النفسـى والمسـئولية    -أ
  .الإجتماعية 

وجود علاقة إرتباطية سالبة بين كل من إنغلاق الهوية وتشتت الهوية وبين كل مـن   -ب
  .الأمن النفسى والمسئولية الإجتماعية 

يق الهوية فى كـل مـن الأمـن النفسـى     وجود فروق بين منخفضى ومرتفعى تحق -ج
  .والمسئولية الإجتماعية لصالح مرتفعى الهوية 

وجود فروق بين منخفضى ومرتفعى تشتت الهوية فـى كـل مـن الأمـن النفسـى       -د
  .والمسئولية الإجتماعية لصالح منخفضى الهوية 

  
  ) أ ٢٠٠٧( محموددراسة زينب ) ٣٢(

الأمـن النفسـى لـدى الشـباب      تهدف هذه الدراسة إلى التعرف علـى ملامـح  
وطالبـة بالصـف الثـانى     طالبٍ)٤٠٠(المصرى،وقد أجريت الدراسة على عينة قوامها

لهذا الهـدف تـم إسـتخدام مقيـاس الأمـن       االثانوى وبكلية التربية بمدينة طنطا،وتحقيقً
  ).الباحثة: إعداد(النفسى

  -:وأسفرت النتائج عن 
  .ور مقارنة بالإناث إرتفاع مستوى الأمن النفسى لدى الذك -أ
  .إرتفاع مستوى الأمن النفسى لدى طلاب الجامعة مقارنة بطلاب المرحلة الثانوية  -ب
  
  ) ب ٢٠٠٧(دراسة زينب محمود ) ٤٢(

تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على الفرق بين متوسطات درجـات عينـة مـن    
،وقد من النفسـى من المراهقين فى الأالمكفوفين ومتوسطات درجات عينة من المبصرين 

تراوحـت أعمـارهم الزمنيـة     امكفوفً ٦٠و امبصرً ٦٠أجريت الدراسة على عينة قوامها
الباحثـة  :عـداد إ(لهذا الهدف تم استخدام مقياس الأمن النفسى اسنة،وتحقيقً)١٨-١٢(مابين
،وقد أسفرت النتائج عن انخفاض الشعور بالأمن النفسى لـدى عينـة المكفـوفين    )٢٠٠٥

  .لمبصرين مقارنة بعينة ا
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  دراسات تناولت الصلابة النفسية وعلاقتھا ببعض المتغيرات: اثانيً 
  )1990Dillard,(دراسة ديلارد ) ٢٥(

تهدف هذه الدراسة إلى تعرف العلاقة بين الصلابة النفسية والإنجاز الدراسى،وقد 
هـذا  ل امن طلاب المرحلة الثانويـة،وتحقيقً  اطالبً)٤٢٢(أجريت الدراسة على عينة قوامها

وأشارت .ختبارات الممثلة لأبعاد الصلابةالهدف تم استخدام اختبار الإنجاز الأكاديمى والا
  .وجود علاقة إرتباطية موجبة بين الصلابة النفسية والإنجاز الدراسى نتائج الدراسة إلى

  )1990Stephenson,(دراسة ستيفنسون ) ٦٢(
ة النفسـية وإسـتراتيجيات   تهدف هذه الدراسة إلى الكشف عن العلاقة بين الصلاب

وأنثى من العاملين بالمحامـاة   ذكر)١٤٧(دراسة على عينة قوامهاالمواجهة،وقد أجريت ال
 .لهذا الهدف تم استخدام قائمة طرق المواجهة ومقياس الصلابة النفسـية  اوالبنوك،وتحقيقً

  .ناث أكثر صلابة نفسية من الذكورالإ وأشارت نتائج الدراسة إلى أن
  )1991Cozzi,(ة كوزى دراس) ٢٧(

تهدف هذه الدراسة إلى التعـرف علـى أثـر البيئـة علـى بعـض المتغيـرات        
النفسية،ومعرفة تأثير الصلابة والضغوط والتحمل الإجتماعى على الإنجاز الدراسـى،وقد  

من المرحلـة الجامعيـة تراوحـت     وطالبةً اطالبً)٢٢٧(أجريت الدراسة على عينة قوامها
ستخدام مقيـاس الإنجـاز الكتـابى    لهذا الهدف تم ا ا،وتحقيقًاعامً)٣٠-١٨(أعمارهم مابين

أن  إلـى النتائج وأشارت .القرائى ومقياس تقدير الذات ومقياس للصلابة فى ضوء أبعادها
  .جتماعى للضبط والتحمل الا) مكمل(الصلابة النفسية تعمل كمدعم 

  )1991Kashani ; Shepperd,(كاشانى  &دراسة شيبرد ) ٢٨(
ية بالصحة النفسية لـدى  ذه الدراسة إلى التعرف على علاقة الصلابة النفستهدف ه

اسـة علـى عينـة    ،وقد أجريت الدر،وتأثير عامل الجنس على الصلابة النفسيةالمراهقين
 ـ)١٦-١٤(تراوحت أعمـارهم مـابين  ) أنثى ٧٥ -اذكرً ٧٥( امراهقً)١٥٠(قوامها ، اعامً
ختصرة لمقياس الصـلابة النفسـية والمقابلـة    ستخدام النسخة الملهذا الهدف تم ا اوتحقيقً

  .التشخيصية للأطفال والمراهقين 
  -:وأسفرت النتائج عن 

  .وجود فروق بين الجنسين فى الصلابة النفسية لصالح الذكور  -أ
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  .وجود علاقة إرتباطية موجبة بين الصلابة النفسية والصحة لدى المراهقين  -ب
  )1991Wiebe,( فيبادراسة ) ٢٩(

هذه الدراسة إلى التعرف على أثر الصلابة النفسية والتقيـيم المعرفـى فـى    تهدف 
ا طالبً)٨٢٠(التقليل من أثر الضغوط والإستجابة لها،وقد أجريت الدراسة على عينة قوامها

ستخدام مقياس الصلابة النفسـية  لهذا الهدف تم ا ا،وتحقيقًاعامً)٢١.٤(بمتوسط عمرى قدره
إدراك إمكانية التحكم فى المهمة المقدمة وبعض المقاييس  ومقياس تحمل الإحباط ومقياس

  ).كمقاومة الجلد ومعدل نبض القلب(السيكوفسيولوجية
  -:وأسفرت النتائج عن 

إيجابية فى التعبير عن الذات حتى فى ظـل   الأشخاص الأكثر صلابة يستخدمون جملاً -أ
  .،ويرجع ذلك لنمط تفكيرهم المعرفى اأكثر الظروف تهديدً

للإحباط وقيموا المهمة المعملية على أنها أقـل   الأشخاص الأكثر صلابة أكثر تحملاً -ب
  .انخفض لديهم معدل الإثارة الفسيولوجية كما ،اتهديدً

  )1992Christensen ; Kashubeck,(كرستنسين  &ك يبدراسة كاش) ٣٠(
من أثر  تهدف هذه الدراسة إلى بحث أثر الصلابة والمساندة الإجتماعية فى التخفيف

بمتوسط عمـرى قـدره    افردً)١٤٦(الكرب النفسى،وقد اجريت الدراسة على عينة قوامها
ستخبار المسـاندة الإجتماعيـة وصـحيفة    لهذا الهدف تم استخدام ا ا،وتحقيقًاعامً)٣٠.١٩(

البيانات الديموجرافية وقائمة الأعراض المرضية المختصرة وإختبار تعـاطى الأطفـال   
أنه كلما زادت درجة الصلابة النفسية كلما قـل إحسـاس    نتائج إلىالوأشارت .للكحوليات

  .الفرد بالضغوط 
  )1992Sandra,(دراسة ساندرا ) ٣١(

تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على العلاقة بـين الصـلابة النفسـية ومسـتويات     
لإكمال النجاح والإستمرار فى النجاح والإنجاز،وقد أجريـت الدراسـة    البات الدراسىالط
ستخدام مقيـاس الصـلابة النفسـية    لهذا الهدف تم ا ا،وتحقيقًطالبةً)٢٩٥(لى عينة قوامهاع

إمكانية التنبؤ بالنجاح المدرسى  نتائج إلىالوأشارت .لكوبازا،ومقياس الصحة النفسية لبلوك
  .وارتفاع مستوى الإنجاز لدى الطالبات من خلال ارتفاع مستوى الصلابة النفسية لديهن
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  ).1992Williams et al,(ن وخرآيليامز ودراسة و) ٣٢(
تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على دور عمليات المواجهة كوسائط فى العلاقة بين 

 ـ)١٣٩(راسة على عينـة قوامهـا  الصلابة النفسية والصحة الجسمية،وقد أجريت الد  اطالبً
بـين  وجود علاقة ارتباطيـة موجبـة    نتائج إلىالوأشارت ).أنثى ٨١-اذكرً ٥٨(جامعي

الصلابة النفسية وأساليب المواجهة الفعالة كالتركيز على المشكلة والبحـث عـن الـدعم    
البناء،بينما توجد علاقة ارتباطية سالبة بين الصلابة النفسية وأساليب المواجهة غير الفعالة 

  . كالتجنب
  )1995Clarke,( كلاركىدراسة ) ٣٣(

مصـدر  -السـن -الجنس(عواملتهدف هذه الدراسة إلى التعرف على علاقة بعض ال
بقابلية التعرض للضغوط،وقد أجريت الدراسة )) أ(نمط الشخصية-الصلابة النفسية-الضبط

وإنحـراف  )١٩.٩٠(فى جامعة نيوزيلندا بمتوسـط عمـرى   اطالبً)٢٨٣(على عينة قوامها
لهذا الهدف تم استخدام مقاييس وجهة الضبط الصحية المتعـددة   ا،وتحقيقً)٤.٨٩(معيارى
  .للشخصية) أ(وبازا،ومقياس النمط د،ومقياس الصلابة النفسية لكالأبعا

  -:وأسفرت النتائج عن 
  .عاملى الصلابة النفسية والسن هما الأكثر مساهمة فى تحديد مدى التعرض للضغوط -أ
ذوى عادات صحية جيدة مقارنة بالأفراد الأقـل   االأفراد الأكثر صلابة والأصغر سنً -ب

  . اصلابة والأكبر سنً
  )1995Dages,(دراسة داجيس ) ٣٤( 

تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على الصلابة النفسية لدى أطفال متعاطى الكحوليات 
من خلال دراسة حاجتهم للتحكم فى أحداث الحياة،وقد أجريت الدراسة على عينة قوامهـا  

يـاس  سـتخدام مق لهذا الهدف تم ا ا،وتحقيقًاعامً)٤٥-١٧(تراوحت أعمارهم مابين)٥٠٦(
 نتائج إلـى الوأشارت .النفسية ومقاييس التقرير الذاتى الرغبة فى التحكم ومقياس الصلابة

  .لمستويات الصلابة النفسية اأن الرغبة فى التحكم تعد منبئً
  ).1995Florian, et al,(ن وفلوريان وآخردراسة ) ٣٥(

فى صـراعه  تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على مدى التنبؤ بالصحة العقلية للفرد 
وقـد أجريـت   ،مع مواقف الحياة الضاغطة من خلال الدرجة الكلية للصلابة النفسية لديه
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الدراسة على مجموعة من الجنود تم وضعهم تحت فترة تدريب قاسـية ومجموعـة مـن    
  .المواقف الضاغطة 

  -:وأسفرت النتائج عن 
تى يتم مـن خلالهـا   ال،الصلابة النفسية مصدر مقاوم للضغوط والميكانيزمات النفسية -أ

  .تخفيف التأثيرات الضارة لفترات الحياة الضاغطة 
تؤدى بصورة إيجابية علـى الأقـل إلـى    ) الضبط-الإلتزام(بعض مكونات الصلابة -ب

  .الصحة العقلية بواسطة ميكانيزمات المسايرة والتقييم 
  
  )1995Louise,(لويس  دراسة) ٣٦(

ة بين المساندة الإجتماعيـة والصـلابة   تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على العلاق
 طالـبٍ )١٠٠(النفسية وأثرها على صداقة الشباب،وقد أجريت الدراسة على عينة قوامهـا 

 ـعامً)٢٣-٢٠(من جامعة هوارد وماري مونت تراوحت أعمارهم مابين وطالبةٍ  اا،وتحقيقً
  .لهذا الهدف تم استخدام مقياس الصلابة النفسية والمساندة الاجتماعية 

  -:سفرت النتائج عن وأ
بين كل من الصلابة النفسـية والمسـاندة الاجتماعيـة     ارتباطية موجبة وجود علاقة -أ
  .وبين صداقة الشباب ) المتمثلة فى العلاقات الخاصة للأخوات والأقارب(
  .المساندة الإجتماعية تؤثر على مدى تحمل الشباب للضغوط وقوة صلابتهم النفسية -ب
 

  ).1995Rush et al,(ن وخرآودراسة روش ) ٣٧( 
تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على علاقة الصلابة النفسية بالضغوط وتأثيرها على 

مـن مـوظفى   )٣٢٥(الرضا عن العمل،وقـد أجريـت الدراسـة علـى عينـة قوامهـا      
  .ستخدام مقياس الصلابة النفسية والرضا عن العمل لهذا الهدف تم ا االحكومة،وتحقيقً

  -:عن  وأسفرت النتائج
  .بالرضا عن العمل ابالضغوط وإيجابيً اإرتباط الصلابة النفسية سلبيً -أ
  . فى التكيف مع الضغوط اهمًم اتلعب دورًالصلابة النفسية  -ب
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  )1995covalos-lva,(سولكوفا لفادراسة ) ٣٨(
سـتجابة النفسـية   صـلابة والا تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على العلاقة بين ال

لهذا الهدف تـم   امن الراشدين،وتحقيقً)٥٠(أجريت الدراسة على عينة قوامها للضغوط،وقد
  .ستجابة النفسية للضغوط مقياس الصلابة النفسية ومقياس الاستخدام ا

  -:وأسفرت النتائج عن 
ستجابة النفسية عنـد  الاى خفضمنالأشخاص ذوى القلق المنخفض ذات صلابة عالية و -أ

  .تلقى الضغوط والصدمات 
لأشخاص ذوى القلق المنخفض أكثر صلابة نفسية ومقاومة للجهد مقارنة بالأشخاص ا -ب

  .ذوى القلق المرتفع 
  
  ).1996Bernard, et al,(ن ودراسة بيرنارد وآخر) ٣٩( 

تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على العلاقة بين كل من قوة الأنا والصلابة النفسية 
ؤل وبين سوء التوافق والحالة الصـحية،وقد أجريـت   وتقدير الذات والكفاءة الذاتية والتفا

ستخدام مقياس الهذا الهدف تم  امن طلاب الجامعة،وتحقيقً)٥٨٩(الدراسة على عينة قوامها
وجـود علاقـة إرتباطيـة     نتائج إلىالوأشارت .الذات وبطارية مسح خبرات الحياة تقدير

فاءة الذاتية والتفاؤل وبين القـدرة  موجبة بين الصلابة النفسية وقوة الأنا وتقدير الذات والك
  .على التوافق والحالة الصحية الجيدة للفرد 

  
  )1996Hartman & Clark,(ھارتمان  & دراسة كلارك) ٤٠( 

تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على تأثير الصلابة النفسية والتقييم المعرفى علـى  
مـن  )٥٣(على عينة قوامها الحالة الصحية والشعور بالكرب النفسى،وقد أجريت الدراسة

 ـ)٨٤-٣٣(الراشدين القائمين على رعاية أقاربهم المسنين،تراوحت أعمارهم مـابين   اعامً
لهذا الهـدف تـم إسـتخدام     ا،وتحقيقً)١٤.٩(وإنحراف معيارى اعامً)٥٩(بمتوسط عمرى

 مقياس المشاركة فى المهمة وقائمة بيك للإكتئاب،وقائمة المشكلات السلوكية وقائمة النظرة
أثر الضغوط وزيادة من تقليل الأهمية الصلابة النفسية فى  نتائج إلىالوأشارت .الشخصية

  .الصحة النفسية 



  الفصل الثالث  دراســــات ســــابقة
 

 

  )1996Kristopher,(دراسة كريستوفر ) ٤١(
ووجهة الذاتية تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على علاقة الصلابة النفسية والفعالية 

أجريـت الدراسـة علـى عينـة      الطلاب،وقـد /الضبط على دافعية العمـل للمعلمـين  
ة النفسية لمارى ستخدام إستبيان الصلابا الهدف تم الهذ ،وتحقيقاًا ومعلمةًمعلمً)١٤٩(قوامها

،ومقيـاس الضـبط الـداخلى    ١٩٧٣ستبيان دافعية العمل لهل وويلـيم  ،وا١٩٨٤وكوبازا 
  .لليفيسون 
  -:النتائج كان من أهم و

  .ة النفسية ودافعية العمل وجود علاقة ارتباطية موجبة بين الصلاب -أ
الأشخاص الأقل صلابة نفسية أكثر ميلاً لتبنى وجهة الضبط الخارجيـة،بينما يميـل    -ب

 ـالأشخاص الأكثر صلابة نفسية لتبنى وجهة الضبط الداخلية مما يجعلهم يعتقـدون   أن ب
  . ضبطهم الشخصى يزيد من فعالية سلوكياتهم

  )1996Ruttin,(دراسة روتن ) ٤٢( 
الدور والصلابة النفسية  إضطرابإلى التعرف على العلاقة بين  الدراسةذه تهدف ه

ودورها فى التنبؤ بالإنجاز الدراسى لدى الطلاب،وقـد أجريـت الدراسـة علـى عينـة      
 ضـطراب استخدام قائمـة  لهذا الهدف تم ا امن المرحلة الجامعية،وتحقيقً اطالبً)٦١(قوامها

لتقدير الإنجـاز  (ية،وإعطاء دورة تدريبية للطلابالدور المطولة،ومقياس الصلابة المعرف
  ) .الدراسى

  -: وكان من أهم النتائج      
  .لاتنبئ الصلابة بقيمة الإنجاز الاكاديمى -أ
  .٠.٠٥الصلابة المعرفية عند مستوى بين توتر الدور و وجود علاقة ارتباطية سالبة -ب
  )1996Banks & rSorte,(بانكز  &دراسة سورتيت ) ٤٣(

دف هذه الدراسة إلى التعرف على أثر الصلابة النفسية على الحالة الصحية للفرد ته
من الممرضـين  )١٢٦(أثناء تعرضه لضغوط العمل،وقد أجريت الدراسة على عينة قوامها

لهذا الهدف تـم إسـتخدام    ا،وتحقيقًاعامً)٣٨.٥(ومديرى المستشفيات بمتوسط عمرى قدره
،وأدوات لتقـدير  لقياس الصلابة مة النظرات الشخصية،وقائ)لماسلش(مقياس النهك النفسى



  الفصل الثالث  دراســــات ســــابقة
 

 

أن الصـلابة النفسـية    إلى النتائج وأشارت .الحالة الصحية وقائمة البيانات الديموجرافية
  .كمتغير وسيط بين التعرض لضغوط العمل والحالة الصحية  اإيجابيً اتلعب دورً

  ) ١٩٩٦( محمددراسة عماد ) ٤٤(
الرفض الوالدى بالصلابة النفسية /ف على علاقة القبولتهدف هذه الدراسة إلى التعر

تراوحت أعمـارهم   وطالبةً اطالبً)١٦٣(قوامها لدى الأبناء،وقد أجريت الدراسة على عينة
 ا،وتحقيقً)١.٠٢(وإنحراف معيارى قدره اعامً)٢٠(بمتوسط عمرى قدره اعامً)٢٣-١٩(بين

الـرفض  /،وإستبيان القبول)الباحث: ادإعد(لهذا الهدف تم إستخدام إستبيان الصلابة النفسية
  ) .١٩٨٦ممدوحة سلامة : تعريب(الوالدى لرونالد 

  -:نتائج عن الوأسفرت 
  .والصلابة النفسية لدى الجنسين  وجود إرتباط موجب بين إدراك الدفء الوالدى -أ
وجود إرتباط سالب بين إدراك الرفض الوالدى والصلابة النفسية وأبعادها فيما عـدا   -ب
  .التحكم د بع
  .وجود فروق بين الجنسين فى الصلابة النفسية لصالح الذكور  -ج
  )1997Mcsteen,(دراسة مكستين ) ٤٥(

تهدف هذه الدراسة إلى الكشف عما إذا كانت الصلابة النفسـية ووجهـة الضـبط    
راسة على عينـة  جريت الدأوالوعى بالبيئة الأسرية تنبئ بالتباين فى النزعة التفاؤلية،وقد 

  . اعامً)٣٤-١٨(،تراوحت أعمارهم الزمنية مابيناطالبً)٢٥٠(وامهاق
  -: وكان من أهم النتائج 

  .ا للتباين فى النزعة التفاؤلية جيدً اتعتبر الصلابة النفسية منبئً -أ
  .تسهم وجهة الضبط فى إرتفاع كل من التفاؤلية والصلابة النفسية  -ب
  )١٩٩٧( حمددراسة عماد م) ٤٦(

راسة إلى التعرف على دور كل مـن الصـلابة النفسـية والمسـاندة     تهدف هذه الد
راسـة  الإجتماعية فى علاقة ضغوط الحياة بأعراض الإكتئاب لدى الشباب،وقد أجريت الد

من الجنسين بالفرقتين الثالثة والرابعة بكليات الآداب والعلوم  اطالبً)١٧١(على عينة قوامها
بمتوســـط  اعامًـــ)٢٤-١٩(نوالتربيـــة بالزقازيق،تراوحـــت أعمـــارهم بـــي

ستخدام مقياس الصلابة لهذا الهدف تم ا ا،وتحقيقً)١.١٢(وإنحراف معيارى)٢٠.٧٥(عمرى



  الفصل الثالث  دراســــات ســــابقة
 

 

 ـ: إعداد(النفسية ومقياس أحداث الحياة الضاغطة مـداد بالعلاقـات   ،ومقيـاس الا )ثالباح
غريـب  : بيك وتعريب: إعداد(،ومقياس الإكتئاب)١٩٨٣ن وترنر وآخر: إعداد(جتماعيةالا

  ) .١٩٨٥عبدالفتاح 
  -:وكان من أهم النتائج 

جتماعيـة وإدراك  بة والمسـاندة الا وجود فروق بين الجنسين فى كل من الصـلا   - أ
 .أحداث الحياة الضاغطة 

 ا فى العلاقة بين الضـغوط همًم جتماعية والصلابة النفسية دوراتلعب المساندة الا -ب
  .كتئاب والا

  
  ).1998Maddi,et al,(ن ودراسة مادى وآخر) ٧٤(

كمصـدر مـن   –تهدف هذه الدراسة إلى الكشف عن فعالية التدريب على الصلابة 
عن غيرها من المصادر الأخرى،وقد أجريت الدراسة علـى   -المصادر الوقائية للضغوط

مج الصـلابة  مديرين بإحدى الشـركات الطبيـة تـم إخضـاعهم لبرنـا     )٦(عينة قوامها
  .سترخاء والتأمل مديرين تم إخضاعهم للتدريب على الا)٦(النفسية،وكذلك

  -:وقد أسفرت النتائج عن
أهمية التدريب على الصلابة النفسية،لما لها من دور فعال فى التصـدى لأحـداث    -أ

  .الحياة الضاغطة فى بيئة العمل وخصوصا ضغوط الإدارة 
سترخاء فى زيادة التقدير ن المساندة الاجتماعية والافسية أكثر فعالية مالصلابة الن-ب

  .الذاتى 
  

  )1998Morris,(دراسة موريس ) ٨٤( 
تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على العلاقة بين الصلابة النفسية والإلتزام والعناية 

أن نتـائج إلـى   الوأشارت .بالذات،وقد أجريت الدراسة على مجموعة من مرضى السكر
كن أن يتعلموا ويتدربوا على الصـلابة النفسـية كخاصـية شخصـية     مرضى السكر يم

  .لمساعدتهم على الشفاء من مرض السكر عن طريق الإلتزام بالعلاج والتدريبات 
  



  الفصل الثالث  دراســــات ســــابقة
 

 

  )1998Navuluri,(دراسة نافولورى ) ٩٤(
تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على العلاقة بين الصـلابة النفسـية والإتجاهـات    

من البالغين )١٥٥(ة بالذات،وقد أجريت الدراسة على عينة قوامهاوسلوك العنايالشخصية 
  .المصابين بمرض السكر 

  -:نتائج عن الوأسفرت 
وجود علاقة موجبة بين الصلابة النفسية وسلوك العناية بالذات وممارسة الأنشطة  -أ

  .البدنية 
سـلوك  والتمسـك ب )من أبعاد الصلابة(وجود إرتباط بين بعدى الإلتزام والتحدى -ب

  .العناية بالذات،وعدم وجود إرتباط بين بعد التحكم والتمسك بسلوك العناية بالذات
  )1998Porter,(دراسة بورتير ) ٥٠( 

تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على علاقة الصلابة النفسـية الكليـة ومكوناتهـا    
لى عينة من بمقاومة الضغوط، وقد اجريت الدراسة ع)التحدى-التحكم-الإلتزام(المتمثلة فى

أن الصلابة النفسية ساعدت على التخفيف مـن   نتائج إلىالوأشارت .الطالبات الممرضات
تأثير الضغوط المدركة لدى الطالبات الممرضات،حيث دعمت النتائج العلاقة القوية بـين  

  .التحكم والإلتزام والتحدى ومقاومة الضغوط 
  )1998Rowe,(دراسة رووي ) ٥١(

ى التعرف على العلاقة بين الصلابة النفسية والنهـك النفسـى   تهدف هذه الدراسة إل
مـن العـاملين فـى    )٢٦٤(د أجريت الدراسة على عينة قوامهاأثناء التعرض للضغوط،وق

الأخصـائين النفسـيين   -مديرى المستشفيات-الأطباء-الممرضين(مجال الرعاية الصحية
ستخدام لهذا الهدف تم ا اقيقً،وتحاعامً)٤٩-٢٠(تراوحت اعمارهم الزمنية بين)والإجتماعيين

نتائج الوأشارت .مقياس النهك النفسىمقياس الصلابة المعرفية وقائمة القلق كحالة وسمة،و
  .ن الصلابة النفسية ليس لها دور يذكر بين التعرض للضغوط والنهك النفسى أ إلى

  )1998Thomas,(دراسة توماس ) ٢٥(
لابة النفسية بتحمل المصاعب فـى  تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على علاقة الص

مـن عمـال الكـوارث الـذين      عاملاً)١٨٠(العمل،وقد أجريت الدراسة على عينة قوامها
  .يتعرضون لمستوى عال من الإجهاد والمصاعب 



  الفصل الثالث  دراســــات ســــابقة
 

 

  -: وكان من أهم النتائج
ا وتحملا فى مواجهة المصـاعب مقارنـة   العمال ذوى الصلابة النفسية أكثر نشاطً -أ

يمتلكون الصلابة النفسية،حيث كانوا أميل إلى سلوك التجنـب وقـت   بالعمال الذين لا
  .وقوع الكوارث 

  .الذكور أكثر صلابة نفسية من الإناث  -ب
  )1998Victoria,(دراسة فيكتوريا ) ٥٣(

تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على العلاقة بـين الصـلابة النفسـية والضـغوط     
جامعية مـن   طالبةً)٢٥٠(على عينة قوامها وسلوكيات الرقى الصحى،وقد أجريت الدراسة

ستخدام مقيـاس الصـلابة النفسـية    لهذا الهدف تم ا االتمريض،وتحقيقًالمتخصصات فى 
،ونمـوذج التكيـف مـع    )بيندر: إعداد(،ونموذج ترقية الصحة )كوبازا وآخرون: إعداد(

  ) .لازروس: إعداد(الضغوط 
  -:وأسفرت النتائج عن 

  .الصلابة النفسية والضغوط  وجود إرتباط سلبى بين  -أ
وجود إرتباط إيجابى بين الصلابة النفسية وسـلوكيات الرقـى الصـحى لـدى      -ب

  .الممرضات 
  )١٩٩٨( أحمدحسن و  أحمددراسة خيرى ) ٥٤(

تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على علاقة معنى الحياة بالصلابة النفسية والتحصيل 
) ٦٢٠(دراسة على عينة قوامهابعة،وقد أجريت الالدراسى لدى طلاب الفرقة الأولى والرا

 وطالبة بالفرقة الأولى والرابعة بالتعليم العام والإبتدائى بكلية التربية بأسوان،وتحقيقاً اطالبً
ومقيـاس الصـلابة   ) الباحثـان :إعـداد (دف تم إستخدام مقيـاس معنـى الحيـاة   لهذا اله
  . )الباحثان:إعداد(النفسية

  -: وكان من أهم النتائج
وجود علاقة ارتباطية موجبة بين معنى الحياة وكل من الصلابة النفسية والتحصيل  -أ

  .الدراسى 
  .الجنسين فى الصلابة النفسية لصالح الذكور وجود فروق بين  -ب 
  



  الفصل الثالث  دراســــات ســــابقة
 

 

  )1999eBarton,(دراسة بارتون ) ٥٥(
تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على دور الصلابة النفسية فى التصـدى للضـغوط   

 ابحـارً ) ٧٧٧(يتعرض لها البحارة العسكريين،وقد أجريت الدراسة على عينة قوامهاالتى 
لهـذا الهـدف تـم     ا،وتحقيقً)٥٠.٤(وإنحراف معيارى اعامً)٣٤(بمتوسط عمرى اعسكريً

: إعـداد (،ومقياس ضغوط الحرب)كوبازا وآخرون: إعداد(ستخدام مقياس الصلابة النفسيةا
 دوراًتلعـب  لصلابة النفسية أن ا إلى نتائجالارت وأش.وقائمة الأعراض المختصرة) زون
  .والجسميةالنفسية  وتعتبر منبئاً للصحةفى التصدى للضغوط العسكرية، فعالاً

  
  ).1999Hegg,et al,(ن ووآخر ھيجدراسة ) ٥٦(

تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على العلاقة بين الصلابة النفسية والسلوك الصحى 
من طلاب بكالوريوس )٢٢٢(د أجريت الدراسة على عينة قوامهاوالمساندة الإجتماعية،وق

جتماعيـة ومسـح الـرؤى    لهذا الهدف تم استخدام اختبار المساندة الا االتمريض،وتحقيقً
  .الشخصية 

  -: وكان من أهم النتائج
  .بالنجاح الأكاديمى  اإيجابيًإرتباط الصلابة النفسية  -أ
فى الصلابة النفسية لصالح  اوالأصغر سنً اوجود فروق بين الممرضين الأكبر سنً -ب

  . االأكبر سنً
  

  ) 1999Maddi ;Khoshaba,(مادى  &دراسة خوشابا ) ٥٧(
تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على الخبرات التى تساعد فى تنمية الصلابة النفسية 

 ايقًيمثلون عينة طوليـة،وتحق  امديرً) ٢٧(لدى الفرد،وقد أجريت الدراسة على عينة قوامها
أن  نتـائج إلـى  الوأشـارت  .)مادى: إعداد(لهذا الهدف تم تطبيق مقياس الصلابة النفسية

الظروف الضاغطة ليست وحدها التى تنمى الصلابة النفسية،حيث إن الأسرة واسـتجابة  
فالمسـاندة والتـدعيم   لى تنمية الصلابة النفسـية للفرد، عالفرد للظروف الضاغطة تساعد 

ة للأبناء فى مواجهة الضغوط وحثهم على النجاح وتحقيق أهدافهم وتوضيح الوسائل البديل
  .فى الحياة يساعد على تنمية صلابتهم النفسية
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  ).1999Martin,et al,(ن ودراسة مارتين وآخر) ٥٨(
تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على العلاقة بين الصلابة والصـحة البدنيـة لـدى    

 فـردٍ )١٠٠(جريت الدراسة على عينة قوامهاوكبار السن،وقد أ مرضى الأمراض المزمنة
ختبـار إرتبـاط الصـحة    لهذا الهدف تـم اسـتخدام ا   ا،وتحقيقًاعامً)٦٠(بمتوسط عمرى

وجود إرتباط طردى بين السن والصـلابة   إلى نتائجالأشارت و.)الباحث:إعداد(بالصلابة
أكثر صلابة نفسية  االنفسية،وإرتباطهما عكسيا مع التدهور فى الناحية الوظيفية فالأكبر سنً

  .من الناحية الوظيفية  اوأقل تدهورً
  )1999Michelle,(دراسة ميشيل ) ٥٩( 

تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على العلاقة بين الصلابة النفسية والتوافق النفسـى  
  . اطالبً)٦٣(دراسة على عينة قوامهاوالصحى لدى الطلاب،وقد أجريت ال

  -:نتائج عن الأسفرت و
  .رتباط إيجابى بين الصلابة النفسية والتوافق النفسى والصحى وجود إ -أ
  .الصلابة النفسية تعتبر منبئ قوى فى علاج الأمراض العقلية والنفسية والجسمية -ب
الصلابة النفسية تستخدم فى تمييز الطلاب الذين يعـانون مـن صـعوبات فـى      -ج

  .الجوانب العاطفية والإجتماعية والأكاديمية 
  )1999Newton,(نيوتون  دراسة) ٦٠(

تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على أثر الصلابة النفسية على الإحساس بالتماسـك  
من مرضـى زراعـة    امريضً)٢٣٠(لمرضى الكبد،وقد أجريت الدراسة على عينة قوامها

 ـ)٥٠.٤(بمتوسط عمـرى  اعامً)٧٣-٢٢(الكبد تراوحت أعمارهم مابين وإنحـراف   اعامً
  ) .١١.١٤(معيارى 
  -:فرت النتائج عن وأس

وجود فروق بين مرتفعى ومنخفضى الصلابة النفسية فى العودة إلى عملهـم بعـد    -أ
  .لصالح مرتفعى الصلابة النفسية  عملية زراعة الكبدإجراء 

وجود علاقة إرتباطية موجبة بين مرتفعى الصلابة النفسية والإحساس بالتماسـك   -ب
  . عملية زراعة الكبدبعد إجراء 
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  )2000Callahan,(راسة كالھان د) ٦١(
 ـ      ية تهدف هذه الدراسة إلى التعرف علـى أثـر الضـغوط علـى الصـلابة النفس

مـن المرضـى الـذين     امريضً)١٦٣(،وقد أجريت الدراسة على عينة قوامهاوالشخصية
وإنحـراف   اعامً)٣٩.٦(يعانون آلام فى الرقبة والرأس والوجه واللثة،بمتوسط عمر زمنى

ة النفسية ومقيـاس طـرق   ستخدام مقياس الصلابلهذا الهدف تم ا ايقً،وتحق)١٢.٥(معيارى
عدم وجود فروق بين الجنسـين   نتائج إلىالوأشارت ختبار التوجه نحو الحياة،المواجهة وا

  .فى الصلابة النفسية 
  )2000Chan,( شاندراسة ) ٦٢(

الصـلابة النفسـية والمحـن     تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على العلاقـة بـين  
من طلاب المرحلة الثانويـة   مراهق)٢٤٥(،وقد أجريت الدراسة على عينة قوامهالنفسيةا

وإنحـراف   اعامً)١٥.٧٤(بمتوسط عمرى اعامً)١٨-١٣(تراوحت أعمارهم الزمنية مابين
بة النفسـية وقائمـة أحـداث    ستخدام مقياس الصلالهذا الهدف تم ا ا،وتحقيقً)٧.٦(معيارى
  .،وإختبار المحن النفسية الحياة
  -:أسفرت النتائج عن و
  . فى التخفيف من الهموم والمحن النفسية اهمًم اتلعب الصلابة النفسية دورً  -أ
فعى الصلابة النفسية فى استخدام اسـتراتيجيات  وجود فروق بين منخفضى ومرت -ب

  .حجامية لصالح منخفضى الصلابة النفسية المسايرة الا
  .النفسية لدى المراهقين  عدم وجود إرتباط بين العمر والصلابة -ج

  ).2000Soderstrom,et al,(دراسة سودرستروم وآخرون ) ٦٣(
تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على أثر الصلابة النفسية وإستراتيجيات المواءمـة  

) ٣٩٠(اسة على عينـة قوامهـا  على الصحة عند تعرض الفرد للضغوط،وقد أجريت الدر
 ـعا٤٢.٤بمتوسط عمـرى   موظف ١١٠(مشارك بمتوسـط عمـرى    طالـب ٢٧٠ – امً
بـارتون  : إعـداد (ستخدام مقياس الصـلابة النفسـية  الهذا الهدف تم  ،وتحقيقاً)اعام١٩.٢ً
  .ومقياس التعرض للضغوط ) ١٩٨٩

  -: وكان من أهم النتائج
  .لكل من المجموعتين) الإحجامية(بالمواءمة التجنبية  اإرتباط الصلابة النفسية سلبيً -أ
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  .بين الجنسين فى الصلابة النفسية عدم وجود فروق  -ب
  )٢٠٠٢( أحمددراسة جيھان ) ٦٤(

تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على تفاعل متغيرات النوع والصلابة النفسية وتقدير 
راسة وقد أجريت الد،الذات والمساندة الإجتماعية فى تأثيرها على إدراك المشقة والتعايش

 ا،وتحقيقًعاماً)٣٤-٢٣(اوحت أعمارهم مابينرضة ترومم اممرضً)٣٢١(على عينة قوامها
ر الإمداد بالعلاقـات  ختبا،وا)الباحثة: إعداد(لابة النفسيةختبار الصلهذا الهدف تم استخدام ا

لشـناوى ومحمـد عبـدالرحمن    محـروس ا :ترنر وآخرون،تعريـب : إعداد(جتماعيةالا
: ،ترجمـة د روتررونال: إعداد(ختبار الشخصية،واختبار تقدير الذات الفرعى من ا)١٩٩٤

هنـة  ختبار إدراك المشقة والمواجهة والنعايش مـع مشـقة م  ،وا)١٩٨٨ممدوحة سلامة 
  ) .الباحثة: إعداد(جتماعيةختبار المساندة الا،وا)الباحثة: إعداد(التمريض

  -: وكان من أهم النتائج
ة وجود فروق دالة بين الجنسين فى إدراك المشقة النفسية الناتجة عن ممارسة المهن -أ

  .وفى القدرة على مواجهتها 
  .فى إدراك المشقة والتعايش معها  اهمًم اتلعب الصلابة النفسية دورً -ب

  )٢٠٠٢(دراسة فضل إبراھيم ) ٦٥(
تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على العلاقة بين الصلابة النفسية والـوعى الـدينى   

الأكثـر  لحالات الطرفيـة  ات الشخصية والبناء النفسى لومعنى الحياة،والكشف عن دينامي
من طلاب الدبلوم  اطالبً)٢٤٨(راسة على عينة قوامهاوالأقل صلابة نفسية،وقد أجريت الد

لهذا الهـدف تـم    ا،وتحقيقًاعامً)٢٨-٢٤(العام نظام العام الواحد تراوحت أعمارهم مابين
دالرقيب عب: إعداد(،ومقياس الوعى الدينى)الباحث: إعداد(ستخدام مقياس الصلابة النفسيةا

،ولوحـات  )صلاح مخيمر: إعداد(،ومقياس معنى الحياة)١٩٨٨البحيرى وعادل دمرداش 
  . T.A.Tمختارة من إختبار 

  -:وأسفرت النتائج عن 
وجود علاقة إرتباطية موجبة بين الصلابة النفسية والوعى الدينى الجوهرى ومعنى  -أ

  .الحياة 
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ية فى الوعى الـدينى ومعنـى   وجود فروق بين مرتفعى ومنخفضى الصلابة النفس-ب
  .الحياة لصالح مرتفعى الصلابة النفسية 

  .وجود فروق بين الجنسين فى الإلتزام والتحكم والصلابة النفسية لصالح الذكور -ج
يمكن التنبؤ بالصلابة النفسية لدى الأفراد من خلال درجاتهم فـى معنـى الحيـاة    -د

 .والوعى الدينى الجوهرى 

  )٢٠٠٢(حسن عبداللطيف  وادة دراسة لولوة حم) ٦٦(
تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على العلاقة بين الصلابة النفسـية والرغبـة فـى    

وطالبـة تراوحـت أعمـارهم     اطالبً)٢٨٢(راسة على عينة قوامهاالتحكم،وقد أجريت الد
ستخدام مقيـاس الصـلابة النفسـية    دف تم الهذا اله ا،وتحقيقًاعامً)٢٦-١٨(الزمنية مابين

  .)١٩٧٩بيرجر وكوبر : إعداد(لتحكمومقياس الرغبة فى ا،)١٩٩٦يونكن وبتز : دإعدا(
  -:وأسفرت النتائج عن  

  .وجود إرتباط إيجابى بين الصلابة النفسية والرغبة فى التحكم  -أ
  .وجود فروق بين الجنسين فى الصلابة النفسية والرغبة فى التحكم لصالح الذكور -ب
جتماعية ومعدل الدرجات ا لمتغيرات الحالة الاين تبعًعدم وجود فروق بين الجنس -ج

  .والعمر 
  )٢٠٠٢( محمددراسة يسرى ) ٦٧(

السواء والمستوى -تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على دور نوعية الإعاقة الحسية
الإقتصادى الإجتماعى فى تشكيل كل من وجهة الضـبط والصـلابة النفسـية ودافعيـة     

عينـة  ة الطفولة المتأخرة،وقـد أجريـت الدراسـة علـى     الإنجازلدى الذكور فى مرحل
من  ٥٠(اعامً)١٤-١١(من المرحلة الإعدادية تراوحت أعمارهم مابين اطالبً) ١٥٠(قوامها

ستخدام مقيـاس  ا لهذا الهدف تم ا،وتحقيقً)اسمعيً امعوقً ٥٠ – ابصريً امعوقً ٥٠-الأسوياء
ختبـار الصـلابة   ،وا)١٩٨٨علـى موسـى   : نيـر ، ترجمـة  ف: إعداد(الدافعية للإنجاز

مليكـه  : إعـداد (طفـال بلفيـو لـذكاء الأ  -،ومقيـاس وكسـلر  )الباحـث : إعداد(النفسية
  .)١٩٨٨عفاف عبدالمنعم : إعداد(عىجتماستمارة المستوى الاقتصادى الا،وا)إسماعيل

  -:وأسفرت النتائج عن 
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وجهة  فى متغيرات اوالمعوقين سمعيً اوجود فروق بين الأسوياء والمعوقين بصريً -أ
  . الضبط ودافعية الإنجاز والصلابة النفسية بأبعادها 

جتماعى وبين منخفضيه فى كل بين مرتفعى المستوى الاقتصادى الاوجود فروق  -ب
الح مرتفعى المستوى من وجهة الضبط ودافعية الإنجاز والصلابة النفسية وأبعادها لص

  .جتماعى الاقتصادى الا
السواء والمسـتوى الاقتصـادى   -وعية الإعاقةبين نوجود تأثيرات دالة للتفاعل  -ج
لإنجاز والصلابة النفسية وبعد جتماعى على أبعاد متغيرات وجهة الضبط ودافعية االا
السـواء  -وعية الإعاقةلتزام لمكون الصلابة النفسية،ولم توجد تأثيرات دالة لتفاعل نالا

  .كون الصلابة النفسيةجتماعى على بعدى الضبط والتحدى لموالمستوى الاقتصادى الا
  
  )et al.Crowley,2003,(ن ووآخر كرولىدراسة ) ٦٨(

تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على تأثير مستوى الصلابة النفسية على التوافق مع 
ا ذكـرً ٣١٥(امشاركً)٧٣٠(اسة على عينة قوامهاأحداث الحياة الضاغطة،وقد أجريت الدر

ردهم بعد أن تـرك  لمن يعيشون بمف ٢٢٧و هملمن فقدوا وظائف ٨٨ متمثلة فى)أنثى٣١٥و
توى الصـلابة  بين مسموجبة وجود علاقة إرتباطية  نتائج إلىالوأشارت .أبناؤهم المنزل

  .ستراتيجيات مواجهة الضغوط ومدى القدرة على التوافق معها النفسية بصفة عامة وا
  
  )٢٠٠٣( محمددراسة عزة ) ٦٩(

الصلابة النفسية فى إدراك الفرد للأحداث تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على دور 
الضــاغطة والأســاليب المســتخدمة لمواجهتها،وقــد أجريــت الدراســة علــى عينــة 

-١٩(وطالبة من المرحلة الجامعية تراوحت أعمارهم الزمنيـة مـابين   اطالبً)٣٢١(قوامها
  ) .١.٢٥(وإنحراف معيارى اعامً)٢٠.٧٩(بمتوسط عمرى اعامً)٢٦

  -: وأسفرت النتائج عن 
بين الصلابة النفسية وإدراك الفرد لأحـداث الحيـاة   موجبة وجود علاقة إرتباطية  -أ

  . مناسبة لمواجهة هذه الأحداث الضاغطةلأساليب اللالضاغطة وإستخدامه 
  .عدم وجود فروق بين الجنسين فى الصلابة النفسية  -ب
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  )٢٠٠٥(دراسة جبر محمد ) ٧٠(
ر أساليب التوجيه والإرشاد النفسـى علـى   تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على أث

مفهوم الذات والصلابة النفسية لـدى المكفوفين،وقـد أجريـت الدراسـة علـى عينـة       
 )٣٠-١٨(من المقيمين بمدينة الزقازيق تراوحت أعمارهم الزمنية مـابين  فردًا)٥٤(قوامها
 ـ)٣.١(وإنحراف معيارى اعامً) ٢٥.٦(بمتوسط عمرى اعامً تـم   لهـذا الهـدف   ا،وتحقيقً
: إعـداد (،ومقيـاس الصـلابة النفسـية   )الباحـث : إعـداد (ستخدام مقياس مفهوم الذاتا

: إعـداد (،وبرنامج التوجيه والإرشاد النفسى لتنمية مفهوم الذات والصلابة النفسية)الباحث
  ).الباحث

  -: وكان من أهم النتائج
  .بين مفهوم الذات والصلابة النفسية موجبة وجود علاقة إرتباطية  -أ
عدم وجود فروق جوهرية بين المجموعات التجريبية والضابطة فـى الصـلابة    -ب

  .النفسية 
يؤدى برنامج التوجيه والإرشاد النفسى المستخدم إلى تنمية مفهوم الذات والصلابة  -ج

  .النفسية 
  )٢٠٠٥(ھدى عبدالحميد و دراسة نھال صلاح الدين )٧١(

لاعبى الأنشطة الرياضية المعوقين  تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على الفروق بين
جتماعية وإدراكات النجاح،والكشـف عـن   لنفسية والمساندة الافى كل من الصلابة ا ابدنيً

جتماعية وإدراكات النجاح لديهم فى هذه الأنشطة ين الصلابة النفسية والمساندة الاالعلاقة ب
ل نشاط مستهدف مـن  من ك الاعبً)١٨٥(راسة على عينة قوامهاالرياضية،وقد أجريت الد

لهذا  االلاعبين المعوقين المشتركين فى البارا أوليمبياد المصرى الخامس بالزقازيق،وتحقيقً
محـروس  : ترنر وآخرون،تعريـب : إعداد(جتماعيةدف تم إستخدام مقياس المساندة الااله

: هوبرت مارش ، تعريـب : إعداد(،ومقياس إدراكات النجاح)الشناوى ومحمد عبدالرحمن
  ) .الباحثتان: إعداد(،ومقياس الصلابة النفسية )علاوى محمد

  -:وأسفرت النتائج عن 
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بين كل من متغيرات الصلابة النفسـية والمسـاندة   موجبة وجود علاقة إرتباطية  -أ
 -كرة سـلة  -كرة طائرة(الإجتماعية وإدراكات النجاح لدى لاعبى الأنشطة الرياضية 

  . االمعوقين بدنيً) تنس طاولة وسياحة
مـن  فـى كـل    اعدم وجود فروق بين لاعبى الأنشطة الرياضية المعوقين بدنيً -ب

  .جتماعية وإدراكات النجاح الصلابة النفسية والمساندة الا
  ).2006Maddi,et al,(ن وخرآدراسة مادى و) ٧٢( 

تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على علاقة الصلابة النفسـية والتـدين بالإكتئـاب    
من العاملين بالكلية الحربية،تراوحت )٦٠(ت الدراسة على عينة قوامهاوالغضب،وقد أجري

سـتخدام  لهذا الهدف تم ا ا،وتحقيقًاعامً)٤٣(بمتوسط عمرى اعامً)٥٢-٣٨(أعمارهم مابين
ية،ومؤشـر جامعـة دوك   مقياس الصـلابة النفسـية،ومقياس مسـح النظـرات الشخص    

  .التعبير عن الغضب كحالة وسمة ختبار الدراسات الوبائية للإكتئاب،وقائمة للتدين،وا
  -:أسفرت النتائج عن و
  .بين التدين والصلابة النفسية  موجبةوجود علاقة  -أ
  .بين الصلابة النفسية والإكتئاب والغضب  سالبةوجود علاقة  -ب
 .جتماعية النفسية والمساندة والمسايرة الا بين الصلابة موجبةوجود علاقة  -ج

  ) 2006Solomon ;Raz,( سولمون & دراسة راز) ٧٣(
تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على إسهامات الصلابة النفسية والتقييم المعرفى فى 
التوافق النفسى لدى مرضى السرطان الخبيث،وقد أجريت الدراسة علـى عينـة قوامهـا    

من الناجين فى بيلانوما الذين يعالجون فى أحد المراكز الطبية،تراوحت أعمـارهم  )٣٠٠(
لهذا الهدف تم استخدام مقياس التقييم المعرفى للصحة  ا،وتحقيقًعامًا)٦٠-٢٥(ة مابينالزمني

  ) .كوبازا وآخرون: إعداد(ومقياس الصلابة النفسية
  -:وأسفرت النتائج عن

المصادر الشخصية تساعد الأشخاص على مسايرة الأحداث المصدمة أوالأحـداث   -أ
  .المثيرة للضغط والمشقة النفسية 

الضـغوط  ب عدم الشعورالتعلق الآمن يؤدى إلى السعادة والتوافق النفسى وأسلوب -ب
  .النفسية 
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الشعور بجودة الحياة والتغلب على المحـن  الصلابة النفسية تسهم بقدر كبير فى  -ج
  النفسية

 .وجود فروق بين الجنسين فى الصلابة النفسية لصالح الذكور -د

  )٢٠٠٧( سنيندراسة تغريد ح) ٧٤(
الدراسة إلى التعرف على تأثير العمليات الأسرية اللاسوية التى تشـكل  تهدف هذه 

المناخ الأسرى المضطرب فى الصلابة النفسية لدى المـراهقين مـن الجنسـين،ومعرفة    
الفروق بين الجنسين فى مستوى الصلابة النفسية،وقد أجريت الدراسة على عينة قوامهـا  

 ا،وتحقيقًاعامً)٢١-١٩(اوحت أعمارهم مابينوطالبة من المرحلة الثانوية،تر طالبٍ)٢٠٠(
،ومقياس العمليات )علاءالدين كفافى: إعداد(ستخدام مقياس المناخ الأسرىلهذا الهدف تم ا

  ) .الباحثة : إعداد(،ومقياس الصلابة النفسية )علاءالدين كفافى: إعداد(الأسرية
  -:وأسفرت النتائج عن 

لذكور والإناث فى مستوى الصلابة النفسية بين درجات ا ااحصائيًوجود فروق دالة  -أ
  .وأبعادها لصالح الذكور 

بين درجات أفراد العينة الذين تربوا فى ظـل منـاخ    ااحصائيًوجود فروق دالة  -ب
ونظائرهم الذين تربوا فـى ظـل منـاخ أسـرى     وعمليات أسرية سوية أسرى سوى 

لح الأفراد الذين فى مستوى الصلابة النفسية لصاوعمليات أسرية مضطربة مضطرب 
 .وعمليات أسرية سويةتربوا فى ظل مناخ أسرى سوى 

  )٢٠٠٨( محمددراسة فائقة ) ٧٥( 
تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على العلاقة بين الخبـرات الإنفعاليـة المرتبطـة    
بمواقف الغضب والصلابة النفسية لدى المعلمات،وقد أجريت الدراسة على عينة قوامهـا  

علمـات المرحلـة المتوسـطة بالمملكـة العربيـة السعودية،بمتوسـط       معلمة من م)٧٠(
عمـاد  : إعـداد (ستخدام مقياس الصلابة النفسيةلهذا الهدف تم ا ا،وتحقيقًاعامً)٣٧(عمرى

حسن : إعداد(،ومقياس الخبرات الشخصية المرتبطة بوصف إنفعال الغضب)١٩٩٦مخيمر 
  ) .٢٠٠١مصطفى وعلى عبدالسلام 
  : وكان من أهم النتائج
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بين الخبرات الإنفعالية المرتبطة بمواقف الغضـب والصـلابة    لبىوجود إرتباط س -أ
  .النفسية لدى معلمات المرحلة المتوسطة بالمملكة العربية السعودية 

بين مرتفعى ومنخفضى الصلابة النفسية على مقيـاس   ادالة احصائيًوجود فروق  -ب
  .الح مرتفعى الصلابة النفسية الخبرات الإنفعالية المرتبطة بمواقف الغضب لص

 .علمات على مقياس الصلابة النفسيةوجود إرتباط إيجابى بين السن ودرجات الم -د

  السابقة تعقيب عام على الدراسات   :اثالثً 
،قامت الباحثة ين السابقينورات والبحوث السابقة الخاصة بالمحالدراس عرضبعد 

  :وذلك كما يلي –دوات المستخدمة،والنتائج ا من حيث الهدف،والعينة،والأمبالتعليق عليه
  : من حيث الھدف) ١(

  :في النقاط التالية ينورال أهم ما هدفت إليه دراسات المحيمكن إجم
 ـ  أهميـة  التعرف علىهدفت بعض دراسات المحور الأول إلى  - الأمن الشـعور ب
الديـة،وقلق  تحقيق الذات،وأسـاليب المعاملـة الو   :مثلوعلاقته ببعض المتغيرات  النفسى
جتماعية،والإتجاه نحو التطرف،كما هـدفت بعـض   ت،وتحقيق الهوية والمسئولية الاالمو

والعوامل التى تساعد على الشعور بـالأمن   الدراسات إلى معرفة خصائص الأمن النفسى
،كما ركزت أغلب الدراسات علـى  وكيفية تحقيقه لدى الأفراد فى مرحلة المراهقة،النفسى

حيـث  )٢٠٠٤(ى الشعور بالأمن النفسى ماعدا دراسة السيد عبدالمجيددور الأسرة فقط ف
  .ركزت على دور المدرسة فى تحقيق هذا الشعور بالأمن النفسى 

كما هدفت البعض الآخر من دراسات المحور الأول إلى التعرف على العلاقة بين  -
ط والتى تعتبـر  الأمن النفسى وبعض المتغيرات كقوة الأنا والقدرة على التحكم فى الضغو

  .بعاد الصلابة النفسية أمن ضمن 
التعرف على الصلابة النفسية وعلاقتها هدفت بعض دراسات المحور الثانى إلى  -

لتزام لااوالوعى الـدينى، والرغبة فى التحكم،وستراتيجيات المواجهة،اكببعض المتغيرات 
فق النفسـى  لتواوا،اس بالتماسـك للمرضـى بـأمراض مزمنـة    الإحسووالعناية بالذات،
ــحى، ــب،ووالص ــذات،والكفاءةخبرات الغض ــدير ال ــة وقوة الأنا،وتق والانجاز ،الذاتي

بعض الدراسات إلـى  كما هدفت الدراسى،والتقييم المعرفى،والفعالية الذاتية،ومعنى الحياة،
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،وأهمية أسـاليب التوجيـه والارشـاد    لية التدريب عليهاتحديد أبعاد الصلابة النفسية وفعا
  .يتهاالنفسى فى تنم

كما هدفت البعض الآخر من دراسات المحور الثانى إلى التعرف علـى علاقـة    -
والقبول والرفض الوالدى والصحة النفسية والتوافق والمساندة الاجتماعية ،الصلابة النفسية

  .النفسى والتى تعتبر من أهم عوامل الأمن النفسى 
النفسى بالصلابة النفسية الكشف عن علاقة الأمن  أما الدراسة الحالية فتهدف إلى

 لـم تتناولـه الدراسـات    اجديدً الدى المراهقين ذوى الإعاقة السمعية،والذى يعتبر هدفً
  .بطريقة مباشرة  -فى حدود علم الباحثة– السابقة

  :من حيث العينة) ٢(
،من حيـث  ينورالسابقة الخاصـة بـالمح   لقد اختلفت العينات الواردة في الدراسات

  .وعالحجم والعمر والن
  . فرد) ١٣٦٢(أفراد إلى ) ٦(نة من امتد حجم العي: فمن حيث الحجم -
تنوعـت  و،اعامً) ٨٤-٧(عمر الزمني لأفراد العينة من امتد ال: ومن حيث العمر -

المراحل العمرية التى تناولتها هذه الدراسات مـن طفولـة ومراهقـة ورشـد     
 .وشيخوخة 

الـذكور   نجـد بعـض الدراسـات تناولـت عينـة مـن       :ومن حيث النـوع  -
والإناث،والبعض الآخر من هذه الدراسات تناولت عينة من الذكور فقط أو مـن  

 .الإناث فقط

أغلب الدراسات فى المحورين فئة العاديين،ولم تتناول إلا القليل منها فئة تناولت  -
غير العاديين كالمكفوفين وذوى صعوبات التعلم،وكذلك لم تتناول أى من هـذه  

ولكن ضمن ) ٢٠٠٢(اقة السمعية إلا دراسة يسرى محمدالدراسات فئة ذوى الإع
 .افئات أخرى من العاديين والمعوقين بصريً

وطالبة من المـراهقين   اطالبً) ١٨٠(قوامهاعلى عينة أجريت الدراسة الحالية و 
 ـ)٢١_١٥(ذوى الإعاقة السمعية،تراوحت أعمارهم الزمنية مابين بمتوسـط   اعامً

درجـة إعـاقتهم    تراوحت،بحيث )٢.١٢(ارىوانحراف معي اعامً)١٨(عمر زمنى
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،والتى داخلية وخارجيةمابين  تهمإقام تختلف نوعيةو) جزئية و كلية(مابين إعاقة
  .بالدراسة -فى حدود علم الباحثة-تعتبر عينة جديدة لم تتناولها الدراسات السابقة

  
  :من حيث الأدوات) ٣(

ستخدم الباحثون مقـاييس  د اراسة من الدراسات السابقة،فقنتيجة لتعدد أهداف كل د
ستخلاص النتائج المرجوة،ويمكن توضيح ذلـك  تى تخدم أهداف كل بحث وتساعد فى اش

  -:من خلال الآتى 
اسـتخدمت لقيـاس الأمـن     الأمن النفسىبقة التي تناولت معظم الدراسات السا -

ن قام بتعريبه الكثير من الباحثيعدم الأمان لماسلو والذى  -ختبار الأمانالنفسى ا
جمـال   ودراسة،)١٩٩٩(على سعد  ودراسة،)١٩٩٦(جبر محمد دراسةكما فى 
الدراسات بإعداد مقياس لقيـاس  الآخر من هذه بعض ال بينما قام.)٢٠٠١(مختار

كما والهدف الذى تسعى إليـه، للتوافق مع طبيعة كل دراسة لأمن النفسى وذلك ا
إيمـان   راسةود،)٢٠٠٣(حمدعماد م ودراسة،)١٩٩٢(إبراهيممحمد  دراسةفى 
  ) .٢٠٠٧(زينب شقير ودراسة،)١٩٩٨(محمد

نجد أن معظمهـا اسـتخدم لقيـاس     الصلابة النفسيةالدراسات التي تناولت  أما -
كما تم قيـاس  ،)١٩٨٢سوزان كوبازا : إعداد(مقياس الصلابة النفسيةالصلابة 

  :الصلابة النفسية بمقاييس أخرى مثل 
  ) .مز وراهىهول: إعداد(مقياس أحداث الحياة الضاغطة  .١
 ) .ماسلش: إعداد(مقياس النهك النفسى  .٢

 ) .هارتمان& كلارك : إعداد(مقياس المشاركة فى المهمة  .٣

ياس الصـلابة النفسـية   الدراسات بإعداد مقياس لقالآخر من هذه بعض ال قام بينما
فضـل  دراسـة  الهـدف الـذى تسـعى إليـه كمـا فـى       و ليتلائم مع طبيعة كل دراسة

  ) . ٢٠٠٥(جبر محمد ودراسة،)٢٠٠٢(محمديسرى  سةودرا،)٢٠٠٢(إبراهيم
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مقيـاس الأمـن النفسـى    ( لقياس الأمن النفسى الدراسة الحاليةاستخدمت  بينما
مقيـاس  (،ولقياس الصلابة النفسـية )إعداد الباحثة : للمراهقين ذوى الإعاقة السمعية 

  ) .إعداد الباحثة: الصلابة النفسية للمراهقين ذوى الإعاقة السمعية 
  :من حيث النتائج)٤( 

يمكن إجمال أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسات والبحوث السـابقة الخاصـة   
  :فيما يلي السابقةبالمحاور 

إلى وجود فروق بين الجنسين فى الأمن النفسـى  بعض الدراسات نتائج أشارت  -
،بينمـا أشـار الـبعض    )٢٠٠٤(Lijuan ودراسة) ١٩٩٨(محمدإيمان  كدراسة

محمـد   كدراسـة  من النفسـى عدم وجود فروق بين الجنسين فى الأالآخر إلى 
  ) .٢٠٠٣(حمدعماد م ودراسة)١٩٩٢(إبراهيم

بعض الدراسات إلى وجود علاقة موجبة بين أسـاليب المعاملـة    نتائج أشارت -
،وعلاقـة  )١٩٩٧(Fallكدراسـة  من النفسى الوالدية السوية وشعور الأبناء بالأ

 .) ١٩٩٦(إبراهيمهشام  اسةكدربالإتجاه نحو التطرف  البةس

ن الأمن النفسى منبعـه الـذات والعلاقـات    أأشارت نتائج بعض الدراسات إلى  -
جتماعية ن والدفء الاجتماعى والمساندة الاالأسرية الآمنة والعلاقات مع الأقرا

ستقرار والديه والابوالأنشطة التى يمارسها الفرد مع الجماعة وقوة علاقة الفرد 
 ) .٢٠٠٣( Allen,et al كدراسةالأسرى 

أشارت نتائج بعض الدراسات إلى وجود علاقة موجبة بين الأمن النفسى وقـوة   -
والقدرة على التحكم فى الضغوط كدراسـة  ) ١٩٩٢(إبراهيمالأنا كدراسة محمد 

 ) .٢٠٠١(كيرنز وآخرون

أشارت نتائج بعض الدراسات إلى وجود فروق بين الجنسين فى الصلابة النفسية  -
أشـارت   ،بينما)١٩٩٠(Stephensonودراسة ) ١٩٩٦،١٩٩٧(حمدممادع كدراستى

نتائج البعض الآخر من الدراسات السابقة إلى عدم وجود فروق بين الجنسـين فـى   
 ) .٢٠٠٣(عزة رفاعى ودراسة) ٢٠٠٠(Callahanكدراسة الصلابة النفسية 

 ـ عظم نتائج الدراسات السابقة على أتفقت موا -  ئـاً ر منبن الصلابة النفسـية تعتب
ن أ،و)١٩٩٦(Ruttin ودراسـة ) ١٩٩٠(Diallard كدراسـة  الأكاديمىللإنجاز 
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 ودراسـة ) ١٩٩٥(Louise كدراسةجتماعية تقوى الصلابة النفسية المساندة الا
 ) .١٩٩٧(حمدعماد م

كما تؤكد نتائج بعض الدراسات على أن الذكور أكثر صلابة نفسية من الانـاث   -
بينما أشارت ،)٢٠٠٧(سنينغريد حودراسة ت) ٢٠٠٦(Raz&Solomonكدراسة 

 Stephensonبعض الدراسات إلى أن الاناث أكثر صلابة من الذكور كدراسة 
عدم وجود فروق بين الجنسين فى الصلابة الآخر إلى أشار البعض و،)١٩٩٠(

 ) .٢٠٠٣(محمدودراسة عزة ) ٢٠٠٠(,.Soderstrom,et alالنفسية كدراسة 

الصلابة النفسية فى نمو الـوعى الـدينى    تؤكد نتائج بعض الدراسات على دور -
دورها وزيادة قدرة الفرد على التحكم وتغيير نظرته للحياة وتحمل الإحباطات،و

 مثل دراسـة جتماعى ومسايرة الأحداث المثيرة للضغوط التوافق النفسى والافى 
Wiebe)٢٠٠٢(فضل إبراهيم  ودراسة )١٩٩١. ( 

ئة التى تتسم بالحب والدفء والأمـن  ن البيأأشارت نتائج بعض الدراسات إلى و -
 هـم تجعلوالمساندة والتدعيم للأبناء وحثهم على الكفاح والانجاز وتحقيق أهدافهم 

 Khoshaba مثل دراسةكتئابا اأكثر صلابة وفاعلية وقدرة على المواجهة وأقل 

& Maddi)١٩٩٦(ودراسة عماد محمد) ٢٠٠٧(سنينودراسة تغريد ح)١٩٩٩.( 

ات إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة بين الصلابة النفسية أشارت بعض الدراس -
ودراســة كــلارك ) ١٩٩١(والصــحة النفســية كدراســة شــيبرد وكاشــانى

 ) .١٩٩٩(،والتوافق النفسى كدراسة ميشيل)١٩٩٦(وهارتمان

كل من إلى أن  لقد توصلت الباحثة من خلال مراجعة الدراسات والبحوث السابقةو
علـى   أجريـت الصلابة النفسية لدراسة من النفسى وسة الأالدراسات التي أجريت لدرا

هـذه  ،ولم تجد الباحثـة أي مـن   وفئات أخرى من غير العاديينالمراهقين من العاديين 
وعلاقته بالصلابة النفسـية   –وذلك في حدود علم الباحثة–الدراسات تناول الأمن النفسى

مية هذين المتغيرين في تحقيق بالرغم من أهبطريقة مباشرة  اللمراهقين المعوقين سمعيً
التوافق النفسي والاجتماعي للفرد؛مما دفع الباحثة لإجراء الدراسة الحالية التي اختصت 

الأمن النفسى وعلاقته بالصـلابة النفسـية لـدى المـراهقين ذوى الإعاقـة      " بدراسة 
  ."السمعية
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 لدراسات السابقة يمكن صياغة فروض الدراسةلوفي ضوء العرض السابق 
  -:لحالية كالآتى ا

 ً   :فروض الدراسة  :رابعا
الشعور بالأمن النفسـى   درجات بين ادالة إحصائيً توجد علاقة ارتباطيةلا - ١

  .ى المراهقين ذوى الإعاقة السمعيةالصلابة النفسية لددرجات و
درجات المراهقين ذوى الإعاقة  بين متوسطى اد فروق دالة إحصائيًتوجلا - ٢

الإعاقـة   درجـة و،)إناث -ذكور(للجنس اقًالسمعية فى الأمن النفسى طب
 ) .خارجية -داخلية(الإقامة ،ونوع)جزئية-كلية(

درجات المراهقين ذوى الإعاقة  بين متوسطى اد فروق دالة إحصائيًتوجلا - ٣
الإعاقـة   درجةو،)إناث -ذكور(للجنس االسمعية فى الصلابة النفسية طبقً

 ) .خارجية -داخلية(الإقامة ،ونوع)جزئية-كلية(

لـدى   بالصـلابة النفسـية   -دون غيرها-الأمن النفسىأبعاد بعض  بئتن - ٤
 .المراهقين ذوى الإعاقة السمعية 

الأمن النفسـي بـديناميات   رتفعى ومنخفضى الشعور بتتصف شخصية م - ٥
  . شخصية مميزه
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  طـــــار نظـــــريإ

  يــــالأمن النفس: أولاً 

َ ثانيً    الصلابة النفسية:ا

  الإعاقة السمعية: اثالثً 

العلاقة بين الأمن النفسѧي والصѧلابة النفسѧية لѧدى : ارابعً 
  .المراھقين ذوي الإعاقة السمعية
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  الفصل الثاني
  الإطـــار النظــــري

  :تقديم
ذا الفصل متغيرات الدراسة الحالية والتѧي تتضѧمن مѧا تتناول الباحثة في ھ 
  :يلي

  .الأمن النفسي - ١
 .الصلابة النفسية - ٢
 .الإعاقة السمعية - ٣
 .الأمن النفسي وعلاقته بالصلابة النفسية للمراھقين ذوى الإعاقة السمعية  - ٤

   Psychological Securityالأمن النفسي: أولاً 
تѧأثير علѧى سѧلوكه وتصѧرفاته،فھي لا تقѧل في ال اھمً م اتلعب حاجات الفرد النفسية دورً 

نه يمثل قاعѧدة إأھمية عن حاجاته الأخرى،ويعتبر الأمن النفسي من أھم الحاجات النفسية بل 
،ويسعى الفرد إلى إشباعه في كافة مراحل حياته،ويبذل قصѧار جھѧده اللحاجات النفسية جميعً 

  .شباعوطاقته لتحقيق ھذا الإشباع وتجنب كل ما يحول دون ھذا الإ

بينما فقدان شعور الفرد بѧالأمن النفسѧي يѧؤدي إلѧى دخولѧه دوامѧة الأعѧراض المرضѧية 
كالجبن والتردد وتوقع الشر،والاستغراق في أحلام اليقظة والتسلط في الفكر والسѧلوك،الأمر 

والعزوف عѧѧن سѧه والآخѧѧرين والكراھيѧѧة لمѧن حولѧѧه،الѧذي يѧѧؤدي إلѧى انعѧѧدام ثقѧѧة الفѧرد فѧѧى نف
،وسوف تتناول الدراسة الحالية ھѧذا المفھѧوم مѧن خѧلال العناصѧر للضغوطلام الحياة والاستس
  -:الأساسية التالية

 :مفھوم الأمن النفسي - ١
 في اللغة. 
 الاصطلاح. 

 .الأسس النظرية للأمن النفسي  - ٢
 .الأمن النفسي والنفس البشرية  - ٣

 .المشكلات التي تعوق الشعور بالأمن النفسي  -٤    
 .طالب النمو للمراھق ذى الإعاقة السمعيةحد مالأمن النفسي كأ -٥
 .الأمن النفسي وعلاقته بالحياة النفسية والاجتماعية للفرد -٦
 :العوامل المرتبطة بالأمن النفسي -٧

 الأسرة: 



 

  
  

  الفصل الثاني  الإطـــار النظــــري

 أساليب المعاملة الوالدية. 
 العلاقات داخل الأسرة. 

 المدرسة. 
 الرفاق. 
 التربية الأخلاقية والدينية. 
 المساندة الاجتماعية. 
 جو البيئة الفيزيقية(لعلاقات المھنية الآمنةا.( 
 الدمج. 
 قوة الأنا. 

 :الأمن النفسي  مفھوم) ١( 
ويتداخل في مؤشراته مѧع المفاھيم المركبة في علم النفس، يعد مفھوم الأمن النفسي من

مفѧѧѧاھيم آخѧѧѧرى مثѧѧѧل الطمأنينѧѧѧة الانفعاليѧѧѧة والأمѧѧѧن الѧѧѧذاتي والتكيѧѧѧف النفسѧѧѧي والرضѧѧѧا عѧѧѧن 
تبѧѧادل المواقѧѧع عنѧѧدما يكѧѧون الحѧѧديث عѧѧن مسѧѧتواه فѧѧي الدراسѧѧات النفسѧѧية مѧѧع الѧѧذات،مثلما ي

 –الإحسѧѧاس بالضѧѧغط  –توقѧѧع الخطѧѧر  –الشѧѧعور بعѧѧدم الثقѧѧة  –الصѧѧراع  –القلѧѧق (مفѧѧاھيم
: ١٩٩٩علѧѧى سѧѧعد، (لدرجѧѧة يصѧѧعب معھѧѧا توضѧѧيح حѧѧدوده بوضѧѧوح،)الإحسѧѧاس  بالعزلѧѧة

خلال معنѧاه فѧي  ى ھذا المفھوم منسوف تحاول الدراسة الحالية إلقاء الضوء عللذلك و).١٥
  :حتى تتضح ملامح ھذا المفھوم وذلك من خلال العرض التالياللغة والاصطلاح،

  :الأمن النفسي في اللغة -أ 
وآمنѧه  اا وأمانѧًمنѧًأأمѧن : يشير المعنى اللغوي للأمن إلى الاطمئنان وعدم الخوف فيقѧال

فѧي سѧكون  ا،وتسѧتعمل أيضѧً)١٧: ت .أحمѧد يوسѧف، د(إذا اطمأن ولم يخف فھو آمنّ وأمين 
،ويقال أمن فلان على كذا إذا وثق به واطمأن إليه،والبلد )٢٤: ١٩٩٧أحمد بن محمد، (القلب

  ).٢٥: ١٩٨٠المعجم الوجيز، (الآمن أي الذي اطمأن فيه أھله

،سواء كانѧت افي أكثر من اثنين وثلاثين موضعً " القرآن الكريم"وردت كلمة الأمن في 
كامѧل دسѧوقي، " (، أمنه، أمنتم، آمنѧتھم، أمѧنھم، آمنѧون، آمنѧينايأمن، أمنً "شتقاتھا الكلمة أو م

لخوف،ويؤكѧد ذلѧك قولѧه تعѧالى لوجاء مدلوله في القرآن الكريم على أنه نقѧيض ). ٤: ١٩٩٩
 ٍوْفѧѧَنْ خѧѧِنَھُمْ مѧѧَوعٍ وَآمѧѧُنْ جѧѧِمْ مѧѧُذِي أطَْعَمَھѧѧَّال )ѧѧريش، آيѧѧب،)٤: ةقѧѧال الراغѧѧذا قѧѧل : ولѧѧأص

النѧور، (س وزوال الخوف والأمان والأمانة،كما جاء على أنه وعѧد مѧن اللهطمأنينة النفالأمن 
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: آيѧѧѧѧة؛ القصѧѧѧѧص، ٩٩: يوسѧѧѧѧف، آيѧѧѧѧة(،كمѧѧѧѧا اسѧѧѧѧتخدم لوصѧѧѧѧف البلѧѧѧѧد أو المكѧѧѧѧان )٥٥آيѧѧѧѧة، 
  ).١١٢: النحل، آية(للجانب الانفعالي  ،واستخدامه على أنه وصف)٥٧

  علѧѧى الرزق،كمѧѧا فѧѧي قولѧѧه تعѧѧالى  ولأھميѧѧة ھѧѧذا المفھوم،قѧѧدم المѧѧولى عѧѧز وجѧѧل طلѧѧب الأمѧѧن
 َِّͿاѧѧِنْھُمْ بѧѧِنَ مѧѧَنْ آمѧѧَرَاتِ مѧѧَم  وَإذِْ قѧѧَالَ إبѧѧِْرَاھِيمُ رَبِّ اجْعѧѧَلْ ھѧѧَذَا بَلѧѧَداً آمِنѧѧاً وَارْزُقْ أھَْلѧѧَهُ مѧѧِنَ الثَّ

هُ إلَِى عَذَابِ ال عُهُ قَليِلاً ثُمَّ أضَْطَرُّ ارِ وَبِئْسَ الْمَصِيرُ وَالْيَوْمِ الآخِرِ قَالَ وَمَنْ كَفَرَ فَأمَُتِّ سورة ( نَّ
صѧلى الله عليѧه  –لرسѧول اويمتد ھذا المدلول من القѧرآن الكѧريم إلѧى سѧُنة .)١٢٦:، آيةالبقرة
فѧي جسѧده، عنѧده قѧوت  ىا فѧي سѧربه معѧافمن أصبح منكم آمنѧً" المصطفى حيث يقول -وسلم

  ).رواه الترمذي" (بحذافيرھا يومه فكأنما حيزت له الدنيا
بمعنѧѧى  Securusجѧѧاءت كلمѧѧة الأمѧѧن مѧѧن الكلمѧѧة اللاتينيѧѧة  :الإنجليزيѧѧة وفѧѧي اللغѧѧة

وقѧد اتسѧعت  Securityثѧم إلѧى كلمѧة ،Securitaالتحرر مѧن الخطѧر،ثم تطѧورت إلѧى كلمѧة 
أي  أو التحѧѧرر مѧѧن الخطѧѧر أو القلѧѧق والحمايѧѧة مѧѧن،ة كلمѧѧة الأمѧѧن لتعنѧѧي انعѧѧدام الخطѧѧردائѧѧر

الأمѧѧѧان والتحѧѧѧرر مѧѧѧن الخطѧѧѧر والقلѧѧѧق  فѧѧѧالأمن يعنѧѧѧي). ٥: ١٩٩٩كامѧѧѧل دسѧѧѧوقي، (اعتѧѧѧداء
،كمѧا (Fowler, 1984: 951)مѧا يحرصѧنا ويضѧمن لنѧا الأمѧن  اوالإحسѧاس بالثقѧة،وأن شѧيئً 

بمعنѧѧѧى طمأنينة،ضمان،سѧѧѧلام،حماية،أو تѧѧѧدابير تتخѧѧѧذ للوقايѧѧѧة مѧѧѧن  Securityوردت كلمѧѧѧة 
 .(Baalbaki, 1998: 827)التجسس والتخريب 

  الأمن النفسي في الاصطلاح -ب
تسѧاع ھѧذا إتعريفѧات الأمѧن النفسѧي مѧن قبѧل البѧاحثين والمفكرين،ممѧا أدى إلѧى تعددت 

ومن أبѧرز التعريفѧات التѧي  تبѧرز ،تفѧاق علѧى تعريѧف واحѧد لѧهالإالمفھوم وبات من الصعب 
  :ھذا المفھوم بصورة متكاملة مايلى 

الأمѧѧن النفسѧѧي بأنѧѧه الثقѧѧة وھѧѧدوء الѧѧنفس نتيجѧѧة الإحسѧѧاس بعѧѧدم   محمѧѧد نيѧѧازي يعѧѧرف 
،وتѧѧدفع ھѧѧذه الحاجѧѧة الفѧѧرد إلѧѧى )٣: ١٩٦٧محمѧѧد نيѧѧازي، (خѧѧوف مѧѧن أي خطѧѧر أو ضѧѧررال

فѧѧاروق (تحقيѧѧق الإنجѧѧاز فѧѧى عملѧѧه وفѧѧى حياتѧѧه بصѧѧفة عامѧѧةالاسѧѧتقرار العѧѧاطفي ممѧѧا يتѧѧيح لѧѧه 
حيѧث يѧرى أن الأمѧن النفسѧي )١٩٦٨(بھѧاء الѧدين إبѧراھيم ويؤكد ذلك ).١٦٧: ٢٠٠١، السيد

  ).٤٢: ١٩٩٩كامل دسوقي، فى (مأنينة ھو إحساس نفسي أو شعور داخلي بالط
رد بتقبѧل الآخѧرين لѧه أن الأمن النفسي ھو شعور الف) ١٩٧٦(فاروق عبدالسلامويشير 
ونѧѧدرة شѧѧعوره إلѧѧيھم شѧѧعوره بالانتمѧѧاء بالإضѧѧافة إلѧѧى دفء ومودة،بѧѧيعاملونѧѧه فوحѧѧبھم إياه،

 اشѧير أيضѧًكمѧا ي). ٨٧: ١٩٩٠أحمد خيري، مجѧدي حسѧن، فى (بالخطر أو التھديد أو القلق 
شѧعور إلى أن الشعور بالأمن النفسي من وجھة نظر سوليفان ھو ) ١٩٩٠(فاروق عبدالسلام

يسѧѧاعد الفѧѧرد علѧѧى تحقيѧѧق احترامѧѧه لذاتѧѧه وشѧѧعوره بالاطمئنان،ممѧѧا يѧѧؤدى ذلѧѧك إلѧѧى خفѧѧض 
  ).٢٨٩: أ  ٢٠٠٧،محمودزينب فى (التوترات والتھديدات التى تخلفھا الظروف الضاغطة

الأمѧѧن النفسѧѧي ھѧѧو الطمأنينѧѧة النفسѧѧية أو الانفعاليѧѧة وھѧѧو الأمѧѧن  أن عبدالسѧѧلام ويѧѧرى
فھѧو وغيѧر معѧرض للخطر، االشخصي،ويُعَبر عن حالة يكѧون فيھѧا إشѧباع الحاجѧات مضѧمونً 

مركب من اطمئنان والثقة في الذات والتأكيد على الانتماء إلى جماعة آمنه،لذلك فھو محѧرك 
ھѧو الѧذي يشѧعر أن  افالشѧخص الآمѧن نفسѧيً ،أمنه الفرد لتحقيق أمنه ولدرء الخطѧر الѧذي يھѧدد

كون فѧي حالѧة تѧوازن ويلأساسية لحياته غير معرضة للخطر،حاجاته مشبعة،وأن المقومات ا
أن الأمѧѧن    Minnerيѧѧرى  وكѧѧذلك).٢٩٧-٢٩٦: ١٩٨٩، عبدالسѧѧلامحامѧѧد (أو توافѧѧق أمنѧѧي
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يشѧѧعر مѧѧن خѧѧلال يقة،بيئѧѧة صد بѧѧالفردالمحيطѧѧة  الاجتماعيѧѧةالنفسѧѧي يعنѧѧي الشѧѧعور بѧѧأن البيئѧѧة 
  .(Minner, 1990: 220) أفرادھا بالاحترام والتقبل

كمѧѧѧا أن الأمѧѧѧن النفسѧѧѧي يتضѧѧѧمن مشѧѧѧاعر السѧѧѧلامة والثقѧѧѧة والتحѧѧѧرر مѧѧѧن الارتيѧѧѧاب 
خѧلال ھو شعور يتولد مѧن ف،)١١٢٠: ١٩٩٠جابر عبدالحميد، علاء الدين كفافي، (والتوجس
والمھارات المناسبة للمرحلة العمريѧة  الدفء وتقبل الآباء والأصدقاء ونمو القدراتكعوامل 

الأمѧѧر الѧѧذى ،)٥٣: ٢٠٠١، محمѧѧدحنѧѧان (الخبѧѧرات التѧѧي تقѧѧيس الأنѧѧا مѧѧن خѧѧلال للفرد،وكѧѧذلك
جѧابر (تحقيق ھѧذا الشѧعور بѧالأمن والاسѧتقرار إلѧى تحقيѧق  التكامѧل النفسѧي للفѧرديؤدى معه 
  ).١٣٧: ١٩٩٠عبدالحميد، 

،وتتأثر بحالѧة اافѧق الاجتمѧاعي ثابتѧة نسѧبيً فضلاً عن أن الأمن النفسي ھو حالة مѧن التو
: ١٩٩٣جبѧѧѧر محمѧѧѧد، (الفѧѧѧرد العضѧѧѧوية والعوامѧѧѧل الاجتماعيѧѧѧة والاقتصѧѧѧادية المحيطѧѧѧة بѧѧѧه

،ولѧѧذلك فإنھѧѧا تعتبѧѧر أولѧѧى الѧѧدوافع النفسѧѧية الاجتماعيѧѧة التѧѧي تحѧѧرك السѧѧلوك الإنسѧѧاني )١٨٧
  ).٨٥: ١٩٩٦جبر محمد، (وتوجھه نحو غايته 
فني أن الأمن ھو حاجة سيكولوجية جوھرھѧا السѧعي المسѧتمر عبدالمنعم الح بينما يرى

عبѧدالمنعم (لحاجѧات البيولوجيѧة والسѧيكولوجيةل اللمحافظة على الظروف التي تتضمن إشѧباعً 
تتمثѧل الحاجѧѧة إلѧى الأمѧن فѧي شѧѧعور الفѧرد بقدرتѧه علѧى الإبقѧѧاء لѧذلك ،)٧٧: ١٩٩٤الحفنѧي، 

، محمѧѧدحنѧѧان (الانفعاليѧѧة فѧѧي حياتѧѧه  علѧѧى علاقѧѧات مشѧѧبعة ومتزنѧѧة مѧѧع النѧѧاس ذوي الأھميѧѧة
٥٢: ٢٠٠١.(  

يتكѧون لѧدى الفѧرد مѧن خѧلال ھѧو إحسѧاس داخلѧي النفسѧى ومن جھة أخرى فѧإن الأمѧن 
وك فѧي الطمأنينѧة مѧا يظھѧر ھѧذا السѧل ا،وغالبً المحيطѧين بѧه ترجمة السلوك الظѧاھري للأفѧراد

مѧѧѧل، وجѧѧѧدي أحمѧѧѧد كا(والتي تحفѧѧѧز الفѧѧѧرد علѧѧѧى العمѧѧѧل بحѧѧѧب ورغبѧѧѧة بѧѧѧهالخاصѧѧѧة والعامѧѧѧة،
مكѧروه أى  أنه الاطمئنان بعѧدم توقѧع  محمد عمارة وكذلك يرى ).١٨٧: ١٩٩٤الانصاري، 

محمѧد عمѧارة، (إلا مѧع زوال أسѧباب الخѧوف ذلѧك في الѧزمن الحاضѧر والمسѧتقبل،ولا يتحقѧق
١٥: ١٩٩٨.(  

أن الأمѧѧѧن النفسѧѧѧي ھѧѧѧو درجѧѧѧة الاسѧѧѧتقرار التѧѧѧي يستشѧѧѧعرھا  محمѧѧѧدبينمѧѧѧا تѧѧѧرى إيمѧѧѧان 
مѧن (وشѧعوره بѧالأمن الخѧارجي)من خلال ذاته(شعور الطفل بالأمن الداخلي الأبناء،ويتضمن
إيمѧان (ويقترن ذلك بعѧدد مѧن العوامѧل البيولوجيѧة والاجتماعيѧة والاقتصѧادية،)خلال الآخرين

لѧѧذلك فھѧѧو شѧѧعور بѧѧالتواد والتقبѧѧل والحѧѧب مѧѧن قبѧѧل الآخѧѧرين مѧѧع قلѧѧة ).٩٠: ١٩٩٨، محمѧѧد
  ).٧٠٠: ١٩٩٩ني عبدالمقصود، أما(الشعور بالخطر والقلق والاضطراب 

أن الأمѧѧن النفسѧѧي يعنѧѧي الأمѧѧان والعھѧѧد والحمايѧѧة والضѧѧمان  عبѧѧدالفتاحويشѧѧير أحمѧѧد 
وسكون القلق،والاطمئنان والبعد عن الخوف والقدرة على مواجھة المفاجآت المتوقعة وغيѧر 

ك ذلѧ بما يعنيѧهل أو اضطراب في الأوضѧاع السѧائدة،ختلاإالمتوقعة دون أن يترتب على ذلك 
ويؤكѧد السѧيد عبدالمجيѧد ). ٨٧: ٢٠٠٣، عبѧدالفتاحأحمد (من شعور بالخطر وعدم الاستقرار

ار والاسѧتقرلشѧعور بالاطمئنѧان والحѧب والقبول،ذلك في أن الأمن النفسي ھو عدم الخوف وا
 مѧѧع القѧѧدرة علѧѧىلѧѧدعم والسѧѧند عنѧѧد مواجھѧѧة المواقف،واوالرعايѧѧة والانتمѧѧاء والإحسѧѧاس بالحماية،

أنѧѧه يتكѧѧون مѧѧن شѧѧقين ھمѧѧا الأمѧѧن المѧѧادي والأمѧѧن المعنѧѧوي  ويضѧѧيف إلѧѧى ذلѧѧكحاجات،إشѧѧباع ال
  ).٢٤٩-٢٤١: ٢٠٠٤السيد عبدالمجيد، (

إيѧاه بأنѧه  امعرفً للأمѧن النفسѧي، التعѧريفين السѧابقينعلѧى  وأكد عبدالحميد بن عبدالمجيѧد
حه ومصѧال الشعور بالاطمئنان والأمان وعدم الخوف،والإحساس بأن حيѧاة الفѧرد واحتياجاتѧه
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عبدالحميѧد بѧن (حفوظة ومحميѧة مѧن أي اعتѧداء عليھѧاومومصالح المجتمع والѧوطن مصѧونة،
  ).٩٠: ٢٠٠٨عبدالمجيد، 

يѧѧة فلسѧѧفية أن الأمѧѧن النفسѧѧي ظѧѧاھرة تكامليѧѧة تراكميѧѧة نفسѧѧية معرف ويضѧѧيف علѧѧى سѧѧعد
   محمѧѧѧѧѧد،بينمѧѧѧѧѧا تؤكѧѧѧѧѧد حنѧѧѧѧѧان )٢٠-١٩: ١٩٩٩علѧѧѧѧѧى سѧѧѧѧѧعد، (اجتماعيѧѧѧѧѧة كميѧѧѧѧѧة إنسѧѧѧѧѧانية

وعدم القلѧѧق بشѧѧأن به دائمѧѧة مѧѧن الطمأنينѧѧة والسѧѧكينة،نفسѧѧي ھѧѧو حالѧѧة وجدانيѧѧة شѧѧأن الأمѧѧن ال 
والتقبل إشباع الفرد لحاجاته الأساسѧية،والعلاقات الدافئѧة مѧع الأشѧخاص المھمѧين بالنسѧبة لѧه،

الشѧѧعور بѧѧالخطر فѧѧي غيѧѧر والشѧѧعور بالحريѧѧة فѧѧي التفكيѧѧر والسѧѧلوك وانعѧѧدام مѧѧن المحيطѧѧين به،
والأمѧѧن الجسѧѧمي والشѧѧعور بالثقѧѧة مѧѧن الأسѧѧري والتوافѧѧق الاجتمѧѧاعي وأن الاسѧѧتقرار والأموضѧѧعه،

  ).٥٣-٤: ٢٠٠١، محمدحنان (للأمن النفسي  احتمً  ونيؤد
ومѧѧѧѧن جھѧѧѧѧة أخѧѧѧѧرى فѧѧѧѧإن الأمѧѧѧѧن النفسѧѧѧѧي ھѧѧѧѧو الإدراك الѧѧѧѧذاتي الѧѧѧѧواعي بالطمأنينѧѧѧѧة 
والاسѧѧѧتقرار،والتحرر مѧѧѧن الخѧѧѧوف النѧѧѧاتج عѧѧѧن الإحسѧѧѧاس بتѧѧѧوافر مجموعѧѧѧة مѧѧѧن المكونѧѧѧات 

  وتؤكѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧد مشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧيرة عبدالحميѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧد ).١٠: ١٩٩٩كامѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل دسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوقي، (بѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧهالمرتبطѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
وشѧعوره شѧعور الفѧرد بالأمѧان والطمأنينة، أن الأمѧن النفسѧي ھѧو فترىما يراه كامل دسوقي 

تقرار وما قد يصѧاحبه مѧن تѧوترات وعѧدم الاسѧالآخرين وقلة شعوره بعدم الأمان،بالتقبل من 
لشѧѧعور ضѧѧروري لمواجھѧѧة صѧѧعوبات مضѧѧيفة إلѧѧى ذلѧѧك أن ھѧѧذا اوقلѧѧة المشѧѧاركة الاجتماعية،

مشѧѧيرة عبدالحميѧѧد، (تѧѧؤدي فѧѧي النھايѧѧة إلѧѧى تحقيѧѧق الѧѧذاتالحيѧѧاة ومعالجتھѧѧا بطريقѧѧة ملائمѧѧة 
 -خاصѧѧѧة الوالѧѧѧدين-وإدراكѧѧѧه أن الآخѧѧѧرين ذوي الأھميѧѧѧة النفسѧѧѧية فѧѧѧي حياتѧѧѧه،)٣٦٤: ٢٠٠٢

عنѧѧѧد ،لرعايته وحمايتѧѧѧه ومسѧѧѧاندته اونفسѧѧѧيً  ان معѧѧѧه بѧѧѧدنيً ين لحاجاتѧѧѧه والمتواجѧѧѧديالمسѧѧѧتجيب
  .(Kerns, et al., 2001: 69-81)الأزمات

إلى أن الأمن النفسي ھѧو شѧعور مركѧب يحمѧل فѧي طياتѧه شѧعور  محمودوتشير زينب 
الفرد بالسعادة والرضا عن حياتѧه بمѧا يحقѧق لѧه الشѧعور بالسѧلامة والاطمئنان،وأنѧه محبѧوب 

ھتمѧام مع إدراكѧه لإ،أكبر من الانتماء للآخرينومتقبل من الآخرين بما يمكنه من تحقيق قدر 
ويجعلѧه فѧي حالѧة مѧن مѧن الѧدفء والمودة، اكبيѧرً  احتى يستشѧعر قѧدرً الآخرين به وثقتھم فيѧه،

ومن الѧذات،من الثبات الانفعالي والتقبل الѧذاتي واحتѧرام  االھدوء والاستقرار ويضمن له قدرً 
عѧن  ابعيѧدً يѧة تحقيѧق رغباتѧه فѧي المسѧتقبل فѧي الحيѧاة مѧع إمكان فضѧلثم إلѧى توقѧع حѧدوث الأ

خطر الإصابة باضطرابات نفسية أو صراعات أو أي خطر يھدد أمنه واستقراره فѧي الحيѧاة 
  ).٧-٦: ٢٠٠٥، محمودزينب (

وجود  الباحثةترى عرضه من تعريفات عن مفھوم الأمن النفسي  على ما سبق وبناءً 
  :ويمكن توضيحھا كالتالى المشتركة لھذا المفھوم، خصائصال بعض
  .عبارة عن مشاعر وجدانية تتسم بالاطمئنان والطمأنينة والسكينة الأمن النفسي - ١
تضѧѧمن عѧѧدم الشѧѧعور بѧѧالقلق والخѧѧوف المرضѧѧى وعѧѧدم الإحسѧѧاس بѧѧالأمن النفسѧѧي ي - ٢

 .الشعور بالتھديد،والاحساس بالاستقرار من الداخل والخارج
جتمѧѧع يتسѧѧم مفھѧѧوم الأمѧѧن النفسѧѧي بأنѧѧه مفھѧѧوم دينѧѧاميكي يتطѧѧور بتطѧѧور الفѧѧرد والم - ٣

فالعبرة ليست في تحقيѧق الأمѧن النفسѧي بقѧدر مѧا ھѧي بط بالظروف المحيطة به،ويرت
 .ضمان استمراره

 .ھم في تحقيق الأمن النفسيموإنجازه للمھام المناسبة له دور إن نمو قدرات الفرد، - ٤
 .الشعور بالأمن النفسى يؤدى إلى الشعور بالكفاية والثقة والھوية - ٥
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وتلقي  الدعم والسѧند مѧنھم فѧي تحقيѧق لآخرين،ع الحاجات والعلاقات مع اأھمية إشبا - ٦
 .الأمن النفسي

والرضا عѧن الحيѧاة يتكѧون مѧن شѧقين  الاطمئنانمن  ركبمالأمن النفسي ھو شعور  - ٧
 .داخلي وخارجي

أن مفھѧѧوم الأمѧѧن النفسѧѧى يعبѧѧر عѧѧن ھѧѧدوء الѧѧنفس والشѧѧعور أيضѧѧًا  تѧѧرى الباحثѧѧةكمѧѧا 
وشѧعوره بالانتمѧاء بل الآخرين وحѧبھم له،ر الفرد بتق،وذلك من خلال شعوراحةبالطمأنينة وال

المختلفѧѧة دون واشѧѧباع حاجاتѧѧه التѧѧى تواجھه، لھѧѧم ومسѧѧاندته ودعمѧѧه فѧѧى المواقѧѧف الضѧѧاغطة
،حيث تѧرى الاجرائѧى للأمѧن النفسѧى الباحثѧةخوف أوتھديد،ويتضѧح ذلѧك مѧن خѧلال تعريѧف 

  : أن الأمن النفسى ھو الباحثة
˝ ѧѧدوء والسѧѧرد بالھѧѧعور الفѧѧشѧѧذىكينة والطمأنينѧѧن داخله،والѧѧعوره ي ة مѧѧلال شѧѧن خѧѧتمد مѧѧس

بالطمأنينѧѧة والاسѧѧتقرار مѧѧن حوله،وعѧѧدم شѧѧعوره بѧѧالخوف والتھديѧѧد الѧѧذى يعضѧѧده الشѧѧعور 
بالرضѧѧا،حيث يѧѧرى البيئѧѧة مѧѧن حولѧѧه بيئѧѧة صѧѧديقة ودودة وأن الآخѧѧرين يحترمونѧѧه ويقبلونѧѧه 

ا للحيѧاة آمنѧً اكانѧًويقدرونه ويقدمون له السند والدعم داخل الجماعѧة،ويرى العѧالم مѧن حولѧه م
ذات،الأمر الѧذى يسѧاعده علѧى مواجھѧة الفصاح عن لحاجات المادية والمعنوية وللإل اواشباعً 
،وذلك كما يقاس مѧن خѧلال الدرجѧة الكليѧة لمجمѧوع ت الحياة ومعالجتھا بطريقة فعالةصعوبا

راسѧة علѧى أبعѧاد مقيѧاس الأمѧن النفسѧى المسѧتخدم فѧى الد ااستجابات المراھѧق المعѧوق سѧمعيً 
  . ˝الحالية 

  
  :الأسس النظرية للأمن النفسي) ٢( 

ѧلوك الإنسѧادين السѧѧة وميѧنفس عامѧم الѧال علѧѧي مجѧل فѧظ المتأمѧة،يلاحѧѧاھتمام اني خاص
علѧى  انظريات علم النفس بتناول ظاھرة الأمن النفسي بالدراسѧة،وأولتھا عنايѧة خاصѧة تأكيѧدً 

الأمѧن النفسѧي مفھѧوم سѧاوت بѧين  بل إن بعѧض ھѧذه النظريѧات،أھمية الشعور بالأمن النفسѧي
لآراء  ھالذلك سѧѧوف تحѧѧاول الدراسѧѧة الحاليѧѧة إبѧѧراز ذلѧѧك مѧѧن خѧѧلال عرضѧѧوالصѧѧحة النفسѧѧية،

محاولة تقصي مصادر الأمѧن النفسѧي لѧديھم وكيفيѧة تحقيقѧه،وذلك بعض الباحثين والنظريات،
 ):٥٧-٥٣: ٢٠٠١، محمد؛ حنان ٢٨-٢٥: ١٩٩٩على سعد، (من خلال الآتي

  : لتحليل النفسينظرية ا -أ 
 -الأمѧن النفسѧيومن بينھѧا –أكدت نظرية التحليل النفسي في تفسيرھا للظواھر النفسية 

لѧذلك تضѧادة بѧين القѧوى بطريقѧة دينامية،ھي إلا نتيجة تأثيرات متبادلѧة ومأن تلك الظواھر ما
فقد ساوت بѧين مفھѧوم الصѧحة النفسѧية والأمѧن النفسѧي،وأن الأمѧن النفسѧي يتحقѧق مѧن خѧلال 
المعالجة السليمة للصراع الناشئ بين الحفزات الداخليѧة ومطالѧب العѧالم الخѧارجي،من خѧلال 

  .جھاز ضبط داخلي سليم وسوى قادر على حل ھذه الصراعات
ويѧѧرى الفرويѧѧديون الجѧѧدد ومѧѧنھم كѧѧارين ھѧѧورني،أن القلѧѧق والاضѧѧطراب النفسѧѧي ينشѧѧأ 

والرعايѧѧѧѧة والأمѧѧѧѧن  لѧѧѧѧدى الإنسѧѧѧѧان عنѧѧѧѧدما لا يحصѧѧѧѧل فѧѧѧѧي طفولتѧѧѧѧه علѧѧѧѧى الحѧѧѧѧب والحنѧѧѧѧان
تباع أساليب سلوكية مضطربة للحصول على االكافيين،ويلجأ في مراحل تالية من عمره إلى 
  .ھذا الأمن منھا العدوان أو الجنوح أو الانعزال



 

  
  

  الفصل الثاني  الإطـــار النظــــري

ѧѧًي أيضѧѧل النفسѧѧة التحليѧѧد مدرسѧѧل  اوتؤكѧѧة داخѧѧية البينيѧѧات الشخصѧѧة العلاقѧѧى أھميѧѧعل
أنھѧѧا  Sulefanسѧѧية،حيث يѧѧرى سѧѧوليفان الأسѧѧرة فѧѧي إحسѧѧاس الفѧѧرد بѧѧالأمن والصѧѧحة النف

شخصية الفرد،وعن أسلوبه في إشباع حاجاتѧه ومنھѧا  رسم ملامحالمسئولة إلى حد كبير عن 
  .الأمن النفسي

  
  :النظرية السلوكية  -ب

للفѧѧѧѧرد فѧѧѧѧى مواقѧѧѧѧف يѧѧѧرتبط الأمѧѧѧѧن الانفعѧѧѧѧالي لѧѧѧѧدى السѧѧѧѧلوكيين بѧѧѧѧالخبرات المباشѧѧѧѧرة 
دور كѧل مѧن الѧدوافع الداخليѧة والحفѧزات الغريزيѧة لѧم تھѧتم بѧفالمدرسة السلوكية  ،لذلكمحددة

ولكنھѧѧا اھتمѧѧت بѧѧالظروف  –كمѧѧا تѧѧرى مدرسѧѧة التحليѧѧل النفسѧѧي  –فѧѧي تحقيѧѧق الأمѧѧن النفسѧѧي 
  .الخارجية والسلوك الملاحظ للفرد في علاقته بالمثيرات والعوامل البيئية

عѧم الأمѧن وقد ركزت المدرسة السلوكية على أھمية الدور الوالدي غيѧر المباشѧر فѧي د
 شѧѧعرن الوالѧѧدين يشѧѧكلان بيئѧѧة أوليѧѧة تإالأمن،حيѧѧث الشѧѧعور بالنفسѧѧي للإنسѧѧان أو ھѧѧدم ھѧѧذا 

بيئѧѧة أوليѧѧة تثيѧѧر فيѧѧه مشѧѧاعر القلѧѧق  يشѧѧكلان الأمن وتشѧѧعره بالطمأنينѧѧة والسѧѧعادة أوبѧѧالإنسѧѧان 
  .والإحباط
  

  :النظرية الإنسانية  -ج 
 نظريѧѧةك –ولوجيѧѧة فѧѧي السѧѧلوك علѧѧى الѧѧدوافع البي اكثيѧѧرً  الانسѧѧانية نظريѧѧةال لا تركѧѧز
بѧѧل تركѧѧز علѧѧى الأھѧѧداف والظѧѧروف الحاليѧѧة التѧѧي يعيشѧѧھا الفѧѧرد ولا تھѧѧتم  -التحليѧѧل النفسѧѧي

بѧѧالخبرات الماضѧѧية،لذلك فھѧѧي تركѧѧز علѧѧى الجوانѧѧب الإيجابيѧѧة  للشخصѧѧية والѧѧدوافع الداخليѧѧة 
  ).١٠٨: ١٩٩٣سيد محمود، (للإنسان وأھدافه في الحياة

وإنسانيتة فѧي تحقيѧق حاجاتѧه،وعلى العلاقѧات التѧي ككل الفرد م بنظرية الإنسانية تھتفال
والتفѧѧاعلات مѧѧع  -سѧѧوى أو غيѧѧر سѧѧوي -تحѧѧيط بѧѧه والتѧѧي يتحѧѧدد علѧѧى أثرھѧѧا نѧѧوع السѧѧلوك 

  .المحيطين،وھذا على عكس ما أظھرته مدرسة التحليل النفسي
نѧѧه إحيث المدرسѧѧة الإنسѧѧانية،ممثلѧѧة لآراء   Masslowإبراھѧѧام ماسѧѧلو  وتعتبѧѧر آراء 

يعتبر من أبرز البѧاحثين الѧذين تنѧاولوا مفھѧوم الأمѧن النفسѧي بالدراسѧة المستفيضѧة،وذلك مѧن 
خلال نظريته الكاملة عن الحاجات الإنسانية ممثلة في ھرمه الشھير المعѧروف بھѧرم ماسѧلو 

 ).١(للحاجات الإنسانية والذي يوضحه شكل 
  
  
 )١(شكل 

  نسق الحاجات الإنسانية عند ماسلو
  
  

  
 ق الذاتتحقي
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 حاجѧѧѧѧѧة التقѧѧѧѧѧدير
 

 حاجѧѧات الحѧѧب والانتمѧѧاء
 

 حاجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات الأمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧن
 

 الحاجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات الفسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧيولوجية
 

  
ويعتبر ترتيب ماسلو للحاجات الأساسية للإنسان على شكل ھرمى مѧن أھѧم التقسѧيمات 
الشائعة فى تصنيف الحاجات،الѧذى يبѧدأ بالحاجѧات الفسѧيولوجية ويتѧدرج إلѧى الأمѧان ثѧم إلѧى 

إلѧѧى الحاجѧѧة إلѧѧى تقѧѧدير الѧѧذات،وتليھا فѧѧى قمѧѧة الھѧѧرم الحاجѧѧة إلѧѧى تحقيѧѧق  الانتمѧѧاء والحѧѧب،ثم
ومن ثم فإن ھذا الترتيѧب المنطقѧى للحاجѧات يقضѧى بضѧرورة ،Self actualizationالذات 

،قبل أن يفكѧѧر فѧѧى إشѧѧباع الحاجѧѧات جيةللحاجѧѧات الضѧѧرورية الفسѧѧيولو إشѧѧباع الانسѧѧان أولاً 
ومن ناحيѧѧة أخѧѧرى تسѧѧبق الحاجѧѧة إلѧѧى الأمѧѧن يѧѧة،نفسѧѧية والاجتماعيѧѧة ھѧѧذا مѧѧن ناحالآخѧѧرى ال

  ).٤٧-٤٦: ١٩٩٠محمد عبد المؤمن، (الحاجات فى الأھمية ىالحاجة إلى الحب وباق
ѧѧًة ترتيبѧѧة مرتبѧѧات الفطريѧѧن الحاجѧѧدد مѧѧه عѧѧان لديѧѧلو أن الإنسѧѧرى ماسѧѧاوي ѧѧًى  اھرميѧѧعل

إيمѧان (وظيفتھѧا بيئية أفضل لتؤدي  اأساس قوتھا،وأن الحاجات العليا تتطلب لإشباعھا ظروفً 
فѧѧى ترتيѧѧب الحاجѧѧات وقѧѧد اختلѧѧف بعѧѧض البѧѧاحثين مѧѧع رأى ماسѧѧلو ).٧٦-٧٥: ١٩٩٨، محمѧѧد

ن الحاجѧѧѧة للأمѧѧѧن ھѧѧѧى أسѧѧѧاس كѧѧѧل الحاجѧѧѧات الأخѧѧѧرى بمѧѧѧا فيھѧѧѧا الحاجѧѧѧات حيثѧѧѧوا يѧѧѧروا أ
من أن الفرد الذى يكون أمام خطѧر محѧدق بѧه يلجѧأ إلѧى تѧأمين البيولوجية،واستدلوا على ذلك 

  ) .٧٨: ١٩٨٣سعد عبدالرحمن ،(يشبع دوافعه البيولوجية  نفسه أولاً قبل أن
  

  :ماسلو والأمن النفسي
، حيѧث قѧدم ىبمفھѧوم الأمѧن النفسѧ ايعتبر إبراھام ماسلو من أكثر علماء النفس اھتمامً و

كمѧѧا  –الحاجѧѧات الإنسѧѧانية  نعѧѧ المتكاملѧѧةأفضѧѧل إسѧѧھام فѧѧي ھѧѧذا المجѧѧال مѧѧن خѧѧلال نظريتѧѧه 
نѧادر أن يخلѧو بحѧث عѧن الأمѧن النفسѧي مѧن الإشѧارة إلѧى مفھѧوم وأنه مѧن ال – اأوضحنا سابقً 

من أجѧل الوصѧول إلѧى تحديѧد شѧامل  اولقد بذل ماسلو جھودً ،ماسلو ودراساته في ھذا الميدان
لمفھѧѧوم الأمѧѧن النفسѧѧي مѧѧن خѧѧلال إبѧѧراز مؤشѧѧرات الأمѧѧن  النفسѧѧي فѧѧي مسѧѧتويين مسѧѧتوى 

إلѧى  ا،وأشѧار أيضѧً)١٧: ١٩٩٩ على سعد،(الإحساس بالأمن ومستوى عدم الإحساس بالأمن
أن ھذا المفھوم يمثل الجانب الانفعالي في الشخصѧية فѧي سѧوائھا أو مرضѧھا،وأن الاطمئنѧان 

ولھذا فإن إشباع ھذه .تقابلھا حاجات أساسية عند الفردھمة مالنفسي والانتماء والحب عوامل 
لنفسي في أيѧة مرحلѧة الحاجات في السنوات المبكرة من حياة الفرد يؤدي إلى مشاعر الأمن ا

  .عمرية تالية،أما عدم الإشباع لھذه الحاجات أو إحباطھا يؤدي إلى أعراض مرضية
ولѧذلك فقѧد انتھѧى ماسѧلو إلѧى أن الشѧعور بѧالأمن النفسѧي شѧعور مركѧب يتضѧمن ثلاثѧѧة 

  :أبعاد أولية وأساسية ھي
  .شعور الفرد بأنه محبوب متقبل من الآخرين -
 .ن الآخرينشعور الفرد بأنه له مكانه بي -
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إدراك الفѧѧرد أن بيئتѧѧه صѧѧديقة ودودة غيѧѧر محبطѧѧة، ولا يشѧѧعر فيھѧѧا بѧѧالخطر والقلѧѧق  -
  ).٣: ٢٠٠٥، محمود؛ زينب ٢٣: ١٩٩٩على سعد، (والتھديد 

ويرى ماسلو أن الأمن النفسي مرادف للصحة النفسية،والصحة النفسية كحالة لا تعنѧي 
واجھѧѧة الإحباطѧѧات التѧѧي ء علѧѧى مغيѧѧاب الأعѧѧراض المرضѧѧية فقط،بѧѧل ھѧѧي أيضѧѧاً قѧѧدرة المѧѧر

أي قدرته على التوافق الذاتي والتكيف الاجتماعي،لذلك  فقد وضع ماسلو أربعة يتعرض لھا،
ѧѧًر مكونѧѧاعش ѧѧًية أو  اإيجابيѧѧحة النفسѧѧاھر الصѧѧدد مظѧѧل تحѧѧيتمثѧѧن النفسѧѧات الأمѧѧوھى،مكون 

، ؛ جبѧر محمѧد١٨-١٧: ١٩٩٩؛ علѧى سѧعد، ١٦٥: ١٩٩٢محمѧد إبѧراھيم، (موضحة كالتѧالي
٩٠-١٩٩٦،٨٨:(  
  .بدفء تعاملهأن يشعر المرء بأنه محبوب ومقبول وأن الناس  - ١
 .أن يشعر المرء بالانتماء والألفة مع محيطه الاجتماعي وأنه ذو مكانه فيه - ٢
 .أن يشعر المرء بالطمأنينة وانخفاض مستوى القلق والخطر والتھديد - ٣
 .أن يشعر المرء بأن الحياة سعيدة مليئة بالود وحب الخير - ٤
 .على أنھم طيبون ودودون يحبون الخير الآخرينأن يدرك المرء  - ٥
 .أن يثق المرء في الآخرين ويتعاطف معھم ويسامحھم ولا يعاديھم - ٦
 .أن يتفاءل المرء ويتوقع الخير أكثر من التشاؤم وتوقع الشر - ٧
 .أن يميل المرء نحو السعادة والقبول والرضا أو القناعة - ٨
 .والاسترخاء أن يشعر المرء بالھدوء والسكينة - ٩
 .، قليل الصراع والتردداانفعاليً  اأن يكون المرء ثابتً  -١٠
أن يتمركѧѧز المѧѧرء حѧѧول العѧѧالم بѧѧدلاً مѧѧن التمركѧѧز حѧѧول الѧѧذات، والنѧѧزوع نحѧѧو  -١١

 .الاجتماعية
أن يتقبل المرء ذاته ويحترمھا من خلال شعوره بالقوة في مواجھة مشѧكلاته أكثѧر  -١٢

 .من مجرد الرغبة في السيطرة
علѧѧى  ا، وأن يكѧѧون قѧѧادرً اعѧѧات العصѧѧابية والذھانيѧѧة عنѧѧد المѧѧرء نسѧѧبيً أن تقѧѧل النز -١٣

 .التكيف مع الواقع
أن توجѧѧد لѧѧدى المѧѧرء اھتمامѧѧات إنسѧѧانية كالتعѧѧاون والشѧѧفقة والتعѧѧاطف والاھتمѧѧام  -١٤

  .بالآخرين
من رؤيѧة ماسѧلو للحاجѧة إلѧى الأمن،والتѧي وضѧعھا فѧي مرتبѧة تلѧي الحاجѧات  اوانطلاقً 

فقѧد أشѧار إلѧѧى أنھѧا أقѧوى مѧѧن ،)١شѧѧكل(الھرمѧѧي للحاجѧات الإنسѧانيةالفسѧيولوجية فѧي تنظيمѧه 
حينمѧѧا  ابѧѧل وأنھѧѧا تصѧѧبح أكثѧѧر إلحاحѧѧًوغيرھѧѧا مѧѧن الحاجѧѧات التاليѧѧة لھا، الحاجѧѧة إلѧѧى الحѧѧب

من الحاجات العليا إلى الحاجات الدنيا من  اوتسبب ارتدادً يتعرض الفرد إلى تھديدات حقيقية،
إلѧѧى الأمѧѧن إلѧѧى عѧѧدة حاجѧѧات فرعيѧѧة الحاجѧѧة )١٩٧٠(لѧѧذلك فقѧѧد قسѧѧم ماسѧѧلو. أجѧѧل الإشѧѧباع

  ):٨٥-٧٩: ١٩٩٨، محمدإيمان (، وھي تتمثل في الآتي "حاجات الأمن النفسي"سماھا و
  .الحاجة إلى الطمأنينة - ١
 .الحاجة إلى النظام والترتيب - ٢
 .الحاجة إلى الاستقرار والشعور بالسلام - ٣
 .الحاجة إلى الاستقلال - ٤
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 .ةالحاجة إلى تجنب الألم والاستثار - ٥
 .الحاجة إلى الحماية - ٦
  .الحاجة إلى القوة - ٧

أن حاجѧѧات الأمѧѧن السѧѧالفة الѧѧذكر،تتمركز حѧѧول مشѧѧاعر  Maslowوقѧѧد اعتقѧѧد ماسѧѧلو 
 فشعور الفرد بالأمن النفسѧي. ستقرار والثقة،وأنھا نفسية في طبيعتھا إلى حد كبيرلاالأمان وا

ا جعلѧه يؤكѧد علѧى أھميѧة يѧأتي قبѧل شѧعوره بالانتمѧاء إليھا،وھѧذا مѧ المحيطѧة بѧه لجماعѧةا من
الأمن النفسѧي واعتبѧاره الحاجѧة الأولѧى التѧي يجѧب إشѧباعھا للفرد،والتѧي تѧؤثر بѧدورھا علѧى 

  .(Fall, 1997: 2-3)التطور العمري في حياة الفرد 
ولا تقف مجھودات ماسلو عند حدود التعريف بالأمن النفسي ومظاھره،بل تتعدى ذلѧك 

م فѧي تكѧوين المنѧاخ النفسѧي الآمن،فالإحسѧاس بالمحبѧة لتبين مجموعة من المظاھر التѧي تسѧھ
التكيѧف  قيѧقوتحنحѧو الإنجѧاز  خرين ومѧا يتبعھѧا مѧن انطلاقѧة آمنѧهوالقبول والثقة بالنفس وبالآ

الضغط والتوتر،كلھѧا عوامѧل  وتوفير  الطاقات التي يستنفذھا كالاجتماعي،والتحرر من مشاعر الش
  ).١٨: ١٩٩٩على سعد، (للأمن النفسي وھي بالضرورة تنتج عنه 

  :احاجات المعوقين سمعيً 
التى وضحھا ماسѧلو مѧن خѧلال  حاجات العاديينعن  االمعوقين سمعيً حاجات ختلف لات
وتتفѧق مѧع خصائصѧھم،وتكون ذات  حاجات ذات طابع خاص بھѧم،ولكن توجد بعض الھرمه

ياجѧѧاتھم ھميѧѧة لھم،لمѧѧا لھѧѧا مѧѧن دور فѧѧى تخفيѧѧف حѧѧده الاعاقѧѧة ومسѧѧاعدتھم علѧѧى اشѧѧباع احتأ
  .وأساليب خاصةالمختلفة بطرق 

لحاجѧات المعѧوقين  امقترحѧً اتصѧنيفً   بدر الدين كمѧالمحمد السيد و  وقد وضع كل من 
  -:وتم تلخيصھا فى ثلاثة أنواع تتمثل فى الآتى ،اسمعيً 

 .الحاجات الأولية  .١
 لاجتماعية وتتمثل فى الحاجات النفسية وا .٢

  . Love&Safety Needالحاجة للأمن والحب  -   
  . Self Actualization Needالحاجة إلى تحقيق الذات  -
  . Play Needالحاجة إلى اللعب  -

  . Self Esteem Needالحاجة إلى تقدير الذات  -      
  . Independence Needالحاجة إلى الاستقلالية  -   

  :الحاجات ذات الطابع الخاص . ٣         
  . Education Needsمية الحاجات التعلي -            
  . Orientation Needsالحاجات التأھيلية  -            
  ).١٤٤-١٣٥: ١٩٩٩بدر الدين كمال ، محمد السيد ، (الحاجات التدريبية  -            

فѧѧى دراسѧѧته عѧѧن الحاجѧѧات النفسѧѧية  فѧѧوزىأيمѧѧن  فقѧѧد توصѧѧل  الآخѧѧر وعلѧѧى الجانѧѧب
لى وضع ترتيب للحاجات النفسية للمراھق الأصѧم وعلاقتھا بالضغوط لدى المراھق الأصم،إ

ѧѧѧًات  اطبقѧѧѧأتى الحاجѧѧѧلوك،بحيث تѧѧѧى السѧѧѧأثير فѧѧѧباع والتѧѧѧب الاشѧѧѧى طلѧѧѧا فѧѧѧا وأولويتھѧѧѧلقوتھ
فѧѧѧѧى المرتبѧѧѧѧة .......)، الحاجѧѧѧѧة للأمѧѧѧѧن، الحاجѧѧѧѧة للحѧѧѧѧب، الحاجѧѧѧѧة لتقѧѧѧѧدير الѧѧѧѧذات(الانفعاليѧѧѧѧة
الاحتياجѧات المرتبѧة الثالثѧة  ويليھا فѧىة إلѧى التواصѧل،أتى فى المرتبة الثانية الحاجالأولى،وت
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ترتيѧب ھذا ال) ٢(لحاجات الاجتماعية فى قمة الھرم،ويوضح شكلثم تأتى االتعليمية التأھيلية،
  ).١٤٦: ٢٠٠٦، فوزىأيمن ( لحاجات النفسية للمراھق الأصمل

  )٢(شكل      
  ترتيب الحاجات النفسية لدى المراھق الأصم

  
  
  الحاجات الاجتماعية                                                    

  الحاجات التعليمية التأھيلية                                              

  الحاجة إلى التواصل                                                   

  الحاجات الانفعالية                                                    

  :فى الآتى  المعوقين سمعيً ترتيب حاجات ا اأيضً    lussier  ا أستطاعكم

 .الحاجة إلى الشعور بالطمأنينة والأمان فى البيئة التى ينتمون إليھا  .١

 .الحاجة إلى الثناء وتقدير انجازاتھم  .٢

 .الحاجة للحب والاحترام  .٣

 .يجابى عن الذات إالحاجة لتحقيق مفھوم  .٤

والشѧѧعور بالانتمѧѧاء فѧѧى إطѧѧار السѧѧلوكيات والأعѧѧراف الحاجѧѧة للتقبѧѧل مѧѧن الآخѧѧرين  .٥
 .السائدة فى المجتمع 

 .الحاجة إلى المأكل والمشرب الصحى والرعاية الصحية الجيدة  .٦

 .(Lussier,2000:43-60)الحاجة للمسكن الآمن الملائم  .٧

ھѧѧا عѧѧن حاجѧѧات لاتختلѧѧف فѧѧى مجمل اعلѧѧى ذلѧѧك يتضѧѧح أن حاجѧѧات المعѧѧوقين سѧѧمعيً  وبنѧѧاءً 
اجة إلى الأمن النفسى من أھم ھذه الحاجات ويسعى الانسان سواء كان الح تعتبر بلالعاديين،

  .إلى إشباعھا عبر مراحل حياته المختلفة  اأو غير معوقً  امعوقً 

  :نظرية العلاج  بالواقع -د
صاحب نظرية العلاج بالواقع أن تحقيق الأمن النفسي مѧرتبط  Glasserيرى جلاسر 

سلوب واقعي مقبول وفق أسس الضѧبط اسية في البيئة الواقعية،وبإالأسبتحقيق الفرد لحاجاته 
 اواقعيѧً احقيقيً  ايشكل سندً  اوجداني مع شخص أو أكثر اندماجً الاجتماعية،وبتحقيق الاندماج ال

  .في البيئة الوجدانية الشخصية للفرد

صѧѧѧراع الأمѧѧن النفسѧѧѧي مѧѧѧع (الأمѧѧن النفسѧѧѧي والѧѧنفس البشѧѧѧرية ) ٣(
  ):النفس
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بالرضѧا أو  فيشѧعرمأنينة،السѧكينة والطب إلى شѧعور الفѧردالأمن النفسي يؤدى الشعور ب
الخѧѧوف المرضѧѧي،لذلك بينما فقѧѧدان الفѧѧرد للأمѧѧن الѧѧنفس يѧѧؤدى إلѧѧى شѧѧعوره بѧѧالقلق والسѧѧعادة،

فالشѧѧعور بھѧѧذا الأمѧѧن غايѧѧة فѧѧي الأھميѧѧة إلѧѧى الحѧѧد الѧѧذي جعلѧѧه المѧѧولى عѧѧز وجѧѧل نعمѧѧة جليلѧѧة 
،وجعѧل فقѧده نقمѧة ينѧتقم بھѧا مѧن بعѧض خلقѧه مѧن يتفضل بھѧا علѧى بعѧض خلقѧه مѧن الطائعين

  .العاصيين
التحѧرر مѧن يتمثل فѧي  والذىو الحاجة إلى الأمن النفسي،فإن ما يربطنا مع الآخرين ھ

لكثير من المتاعب النفسية والعلل  اذلك الخوف الذي يكون مصدرً الخوف مھما كان مصدره،
فسѧѧه وھѧѧي حاجѧѧة تنبѧѧع مѧѧن داخѧѧل الفѧѧرد ن النفسѧѧيفالحاجѧѧة للأمѧѧن . والاضѧѧطرابات والتѧѧوتر والقلѧѧق

ظھѧѧور أعѧѧراض لا يمكѧѧن حصѧѧرھا مѧѧن الاضѧѧطرابات  تسѧѧبب فѧѧيي ھافإن فقѧѧدأساسѧѧية لا ترفيھيѧѧة،
 ).٢٩١-٢٨٩: ٢٠٠٥، محمودزينب ( لدى الفرد النفسية

  :المشكلات التي تعوق الشعور بالأمن النفسي) ٤(
علѧѧى منѧѧذ وجѧѧوده  ن لѧѧدى الإنسѧѧانالخѧѧوف وعѧѧدم الإحسѧѧاس بѧѧالأمن ظاھرتѧѧان موجودتѧѧا

وكلما زاد ظѧѧواھر الطبيعيѧѧة غيѧѧر المفھومѧѧة لѧѧه،فالإنسѧѧان يخѧѧاف ويفѧѧزع مѧѧن السѧѧطح الأرض،
فلѧم تعѧد . تھدد أمن الإنسان النفسي بدرجة معينة آخرىكلما ظھرت مشكلات  االمجتمع تعقيدً 

الظواھر الطبيعية وحدھا ھي التي تھدد أمن الأفراد ولكن ظھѧرت الجѧرائم بمختلѧف أنواعھѧا 
أدى إلѧѧى مѧѧا  مماوتكѧѧاثرت الضѧѧغوط علѧѧى الإنسѧѧان، ).…-سѧѧرقة -خطѧѧف -اغتصѧѧاب –قتѧѧل (

تحѧѧرر لѧѧذلك ف. يسѧѧمى بѧѧالاحتراق النفسѧѧي والѧѧذي يشѧѧعر عنѧѧدھا الفѧѧرد بفقѧѧدان الأمѧѧل والتعاسѧѧة
تنميѧة على الإسѧھام فѧي  اقادرً  ايجعل الفرد حرً ن الخوف وإشباع حاجته إلى الأمن،الإنسان م

؛ ناديѧة جمѧال ٣٤٦:  ٢٠٠٣نѧون،رسѧمية ح(،بل والعѧالم أجمѧع نهذاته ومجتمعه المحلي ووط
  ).٢٨: ١٩٩٨الدين، 

سلام للفرد إشباع حاجة الإنسان إلى الأمن النفسي من الحقوق الأساسية التي كفلھا الإو
حيث حѧѧرم الاعتѧѧداء علѧѧى الفѧѧرد أو التحقيѧѧر مѧѧن شѧѧأنه أو تعذيبѧѧه،أو المسѧѧلم وغيѧѧر المسѧѧلم،

مبѧدأ الأمѧن  ىنѧه مѧن شѧدة حرصѧه علѧإبѧل أو من قبل الأفراد، ةاضطھاده سواء من قبل الدول
  ).٥٦: ١٩٩٤، أحمدعاطف (فقد حرم الإرھاب والتخويف 

  :الشعور بالأمن ما يليومن أھم المشكلات التي تؤدى إلى انخفاض 

الأفѧѧѧراد وعلاقѧѧѧتھم داخѧѧѧل  التحѧѧѧول فѧѧѧي بعѧѧѧض القѧѧѧيم الأساسѧѧѧية التѧѧѧي تحكѧѧѧم سѧѧѧلوك - ١
وقلة المѧوارد والتѧي يترتѧب عليھѧا مشѧكلات كثيѧرة ،ةوالمشكلات الاقتصѧاديالمجتمع،

  .منھا التفكك الأسري

في العنف والإرھاب ضѧد  اوالتي تظھر جليً ك حقوق الإنسان وحريته الأساسية،انتھا - ٢
 .المواطنين سواء داخل المجتمع أو على المستوى العالمي
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 .التفكك الاجتماعي وتدھور الظروف  المعيشية للأسرة - ٣

  .وما يترتب عليه من غزو قيمي وأخلاقيالثقافية والتربوية،ية التبعية الغرب - ٤

ѧѧѧو أسѧѧѧھ Ϳاѧѧѧان بѧѧѧى أن الإيمѧѧѧريم إلѧѧѧرآن الكѧѧѧير القѧѧѧا يشѧѧѧي كمѧѧѧة فѧѧѧن والطمأنينѧѧѧاس الأم
تلزم لذلك فبناء مجتمع آمن يس،وأن الكفر بنعم الله ھو مفتاح الخوف والجوع والفزعالمجتمع،

والتعѧاون ترتب عليه تضامن جميع أفراد المجتمѧع ھذا الإيمان الذي يأولاً الإيمان باͿ تعالى،
العوامѧل  حسب قدراتѧه ومѧن خѧلال موقعѧه فѧي المجتمѧع فѧي القضѧاء علѧى فردٍ  كلُ فيما بينھم،

  ).١٠١-٩١: ٢٠٠٦فيصل الراوي، حامد حمادة، (ي تھدد ھذا الشعور بالأمن النفسيالت

الأمѧѧѧѧن النفسѧѧѧѧي كأحѧѧѧѧد مطالѧѧѧѧب النمѧѧѧѧو للمراھѧѧѧѧق ذى الإعاقѧѧѧѧة ) ٥( 
  :عيةالسم

ومنھѧѧا  وفي طيѧѧات أنفسѧѧھم عѧѧدد مѧѧن الحاجѧѧات الفطريѧѧةلمѧѧولى عѧѧز وجѧѧل خلقѧѧه،فطѧѧر ا
لم يعѧه الإنسѧان  والتي تنشأ مع الإنسان منذ لحظة وجوده حتى وإنالحاجة إلى الأمن النفسي،

يعد إشѧباع تلѧك الحاجѧة ،لذلك عند إحساسه بالخوف ايشعر به الفرد تلقائيً لكن وأو يلم بمعانيه،
،ويشعر بالاسѧتقرار اسليمً  اوأن ينمو نموً كي يخطو الإنسان في طريق النجاح،ل اأساسيً  اشرطً 

  .والطمأنينة والصحة النفسية

وتعتبر فترة المراھقة من أھم الفترات النمائية والتطورية في حياة الإنسان،ويتحدد مѧن 
طѧور ،وھي مرحلة حرجة يحѧدث فيھѧا تي يسلكه الشاب فيما بعد في حياتهخلالھا الطريق الذ

لسѧرعة  اجسمي وعقلي وانفعالي للفرد،كما تتميز بالتوتر الانفعѧالي والتقلبѧات الانفعاليѧة،نظرً 
ن الشѧد وتѧأرجح الحѧالات كما تتميز بѧالكثير مѧاھق للعوامل المحيطة وتأثره بھا،استجابة المر
فѧي  تعويضѧهھذا الشعور إلى  زيѧادة يدفعه  ممابعدم الأمن النفسي، اوالشعور أحيانً المزاجية،

، أحمѧد؛ إبѧراھيم ٢٥٦: ١٩٩٦، أحمѧد؛ مجѧدي ٢:  ٢٠٠٤صѧالح محمѧد ، (سѧلوكه العѧدواني
اجة إلى الحѧب والتقبѧل والحلى الانتماء والاستقلال والحرية،تعتبر الحاجة إ،لذلك )١: ١٩٩٢

والѧذي الإحساس بالأمن مѧن أھѧم الحاجѧات التѧي تميѧز ھѧذه المرحلة، والحاجة إلىالاجتماعي،
: ١٩٩٩كامѧل دسѧوقي، (الانفعالي والاجتماعي ى تحقيق المزيد من الاتزان عھا إليؤدي إشبا

٦٤-٦٣.(  

كغيره مѧن أقرانѧه العѧاديين لѧه احتياجاتѧه الخاصѧة بѧه والتѧي لا تختلѧف  اوالمعوق سمعيً 
ولكن نظراً لشعوره بالوحدة النفسية أكثر مѧن غيره،وذلѧك لافتقѧاره  -اكما أوضحنا سابقً -عنھم

ومن ثم صعوبة  التعبير عن نفسه وفھѧم الآخѧرين والتفاعل الاجتماعي،ائل الاتصال لأھم وس
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،فإنѧه )٨٧: ٢٠٠٥، شѧريفرجѧاء (أكان في نطѧاق الأسѧرة أو المجتمѧع امن العاديين له سواءً 
الثقѧة بѧالنفس  مما يجعلѧه يفقѧديشعر بعدم الأمن والأمان،ويشعر بالخوف والقلق على مستقبله 

؛  ٤٠٦: ١٩٩٦جمال محمد، منѧى الحديѧد،(تلاط بالآخرينعلى الاخالانطواء يؤثر العزلة وو
،لѧѧذلك فحاجتѧѧه إلѧѧى ) ١٨: أ ٢٠٠١؛ عبѧѧدالرحمن سѧѧليمان، ٦٦: ٢٠٠١عبѧѧدالرحيم الشѧѧراج،

فѧى نمѧوه وتكيفѧه مѧع  اھامѧً االأمن النفسى تعتبر من أھم الاحتياجات النفسية والتى تلعب دورً 
  .ظروفه الحياتية

  :ة النفسية والاجتماعية للفردالأمن النفسي وعلاقته بالحيا) ٦( 
والتي تمثѧل بѧدورھا ادة،شѧعور الفѧرد بالسѧع) الانفعاليѧةالطمأنينѧة (يعكس الأمن النفسي 

لمعѧدلات تكѧرار حѧدوث الانفعѧالات السѧارة  اأو انعكاسً لدرجة رضا الفرد عن الحياة، اانعكاسً 
نفسѧى يتحقѧق مѧن الفشѧعور  الفѧرد بѧالأمن  .)٥: ٢٠٠٥، محمѧودزينب (وشدة ھذه الانفعالات

ѧѧѧب المتبѧѧѧا والحѧѧѧين أفرادھѧѧѧاون بѧѧѧم بالتعѧѧѧدة تتسѧѧѧة جيѧѧѧة اجتماعيѧѧѧى بيئѧѧѧوده فѧѧѧلال وجѧѧѧادل خ
  ).٣٦١: ٢٠٠٢، عبدالحميدمشيرة ( والسعى فى سبيل تحقيق ذواتھمبينھم،

الأمن النفسѧي مجموعѧة مѧن المشѧاعر لѧدى الفѧرد تشѧعره بѧ الشعور انعداميتضمن بينما 
الأسѧѧوأ، والشѧѧعور بعѧѧدم بѧѧأنھم أشѧѧرار،والميل إلѧѧى توقѧѧع  بѧѧالخطر والتھديѧѧد وإدراك الآخѧѧرين

وعѧدم الرضѧѧا عѧن الحيѧاة وبالتѧѧالي والخوف الدائم،نفس،والنقص وضѧعف الثقѧѧة بѧالالاطمئنѧان،
  ).٩٢: ١٩٩٠، حسن، مجدي خيرىأحمد (ق ذاته يحقيستطيع تلا

 مماخاوف،فريسة للم إلى أن يصبحالأمن النفسي الشعور بحرمان الفرد من كما يؤدى 
بѧالأمن النفسѧي على شتى جوانب حياته النفسية والاجتماعية،فالذي يفقد الشѧعور  اينعكس سلبً 

من كل شيء،من الناس ومن المنافسѧة ومѧن الإقѧدام ومѧن المغѧامرة ومѧن  اھيابً  ايكون متوجسً 
ويبدو ذلك في صور شѧتى منھѧا الخجѧل والتѧردد ومن الجھر بالرأي وتحمل التبعات،الابتكار 

والذعر مѧѧن شѧѧبح الفشѧѧل،والعجز عѧѧن إبѧѧداء الѧѧرأي والانطѧѧواء والحѧѧرص الشѧѧديد،رتبѧѧاك والا
أحمѧد (بمѧا يشѧعر بѧه مѧن مخѧاوف  اوبذلك فإنѧه يسѧتجيب للمواقѧف مѧدفوعً ع عن النفس،والدفا

  ).٨١: ١٩٩٦؛ جبر محمد، ٩٠: ٢٠٠٣عبدالفتاح،

ѧѧًي أيضѧѧالأمن النفسѧѧاس بѧѧدم الإحسѧѧى عѧѧب علѧѧية  اويترتѧѧكلات النفسѧѧن المشѧѧد مѧѧالعدي
ر، وإلقѧاء التبعيѧة الاضطرابات السلوكية والقلق والتѧوتر والحѧرص الزائѧد والشѧك فѧي الآخѧو

والظلѧѧم  والانتھازيѧѧة والإحسѧѧاس بѧѧالقھرھم والانѧѧزواء والعزلѧѧة والأنانية،ولѧѧومعلѧѧى  الآخرين،
أس والإحسѧѧاس باليѧѧوعѧѧدم احتѧѧرام المواعيѧѧد أو العھود،والاغتѧѧراب والكبѧѧت والكѧѧذب والتبرير،
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إلى الأفكѧار الانتحاريѧة والإحسѧاس بالأسѧى والحѧزن  ذلك وقد يقودة ومن فيھا،وكراھية الحيا
  ).٣٢٥ :١٩٩٥السيد عبدالمجيد، (والاستسلام والنفاق 

لفقѧدان الأمѧن  امرضѧيً  اكѧل مѧا سѧبق فѧي أربعѧة عشѧر عرضѧً) ١٩٧٠(وقد أبرز ماسѧلو
  ):٩٠-٨٩: ١٩٩٨، محمدإيمان (النفسي متمثلة في الآتي 

  .نبوذ غير محبوب أو مكروه أو محتقرشعور الفرد بأنه م - ١

 .الشعور بالعزلة أو الوحدة أو الانفراد - ٢

 .القلقوالشعور الواھم بالخطر أو التھديد  - ٣

 .إدراك الحياة بوصفھا خطرة عدوانية تنطوي على التھديد - ٤

 .إدراك الفرد غيره من الناس بوصفھم أشرار، أنانيين  - ٥

 .غيرة أو التحيز أو الكراھية نحوھمالشعور بقلة الثقة بالآخرين، وبالحسد أو ال  - ٦

 .الميل إلى توقع الأسوأ والتشاؤم العام - ٧

 .أن يكون الفرد أقرب إلى الشعور بالشقاء والتعاسة - ٨

وما يصѧѧاحب ھѧѧذا كلѧѧه مѧѧن أحاسѧѧيس بالتعѧѧب لشѧѧعور بѧѧالتوتر والإجھѧѧاد والصѧѧداع،ا - ٩
 .والحيرة والاضطراب

 .ص ذاتهإلى كثرة الاستبطان أو تفح اأن يجد الفرد نفسه مضطرً  -١٠

 .الشعور بالإثم والخزى وتجريم الذات والميل إلى الانتحار -١١

أن يضطرب لدى الفرد شعوره بقيمة ذاتѧه أو يتلھѧف علѧى مѧال أو مركѧز أو سѧلطة  -١٢
 .أو تبدو على الفرد الإتكالية المتطرفة أو الجنوح أو الشعور بالنقص

 .اعية لديهيتبدى من الحيل الدف االسعي الدائم إلى الأمن والطمأنينة سعيً  -١٣

  .الميول الأنانية الفردية المتمركزة حول الذات -١٤

  :العوامل المرتبطة بالأمن النفسي) ٧( 
لبيولوجيѧة تتكون شخصѧيته نتيجѧة لتفاعѧل العوامѧل ابطبعѧه، ااجتماعيѧً ايعد الإنسان كائنً 
فكل ما يمتلكه الفرد من صفات ليست ممتلكات ذاتية أو شخصية بقѧدر والنفسية والاجتماعية،

ѧѧѧѧي مѧѧѧѧا إلا ا ھѧѧѧѧر بھѧѧѧѧي يمѧѧѧѧف التѧѧѧѧة والمواقѧѧѧѧة والثقافيѧѧѧѧة والاجتماعيѧѧѧѧة الماديѧѧѧѧاس للبيئѧѧѧѧانعك
،ممѧا يجعѧل الانسѧان يضѧع )١٥: ٢٠٠٣؛ سھير كامل، ٤٣٥: ١٩٩٧أمين،عبدالمطلب (الفرد
قد يحقѧق بعѧض منھѧا، ويفشѧل فѧي وافح للوصول إليھا بالجھد والعمل،يسعى ويك اأھدافً  لنفسه

  .)٧: ٢٠٠١جزار، محمد ال(تحقيق البعض الآخر 
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الإنسѧѧان وھѧѧو مشѧѧتمل علѧѧى مجموعѧѧة مѧѧن الحاجѧѧات البيولوجيѧѧة والنفسѧѧية كمѧѧا يولѧѧد  
ن يُحѧѧِبْ والحاجѧѧة إلѧѧى أن يُحَبْ،فѧѧإذا لѧѧم والاجتماعيѧѧة،ومن أھѧѧم حاجاتѧѧه النفسѧѧية الحاجѧѧة إلѧѧى أ

يوسѧѧف ميخائيѧѧل، (انيالوجѧѧد ضѧѧرابللا افإنѧѧه يكѧѧون عندئѧѧذ معرضѧѧًتشѧѧبع ھاتѧѧان الحاجتان،
صѧѧلاح مخيمѧѧر، ("ات بѧѧذاتذ"فعلاقѧѧة الكراھيѧѧة وعلاقѧѧة الحѧѧب ھѧѧي علاقѧѧة ،)١٤٧: ١٩٩٣
فالكثير من الأمراض النفسية ومن الاضطرابات السلوكية ترجع إلѧى أن لذلك  .)١٣: ١٩٩٦

العѧѧاطفي،وعلى العكѧѧѧس مѧѧѧن ھѧѧذا فѧѧѧإن الأشѧѧѧخاص  عѧѧѧدم الاشѧѧѧباعالشخصѧѧية قѧѧѧد عانѧѧѧت مѧѧن 
يكونѧѧѧون قѧѧѧد تلقѧѧѧوا مѧѧѧن البيئѧѧѧات  المتمتعѧѧѧين بصѧѧѧحة نفسѧѧѧية جيѧѧѧدة وعلاقѧѧѧات اجتماعيѧѧѧة طيبѧѧѧة

بالأسѧرة ثѧم المدرسѧة وبغيرھѧا مѧن بيئѧات اجتماعيѧة مѧا  االاجتماعية التѧي انخرطѧوا فيھѧا بѧدءً 
والѧذى يسѧاعد فѧى تحقيѧق الطمأنينѧة والأمѧن لѧدى الفѧرد، وإشѧباع ھѧاتين الحѧاجتين  يؤدى إلѧى

  ).٥: ٢٠٠٥، محمود زينب( نسانىحساس الفرد بذاته ووجوده الإإ
الأمن النفسѧѧي لѧѧدى الفѧѧرد ومѧѧن بѧѧ المرتبطѧѧةلѧѧى ذلѧѧك توجѧѧد عѧѧدد مѧѧن العوامѧѧل ع وبنѧѧاءً 

  -:أھمھا

  : الأســـرة -أ 
نھѧѧا فѧѧي مقدمѧѧة وكѧѧالات التطبيѧѧع إبل إحѧѧدى مؤسسѧѧات التنشѧѧئة الاجتماعيѧѧة،تعѧѧد الأسѧѧرة 

والحضѧѧن الاجتمѧѧاعي الѧѧذي تنمѧѧو فيѧѧه بѧѧذور نھѧѧا الخليѧѧة الأساسѧѧية فѧѧي المجتمع،الاجتمѧѧاعي كو
ية،فھي مسرح التفاعل الذي يѧتم فيѧه النمѧو والѧتعلم للفѧرد ويشѧتق منѧه الفѧرد الشخصية الإنسان

الخبѧѧѧرات الأولѧѧѧى للتعامѧѧѧل مѧѧѧع الآخѧѧѧرين بصѧѧѧورة تتفѧѧѧق مѧѧѧع معѧѧѧايير المجتمѧѧѧع الѧѧѧذي يعѧѧѧيش 
، ھشѧѧام فѧѧؤاد؛ إيمѧѧان ١٨-١٧:  ١٩٩٧، عبѧѧدالفادىعفѧѧاف (فيه،وتنسѧѧجم مѧѧع قيمѧѧه وثقافتѧѧه 

  ).٥١: ٢٠٠٦، إبراھيم
ھѧم الѧذى تقѧوم بѧه البيئѧة المحيطѧة بالطفѧل فѧى مإلѧى الѧدور ال  منمحمد عبدالمؤ ويشير 

تشكيل شخصيته وتكوين اتجاھاتѧه وميولѧه وأفكѧاره ومعتقداتѧه،فالطفل يѧتعلم فѧى سѧنين حياتѧه 
الأولѧى الكثيѧѧر مѧن الخبѧѧرات اللازمѧة التѧѧى تسѧѧاعده علѧى النمѧѧو الجسѧمى والنفسѧѧي والانفعѧѧالى 

إن توافر الجو الأسرى الملائѧم الѧذى يشѧبع حاجѧات والعقلى والمعرفى والاجتماعى،ومن ثم ف
الطفѧѧѧѧѧل البيولوجيѧѧѧѧѧة والنفسѧѧѧѧѧية يѧѧѧѧѧؤدى إلѧѧѧѧѧى تحقيѧѧѧѧѧق نمѧѧѧѧѧوه السѧѧѧѧѧليم وتوافقѧѧѧѧѧه الشخصѧѧѧѧѧى 

ن بذور الاضطرابات الشخصية توضع فѧى إوالعكس صحيح،حيث يمكن القول ،والاجتماعى
ѧѧا بعѧѧد فيمѧѧليمة للراشѧѧية السѧѧس الشخصѧѧا أسѧѧع فيھѧѧا توضѧѧرة كمѧѧة المبكѧѧة الطفولѧѧد (د مرحلѧѧمحم

  ) . ٤:   ب ١٩٨٦عبدالمؤمن ،
فالمنѧѧѧاخ الأسѧѧѧري ھѧѧѧو ذلѧѧѧك الطѧѧѧابع العѧѧѧام للحيѧѧѧاة الأسѧѧѧرية،من حيѧѧѧث  تѧѧѧوافر الأمانѧѧѧة 
والتضحية والتعاون ووضوح الأدوار وتحديد المسئوليات،وأشكال الضبط ونظام الحياة،لذلك 

ھѧذا لعѧب مѧا ي،كفھو يعѧد المصѧدر الأساسѧي لإشѧباع حاجѧات الفѧرد واسѧتثارة طاقاتѧه وتنميتھا
يجابيѧѧѧѧة،وفي توجيѧѧѧѧه مѧѧѧѧن السѧѧѧѧلوكيات الإ الأبنѧѧѧѧاءفѧѧѧѧي تحديѧѧѧѧد موقѧѧѧѧف  اأساسѧѧѧѧيً  ادورً  المنѧѧѧѧاخ

سѧѧѧѧѧلوكھم،وفي إكسѧѧѧѧѧابھم السѧѧѧѧѧلوك الاسѧѧѧѧѧتقلالي والاجتمѧѧѧѧѧاعي،وفي تأكيѧѧѧѧѧد مѧѧѧѧѧدى صѧѧѧѧѧحتھم 
نوا أو معѧѧوقين،الأمر الѧѧذي النمѧѧوذج الѧѧذي يقتѧѧدي بѧѧه الأبنѧѧاء عѧѧاديين كѧѧا الأسѧѧرة ھѧѧىالنفسية،ف
مرجѧѧع المعرفѧѧي والعѧѧاطفي الѧѧذي يسѧѧتند إليѧѧه الأبنѧѧاء فѧѧي تشѧѧكيل نظѧѧرتھم الأسѧѧرة ال يجعѧѧل مѧѧن

ѧѧى العѧѧھم وإلѧѧى أنفسѧѧة إلѧѧولھمالخاصѧѧن حѧѧومي،(الم مѧѧد بيѧѧد ١٦: ٢٠٠٠محمѧѧلام؛ حامѧѧعبدالس ،
عواطѧف ؛١٣٨: ١٩٩٦،مختѧار؛ جمѧال ٢٤٣: ١٩٩٧وآخѧرون،  عبدالفتاح؛ نبيل ١٩٩٨:٤٥

  ).٢٩٢: ١٩٩٤حسين،
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  تمѧѧѧѧاعي الأول الѧѧѧѧذي ينشѧѧѧѧأ فيѧѧѧѧه الفرد،فѧѧѧѧإن ولمѧѧѧѧا كانѧѧѧѧت الأسѧѧѧѧرة ھѧѧѧѧي المجѧѧѧѧال الاج
  الإحسѧѧѧѧاس بѧѧѧѧالأمن أو عدمѧѧѧѧه يبѧѧѧѧدأ مѧѧѧѧن الأسѧѧѧѧرة،حيث يمكنھѧѧѧѧا أن تمѧѧѧѧنح الأبنѧѧѧѧاء الشѧѧѧѧعور 

؛ ٢:  ١٩٩٦،أحمѧدالسѧيد (الفѧرد الشѧعور بѧالأمن والطمأنينѧةبالانتماء،وھذا الشعور ينمي عند 
مѧن  )٢٠٠٢(ھيممن وجھѧة نظѧر نبيѧل إبѧرا والذى يمكن تحقيقه،)٤٥: ١٩٩٦على عبدالنبي، 

والتي تتبѧѧѧاين بھѧѧѧدف التنشѧѧѧئة الوالديѧѧѧة أو التربيѧѧѧة الاتجاھѧѧѧات الوالديѧѧѧة نحѧѧѧو الأبنѧѧѧاء،خѧѧѧلال 
عѧѧѧادل فѧѧѧى (وقѧѧѧد تتخѧѧѧذ عѧѧѧدة صѧѧѧور فѧѧѧي التفѧѧѧاعلات اليوميѧѧѧة لمواقѧѧѧف الحيѧѧѧاة المختلفѧѧѧةالاجتماعيѧѧѧة،
،فѧѧѧѧѧѧѧي حѧѧѧѧѧѧѧين أن فقدانѧѧѧѧѧѧѧه يجعѧѧѧѧѧѧѧل الفѧѧѧѧѧѧѧرد يشѧѧѧѧѧѧѧعر بالغربѧѧѧѧѧѧѧة )١٨: ٢٠٠٥، عبدالسѧѧѧѧѧѧѧميع

  .(Ross,1997:596)والضياع
مѧن خѧلال الحѧديث عѧن أسѧاليب  ھѧذا المنѧاخوسوف تلقي الدراسة الحالية الضوء علѧى 

المعاملة الوالدية والعلاقات داخل الأسرة،لما لھما مѧن أھميѧة فѧي التѧأثير علѧى شѧعور الأبنѧاء 
  .بالأمن النفسي

  :أساليب المعاملة الوالدية -
،فيھا يѧѧتعلم احسѧѧنً  اجھѧѧه توجيھѧѧًإن بѧѧذرة الفѧѧرد الحѧѧر لا تنمѧѧو إلا فѧѧي جماعѧѧة تربويѧѧة تو 

ط الجماعѧѧة،كما يѧѧتعلم متѧѧى يسѧѧاير أو يقѧѧاوم أو يسѧѧتقل أو وكيف يواجѧѧه ضѧѧغوكيѧѧف يختѧѧار،
ѧѧًتعلم درسѧѧه يѧѧذا كلѧѧلال ھѧѧزل،ومن خѧѧاينع ѧѧًتقلة  اأخلاقيѧѧة مسѧѧه ناميѧѧه بذاتѧѧو احتفاظѧѧمى وھѧѧأس

 اووسѧطً  امعينѧً ااجتماعيً  ان كل أسرة تمثل نظامً إوحيث ). ٣٥: ٢٠٠٢سيد عثمان، (متماسكة
ѧѧѧًمي  اثقافيѧѧѧي والجسѧѧѧي والعقلѧѧѧو النفسѧѧѧي النمѧѧѧؤثر فѧѧѧه ويѧѧѧرد خلالѧѧѧد،يتفاعل الفѧѧѧط فريѧѧѧذا نم

والاجتمѧѧاعي والأخلاقي،كمѧѧا يѧѧؤثر فѧѧي  تكѧѧوين شخصѧѧيته وذلѧѧك عѧѧن طريѧѧق أسѧѧاليب التنشѧѧئة 
فѧي تنميѧѧة  اھمѧѧًم ا،فالأسѧلوب الѧѧديمقراطي للآبѧاء مѧѧثلاً يلعѧب دورً الأسرة الأسѧرية التѧي تتبعھѧѧا

اللغوية والنمو العقلي وفي تحسين التحصيل الدراسي،والأسلوب التسѧلطي قѧد يكѧون القدرات 
ѧة  أةمسئولاً عن نشѧى تنميѧؤثر علѧة يѧي المعاملѧدفء فѧامح والѧلوب التسѧراف لديھم،وأسѧالانح

،كمѧا أن أسѧلوب التعѧاطف (Adamis, 1987: 78)مفھوم إيجابي للذات،والرضا عن الحياة 
مو السلوك الاجتماعي والأخلاقي الإيجابي لدى ھؤلاء الأبناء والحوار والتشجيع يؤثر على ن

  ).٤٦٩: ١٩٩٤، فاروق السيد، عيسىجيھان (
فالرحمة بالأبناء غريزة فطُِر عليھا الإنسان، وھي مѧن أسѧس الحيѧاة للصѧغير والكبيѧر، 
ومѧѧن واجبѧѧات الأسѧѧرة تجѧѧاه الأبنѧѧاء حѧѧبھم والعطѧѧف عليھم،فكمѧѧا يحتѧѧاج الأبنѧѧاء إلѧѧى الغѧѧذاء 

احѧѧة يحتѧѧاجون إلѧѧى الحنѧѧان والعطѧѧف والحѧѧب ومعѧѧاملتھم المعاملѧѧة الحسѧѧنة دون قسѧѧوة أو والر
ولا تقف ھذه الحاجѧات عنѧد سѧن معѧين، بѧل تشѧتمل جميѧع مراحѧل نمѧوھم .إسراف في التدليل

  ).١١٩: ٢٠٠٨عبدالحميد بن عبدالمجيد، (
 وجѧѧد أنھѧѧا تتمثѧѧل فѧѧي نمطين،أھمھمѧѧا ومѧѧن خѧѧلال البحѧѧث عѧѧن أھѧѧم المشѧѧكلات الأسѧѧرية

الإحساس بعدم الاستقلال والكيان الفѧردي والѧذي يѧنجم عنѧه تѧدخل الوالѧدين فѧي الحريѧة التѧي 
مѧن الآبѧاء يلجѧأون إلѧى فѧرض سѧيطرتھم علѧى الأبنѧاء فѧي كѧل  افنجد كثيѧرً ،ينزع إليھا الشاب

صغيرة وكبيرة دون مراعاة لتطѧور السѧن أو النمѧو المطѧرد أو النضѧوج الفكѧري  لھѧم،ودون 
لمراھѧѧѧѧق ورغبتѧѧѧѧه فѧѧѧѧي الاسѧѧѧѧتقلال الѧѧѧѧذاتي بالنسѧѧѧѧبة لكѧѧѧѧل مѧѧѧѧا يخصѧѧѧѧه الإحسѧѧѧѧاس بشѧѧѧѧعور ا

فالأسѧѧѧѧѧرة الصѧѧѧѧѧالحة ھѧѧѧѧѧي التѧѧѧѧѧي تسѧѧѧѧѧاعد أبناءھѧѧѧѧѧا وتجعلھѧѧѧѧѧم يشѧѧѧѧѧعرون بѧѧѧѧѧذاتھم .ويعينѧѧѧѧѧه
وإنسѧѧѧانيتھم،وتمكنھم مѧѧѧن البعѧѧѧد عѧѧѧن حيѧѧѧاة الضѧѧѧيق،والحيرة واليѧѧѧأس وغالبيѧѧѧة السѧѧѧلوكيات 

خѧѧلال أسѧاليب التنشѧѧئة  بمبѧاھج  الحيѧѧاة وذلѧك مѧن –بقѧѧدر الإمكѧان  –السѧلبية،بحيث يتمتعѧون 
مѧن ثѧم الوالدية الصحيحة والدعم الأسري،والتي تؤدي بدورھا إلى شعورھم بالأمن النفسي و
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؛ سѧامي ١٧: ٢٠٠٥، مختѧارجمѧال (التѧى تѧواجھھم الضѧاغطة لأحѧداثمواجھѧة االقدرة علѧى 
؛ سѧعد ٦٧: ١٩٩٩؛ صѧلاح الѧدين العباسѧي، ٢٤: ١٩٩٩؛ علѧى سѧعد، ١٣٥: ٢٠٠١،حمѧدم

  ).١٨٥ :١٩٩٢جلال، 
ومن ھنا يشير محمد عبѧدالمؤمن إلѧى أھميѧة اتبѧاع الأسѧرة للاتجѧاه السѧوى فѧى التنشѧئة 

الذى يقتضى البعد عن الأسѧاليب التربويѧة الخاطئѧة أو غيѧر السѧوية،الأمر الѧذى والاجتماعية،
علѧѧى الاسѧѧتقلال والثقѧѧة فѧѧى الѧѧنفس  ةقѧѧدرال لديѧѧه يُشѧѧعر الطفѧѧل بالأمѧѧان واحتѧѧرام الѧѧذات وينمѧѧى

  ) .١٨:  ب ١٩٨٦محمد عبدالمؤمن ، (له وفيمن حو
ويعتبѧѧر الابѧѧن المعѧѧوق فѧѧي أشѧѧد الحاجѧѧة إلѧѧى الشѧѧعور بالحѧѧب والألفѧѧة والصѧѧداقة مѧѧن 

إن الوالدين،دون الخلط بينھما وبين الشعور بالشѧفقة عليѧه أو العطѧف والحمايѧة الزائѧدة،حيث 
تѧه بشѧكل واقعѧي مѧع  له على أخذ مكانه بѧين أفѧراد أسѧرته،وعلى تقييمѧه لقدرا اھذا يكون عونً 

فѧي  ،فضلاً على أن ھذا الابѧن)٥٤ :١٩٩٤، محمدرمضان (الشعور بالاستقلال وعدم التبعية
حاجѧѧة إلѧѧى الشѧѧعور بأنѧѧه مرغѧѧوب فيѧѧه، وأن والديѧѧه يقѧѧدمان لѧѧه يѧѧد المسѧѧاعدة والتشѧѧجيع، بѧѧل 

الآخرين،وأنھمѧѧѧا يحبѧѧѧان التواجѧѧѧد معѧѧѧه  مѧѧѧعيوجھانѧѧѧه نحѧѧѧو إقامѧѧѧة علاقѧѧѧات سѧѧѧوية وناجحѧѧѧة 
بأعمالѧѧѧѧѧه  ،ومشѧѧѧѧѧاركته أفراحѧѧѧѧѧه وأحزانѧѧѧѧѧه، وأنھمѧѧѧѧѧا يخافѧѧѧѧѧان عليѧѧѧѧѧه دون قلѧѧѧѧѧق ويفخѧѧѧѧѧرانواصطحابه

  ).٥٠: ١٩٩٥، عبدالعزيزإيھاب (بالحنان والدفء الأسري  معه الحسنة،الأمر الذي يشعر
فاسѧѧѧѧѧѧѧѧتخدام الوالѧѧѧѧѧѧѧѧѧدين لأسѧѧѧѧѧѧѧѧاليب تنشѧѧѧѧѧѧѧѧѧئة اجتماعيѧѧѧѧѧѧѧѧѧة تتمثѧѧѧѧѧѧѧѧل فѧѧѧѧѧѧѧѧѧي الحمايѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 

ما يؤدي ذلك إلى تكوين شخصيات غير  اغالبً … الزائدة،والإھمال،والتدليل الزائد،والقسوة، 
عѧѧدم اكتسѧѧابه المھѧѧارات الاجتماعيѧѧة  التѧѧى تتمثѧѧل فѧѧىسѧѧوية نتيجѧѧة إعاقѧѧة نضѧѧجه الاجتمѧѧاعي 
 Elizabethتѧذكر  كمѧا،)٢٢٦: ٢٠٠١محمد فتحي، (والحركية اللازمة للاعتماد على النفس

بصѧѧفة  اجѧѧًالإعاقѧѧة السѧѧمعية ليسѧѧت نتا عظѧѧم المشѧѧكلات التѧѧي يعѧѧاني منھѧѧا ذووأن م) ١٩٨٩(
مѧѧع  أثنѧѧاء التواصѧѧلوبخاصѧѧة  مباشѧѧرة عѧѧن فقѧѧدان السѧѧمع،بل ترجѧѧع إلѧѧى موقѧѧف الأسѧѧرة منѧѧه

فѧѧي كيفيѧѧة اسѧѧتجابة كѧѧذلك و،عليھمابѧѧدلاً مѧѧن الاعتمѧѧاد  اعنھمѧѧوسѧѧعيه فѧѧى الاسѧѧتقلال  الوالѧѧدين
ѧهوالمحيطѧبلھم لѧة تقѧه وكيفيѧه لإعاقتѧد  أح(ن بѧينمѧحسѧر القرشѧاد١١٢: ١٩٩٩ي،، أميѧل ؛ ع

  ).١٩: ٢٠٠٥عبدالسميع،
وإن من أفضѧل صѧور تعامѧل الآبѧاء مѧع ابѧنھم الأصѧم،ھو تقبѧل واقѧع إصابته،بتشѧجيعه 
ومساعدته على استغلال أقصى طاقاتѧه وقدراتѧه،وأن يتقبلѧوه كشѧخص لѧه مشѧاعره وحاجاتѧه 

له بقدر وافر من الاعتمѧاد علѧى الѧنفس  مع السماحوخصائصه،وكشخص أقوى من الآخرين،
 تزيѧدفالمعاملة المبنيѧة علѧى أسѧس  التفѧاھم والتقبѧل للمعѧوق .حياةوفي ال فى نفسهوتدعيم ثقته 
: ٢٠٠٣، وآخѧرون أمѧينإبѧراھيم ؛  ٥٩: ٢٠٠٧محمѧد حسѧين، (يفه الاجتماعيمن مستوى تك

  ). ٣٢٠: ١٩٩٤، سعيد؛ سامي  ٥١٣: ٢٠٠٠، عطية؛ شاكر  ٥١
ھمѧѧة بالنسѧѧبة للمعѧѧوق معلѧѧى أن الحѧѧب والاھتمѧѧام أمѧѧور  محمѧѧدوكѧѧذلك يؤكѧѧد رمضѧѧان 

ѧѧدة امعيً سѧѧة الزائѧѧي الحمايѧѧة،فالإفراط فѧѧايير واقعيѧѧلوكه معѧѧع لسѧѧى أن توضѧѧاج إلѧѧولكنه يحت،
ضѧعف فѧي  ،بل ينѧتج عѧن ذلѧكتكѧوين شخصѧيته فىبأي حال من الأحوال  هوالتدليل لايخدمان

،وحرمانه مѧѧن الوصѧѧول إلѧѧى درجѧѧة النضѧѧج الاجتمѧѧاعي والانفعѧѧالي التѧѧي للمشѧѧكلاتة تѧѧمواجھ
لكثير ا تقديمولابد من . )١١٥: ١٩٩٤رمضان محمد،( جتماعيتؤھله للتوافق الشخصي والا

النتѧائج الايجابيѧة فѧي  إلى جانѧب توضѧيحفي المنزل، له من نماذج السلوك الاجتماعي السوي
مايحѧѧدث  لѧѧه السѧѧلوك الاجتمѧѧاعي الإيجѧѧابي والنتѧѧائج السѧѧلبية للسѧѧلوك غيѧѧر السѧѧوي،وأن نشѧѧرح

،وتعويده كيفية الإفصاح )١١: ١٩٩٩إمام،  رندا(أمامه حتى يدرك السلوك الاجتماعي السليم
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والتعبيѧر عنھѧا أمѧام الآخرين،الأمѧر الѧذي  –مѧن خѧلال أسѧلوب الاتصѧال المناسѧب –عن ذاته
صѧفية (يساعد في خفض مشاعر القلق والتوتر لديه،والذي يؤدي بѧدوره إلѧى شѧعوره بѧالأمن 

  ).١٨٦: ٢٠٠٤فتح الباب، 
  :العلاقات داخل الأسرة -

فѧѧي الأسѧѧرة بأنھѧѧا وثيقѧѧة ومباشѧѧرة وعميقѧѧة،وھي أوليѧѧة بحكѧѧم أسѧѧبقية  تتميѧѧز العلاقѧѧات
كѧاملاً فѧي سѧنوات حياتѧه البѧاكرة،والتي تعتبѧر  اعليھѧا اعتمѧادً  االتأثير،فينشأ فيھѧا الفѧرد معتمѧدً 

ذات أھمية بالغة في تشكيل شخصيته،ويظل ھذا التأثير للأسѧرة فѧي جميѧع المراحѧل العمريѧة 
عѧلاء كفѧافي، (لتنشئة الاجتماعية الأخرى في محاولѧة لتطبيعѧهللإنسان حتى بدخول وكالات ا

ويختلف ھذا النمط من العلاقات داخل الأسرة من أسѧرة إلѧى أخرى،وكلمѧا ).٩٩-٩٧: ١٩٩٩
تميزت ھذه العلاقات بالود والتعاطف والدفء والمشѧاركة والاحترام،تميѧز الأبنѧاء بشخصѧية 

ا حين تتوتر ھѧذه العلاقѧات يѧنعكس ذلѧك علѧى سوية تشعر بالأمن والطمأنينة والاستقرار،بينم
مشѧѧѧѧاعر القلѧѧѧѧق والخѧѧѧѧوف لѧѧѧѧدى الأبناء،وقѧѧѧѧد يѧѧѧѧؤدي إلѧѧѧѧى اضѧѧѧѧطراب شخصѧѧѧѧياتھم وسѧѧѧѧوء 

سѧѧѧرة ھѧѧѧى التنظѧѧѧيم الѧѧѧدينامي لѧѧѧنفس الفѧѧѧرد ولتلѧѧѧك فالأ،)٣١: ٢٠٠٧، سѧѧѧنينتغريѧѧѧد ح(تѧѧѧوافقھم
بعة فى البيئة ستراتيجيته المتلاجتماعية التى تحدد استعدادات الجسمية والنفسية والعقلية واالا

  ).٢:١٩٩٨فوقية حسن،(التى يعيش فيھا
علѧى أھميѧة ھѧذه  )١٩٩٩(وأكدت عدة دراسѧات أجنبيѧة وعربية،كدراسѧة عمѧاد مخيمѧر

العلاقات الأسرية وتأثيرھѧا علѧى نمѧط الشخصѧية وسѧماتھا،فاتجاھات الأمѧن والطمأنينѧة التѧي 
قѧد تكѧون مѧن شѧأنھا  ااثً تكتسب في الطفولة تميل إلى الاستمرار،حتى إذا واجѧه الشѧخص أحѧد

فالطفل الذي ينشأ ،)٢٦٠: ٢٠٠٢آمال عبدالسميع ،فى (أن تؤدي إلى إحباطات شديدة وقاسية
ѧѧѧًدانيً  امحرومѧѧѧو وجѧѧѧتطيع أن ينمѧѧѧان الأم لايسѧѧѧف وحنѧѧѧن عطѧѧѧة،ويظل ي امѧѧѧي المراھقѧѧѧعرفѧѧѧش 

ء وأمھѧات مسѧئولين بالحرمان والحاجة إلى العطѧف والعطѧش الوجѧداني حتѧى إذا صѧاروا آبѧا
،وعلى العكس من ذلك،فإن إتجاھѧات عѧدم الثقѧة )٨٧: ١٩٩٦جبر محمد، (رعاية غيرھمعن 

والقلѧѧѧق تميѧѧѧل إلѧѧѧى الاسѧѧѧتمرار،حتى إذا واجѧѧѧه الفѧѧѧرد مواقѧѧѧف تبعѧѧѧث علѧѧѧى الارتيѧѧѧاح والأمѧѧѧن 
  ).٢٩: ١٩٩٢يوسف عبدالفتاح، (والطمأنينة 

م بإشѧباع فى رعاية الطفل وتحقيق الصحة النفسية لѧه،حيث تقѧو اھمً م االأم دورً وتلعب 
حاجاته الجسمية والنفسѧية وخاصѧة حاجتѧه إلѧى الحѧب والتقبѧل والأمѧان الѧذى يحتاجѧه خاصѧة 

ھѧѧذا فضѧѧلاً عѧѧن أن الجѧѧو الأسѧѧرى .لحفѧѧظ توازنѧѧه وتحقيѧѧق نمѧѧوه الانفعѧѧالى والعقلѧѧى والجسѧѧمى
ن العلاقات الأسرية بين الطفل ووالديه وبينѧه إالسوى يساعد على النمو النفسي السوي،حيث 

محمѧد (فѧى النمѧو النفسѧي للطفѧل ابالغѧً اؤثر تأثيرً تته وبين الوالدين بعضھما البعض وبين إخو
  ) .٢١-٢٠:   ب ١٩٨٦عبدالمؤمن ، 
 الأسѧرية على ما سبق عرضѧه عѧن العلاقѧات الأسرية،يتضѧح أن ھѧذه العلاقѧات وبناءً 

  :تتمثل في الآتي

  :العلاقة بين الوالدين - ١
شخصѧѧية الأبنѧѧاء وتѧѧوافقھم ونضѧѧجھم  بنѧѧاءفѧѧى  امѧѧًھم اتلعѧѧب العلاقѧѧة بѧѧين الوالѧѧدين دورً 

الاجتماعي،فاتجاھات ومشاعر وأفكار وسلوك كل فرد ماھي إلا انعكاس للجو العاطفي الذي 
يؤدي لإشباع حاجة الفرد للأمن النفسي،بينما  لتوافق بين الوالدينيسود أسرته،فجو الدفء وا

مѧن خѧلال ض الفѧرد للمشѧكلات النفسѧية عدم الاستقرار في العلاقة بين الوالدين يزيد من تعر
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،وھذا مѧا تؤكѧده نتѧائج (Forman; Davies, 2003: 94-105)ىإحساسه بعدم الأمن النفس
ن التѧوتر الѧذي يشѧيع فѧي جѧو بѧي موجѧبٍ  وجѧود ارتبѧاطٍ  ،حيث تشѧير إلѧىالكثير من الدراسѧات

اء كѧѧالغيرة لأبنѧѧأنمѧѧاط مѧѧن السѧѧلوك غيѧѧر السѧѧوي بѧѧين ابѧѧين الوالѧѧدين و اتنتيجѧѧة لخلافѧѧ الأسѧѧرة
وعدم الاتزان الانفعالي وجميع الأنواع السلوكية التي تدل على عدم توافر والأنانية والخوف،

الأمن النفسي لديھم،بالإضافة إلى إصابتھم بحالة مѧن الاكتئѧاب نتيجѧة عѧدم الإحسѧاس بѧالأمن 
  .)١٢٤: ١٩٩٦سميحة كرم، مريم ماجد، (والراحة النفسية

ين إلѧى درجѧة التѧوتر المѧزمن خاصѧة فѧي حالѧة وجѧود ابѧن وقد تصل العلاقة بين الوالد
 مما يسѧتقرومواجھѧة التحѧديات، مع الحيѧاة معوق،الأمر الذي يؤثر على قدرتھما على التكيف

ويزداد ھذا التѧأثير من الكثير من مواقف الحياة، الإحباط والانسحابب الشعور الأمر بھما إلى
تلبيѧة متطلباتѧه وفھѧم احتياجاتѧه علѧى الأسѧرة  مقѧدرةفѧي العمѧر وعѧدم  المعѧوق مع تقدم الابѧن

وعѧدم  الاغتراب والضѧيق والتѧوترمعه إلى شعور الابن المعѧوق بѧوالتواصل معه،مما يؤدي 
  ).٤٦-٤٥: ٢٠٠٣وآخرون،  أمينإبراھيم ( الأمن النفسى

  علاقة الوالدين بالأبناء -٢
ومتشѧابكة  بطѧةمتراتشير  نظرية الأنساق الأسѧرية،إلى أن الأسѧرة تتكѧون مѧن عوامѧل 

ѧًاعلاً ديناميѧبعض تفѧذا ااتتفاعل مع بعضھا الѧدا،ويتم ھѧاھين،فيؤثر الوالѧي اتجѧل فѧي لتفاعѧن ف
فتبѧѧدأ علاقѧѧة الوالѧѧدين ).٣٣: ٢٠٠٧، سѧѧنينتغريѧѧد ح(الأبناء،وكѧѧذلك يѧѧؤثر الأبنѧѧاء فѧѧي الوالѧѧدين

لѧѧة فѧѧي بالطفѧѧل منѧѧذ اللحظѧѧة الأولѧѧى لميلاده،حيѧѧث تتمثѧѧل علاقѧѧة الطفѧѧل بوالديѧѧه فѧѧي ھѧѧذه المرح
 إشѧѧباع حاجاتѧѧه البيولوجيѧѧة الأساسѧѧية كالطعѧѧام والراحѧѧة،ثم يبѧѧدأ ھѧѧذا الارتبѧѧاط فѧѧي التضѧѧاؤل

فѧѧѧي المراحѧѧѧل التاليѧѧѧة حيѧѧѧث تبѧѧѧدأ جھѧѧѧات أخѧѧѧرى فѧѧѧي التѧѧѧدخل فѧѧѧي تكѧѧѧوين ھѧѧѧذه  اتѧѧѧدريجيً 
،ولكن تبقѧѧى ھѧѧذه المراحѧѧل الأولѧѧى للطفѧѧل مѧѧن أھѧѧم المراحѧѧل فѧѧى تحديѧѧد خصѧѧائص الشخصѧѧية

  ).٤٠: ١٩٩٠يد، جابر عبدالحم( شخصيته كراشد
والأبناء الذين يعيشون في بيئة أسرية آمنة،ولديھم شѧعور بالقيمѧة  الذاتيѧة لѧديھم القѧدرة 

رھم ومھاراتھم،ولѧديھم القѧدرة علѧى التغلѧب علѧى اعمѧعلى الاضطلاع بالمسئولية المناسѧبة لأ
الصѧѧعوبات والمعوقѧѧات والقѧѧدرة علѧѧى المثѧѧابرة فѧѧي حѧѧل المشѧѧكلات والشѧѧعور بالتفѧѧاؤل بشѧѧأن 

فمѧا أسѧھل  على الخير وھي غضѧة ربَ فالنفس ما لم تُ  ).٦٢١: ٢٠٠٣، محمدعماد (المستقبل
أن يجѧѧد الشѧѧر إليھѧѧا سѧѧبيلاً،وھذا مѧѧا أوضѧѧحته بعѧѧض الدراسѧѧات فѧѧي ارتبѧѧاط السѧѧلوك الوالѧѧدي 

عبدالمجيد سيد، زكريѧا (أقرانه وتأثيره على اكتساب الأبناء للمھارات الاجتماعيѧةبسلوك الطفل مع 
علѧѧى الجانѧѧب الآخѧѧر أن ردود الفعѧѧل الانفعاليѧѧة التѧѧي تظھرھѧѧا لكѧѧن نجѧѧد و ،)٣: ٢٠٠٣، أحمѧѧد

 اعزيѧزً  ا،تشبه إلѧى حѧد مѧا ردود أفعѧال الأشѧخاص الѧذين يفقѧدون شخصѧًاأسر المعوقين سمعيً 
ѧѧًون شخصѧѧي أن يكѧѧوح فѧѧم والطمѧѧل والحلѧѧدان الأمѧѧي فقѧѧا فѧѧدان ھنѧѧل الفقѧѧيھم،ولكن يتمثѧѧاعل 

بوالديه ويؤدي إلى عزلته وانسحابه وعدم  اة المعوق سمعيً ،وھذا بدوره يؤثر على علاقاعاديً 
 تكѧѧون مѧѧن ثلاثѧѧةحاجѧѧة إلѧѧى الشѧѧعور بѧѧالأمن والأمѧѧان تفال.شѧѧعوره بѧѧالأمن والأمѧѧان والطمأنينѧѧة
ر تضѧافر ھѧذه العناصѧر يكѧون إحسѧاس المعѧوق على قѧدعناصر الحب والقبول والاستقرار و

  .)١٧١: ١٩٩٢، محمد؛جمال ٢٠-١٩: ٢٠٠١ محمد،نوال (بالأمن والطمأنينة اسمعيً 

والإعاقة السمعية إعاقة تواصلية،وإن امتلاك نظام التواصل ھو بمثابة سلوك محѧوري 
فالنجѧاح ،ايؤثر علѧى مظѧاھر النمѧو المختلفѧة للمعѧوق سѧمعيً  Pivotal Behaviorأو مركزي 

ا النظѧام ھѧذوالفشѧل فѧي إقامѧة نموه،عمليѧة في إقامة نظام تواصل مشѧترك معѧه فѧي الأسѧرة يسѧھل مѧن 



 

  
  

  الفصل الثاني  الإطـــار النظــــري

لذلك يجѧب علѧى ،)١٦١: ٢٠٠٥، أحمد، محمد عبداللهإبراھيم (يؤدي إلى إعاقة تطوره ونموه
الآباء توفير جو نفسي اجتمѧاعي للأبنѧاء خѧال مѧن الضѧغوط وإتاحѧة الفѧرص الكافيѧة لأبنѧائھم 
لممارسѧѧة الأنشѧѧطة التѧѧي يرغبѧѧون فيھا،وإشѧѧراك الأبنѧѧاء فѧѧي المسѧѧئولية وتحديѧѧد دور يقومѧѧون 

ومسѧاعدتھم ھم عن طريѧق  التفكيѧر والاستقصاء،بھم على محاولة اكتشاف مايحيط ببه،وتدري
وأن يѧѧѧزودوا أبنѧѧѧائھم ،علѧѧѧى تقيѧѧѧيم أفكѧѧѧارھم وتجѧѧѧاربھم دون الشѧѧѧعور بالѧѧѧذنب أو خيبѧѧѧة الأمѧѧѧل

بالحقѧѧѧѧائق والخبѧѧѧѧرات الثقافيѧѧѧѧة والاجتماعيѧѧѧѧة التѧѧѧѧي تشѧѧѧѧكل نوعѧѧѧѧاً مѧѧѧѧن التحѧѧѧѧدي لقѧѧѧѧدراتھم 
مѧريم سѧليم، (الوسائل والمعينات للتواصѧل مѧع الآخѧرين العقلية،وتوجيھم إلى استخدام أفضل 

١٣٥: ٢٠٠٢.(  

  :العلاقة بين الإخوة -٣
بѧѧالرغم مѧѧن أن علاقѧѧѧة الفѧѧرد بوالديѧѧѧه ذات تѧѧأثير قѧѧѧوي فѧѧي تكѧѧѧوين شخصѧѧيته،إلا أنѧѧѧه 

ھم في تكوين ونمو ھذه الشخصية،وفي عملية النضج الاجتمѧاعي مللعلاقات بين الإخوة دور 
سѧلوكه وتصѧرفاته فيѧدرك مѧا لѧه ومѧا عليѧه  كيѧف يقيѧيمفمنھم يتعلم ،ااديً كان أو ع اللفرد معوقً 

،كما يѧѧتعلم مѧѧنھم أسѧѧاليب السѧѧلوك الاجتمѧѧاعي المقبѧѧول لھѧѧذا السѧѧلوك الصѧѧواب والخطѧѧأمعاييرو
ويتمكن من تبادل نفѧس المشѧاعر معھѧم فيشѧعر ،وعن طريقھم يشعر بالحب والعطف والحنان

  ).٥٣: ٢٠٠٦، إبراھيم، ھشام فؤادن إيما(بالطمأنينة والسعادة وراحة البال

يستطيع أن يكتسب أحاسيس عالية،عندما يستطيع السѧيطرة علѧى بيئتѧه  اوالمعوق سمعيً 
المحيطѧѧة بѧѧه مѧѧن خѧѧلال تقليѧѧده للاسѧѧتجابات السѧѧلوكية،ودفء معاملѧѧة الوالѧѧدين لѧѧه وفعاليتھѧѧا 
  وكفايتھѧѧѧѧѧѧا فѧѧѧѧѧѧي تحقيѧѧѧѧѧѧق ذلك،كمѧѧѧѧѧѧا أنѧѧѧѧѧѧه يسѧѧѧѧѧѧتطيع تعلѧѧѧѧѧѧم السѧѧѧѧѧѧلوك الملائѧѧѧѧѧѧم مѧѧѧѧѧѧن خѧѧѧѧѧѧلال 

لѧذلك فتحقيѧق . )٨٦: ٢٠٠١محمد فتحѧي، (أفراد أسرتهاقف التفاعل الاجتماعي بينه وبين مو
التربية للأمن،إنما يستوجب من الأسرة منح الأفراد الإحسѧاس بالثقѧة بѧالنفس ومعѧاملتھم دون 

إمكانات الأسѧرة،وتعويدھم اجاتھم المادية والنفسية بقدر مايناسب تمييز،والعمل على إشباع ح
عيسѧѧوي، العبѧѧدالرحمن (ق وقѧѧدراتھم واسѧѧتعداداتھم وميѧѧولھمالمسѧѧئوليات التѧѧي تتفѧѧعلѧѧى تحمѧѧل 

١٤٥: ١٩٩٨.(  
يع محاولاتѧѧه لتجريѧѧب خبѧѧرات إلѧѧى أنѧѧه يجѧѧب دعѧѧم الأصѧѧم وتشѧѧج محمѧѧدويشѧѧير جمѧѧال 

حѧѧѧب  لديѧѧѧه لمھѧѧѧام التѧѧѧي تنطѧѧѧوي علѧѧѧى شѧѧѧيء مѧѧѧن التحѧѧѧدي والمغѧѧѧامرة تطѧѧѧورل تѧѧѧهفتأديجديدة،
مѧѧن التعبيѧѧر عѧѧن مѧѧن ثقتѧѧه بنفسѧѧه ويمكنѧѧه ره يزيѧѧد الاسѧѧتطلاع والإحسѧѧاس بالأمن،وذلѧѧك بѧѧدو

: ١٩٩٨جمѧال محمѧد،( مشاعره دون تردد في الكشف عنھѧا مھمѧا كانѧت غريبѧة أو مسѧتھجنة
٧٠-٦٨(،ѧѧات هوتدريبѧѧل الإحباطѧѧى تحمѧѧكلات علѧѧل المشѧѧديات  وحѧѧة تحѧѧى مواجھѧѧاعده علѧѧيس

  ).١٥: ١٩٩٥، عطيةشاكر (الكفاءة والاستقلال بشعور ال ينمى لديهالحياة اليومية،و
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علѧѧѧى ماسѧѧѧبق يتضѧѧѧح أن الأسѧѧѧرة بإمكانھѧѧѧا تѧѧѧدعيم سѧѧѧمة الصѧѧѧلابة النفسѧѧѧية فѧѧѧى  وبنѧѧѧاءً 
لاقѧات سѧوية بѧين أفرادھѧا،وأن عتفѧاھم وأمѧن وحب وإشباع حاجات الأبناء من أبنائھا،وذلك ب

حيѧѧث أن الشѧѧعور بالإحبѧѧاط وعѧѧدم الأمѧѧن تجنѧѧبھم الشѧѧعور بالاحبѧѧاط وعѧѧدم الأمѧѧن والاطمئنان،
    .ضعف صلابتھم النفسية يؤدى إلى شخصية الأبناء ومن ثم ينعكس بالسلب على 

  المدرســــة -ب
ويسѧھم فѧى  ابالغѧً اتعتبر المدرسة الكيان المادى والمعنوى الذى يѧؤثر فѧى التلميѧذ تѧأثيرً 

 اللتلميѧѧذ أو منفѧѧرً  االكيѧѧان المѧѧادى للمدرسѧѧة محببѧѧًھѧѧذا تحقيѧѧق الصѧѧحة النفسѧѧية له،فقѧѧد يكѧѧون 
ام الѧѧذى يسѧѧود المدرسѧѧة ونѧѧوع العلاقѧѧات الاجتماعيѧѧة السѧѧائدة فيھѧѧا الجѧѧو العѧѧ يشѧѧكل له،وكѧѧذلك

وإتاحة الحرية جو من الديمقراطية التى يسودھا المدرسة ف الإطار العام الذى ينمو فيه التلميذ
بѧѧالأمن  موإحساسѧѧھ التلاميѧѧذ،أدى ذلѧѧك إلѧѧى اشѧѧباع حاجѧѧات للتلميѧѧذ للتعبيѧѧر عѧѧن آرائѧѧه وأفكѧѧاره

  ).٢٦:  ب ١٩٨٦عبدالمؤمن، محمد(والعكس صحيحوالطمأنينة،
الاجتماعيѧѧة،التي تأخѧѧذ بيѧѧد  المدرسѧѧة ھѧѧي المؤسسѧѧة أن) ١٩٩٤(محمѧѧد أيѧѧوب يѧѧرىو
مѧѧن المنѧѧزل إلѧѧى المجتمѧѧع الأكبر،وتѧѧزودھم بѧѧالخبرات الاجتماعيѧѧة وتنمѧѧي وتصѧѧقل  الѧѧنشء

بѧين  صѧلحلقѧة و إلى أن المدرسѧة اأيضً  )٢٠٠٠(لذلك يشير حسيب محمدمھاراتھم المختلفة،
مجتمع تتمثل رسالتھا فѧي إتمѧام مѧا أعѧده البيѧت وإصѧلاح مѧا أفسѧده،وانتھاج مѧنھج الأسرة وال

 سѧѧحرفѧѧى (تربѧѧوي سѧѧليم يحقѧѧق للفѧѧرد مѧѧا يحققѧѧه جѧѧو المنѧѧزل مѧѧن إشѧѧباع للعطѧѧف والتقѧѧدير
 ا،فھѧي المؤسسѧة الاجتماعيѧة التѧي يقضѧي فيھѧا المراھقѧون جانبѧً)٦٤-٦٢: ٢٠٠٥عبدالعزيز،

صالحة ھي التي تبث في نفوس أبنائھا الطمأنينѧة والنجѧاح من أوقاتھم،لذلك فالمدرسة ال اكبيرً 
   ).١٩٤: ٢٠٠٤، محمدأمل (الاجتماعي وإنماء المسئولية والولاء 

ѧًة مكانѧون المدرسѧالذلك يجب أن تك ѧًاأمين ѧًاة  اوآمنѧدادھم للحيѧدف إعѧع التلاميذ،بھѧلجمي
الجھѧѧد ،وھѧѧذا يتطلѧѧب المزيѧѧد مѧѧن (Reyame, et al., 1998: 111)مѧѧن كافѧѧة الجوانѧѧب

والوقت لرعايѧة التلميѧذ والمحافظѧة عليѧه وإشѧعاره بالألفѧة مѧع المكѧان والعѧاملين فيه،وھѧذا لا 
  ولكѧѧن نتيجѧѧة لѧѧبعض العوامل،قѧѧد تحيѧѧد .يتѧѧأتى إلا مѧѧن خѧѧلال إحساسѧѧه بѧѧالأمن داخѧѧل المدرسѧѧة

العلاقات بين المعلم والتلميذ عن مسارھا الѧذي يجѧب أن تكѧون عليѧه،ويلجأ المعلѧم إمѧا لجھلѧه 
ساليب التربوية المناسبة أو لعدم إعداده الإعداد المناسب،أو لوجود خلل فѧي شخصѧيته،أو بالأ

،مما يتسѧبب اونفسѧيً  التوافر بعض العوامل لدى التلميذ قد تجعل المعلم يسئ إلى التلميذ جسميً 
في إحداث اضѧطرابات نفسѧية وسѧلوكية وشخصѧية واجتماعيѧة وتربويѧة لѧدى التلميذ،وتجعلѧه 

: ٢٠٠٤السѧيد عبدالمجيѧد، (نفسه وجسمه ومسѧتقبله بѧين جѧدران ھѧذه المدرسѧة غير آمن على
٢٣٩.(  

ويواجه الشباب في فترة المراھقة الكثير من المھام مثѧل البحѧث عѧن وظيفѧة،والتخطيط 
للزواج،ويصبح على الفرد أن يعطي ويستثمر في العطاء بدلاً من أن يأخذ فقط كما كѧان مѧن 

ذه المھام عليه أن يتخلص من حياة الطفولѧة بطريقѧة يسѧتطيع قبل،ولكي يمكنه مواجھة مثل ھ
لѧذلك لكѧي نفھѧم الشѧباب لابѧد أن نقتѧرب مѧنھم ،من خلالھا أن يقѧيم علاقѧة تبادليѧة مѧع المجتمع

ومشѧاركتھم الѧرأى فѧى جѧو مѧن ،ونعرف ما يدور داخل عقولھم وما احتياجاتھم النفسية،اكثيرً 
اسѧتخدام القسѧوة فѧي التوجيѧه والإرشѧاد،فھم لѧرأي أو لدون أن يصѧاحب ذلѧك فѧرض  الصداقة

والتعامѧѧل  -كالمدرسѧين –فѧي حاجѧة إلѧى أشѧخاص آخѧرين لمسѧѧاعدتھم والقيѧام بѧدور الوالѧدين 
معھم على أساس السمات النفسية والعقلية لھم،فالتطلع إلى إعداد جيل يمتلك مقومات العصر 

ل شѧѧѧعوره بѧѧѧالأمن قѧѧѧادر علѧѧѧى تحѧѧѧديث وتطѧѧѧوير المجتمѧѧѧع لا يمكѧѧѧن أن يتحقѧѧѧق إلا مѧѧѧن خѧѧѧلا
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؛ عѧѧادل ١٨-٩: ٢٠٠٢ف الأقصѧѧري،  ؛ يوسѧѧ ٣٣١: ٢٠٠٤عبѧѧدالعظيم عبدالسѧѧلام، (فسѧѧيالن
  ). ١٣: أ  ٢٠٠٠عبدالله،

فالإنسان يتحرك نحو الآخرين للحصول على الحѧب والحنѧان والرعايѧة والأمن،والѧذي 
يتحѧرك ضѧد  عندما ينعدم لديه ھذا الشѧعور فقѧدبينما ،بجودة الحياة شعورهيساعد بدوره على 

 اخنوعѧً اعلى من رفضوه،وقد يصѧبح مستسѧلمً  ايلجأ إلى العدوان انتقاماً لنفسه وردً والآخرين 
عѧادل عبѧدالله، (عѧن الآخѧرين اللحب الذي افتقده، وقد يھدد،وقد ينعزل فيتحرك بعيѧدً  امستجديً 
إلا خصصѧة فѧي منѧع الجريمѧة فѧي المجتمѧع،وبالرغم مѧن أن المدرسѧة غيѧر مت).٩ : أ ٢٠٠٠

نھѧѧا تسѧѧتطيع مѧѧن خѧѧلال دورھѧѧا النشѧѧط تѧѧوفير البيئѧѧة التربويѧѧة المناسѧѧبة للتلاميѧѧذ مѧѧن خѧѧلال أ
إحساسѧѧѧѧھم بѧѧѧѧالأمن والطمأنينة،وتھيئѧѧѧѧة البيئѧѧѧѧة التربويѧѧѧѧة التѧѧѧѧي تسѧѧѧѧاعد علѧѧѧѧى النمѧѧѧѧو النفسѧѧѧѧي 
والاجتماعي الخالي من العقد والاضطرابات،واستخدام البرامج التربوية والتدريبيѧة المناسѧبة 

وخلق مناخ مدرسي قѧائم علѧى المعاملѧة الحسѧنة لميذ من خلالھا تنمية قدراته،التالتي يستطيع 
نھم وبين معلميھم مѧن والعلاقات الإنسانية الحميمة بين الطلاب بعضھم البعض من ناحية وبي

الأسѧѧرة إلѧѧى  الأمѧѧر الѧѧذي يسѧѧاعدھم علѧѧى الانتقѧѧال التѧѧدريجي مѧѧن الاعتمѧѧاد علѧѧىناحيѧѧة أخرى،
لѧѧنفس وزيѧѧادة الثقѧѧة فѧѧي ا مقѧѧدر مѧѧن الاسѧѧتقلال النفسѧѧي لѧѧديھ وتحقيقالاعتمѧѧاد علѧѧى الѧѧذات،

  ).٨٦: ٢٠٠٦؛ فيصل الراوي، حامد حمادة،  ٦٠: ٢٠٠٧دعاء محمد، (والآخرين
عن ،تلميѧѧذوكѧѧذلك تسѧѧھم التربيѧѧة المدرسѧѧية فѧѧي دعѧѧم الإحسѧѧاس بѧѧالأمن النفسѧѧي لѧѧدى ال

يوجѧد فيھѧا مѧن ب معلومѧات عمѧا يحѧيط بѧه فѧي بيئتѧه،وما قѧد طريق مساعدتھا له علѧى اكتسѧا
كمѧا تسѧھم فѧي نفسه ويجنب الآخѧرين تلѧك الأخطار،وما يمكن أن يفعله حيالھا ليجنب أخطار،

كذلك من خلال توفير الخѧدمات والمرافѧق التفاھم،التواصل وإكسابه الاتجاھات الموجبة نحو 
، والتفاعل الخѧلاق مѧع المواقѧف التعليميѧةلب من استمرار نموه بشكل إيجابي،التي تمكن الطا

بحيѧث عبر الطلاب عن ذواتھم بشѧكل مرضِ،وتوفير أماكن لممارسة الأنشطة المختلفة لكي ي
 فѧѧى المدرسѧѧة تكѧѧون لغѧѧة الحѧѧوار ھѧѧي اللغѧѧة السѧѧائدةيجѧѧب أن و.يتقبѧѧل الطѧѧلاب آراء الآخѧѧرين
بѧأن يسѧلك  الѧذى يسѧمح للتلميѧذتѧوفير منѧاخ الحريѧة مع وناقѧد، اعٍ بشرط أن تعتمد على فكѧر و

 نمى لديه القدرة على تحمѧلوت،ويتخذ القرارات المناسبة التي تحقق له الأمنبه  اخاصً  اسلوكً 
كامѧل (من الأدوار التѧي سѧوف يتقلѧدھا فѧي المسѧتقبل  وذلك من خلال قيامه بالعديدالمسئولية 
  ).٦٥-٥٥: ١٩٩٩دسوقي، 

فالمدرسѧة عامѧة والمعلѧم خاصѧة عليѧه مسѧئولية كبيѧرة تتجلѧى فѧي ،على ما سѧبق وبناءً 
وفھم جوانب الضعف والقوة للطلاب عاديين ير بيئة صفية قائمة على الإصغاء،وفدوره في ت

،فالكفاءة الذاتيѧة تѧرتبط بصѧورة )١٦٤: ٢٠٠٥، صالح، محمد فرجإبراھيم (كانوا أو معوقين
  .) Blake, Rust, 2002: 218 (الذات ولا ترتبط بحالة الإعاقة 

ѧѧوقين،فالقاعѧѧع المعѧѧل مѧѧة للتعامѧѧبلھم دة الذھبيѧѧديرً ھي تقѧѧنحھم تقѧѧه ومѧѧم عليѧѧا ھѧѧى مѧѧاعل 
ѧѧًروط، اموجبѧѧر مشѧѧه مماغيѧѧي ذاتѧѧة فѧѧنھم قيمѧѧل مѧѧدركون أن لكѧѧم يѧѧن،يجعلھѧѧذي وأن الѧѧقص ال

ا وأنھم بمѧѧا لѧديھم مѧѧن قѧدرات واسѧѧتعدادات يسѧتطيعون أن يتفوقѧѧوأصѧابھم لѧѧيس لھѧم فيѧѧه ذنѧب،
لمحيطѧين لتقبѧل الاجتمѧاعي مѧن المما ينعكس علѧى إدراكھѧم على العاديين في مجالات معينة،

  ).٦٥-٦٤: ٢٠٠٥سحر عبدالعزيز، (بھم وشعورھم بالأمن النفسي 

  :الرفــــاق -ج
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مѧѧن الفتѧѧرات لѧѧذلك فھѧѧي تعѧѧد ،لديهعѧѧن وا لѧѧة المراھقѧѧة بدايѧѧة انفصѧѧال الطفѧѧلتعتبѧѧر مرح
  للحيѧѧѧاة بالنسѧѧѧبة لكثيѧѧѧر مѧѧѧن ذوي الإعاقѧѧѧات عامѧѧѧة والمعѧѧѧوقين  -بصѧѧѧفة خاصѧѧѧة– الصѧѧѧعبة

تحديѧѧѧد دوره يواجѧѧѧه صѧѧѧعوبة كبيѧѧѧرة فѧѧѧي  اوق سѧѧѧمعيً ن المراھѧѧѧق المعѧѧѧإخاصѧѧѧة،حيث  اسѧѧѧمعيً 
لتغيѧѧر أنمѧѧاط العلاقѧѧات الاجتماعيѧѧة لديѧѧه فѧѧي ھѧѧذه المرحلѧѧة  انظرً الشخصѧѧي داخѧѧل الجماعѧѧة،

(Marashka;Sligman, 1993, 185-213)ѧѧى ،وبѧѧرد إلѧѧاء الفѧѧة انتمѧѧى أھميѧѧذلك تتجل
ر ما تضѧѧѧѧفيه ھѧѧѧѧذه الجماعѧѧѧѧة عليѧѧѧѧه مѧѧѧѧن فѧѧѧѧرص التوحѧѧѧѧد بالأعضѧѧѧѧاء الأكثѧѧѧѧل،معينѧѧѧѧة جماعѧѧѧѧة

التصѧѧلب فѧѧى وعѧѧدم قدرتѧѧه علѧѧى تقيѧѧيم الأمور،وتنميѧѧة وتوسѧѧيع المجѧѧال النفسѧѧي لديѧѧه ،انضجً 
أحمѧѧد خيѧѧري، (ر التلقѧѧائي وشѧѧعوره بѧѧالأمن النفسѧѧيالتعبيѧѧينمѧѧى لديѧѧه القѧѧدرة علѧѧى ممѧѧا ،الرأى

  ).٨٤: ١٩٩٠مجدي حسن، 

ا مѧѧن اسѧѧتقلالية مھمѧѧً افإن جѧѧزءً لѧѧة المراھقѧѧة ھѧѧي مرحلѧѧة الاسѧѧتقلال،فѧѧإذا كانѧѧت مرح
 يѧتمكن مѧن خلالھѧا إشѧباع حاجتѧهراھق يتحقق من خلال انتمائه إلى جماعة الأقѧران التѧي الم

نمѧوه، في حاجة إلى جماعة تستجيب لمستوى  فالمراھق.وإثبات ذاته إلى الانتماء والاستقلال
وذلك مѧن ور بالأمن والدفء،الشع وتحقق لديه،)١٢٥: ١٩٩٤أمينة مختار، (تفھمه ويفھمھاو

ويسѧلكون علѧى شѧاكلته فѧي مشاكله نفسھا ويشѧاركونه مشاعره، راد يعايشونلأف انتمائهخلال 
  .(Miz,Ladd,1990:330; Stienberg,1993:156) لملبس والمظھرا

الآخرين،ويسѧѧيئون  يتسѧѧمون بتجاھѧѧل مشѧѧاعر اأن المعѧѧوقين سѧѧمعيً  محمѧѧدويشѧѧير جمѧѧال 
: ١٩٩٨، محمѧѧدجمѧѧال (درجѧѧة عاليѧѧة مѧѧن التمركѧѧز حѧѧول الѧѧذاتويظھرون فھѧѧم تصѧѧرفاتھم،

ينѧѧدمجون مѧѧع بعضѧѧھم الѧѧبعض  ابينمѧѧا أشѧѧارت دراسѧѧات أخѧѧرى إلѧѧى أن المعѧѧوقين سѧѧمعيً ،)٩١
بينما ھا خصѧѧائص تفاعѧѧل اجتمѧѧاعي متقاربѧѧة،ولѧѧديماعѧѧة ذات مھѧѧارات اجتماعيѧѧة واحدة،كج

ѧًر نزوعѧاديين أكثѧواء ايكونوا بالنسبة لأقرانھم من العѧة والانطѧحاب،وميلاً للعزلѧان (للانسѧإيم
    فѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاروق الروسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧان لѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧذلك يشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧير،)٤٢: ٢٠٠٦، يمإبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧراھ، ھشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧام فѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧؤاد

وإلى المھѧن التѧي النوادي والتجمعات الخاصة بالصѧم،أنھم يميلون إلى تكوين ما يسمى ب إلى 
فѧѧاروق (لرسѧѧم والخياطѧѧة والنجѧѧارة والحѧѧدادةلا تتطلѧѧب الكثيѧѧر مѧѧن الاتصѧѧال الاجتمѧѧاعي كا

  ).١٤٩: ١٩٩٨، الروسان
وجѧѧѧود علاقѧѧѧة ارتباطيѧѧѧة  عѧѧѧن)١٩٩٣( Lisa  وعلѧѧѧى الجانѧѧѧب الآخر،أسѧѧѧفرت دراسѧѧѧة

موجبѧѧة بѧѧين مفھѧѧوم الѧѧذات لѧѧدى الصѧѧم وضѧѧعاف السѧѧمع ومѧѧدى تقبѧѧل الأقѧѧران عѧѧادي السѧѧمع 
فѧى (الاجتماعي لدى الصم وضعاف السمع لھم،لذلك أوصت الباحثة بأھمية دعم عملية التقبل

 علѧѧѧى ضѧѧѧرورة)١٩٩٣(فوزيѧѧѧة الأخضѧѧѧر تؤكѧѧѧد  كѧѧѧذلكو).٨٥: ٢٠٠٥جمѧѧѧال الѧѧѧدين محمѧѧѧد، 
،فضѧلاً عѧن تشѧجيعه علѧى اعلى الاخѧتلاط بأقرانѧه مѧن المعѧوقين سمعيً  المعوق سمعيً تشجيع ا
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رم مѧن تبѧادل الزيѧارات مѧع والديѧه والظھѧور فѧي قات مع أقرانه العѧاديين،ولا يُحѧتكوين صدا
  ).٦١: ٢٠٠٥، سحر عبدالعزيزفى (المجتمع حتى يندمج مع غيره من المحيطين به 

  :التربية الأخلاقية والدينية -د 
ن الخيѧѧر والصѧѧلاح لما تحققѧѧه مѧѧلكѧѧل الأديѧѧان والفلسѧѧفات، اتعتبѧѧر التربيѧѧة الأخلاقيѧѧة ھѧѧدفً 

صѧѧلى الله عليѧѧه ( يقول الرسѧѧول،فداخѧѧل مجتمعѧѧهالنفسѧѧى بѧѧالأمن شѧѧعوره وللمجتمѧѧع والفرد،
إنمѧا الأمѧم الأخѧلاق مѧا ": ،ويقѧول الشѧاعر فѧي وصѧفھااأحاسنكم أخلاقً  اخيركم إسلامً  :)وسلم

  ).٩٨: ٢٠٠٣جمال عبدالھادي وآخرون، ( "ت أخلاقھم ذھبوابقيت، فإن ھمو ذھب
رة في تحقيѧق من أھم العوامل المؤث –الذي تستمد منه الأخلاق –ويعتبر الجانب الديني

فѧالمؤمن الحѧق الإحسѧاس بѧالأمن الروحي،و فجوھره التحرر من الخѧوفالأمن النفسي للفرد،
ألَا بѧِذِكْرِ  :ث يقول الحق تبѧارك وتعѧالىيجد الأمن والراحة النفسية في تقوى الله وخشيته حي

ِ تَطْمѧѧَئِنُّ الْقُلѧѧُوبُ  ھѧѧذا الشѧѧعور بѧѧالأمن والرضѧѧا  داد،ويѧѧز)٢٨: مѧѧن الآيѧѧة ،الرعѧѧدسѧѧورة ( اللهَّ
ُ بِمѧَا تَعْمَلѧُونَ بَصѧِيرٌ والطمأنينة كلما تذكر الفѧرد قولѧه تعѧالى  وَھѧُوَ مَعَكѧُمْ أيѧَْنَ مѧَا كُنѧْتُمْ وَاللهَّ

مѧѧن الثقѧѧة  افالتمسѧѧك بالعقيѧѧدة يضѧѧفي علѧѧى الإنسѧѧان مزيѧѧدً لѧѧذلك . )٤:الآيѧѧة ،الحديѧѧدسѧѧورة (
 الشѧѧعور بѧѧالأمن مما يحقѧѧق لديѧѧهالأمѧѧل والرضѧѧا بالقѧѧدر،واليقين،وينمѧѧي فيѧѧه روح التفѧѧاؤل و

 وأكدت عدة دراسات على أھمية العقيدة باعتبارھا ركيѧزة الأمѧن.والاطمئنان والراحة النفسية
عدل والسلام والاسѧتقرار والتعѧاون والتѧوازن وتحقيѧق الانتمѧاء الباعث الأكبر على تحقيق الو
  ).٥٤: ١٩٩٩كامل دسوقي، (

  :المساندة الاجتماعية -ھـ
مѧن مصѧѧادر الѧدعم الاجتمѧѧاعي الفعѧال الѧѧذي  اھمѧѧًم اتعتبѧر المسѧاندة الاجتماعيѧѧة مصѧدرً 

 اھمѧًم اكمѧا أنھѧا تلعѧب دورً على المسѧتوى الشخصѧي والاجتماعي، يحتاجه الإنسان في توافقه
مѧن عالمѧه الѧذي يعѧيش فيѧه بعѧد الإنسѧان والѧذي يحتاجѧه  في إشباع حاجته إلى الأمѧن النفسѧي

عنѧѧѧѧدما يشѧѧѧѧعر أن ھنѧѧѧѧاك مѧѧѧѧا يھѧѧѧѧدده،وأن طاقتѧѧѧѧه قѧѧѧѧد  -ىسѧѧѧѧبحانه وتعѧѧѧѧال –لجوئѧѧѧѧه إلѧѧѧѧى الله 
ط وفوجود الإنسѧان بمفѧرده فѧي مواجھѧة الضѧغاستنفذت،وأنه يحتاج إلى مدد وعون خѧارجي،

،وخاصة إذا كانت تفѧوق ھѧذه الضѧغوط وعلى شعوره بالأمن النفسى سهبنف قد تؤثر على ثقته
مѧن الآخѧرين ودرجѧة رضѧاه الفѧرد يؤثر حجم المسѧاندة الاجتماعيѧة التѧي يتلقاھѧا كما . قدراته

،وأسѧѧѧاليب مواجھتѧѧѧه وتعاملѧѧѧه معھا،لѧѧѧذلك ةعنھѧѧѧا فѧѧѧي كيفيѧѧѧة إدراكѧѧѧه لضѧѧѧغوط الحيѧѧѧاة المختلف
ѧاعدة الѧي فالتوافق مع الضغوط الحياتية بمسѧتمرار فѧى الاسѧرد علѧاعد الفѧاعي يسѧدعم الاجتم

؛ ٥٧: ٢٠٠٧صفاء أحمد،(رابات النفسيةدون الدخول في دوامة الاضطوالتوافق معھا الحياة 
  ).٣٩ :٢٠٠٢؛ حمدي سعد، ١٩٨ :٢٠٠٦، إبراھيم، ھشام فؤادإيمان 

أن يمكѧن  والتѧى خѧرينالآتلѧك العلاقѧات القائمѧة بѧين الفѧرد وفالمساندة الاجتماعيѧة ھѧى 
،فھѧѧي السѧѧند )٦١: ٢٠٠٥حسѧѧن مصѧѧطفى، (يѧѧدركھا علѧѧى أنھѧѧا تعاضѧѧده عنѧѧدما يحتѧѧاج إليھѧѧا

العاطفي الѧذي يسѧاعده علѧى التفاعѧل الإيجѧابي مѧع الأحѧداث الضѧاغطة ومѧع متطلبѧات البيئѧة 
ب حѧ(للفѧرد مѧن Basic Needsالتي يعيش فيھا،وذلك عن طريق إشباع الحاجات الأساسية 

م النصѧѧѧѧيحة وتقѧѧѧѧديم ومشѧѧѧѧاركة الاھتمامѧѧѧѧات وتقѧѧѧѧديف،واحتѧѧѧѧرام وتقѧѧѧѧدير وتواصѧѧѧѧل وتعاط
ة فѧي وقѧت حѧدوث الأزمѧات الأشخاص ذوي الأھمية لديه،خاصخلال وذلك من ،)المعلومات
: ٢٠٠٠علѧѧى عبدالسѧѧلام، ؛٢١١: ٢٠٠٥ھѧѧدى عبدالحميѧѧد، لاح الدين،نھѧѧال صѧѧ(أو الضѧѧغوط

٩.(  
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تѧѧي تعتبѧѧر ال –أنѧѧه يمكѧѧن تقѧѧدير المسѧѧاندة الاجتماعيѧѧة )١٩٩٥(ويضѧѧيف ھشѧѧام عبѧѧدالله
فѧѧي ضѧѧوء شѧѧبكة العلاقѧѧات الاجتماعيѧѧة  –لمѧѧدى التوافѧѧق الاجتمѧѧاعي للفѧѧرد المعѧѧوق  امؤشѧѧرً 

Social Relationships Network، اتѧن العلاقѧبكة مѧك الشѧأن تلѧرد بѧاد الفѧدى اعتقѧوم
ويسѧتند خرين مقѧربين يقدرونѧه ويھتمѧون بѧه،ويثقون فيѧه ويعتبرونѧه ذا قيمة،آ اتشمل أشخاصً 

  ).١٩٨: ٢٠٠٦، إبراھيم، ھشام فؤادإيمان فى (ة عليھم عند الحاج
  ):جو البيئة الفيزيقية( العلاقات المھنية الآمنة -و    

ته وإندماجѧѧه بѧѧين أفѧѧراد علѧѧى صѧѧقل شخصѧѧي سѧѧاعدخѧѧروج الإنسѧѧان إلѧѧى مجѧѧال العمѧѧل ي
تѧى تحكѧم ھѧذا جتمѧاعى ومعرفتѧه بالعѧادات والتقاليѧد الالمجتمع واكتسѧابه مھѧارات التفاعѧل الا

ن ذاتѧه والتعبيѧر عѧن أفكѧاره ،كما تنمى لديه المسئولية وتعوده الإفصاح عبين الأفراد التفاعل
الرضѧا عѧن ،الأمر الذى يؤدى إلى زيادة ثقته بنفسѧه وشѧعوره بѧالأمن النفسѧي ومѧن ثѧم بحرية

الراحѧة الشѧعور بنجد أن عدم السѧلامة وعѧدم ،وعلى العكس من ذلك،الحياة والشعور بجودتھا
وعدم توافر فѧرص العمѧل وإنخفاضѧھا يѧؤدى إلѧى شѧعور الفѧرد بѧالخوف فى مجال العمل،بل 

  .لآخرين والمستقبلوالتھديد فى حياته ومستقبله وعدم شعوره بالأمن النفسي والخوف من ا
فѧѧى مجѧѧال العمѧѧل منѧѧذ  انخراطѧѧًة السѧѧمعية مѧѧن أكثѧѧر فئѧѧات المجتمѧѧع االإعاقѧѧ ويعتبѧѧر ذوو     

كثر منھѧا أكاديميѧة وذلѧك مѧن ة تتسم بأنھا مھنية أن المدارس الخاصة بھذه الفئإالصغر،حيث 
دخѧول سعيھا إلى تعليمھم المھن الحرفية اليدوية كالنجارة والنقاشة والخياطѧة مѧن سѧن خلال 

أن أونѧѧدو تشѧѧارلز يѧѧرى أن الطѧѧلاب الصѧѧم يفضѧѧلون المھѧѧن  ويѧѧذكر محمѧѧد النѧѧوبي. المدرسѧѧة
نحѧѧو العمѧѧل إيجابيѧѧة وأنھѧѧم تجاھѧѧاتھم اتتطلѧѧب وجѧѧود حاسѧѧة السѧѧمع،وأن لاوالوظѧѧائف التѧѧى 

محمѧد (يقومون بالتخطيط لمستقبلھم من خѧلال تقيѧيمھم لѧذواتھم ولقѧدراتھم وإمكانѧاتھم المھنيѧة
 الѧѧذلك يجѧѧب علѧѧى الأشѧѧخاص القѧѧائمين علѧѧى رعايѧѧة المعѧѧوقين سѧѧمعيً ،)٧١: ٢٠٠٠النѧѧوبى،

وبقيѧة  التوجѧه المھنѧى لھѧذه الفئѧة،ومعاونتھم علѧى تفھѧم أنفسѧھم بالكشѧف عѧن قѧدراتھم راعاةم
أو مھنѧѧѧة مѧѧѧا سѧѧѧتغلالھا بأقصѧѧѧى طاقѧѧѧة ممكنѧѧѧة فѧѧѧى عمѧѧѧل اصѧѧѧفات شخصѧѧѧيتھم التѧѧѧى يمكѧѧѧن 

بالإضѧافة ).٣٦٠:٢٠٠٠،محمѧودزينѧب (سѧتقرارھم فѧى ھѧذه المھنѧةا،ومتابعتھم لحѧين تناسبھم
لطبيعة ھѧذه الإعاقѧة وعѧدم قѧدرة  ا،نظرً ة جانب الأمن الصناعى لھذه الفئةإلى ضرورة مراعا

نسان يشعر فالإ،لخطر أوسماع أجھزة الإنذار وقت وقوع ھذا الخطرھذه الفئة على إكتشاف ا
ختيار العمل الذى يناسبه،وحصوله علѧى نѧاتج ھѧذا العمѧل واسѧتخدامه فѧى بالأمن عند قيامه با

،أو عندما يدرك حرص المجتمع الذى يعيش فيه على تѧوفير الخѧدمات شباع حاجاته المتعددةإ
لأفѧراد علѧى المشѧاركة ا ةلمجتمѧع للأمѧن يكѧون بمسѧاعدوتѧوفير الحمايѧة لѧه،فتحقيق ا المختلفة

بقيمتھم ودورھم فى خدمة المجتمع الذى يعيشون فيѧه،مما  عروالكى يشفى المجتمع يجابية الإ
  . (avira,brian,1990: 3)عنھا امن نفسه راضيً  ايجعل الفرد واثقً 

  : الدمج -ز
     ѧات تطرقت أبحاث ودراسات كثيرة إلى موضوع الدمج وقد أظھѧلبيات والإيجابيѧرت الس

لعمليѧѧات الѧѧدمج،ومنھا مѧѧن أشѧѧارت إلѧѧى أن ھѧѧذه العمليѧѧات تمѧѧت بطريقѧѧة شѧѧكلية والمتمثلѧѧة فѧѧى 
لھѧѧذا )الصѧѧم _ العѧѧاديين (ي مѧѧن الفئتѧѧيني،والبعض الآخѧѧر أظھѧѧر عѧѧدم تقبѧѧل أالѧѧدمج المكѧѧان

ئتѧين وليѧاء الأمѧور مѧن تѧأثير أي مѧن الفصѧعوبة التواصѧل بѧين الفئتѧين وخѧوف أل ا،نظرً الدمج
ن الكثيѧر ،إلا أالتى تمت فى عمليات الدمجوعلى الرغم من السلبيات .اسلبيً  اعلى الآخر تأثيرً 

السѧمعية إلѧѧى المجتمѧѧع مѧن الدراسѧѧات تؤكѧد علѧѧى أھميѧة ھѧѧذه العمليѧة فѧѧى عѧودة ذوى الإعاقѧѧة 
ندماج مع الآخرين أن الا  محمد النوبي فيذكر م،داخله والخروج من عزلتھ منخراطھثانية،وا
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 يتمكنѧون مѧنجتماعيѧة المرغوبѧة،إذ كتسѧبون بعѧض الخصѧائص والمھѧارات الاعل الصѧم ييج
الألفة التѧى قѧد نجѧدھا فѧى ف،ابين القوة والضعف مع عادى السѧمعالتفاعل بقدر متدرج الشدة م

ومن ثѧم ،مجتمѧاعى لѧديھالسѧمع يسѧاعد علѧى تنميѧة الطمѧوح الاوبѧين عѧادى  مھذا التفاعل بينھ
ولكѧن أھѧم عامѧل فѧى .)٧١:٢٠٠٠محمѧد النѧوبى،(م الخѧوف والأمѧنبالطمانينѧة وعѧد مشعورھ

جتمѧѧاعى مѧѧن جانѧѧب الإحسѧѧاس القѧѧوى بتقѧѧدير الѧѧذات والاسѧѧتحقاق الا مѧѧدى كفѧѧاءة الѧѧدمج ھѧѧو
مѧن أنѧواع العزلѧة ويفشѧل  انوعѧًالأصѧم ،وبدون ھذا الأمѧان الѧداخلى قѧد يعѧايش االمعوق سمعيً 

  ).٢٣٨:٢٠٠٧، ،عطية عطيةفؤادإيمان (الھدف من وراء عملية الدمج
الكثيѧر  والتѧى لا يتقنھѧا_ھى لغة الإشارة  ان اللغة الأساسية للمعوق سمعيً وبالرغم من أ      

 افѧѧردً  ا،وجعѧѧل المعѧѧوق سѧѧمعيً لتخطѧѧى ھѧѧذا الحاجز ن ھنѧѧاك وسѧѧيلةً إلا أ_ مѧѧن أفѧѧراد المجتمѧѧع 
ريبѧه تصال عن طريق القѧراءة والكتابة،وھѧذا يتطلѧب تدضمن أفراد المجتمع السامع وھى الا
 زينѧب(ه يسمع بالقراءة ويتكلم بالكتابةتقانھما بشكل يجعلمنذ الصغر على ھاتين المھارتين وا

 االمعѧوق سѧمعيً  كѧونبالإضافة إلى العمل على تغيير ثقافѧة الآبѧاء عѧن ).٣٧٣:٢٠٠٠،محمود
ѧد اشخصٌ صاحب مѧرض عنѧذا المѧل ھѧد ينقѧدٍ قѧادى رضٍ معѧان عѧه إنسѧاله بأبنائھم،ولكنѧتص

نه فى أمس الحاجة إلى أقرانه مѧن العѧاديين إ،بل وقصه إلا حرمانه من حاسه السمعينلا اتمامً 
  .ليشعر من خلالھم بالأمان والأمن وعدم الخوف 

  :Egoقوة الأنا _ ح      
المسѧئول عѧن تنظѧيم السѧلوك ھو الجزء من الشخصية المتصل بѧالواقع الخѧارجى و الأنا      

ختيѧѧار فѧѧة لكلمѧѧة الإرادة تقѧѧوم بالرؤيѧѧة وافھى مرادنѧѧدفاعات والتفكيѧѧر والوجѧѧدان،وضѧѧبط الا
تصѧѧال الفѧѧرد بالعѧѧالم وتتكون بالتѧѧدريج عѧѧن طريѧѧق ا،ختيѧѧار أو رفѧѧض أنمѧѧاط السѧѧلوكوا،الواقع

الفرد صاحب الأنا القوى لديه القدرة على ف.الخارجى ويتكون من خلالھا فكرة الفرد عن ذاته
وقѧت مѧع السѧلوك المقبѧول والأطѧر ،وتتوافق فѧى نفѧس التشبع حاجاتѧهسليمة التصرف بطرق 

،والتى يمكن الحكم عليھا من خلال تحمل الضغط والإحباط والمرونة فѧى التفكيѧر جتماعيةالا
ب الحيѧѧاة النفسѧѧية ،فقѧѧوة الأنѧѧا تمثѧѧل عصѧѧ)١١٩-١١٨: ١٩٩٠محمѧѧد عبѧѧدالمؤمن،(والسѧѧلوك

فكلمѧѧا ،وتوجھѧѧه السѧѧوى نحѧѧو الحياةتزانѧѧه ومسѧѧتقر إيجابيتѧѧه ودافѧѧع حركتѧѧه للإنسѧѧان ومحѧѧور ا
يѧؤدى بينما ضѧعف الأنѧا ،إزداد معه إحساسѧه بѧالأمن النفسѧيزداد نصيب الفرد من قوة الأنا ا

ماعيѧѧѧة جت،وعѧѧѧدم الكفايѧѧѧة الااد بغيѧѧѧر مجھودنفعѧѧѧالى والشѧѧѧعور بالإجھѧѧѧتѧѧѧزان الاإلѧѧѧى غيبѧѧѧة الا
  ).١٦٥:١٩٩٢،إبراھيممحمد (نعدام الأمن والطمأنينةوالشعور بالقلق والتھديد وا

،تتجلى أھميѧة بالأمن النفسي المرتبطةمن العوامل السابقة  بق عرضهعلى ما س وبناءً 
ة لأن التنشѧѧئة الاجتماعيѧѧو عѧѧدم تحقيѧѧق الأمѧѧن النفسѧѧي للفѧѧرد،التنشѧѧئة الاجتماعيѧѧة فѧѧي تحقيѧѧق أ
تشѧѧكل المجѧѧال الحيѧѧوي الѧѧذي يعѧѧيش فيѧѧه  وغيرھѧѧا والأخلاقيѧѧةبجوانبھѧѧا الأسѧѧرية والاجتماعية،

نفسѧѧه للآخѧѧرين علѧѧى أنѧѧه شخصѧѧية فيھѧѧا مѧѧن  النفسѧѧية ومقѧѧدمً لوسѧѧائل حمايتѧѧه ا امكتسѧѧبً ،الإنسان
بѧѧردود أفعالھѧѧا ممكنѧѧة إلѧѧى حѧѧد الثبѧѧات النسѧѧبي مѧѧن حيѧѧث السѧѧلوك مѧѧا يجعѧѧل عمليѧѧة التنبѧѧؤ 

ية،وعلاقاته لѧѧذلك فѧѧالأمن النفسѧѧي يѧѧرتبط بحالѧѧة الفѧѧرد العضѧѧو).٢٥: ١٩٩٩علѧѧى سѧѧعد، (كبيѧѧر
حالѧة مѧن  الأمن النفسѧىومن ثم فѧوية،وافعه الأولية وحاجاته الثانومدى إشباعه لدالاجتماعية،

تتأثر بكѧل مѧا يحѧيط بѧالفرد ومѧا يقѧدم لѧه مѧن ،انسѧبيً الذاتي والتكيѧف الاجتمѧاعي ثابتѧة التوافق 
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جبѧѧر محمѧѧد، (ارات وخبѧѧراتوما يمتلكѧѧه مѧѧن مھѧѧت كالأنشѧѧطة والتѧѧدريبات المدرسѧѧية،خѧѧدما
  ).Greenman, 1997:90؛  ٨٩: ١٩٩٦

 ً    Psychological Hardiness الصلابة النفسية: ثانيا
  تقديم -     
 .نشأة الصلابة النفسية  - ١
 .مفھوم الصلابة النفسية - ٢
 :أبعاد الصلابة النفسية  - ٣

 الالتزام. 
 التحكم. 
 التحدي. 
 الثقة. 

 .النظريات المفسرة للصلابة النفسية - ٤
 .الصلابة النفسية ومفاھيم أخرى مشابھة  - ٥
 .المضامين التطبيقية للصلابة النفسية  - ٦
 .الصلابة النفسية سمات الشخصية ذو - ٧

  :تقــديم
ه الإنسان في حياته العديد من الأزمات والمواقف الضاغطة التي قد تكѧون عѧاملاً يواجِ 

شѧѧري وتحѧѧد مѧѧن التي تھѧѧز كيانѧѧه البوفѧѧي تفجيѧѧر بعѧѧض الاضѧѧطرابات النفسѧѧية لديѧѧه، اأساسѧѧيً 
غوط أو جنѧب ھѧذه الضѧيسѧتطيع تإلا أن الإنسѧان لا،نتاجيѧة بشѧكل ملحѧوظإمكاناته وقدراتѧه الا

بأنѧه لا حيѧاة بѧدون ":فكما قѧال سѧميثكفاءتѧه وفعاليتѧه، لأن ذلك يعني نقص فيالإحجام عنھا،
الضѧغوط ھѧي الحيѧاة "وأضاف ھانزسيلاي بѧأن ،"وحيث توجد الحياة توجد الضغوط ضغوط

مقاومتھѧا  لذلك فعلاج الضغوط ليس في التخلص منھا أو تجنبھا ولكن،"ي الموتوغيابھا يعن
، حمѧѧد؛ عمѧѧاد م٥٠٨: ٢٠٠٣عبدالسѧѧتار إبѧѧراھيم، رضѧѧوى إبѧѧراھيم، (بفاعليѧѧة والتعامѧѧل معھѧѧا

  ).٢٠٣: ٢٠٠٢؛ مصطفى حسين وآخرون، ١: ٢٠٠٢
الدراسات الحديثة إلى التركيز علѧى العوامѧل النفسѧية التѧي تسѧاعد الأفѧراد  ولقد اتجھت

وذلѧѧك بفحѧѧص مصѧѧادر ختلفѧѧة والضѧѧغوط التѧѧي يتعرضѧѧون لھا،المواقѧѧف الم مѧѧععلѧѧى التوافѧѧق 
المقاومѧѧة والمتغيѧѧرات النفسѧѧية والبيئيѧѧة التѧѧي تمثѧѧل مصѧѧادر قѧѧوة تѧѧدعم الصѧѧحة النفسѧѧية للفѧѧرد 

والتي تجعѧѧل الفѧѧرد يشѧѧعر بالكفايѧѧة فѧѧي والفاعليѧѧة الذاتيѧѧة وتقѧѧدير الѧѧذات،كالصѧѧلابة النفسѧѧية 
ѧѧѧًل محتفظѧѧѧغوط ويظѧѧѧرض للضѧѧѧغوط فيتعѧѧѧة الضѧѧѧامواجھ ѧѧѧه بصѧѧѧلامة أدائѧѧѧمية وسѧѧѧحته الجس

  ).٥٠١: ٢٠٠٧، سنينتغريد ح(النفسي
  يعمѧѧل  انسѧѧبيً  احѧѧديثً  امفھومPsychological Hardiness ѧѧًوتعѧѧد الصѧѧلابة النفسѧѧية 

  ويرتبط بالجوانѧѧѧѧѧب الإيجابيѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧي الآثѧѧѧѧѧار السѧѧѧѧѧلبية للأحѧѧѧѧѧداث الضѧѧѧѧѧاغطة،علѧѧѧѧѧى مقاومѧѧѧѧѧة 
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الشخصѧѧѧѧية ويعمѧѧѧѧل علѧѧѧѧى وقايѧѧѧѧة الصѧѧѧѧحة وتحفيѧѧѧѧز الأداء الفعѧѧѧѧال بѧѧѧѧالرغم مѧѧѧѧن الظѧѧѧѧروف 
  .(Maddi,et al., 1998: 78-79)الضاغطة

 هنشѧأتوسوف تلقي الدراسة الحالية الضѧوء علѧى ھѧذا المفھѧوم مѧن خѧلال الحѧديث عѧن 
المفѧѧاھيم الأخѧѧرى والفѧѧرق بينѧѧه وبѧѧين ت التѧѧي تناولتѧѧه بالدراسѧѧة النظريѧѧاأبعѧѧاده وو وتعريفاتѧѧه
 الصѧѧلابة النفسѧѧية ىذوتختتم بسѧѧمات الشخصѧѧية ،المضѧѧامين التطبيقيѧѧة لھѧѧذا المفھѧѧومالشѧѧبيھة و

  :وذلك كالتالى

  :شأة الصلابة النفسيةن) ١(
الصلابة النفسية من السمات الإيجابية للشخصية والتي ظھرت متزامنة مع مفاھيم علم 

ن طبيعة ھذا العصر وزيادة معدلات التغيѧر إ،حيث )٨: ٢٠٠٤جبر محمد ، (النفس الإيجابي
وانتشار الضغوط،أدى إلى تحويل نظر الباحثين إلى التركيز على الصحة وليس المرض في 

  .جال الضغوطم
،ولكنѧه إعѧادة صѧياغة لسѧمة الشخصѧية العصѧابية احديثً  افالصلابة النفسية ليست مفھومً 

Neuroticismالأفراد ذوѧѧو،ف ѧѧمة الصلابة،منخفضѧѧى سѧѧة علѧѧدرجات المرتفعѧѧدرجات  والѧѧال
الشѧѧخص الѧѧذي يصѧѧر علѧѧى المعانѧѧاة لأنѧѧه لا يسѧѧتطيع تحمѧѧل  فالعصѧѧابى ھѧѧو–علѧѧى العصѧѧابية 

الѧѧѧدرجات  ووالأفѧѧѧراد ذو -)٣٥٣: ٢٠٠١، أحمѧѧѧد، نѧѧѧور  محمѧѧѧود حنفѧѧѧي(الواقѧѧѧع ومواجھتѧѧѧه
لذلك فقد نالت الصلابة النفسية كأحد أنمѧاط ،النفسية الصلابة والمرتفعة في العصابية منخفض

: ٢٠٠٤بشرى إسѧماعيل، (ھتمام البحثي كمتغير وسيط للضغوطمن الا اكبيرً  االشخصية قدرً 
٨٩.(  

التي تم تѧداولھا بيننѧا منѧذ القѧدم،ولكنھا لѧم تظھѧر  من المفاھيمكما يعتبر مفھوم الصلابة 
،فلقد تم تنظيم ھذا اكمصدر للمقاومة إلا من خلال أبحاث علم النفس الإيجابي كما أشرنا سابقً 

المفھوم في مجال الزراعѧة حيѧث يشѧير إلѧى جѧودة المحصѧول القѧادر علѧى مقاومѧة الظѧروف 
ي الإدارة فѧѧѧي فحѧѧѧص العلاقѧѧѧات بѧѧѧين المناخيѧѧѧة العكسѧѧѧية،وتم تبنيѧѧѧه بعѧѧѧد ذلѧѧѧك بواسѧѧѧطة بѧѧѧاحث

الشخصية والضغط المرتبط بالعمل والصحة،ثم ظھر بعد ذلك فѧي أبحѧاث الصѧحة والمѧرض 
(Low, 1996: 590).  

ѧѧًاحثون اھتمامѧѧى البѧѧذلك أولѧѧة،التي  الѧѧة الإيجابيѧѧية والبيئيѧѧرات الشخصѧѧة المتغيѧѧبمعرف
ض للضѧѧغوط،والتي تزيѧѧد تسѧѧاعد الفѧѧرد علѧѧى الوقايѧѧة مѧѧن الأثѧѧر النفسѧѧي والجسѧѧمي عنѧѧد التعѧѧر

  ).٥-٣: ٢٠٠٢، حمدعماد م(ومنھا الصلابة النفسيةلھا فاعليتھا بقدر استخدام الفرد 
وقѧѧѧد أثبتѧѧѧت كوبѧѧѧازا دور الصѧѧѧلابة فѧѧѧي إدراك الأحѧѧѧداث الشѧѧѧاقة وتفسѧѧѧيرھا علѧѧѧى نحѧѧѧو 

ѧѧѧارك فѧѧѧا تشѧѧѧادة خب ىإيجابي،وأنھѧѧѧالي وزيѧѧѧجه الانفعѧѧѧرد ونضѧѧѧاء الفѧѧѧة ارتقѧѧѧي مواجھѧѧѧه فѧѧѧرات
  متاعبنѧѧѧѧѧѧا إلѧѧѧѧѧѧى معنѧѧѧѧѧѧى بѧѧѧѧѧѧدلاً مѧѧѧѧѧѧن  ا علѧѧѧѧѧѧى تحويѧѧѧѧѧѧلوربما تسѧѧѧѧѧѧاعدنة،المشѧѧѧѧѧѧكلات الشѧѧѧѧѧѧاق

علѧѧى (نھѧѧا تعمѧѧل كمنطقѧѧة عازلѧѧة تخفѧѧف مѧѧن الآثѧѧار السѧѧلبية للضѧѧغوطإاعѧѧتلال الصѧѧحة،حيث 
  ).٢٩: ٢٠٠٧،دمحم؛ أحمد ١٨٣: ٢٠٠٢، Maddi؛ ١٤٥: ٢٠٠٠،عبدالله

 كمѧѧا أعطѧѧى معظѧѧم البѧѧاحثين أھميѧѧة كبيѧѧرة للعوامѧѧل الخارجيѧѧة بدايѧѧة مѧѧن الأسѧѧرة حتѧѧى
فتحѧѧѧѧدث ،الأقѧѧѧѧران فѧѧѧѧي تكѧѧѧѧوين الصѧѧѧѧلابة النفسѧѧѧѧية ونموھѧѧѧѧا عبѧѧѧѧر مراحѧѧѧѧل العمѧѧѧѧر المختلفة

عѧѧن دور الوالѧѧدين الأساسѧѧي فѧѧي تكѧѧوين الصѧѧلابة النفسѧѧية،وذلك مѧѧن خѧѧلال )١٩٦٣(إريكسѧѧون
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إشباع الحاجات الأساسية بالإضافة للحاجات الثانويѧة كالحاجѧة إلѧى الحѧب والحنѧان والشѧعور 
،وأضѧѧاف )٢٧٨: ١٩٩٦، حمѧѧدفѧѧي عمѧѧاد م(قѧѧة بѧѧالنفس وبѧالآخرينبѧالأمن والقيمѧѧة الذاتيѧѧة والث

دين لآراء ابنھمѧѧѧѧѧا منѧѧѧѧѧذ إلѧѧѧѧѧى ذلѧѧѧѧѧك احتѧѧѧѧѧرام الوالѧѧѧѧѧ) ١٩٨٠(ومѧѧѧѧѧاكوبي) ١٩٦٦(لازاروس
ووضع مستوى مناسب من التواصѧل معه،وتقѧدير إنجازاته،وتشѧجيعه علѧى الاعتمѧاد الصغر،

مسѧئولية وتحديѧد أھدافѧه على نفسه،الأمر الذي يشعره بالأمان والقيمѧة والقѧدرة علѧى تحمѧل ال
بѧأن خبѧرات النجѧاح ترجѧع لديѧه الاعتقѧاد  ،كما تعمѧل الأسѧرة علѧى تنميѧةفي مراحلѧه العمريѧة

أما في حالة رفض الأسرة . لعمله ومجھوده ومدى مثابرته وتحديه للأحداث الشاقة من حوله
لآرائѧѧѧѧه وعѧѧѧѧدم الاھتمѧѧѧѧام بѧѧѧѧه،فإن ذلѧѧѧѧك يشѧѧѧѧعره بѧѧѧѧالخوف ويجعلѧѧѧѧه يتوقѧѧѧѧع حѧѧѧѧدوث الخطѧѧѧѧر 

مرار،ويفقده الثقѧѧة بنفسѧѧه وبالآخرين،ممѧѧا يزيѧѧد لديѧѧه الشѧѧعور بالتھديѧѧد فѧѧي أي موقѧѧف مѧѧع باسѧѧت
  ).٣٣-٣٢: ٢٠٠٢، أحمدجيھان فى (عمرتقدمه  في ال

على دور التعلم الاجتماعي من الأسѧرة والمجتمѧع فѧي ظھѧور ھѧذه  كوبازاأيضاً وتؤكد 
 فوجѧود نمѧاذج والديѧهلطفولѧة،السمة وكذلك دور القدوة أو النموذج في تكѧوين ھѧذه السѧمة منѧذ ا

ѧѧًل أساسѧѧية تمثѧѧلابة النفسѧѧالنفس والصѧѧة بѧѧم بالثقѧѧذه اتتسѧѧاء ھѧѧل  لارتقѧѧي المراحѧѧاء فѧѧدى الأبنѧѧمة لѧѧالس
-Kobasa,Puccetti, 1983 : 840-841; Kobasa, 1979: 2)العمريѧѧة التاليѧѧة

الديѧة رأى كوبازا حيث انتھيا في دراستيھما إلى أن وجود نمѧاذج و ،ويؤكد ساندلر وإرون(3
ربما تسѧاھم فѧي تكѧوين الخصѧال ل تتسѧم بالضѧعف فѧي مقاومѧة الضѧغوط،سلبية في حياة الطف

  .(Sandler, Irwin, 1994 : 1744)الشخصية السلبية لديه فيما بعد
الѧѧذي تلعبѧѧه المدرسѧѧة فѧѧى تنميѧѧة قѧѧدرة الفѧѧرد علѧѧى  الرئيسѧѧيالѧѧدور  بѧѧولبي كمѧѧا يوضѧѧح
وكيات يؤديھѧѧا المعلѧѧم أو الأقѧѧران فيبѧѧدأ ،وذلѧѧك مѧѧن خѧѧلال مشѧѧاھدته لسѧѧلالتفاعѧѧل الاجتماعى

بمحاكاتھѧѧا فيكتسѧѧبھا بسھولة،خاصѧѧة إذا كانѧѧت ھѧѧذه السѧѧلوكيات مدعومѧѧة مѧѧن قبѧѧل الآخѧѧرين 
وملائمة لميوله واتجاھاته وقدراته ومھاراته الاجتماعية،كالمبادأة والاعتماد على النفس،ومع 

ѧتحكم تقدمه في العمر تمثل ھذه السلوكيات الأساس لظھور القدرة علѧزام والѧدي والالتѧى التح
  .(Sarafino, 1990: 123)لديه 

علѧѧى أنھѧѧا نظѧѧام النفسѧѧية ويعتقѧѧد معظѧѧم البѧѧاحثين أنѧѧه يمكѧѧن التعѧѧرف علѧѧى  الصѧѧلابة 
ط،وتساعد في وللضغ فعال للشخصية يمكن  تطويره لدى كل الأفراد،حيث أثبتت أنھا مخففُ 

ي مؤشѧѧر إيجѧѧѧابي لفعاليѧѧѧة الأداء فھѧѧѧ. اسѧѧتمرار وتعزيѧѧѧز الأداء،والقيѧѧادة والأخѧѧѧلاق والصѧѧحة
وتعتبѧر شѧيء أساسѧي كالتѧدين فѧي طيرة،ولجودة الحياة لدى الѧذين يعѧانون مѧن الأمѧراض الخ

ѧѧًة اجتماعيѧѧاعلات المدعمѧѧة والتفѧѧايرة الفعالѧѧجيع المسѧѧض اتشѧѧى خفѧѧاعد علѧѧن أن تسѧѧوالتي يمك،
 Maddi, et al., 2006: 149-156; Dion, et)الضѧغط والإجھѧاد والاكتئѧاب والغضѧب 

al., 1992: 530-535) اѧѧدريب عليھѧѧمن التѧѧى أن يتضѧѧة ، علѧѧة وانفعاليѧѧب معرفيѧѧجوان
يسѧѧاعد علѧѧى زيѧѧادة  علѧѧى الصѧѧلابة النفسѧѧيةوسѧѧلوكية حتѧѧى تكѧѧون المواءمѧѧة فعالة،فالتѧѧدريب 

 الأمر الѧذى يѧؤدىالاضѧطرابات الانفعاليѧة والعضѧوية،ونقѧص بوجه عام الصلابة الشخصية 
ѧض إشѧى خفѧاد الذاتإلѧوعيةارات الإجھѧة والموضѧدم(يѧغط الѧض ((Khoshaba, Maddi, 
1999: 107).  

فѧي  سية سمة مكتسѧبة تسѧاعد الأسѧرة كثيѧرًاً يتضح أن الصلابة النفعلى ما سبق، وبناءً 
تكوينھا،كمѧѧا تسѧѧاعد المؤسسѧѧات الخارجيѧѧة الأخѧѧرى كالمدرسѧѧة والأقѧѧران وزمѧѧلاء الجامعѧѧة 

  .ر مراحل العمر المختلفةوالعمل والمؤسسات الدينية،على إنمائھا وارتقائھا عب

  :الصلابة النفسية مفھوم) ٢(
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 ظھѧѧرت فѧѧي إطѧѧار الدراسѧѧات التѧѧى ىالتѧѧيعتبѧѧر مفھѧѧوم الصѧѧلابة النفسѧѧية مѧѧن المفѧѧاھيم 
ركزت على مصادر المقاومة من أثر الضѧغوط،وحاولت ھѧذه الدراسѧات تحديѧد ھѧذا المفھѧوم 

ورئيسѧѧѧѧية فѧѧѧѧي  سѧѧѧѧمة متكاملѧѧѧѧةوالتوصѧѧѧѧل لѧѧѧѧرؤى عديѧѧѧѧدة لѧѧѧѧه ولأبعѧѧѧѧاده،فمنھم مѧѧѧѧن عرفѧѧѧѧه ك
ومنھم مѧن عرفѧه كخصѧلة عامѧة فѧي الشخصѧية،وھذا مѧا سѧوف يوضѧحه العѧرض الشخصية،

  .التالي عن تعريفات الصلابة النفسية
الصلابة النفسية بأنھا اعتقاد عام لѧدى الفѧرد بكفاءتѧه وقدرتѧه  Kobasaتعرف كوبازا 

علѧѧى اسѧѧتغلال كافѧѧة مصѧѧادره وإمكاناتѧѧه النفسѧѧية والبيئيѧѧة المتاحѧѧة،كي يѧѧدرك ويفسѧѧر بواقعيѧѧة 
وموضѧѧѧѧѧѧѧوعية أحѧѧѧѧѧѧѧداث الحيѧѧѧѧѧѧѧاة الضѧѧѧѧѧѧѧاغطة ويتعѧѧѧѧѧѧѧايش معھѧѧѧѧѧѧѧا علѧѧѧѧѧѧѧى نحѧѧѧѧѧѧѧو إيجѧѧѧѧѧѧѧابي 

(Kabasa,1979:9)،ازاѧѧѧير كوبѧѧѧا تشѧѧѧ١٩٨٦(كم(ѧѧѧًلابة  اأيضѧѧѧى أن الصѧѧѧل إلѧѧѧية تمثѧѧѧالنفس
مجموعѧѧѧة متألفѧѧѧة مѧѧѧن السѧѧѧمات الشخصѧѧѧية،تقوم بالتصѧѧѧدي والمواجھѧѧѧة للأحѧѧѧداث الحياتيѧѧѧة 

  .(Florina, et al., 1995: 687)الصعبة
على تعريف كوبازا للصلابة النفسية مع الإشارة إلى أھميѧة مѧا يѧرتبط  وأكد كريستوفر

فعѧѧة للإنجاز،والفعاليѧѧة ات أخѧѧرى كالوجھѧѧة الداخليѧѧة للضѧѧبط،والدافعية المرتبھѧѧا مѧѧن متغيѧѧر
والتѧѧѧي تعمѧѧѧل علѧѧѧى تقويѧѧѧة البنѧѧѧاء النفسѧѧѧي للفѧѧѧرد تجѧѧѧاه الأحѧѧѧداث الذاتية،والثقѧѧѧة فѧѧѧي النفس،

  .(Kristopher, 1996: 3463)الضاغطة
أبعادھا المتضمنة  اإلى تعريف كوبازا للصلابة النفسية مؤكدً  اأيضً   حمدعماد م ويشير

د تѧѧؤدي إلѧѧى المحافظѧѧة علѧѧى سѧѧلامة الأداء وھѧѧي الالتѧѧزام والѧѧتحكم والتحѧѧدي،وأن ھѧѧذه الأبعѧѧا
  ).٢٧٦: ١٩٩٦، حمدعماد م(النفسي في حالة المواقف الشاقة 

بأنھا أحد متغيرات الشخصية الإيجابية،يعبر عن نمط قѧوى وفعѧال فѧي  ويعرفھا كوزي
حتى تستطيع الشخصية اجتيѧاز مѧا يواجھھѧا مѧن عقبات،وتسѧاعد  التحمل النفسي والاجتماعي

  .(Cozzi, 1991: 2339)اعية على دعمه وتعزيزه البيئة الاجتم
الخبѧرات البيئيѧة أن الصلابة النفسية ھѧي سѧمة عامѧة فѧي الشخصѧية تسѧاعد   فنك  ويرى

  .(Funk, 1992: 336) المتنوعة على تكوينھا وتنميتھا لدى الفرد منذ الصغر
ئѧѧة وجھѧѧة أخѧѧرى لھѧѧذا المفھوم،وذلѧѧك مѧѧن خѧѧلال ارتباطѧѧه بالبي  بينمѧѧا قѧѧدمت ماكسѧѧتين

الأسѧѧرية،حيث عرفتѧѧه بأنѧѧه قѧѧدرة الفѧѧرد علѧѧى تحمѧѧل مسѧѧئولية الأحѧѧداث ومواجھѧѧة الظѧѧروف 
الضاغطة،وأن يكون على قدر من التحكم في التعامل معھا،ولديه قѧدرة علѧى التحѧدي خاصѧة 

  .(McSteen, 1997: 1603)في الظروف الحرجة 
ة ذات الطبيعѧة بأنھا مجموعة متكاملة من الخصال الشخصي  أحمدجيھان  كما عرفتھا 

يراھѧا الفѧرد علѧى و النفسية الاجتماعية،وھي خصال فرعية تضѧم الالتѧزام والتحѧدي والѧتحكم
التصدي للمواقѧف الصѧعبة أو المثيѧرة للمشѧقة النفسѧية وفѧي التعѧايش  ىأنھا خصال مھمة له ف

  ).٣٥: ٢٠٠٢، أحمدجيھان (معھا بنجاح 
ѧѧѧѧًير أيضѧѧѧѧد  اويشѧѧѧѧر محمѧѧѧѧية  جبѧѧѧѧلابة النفسѧѧѧѧى أن الصѧѧѧѧة  إلѧѧѧѧمات الإيجابيѧѧѧѧدى السѧѧѧѧإح

علѧѧى تحمѧѧل أحѧѧداث الحيѧѧاة الشѧѧاقة والتعѧѧايش معھѧѧا ومواجھتھѧѧا الفѧѧرد التي تسѧѧاعد للشخصѧѧية،
  ).١٦٠: ٢٠٠٥جبر محمد ، (وتخطي آثارھا السلبية  اإيجابيً 

ويتضѧѧح مѧѧن خѧѧلال التعريفѧѧات السѧѧابقة أنھѧѧا تؤكѧѧد علѧѧى كѧѧون الصѧѧلابة النفسѧѧية إحѧѧدى 
تنشط فعالية الفرد ومقدرتѧه الذاتيѧة فѧي تعاملѧه مѧع أحѧداث المتغيرات الإيجابية في الشخصية 

مѧѧا لديѧѧه مѧѧن مصѧѧادر ذاتيѧѧة وبيئيѧѧة فѧѧي التغلѧѧب عليھѧѧا،وتتكون مѧѧن  االحيѧѧاة الضاغطة،مسѧѧتخدمً 
  .خلال تفاعل الفرد مع البيئة الطبيعية والاجتماعية المحيطة
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 تقѧاد،إلا أن تھا اعوفي حين أن ھذه التعريفات تتحدث عن كون الصلابة النفسية ومكونا
أو  ايشير إلى أنھѧا قѧدرة وليسѧت اعتقاد،وذلѧك لأن الاعتقѧاد فكѧر قѧد يكѧون صѧوابً   جبر محمد

  .)١٥: ٢٠٠٤جبر محمد،(خطأ،أما القدرة فھي إدراك وفھم وسلوك
أنھѧا تركѧز علѧى  تѧرى الباحثѧة،السѧابقة لمفھѧوم الصѧلابة النفسѧية على التعريفѧات وبناءً 

فѧѧى  اھمѧѧًم اابيѧѧة فѧѧى الشخصѧѧية تلعѧѧب البيئѧѧة الاجتماعيѧѧة دورً كѧѧون الصѧѧلابة النفسѧѧية سѧѧمة ايج
تنميتھѧѧѧا وتѧѧѧدعيمھا وتعزيزھѧѧѧا لѧѧѧدى الفѧѧѧرد منѧѧѧذ الصغر،وتسѧѧѧاعد الفѧѧѧرد علѧѧѧى اسѧѧѧتغلال كافѧѧѧة 
مصѧѧѧادره وامكاناتѧѧѧه النفسѧѧѧية والبيئيѧѧѧة المتاحѧѧѧة فѧѧѧى التصѧѧѧدى والمواجھѧѧѧة للأحѧѧѧداث الحياتيѧѧѧة 

تعريѧف الاجرائѧى لمفھѧوم الصѧلابة ،ويتضѧح ذلѧك مѧن خѧلال الالصعبة،والتعايش معھا بنجاح
  :بأنھا  الباحثةالتى تعرفھا والنفسية 

سѧيكولوجي يخفѧف مѧن وقѧع الأحѧداث الضѧاغطة علѧى نظام مناعة جيد، يعمل كمتغيѧر 
ساھم في رفѧع مسѧتوى قѧدرة الفѧرد علѧى الإدراك والتقѧويم الصحة الجسمية والنفسية للفرد،وي

يقود للوصول إلѧى الحѧل النѧاجح لخفѧض التѧوتر ،مما للأحداث الضاغطة والمواجھة المباشرة
وتتأصѧѧل  الصѧѧلابة النفسѧѧية مѧѧن خѧѧلال معايشѧѧة . والصѧѧراع الѧѧذي تخلفѧѧه الظѧѧروف الضѧѧاغطة

لخبرات المعززة التي تصقل الشخصية وتقوي دعائمھا،وھذا يتضح من خلال مشاعر الفرد ل
واسѧتخدام أسѧلوب  والتحѧدي والثقѧة) الضѧبط(وسلوكيات الفرد التي تتصف بѧالالتزام والѧتحكم

المواجھة التحويلي في توجيѧه وتحويѧل الأحѧداث التѧي يمكѧن أن تحѧوي الضѧغوط إلѧى فѧرص 
  .إيجابية للنمو،مما يساعد الفرد على الاستمرار في إعادة التوافق

  :الصلابة النفسية) أبعاد(مكونات ) ٣(
ѧѧن ثلاثѧѧون مѧѧا تتكѧѧية أنھѧѧلابة النفسѧѧال الصѧѧي مجѧѧت فѧѧي أجريѧѧات التѧѧح الدراسѧѧة توض

لا يمكѧѧن الفصѧѧل  اكليѧѧً اتمثѧѧل وعѧѧاءً والتѧѧى ،)التحѧѧدي -"الضѧѧبط"الѧѧتحكم  -الالتѧѧزام(مكونѧѧات 
وتعمل كمتغير سيكولوجي يخفف مѧن وقѧع الأحѧداث الضѧاغطة علѧى الصѧحة الجسѧمية بينھم،

ѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧًي دافعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧا يعطѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧية للفرد،ممѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧجيعً  اوالنفسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧداث  اوتشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧذه الأحѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧى ھѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧب علѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧللتغل
(Maddi,2002:175).ةѧѧد الثقѧѧر محمѧѧاف جبѧѧلابة  وأضѧѧاد الصѧѧن أبعѧѧع مѧѧد رابѧѧالنفس كبعѧѧب

  .النفسية

  : Commitmentالالتــزام  –أ 
ѧѧًية ارتباطѧѧلابة النفسѧѧات الصѧѧر مكونѧѧن أكثѧѧزام مѧѧر الالتѧѧدور ايعتبѧѧلابة  بالѧѧائي للصѧѧالوق

جيھѧان (كالمحاماة والتمريض وطب الأسنان شاقة االنفسية،وذو أھمية لدى من يمارسون مھنً 
  .)٣٥: ٢٠٠٢أحمد ،

  
  

الالتزام بأنه نوع من التعاقد النفسي بين الفرد ونفسѧه يلتѧزم بѧه الفѧرد   كوبازا وتعرف 
 ت تعاملѧكما .(Kobasa, 1979: 6)تجاه نفسه وأھدافه وقيمه وقراراته والآخرين من حوله 

م الالتѧѧزام علѧѧى أنѧѧه تبنѧѧي الفѧѧرد لقѧѧيم وأھѧѧداف محѧѧددة تجѧѧاه نشѧѧاطات الحيѧѧاة ومѧѧع مفھѧѧ  فيبѧѧا
والتعامѧل الإيجѧابي مѧع الأحѧداث ولية تجاه ھѧذه القѧيم والمبѧادئ والأھѧداف،المختلفة،وتحمل المسئ

  .(Wiebe, 1991: 89)ھادفة ذات معنى  االشاقة لجعلھا أحداثً 



 

  
  

  الفصل الثاني  الإطـــار النظــــري

أن الالتزام ھو حالة نفسية داخليѧة يشѧعر فيھѧا الفѧرد بمسѧئوليته ) ١٩٩٦(ويشير ليدون 
  ).٣٥: ٢٠٠٢، أحمدفي جيھان (وارتباطه بشخص ما أو بعمل ما 

إلى أن الالتزام ھѧو معرفѧة الفѧرد لذاتѧه وتمسѧكه بѧالقيم والمبѧادئ   جبر محمد وأضاف 
  ).١٧: ٢٠٠٤جبر محمد ، (والقوانين التي تحقق النفع له ولمجتمعه 

وتحديѧѧده لأھدافѧѧه نحѧѧو معرفѧѧة ذاته، الالتѧѧزام بأنѧѧه اتجѧѧاه الفѧѧرد  أحمѧѧدجيھѧѧان  وتعѧѧرف 
ѧئولية تجاھھا،كمѧه المسѧي الحياة،وتحملѧير وقيمه فѧىا يشѧل   إلѧدة العمѧة وفائѧرد بقيمѧاد الفѧاعتق

  ).٣٩: ٢٠٠٢، أحمدجيھان (الذي يؤديه سواء لذاته أو للمجتمع 
العمѧѧل، المؤسسѧѧات الاجتماعيѧѧة، العلاقѧѧات (ويظھѧѧر الالتѧѧزام فѧѧي كѧѧل مجѧѧالات الحيѧѧاة

القوي بѧالالتزام فعѧل شعور ال،ويتوقع من ھؤلاء الأفراد ذوي )…الشخصية، الأسرة، الذات،
جѧدارة مѧن خѧلال وفѧرة المѧوارد بѧدلاً مѧن الشѧعور بالملѧل والفѧراغ  ىوذ اھمѧًمشيء يبدو  أي

(Kobasa, 1979: 9; Khoshaba, Maddi, 1999: 106).  نѧѧل مѧѧذلك رأي كѧѧل
أن للالتѧѧزام مظѧѧاھر مختلفѧѧة فھنѧѧاك الالتѧѧزام الشѧѧخص ) ١٩٩١(،وجونسѧѧون)١٩٨٧(بريكمѧѧان

والالتزام ھنѧѧѧѧاك الالتѧѧѧѧزام الاجتمѧѧѧѧاعي،لالتѧѧѧѧزام تجѧѧѧѧاه الѧѧѧѧذات وتجѧѧѧѧاه العمل،والѧѧѧѧذي يضѧѧѧѧم ا
  ).٣٧-٣٦: ٢٠٠٢، أحمدفي جيھان (الأخلاقي،والالتزام الديني والالتزام القانوني 

وقد د نفسѧه،،يتضѧح أن الالتѧزام قѧد يكѧون مصѧدره مѧن داخѧل الفѧرعلѧى مѧا سѧبق وبناءً 
ѧѧًان داخليѧѧواء كѧѧانوني والأخلاقي،وسѧѧالالتزام القѧѧه كѧѧرض عليѧѧل اأو خارجيً  ايفѧѧإن كѧѧذه ،فѧѧѧھ

  .التعريفات تشير إلى مفھوم الالتزام والذي يعد أحد مكونات الصلابة النفسية

  :الالتزام بأنهوتعرف الباحثة 
دة،تعود ؤية لتبني قѧيم وأھѧداف ومبѧادئ محѧدوالسعي بموجب ھذه الررؤية الفرد لذاته،

  .بالنفع عليه وعلى مجتمعه ويلتزم بھا ويتحمل مسئولية نتائجھا

  :Control)  الضبط(التحكم  -ب
إدارة ما يواجھه من أحداث  التحكم بأنه تصور الفرد لمدى قدرته على  كوبازا تعرف 

تخѧاذ إالقѧدرة علѧى الѧتحكم ويتضѧمن المسѧئولية الشخصѧية عمѧا يحѧدث له، على تحمѧل وقدرته
  .(Kobasa, 1979: 8)القرارات وتفسير الأحداث والمواجھة الفعالة للضغوط 

لѧѧتحكم ھѧѧو اعتقѧѧاد الفѧѧرد بأنѧѧه يسѧѧتطيع أن يقѧѧرر الأحѧѧداث أن ا  مجѧѧدي حبيѧѧب ويبѧѧين 
ة منطقيѧة الأحѧداث نتيجѧ تكѧون ھѧذه حيѧثالإيجابية أو السلبية في بيئته أو في عالمѧه الخѧاص 

مѧѧن خѧѧلال علاقѧѧة  واعتقѧѧاده بѧѧالتمكن والفاعليѧѧة والسѧѧيطرة علѧѧى بيئتѧѧهللأعمѧѧال التѧѧي يقѧѧوم بھا،
ه يقبѧѧѧل المسѧѧѧئولية عѧѧѧن ھѧѧѧذه مما يجعلѧѧѧ،م والوضѧѧѧوح التѧѧѧى تسѧѧѧود ھѧѧѧذه البيئѧѧѧةالحѧѧѧب والتفѧѧѧاھ

  ).٤: ١٩٩٠مجدي حبيب، (الأحداث
 بحѧѧدوث الأحѧѧداث الضѧѧاغطةالفѧѧرد إلѧѧى أن الѧѧتحكم ھѧѧو اعتقѧѧاد   محمѧѧدسѧѧامى   ويشѧѧير

والѧتحكم  المناسѧب تخاذ القѧرارإمن خلال القدرة على  وذلك،ومقدرته على التحكم الفعال فيھا
  ).٣٨: ٢٠٠٠، محمدمي سا(المعرفي والقدرة على المواجھة الفعالة 

أن الѧѧѧѧتحكم ھѧѧѧѧو اعتقѧѧѧѧاد الفѧѧѧѧرد بѧѧѧѧالتحكم فيمѧѧѧѧا يتلقѧѧѧѧاه مѧѧѧѧن   حمѧѧѧѧدعمѧѧѧѧاد م  كمѧѧѧѧا يѧѧѧѧرى
  تخѧѧاذ إالقѧѧدرة علѧѧى الѧѧتحكم ويتضѧѧمن المسѧѧئولية الشخصѧѧية عمѧѧا يحѧѧدث له، أحѧѧداث،ويتحمل

والمواجھѧѧة الضѧѧاغطة وتفسѧѧير وتقѧѧدير الأحѧѧداث المتاحѧѧة القѧѧرارات والاختيѧѧار بѧѧين البѧѧدائل 
  ).٢٨٥: ١٩٩٦، حمدعماد م(الإنجاز ولھا الفعالة 
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  :ھي للتحكم ثلاث خطوات أساسية متتالية) ١٩٨٩(فونتانا  ويحدد
تخاذ قѧرار إبعامѧل مѧع الموقѧف أو الحѧدث الضѧاغط،حيث يبѧدأ الفѧرد فѧي الت: المبادأة - ١

  .لخطوة المبادأة اره فإنه يمثل إتمامً يفإذا كان ھذا القرار بھدف تغي،همحدد تجاھ
وتحديده لمصѧѧادر ،الضѧѧاغط وتعنѧѧي فھѧѧم الفѧرد للموقѧѧف):ة بѧѧالموقفالمعرفѧ(الإدراك  - ٢

تحديѧѧد الفѧѧرد لقدراتѧѧه بجانب الخطѧѧر والمعوقѧѧات التѧѧي تقѧѧف حѧѧائلاً دون التعامѧѧل معѧѧه،
 .لموقفلھذا اومصادره الذاتية التي سوف تحميه من الآثار السلبية 

ني أي فعѧل ،ويعةوھي الخطوة المتممة لعملية التحكم تجاه الأحѧداث الضѧاغط: الفعل - ٣
 ).٢٣: ٢٠٠٧، دمحمأحمد (يصدر من الفرد تجاه الحدث سواء بمواجھته أو تجاھله

 ،)١٩٨١(وتومسѧѧون ،)١٩٧٩(وميللѧѧر) ١٩٧٣(وكѧѧذلك يشѧѧير كѧѧل مѧѧن أفريѧѧل
  :لتحكم موضحة كالتاليل،إلى أن ھناك خمس صور رئيسية )١٩٨٦(وكوھن

فكريѧѧѧѧة يخѧѧѧѧتص بالقѧѧѧѧدرة علѧѧѧѧى اسѧѧѧѧتخدام بعѧѧѧѧض العمليѧѧѧѧات ال: الѧѧѧѧتحكم المعرفѧѧѧѧي - ١
  .كالتفكير في الموقف وإدراكه وتفسيره بصورة منطقية وواقعية،بكفاءة

يختص بقدرة الفرد على اسѧتخدام كافѧة المعلومѧات المتاحѧة عѧن : التحكم المعلوماتي - ٢
محاولѧة منѧه ،الموقفھذا عن طبيعة أخرى والبحث عن معلومات ،الضاغط الموقف

 .للسيطرة عليه

سѧواء بإنھائѧه أو الضѧاغط يقة التعامل مѧع الموقѧف ويعني طر: التحكم باتخاذ القرار - ٣
 .بتجنبه أو بمحاولة التعايش معه

 .ويعني القدرة على التعامل مع الموقف بصورة عيانية وملموسة: التحكم السلوكي -٤

ويѧѧرتبط بمعتقѧѧدات الفѧѧرد واتجاھاتѧѧه السѧѧابقة عѧѧن الموقѧѧف، : الѧѧتحكم الاسѧѧترجاعي - ٥
 ).٤١-٤٠: ٢٠٠٢، أحمدفي جيھان (عتقدات لھذه الم اوتكوين انطباع محدد عنه طبقً 

  :التحكم بأنه تعرف الباحثةو

قѧѧѧѧѧѧدرة الفѧѧѧѧѧѧرد علѧѧѧѧѧѧى الضѧѧѧѧѧѧبط والسѧѧѧѧѧѧيطرة علѧѧѧѧѧѧى الأحѧѧѧѧѧѧداث المفاجئѧѧѧѧѧѧة والمواقѧѧѧѧѧѧف 
الضѧѧاغطة،بتحديده لمصѧѧادر الخطѧѧر ولطاقاتѧѧه وإمكاناتѧѧه الذاتيѧѧة،ثم اتخѧѧاذ القѧѧرار المناسѧѧب 

  .لمواجھة ھذه الأحداث وخفض المواقف الضاغطة أو تجاھلھا

 :Challengeالتحــدي  -ج
  التحѧѧѧѧدي بأنѧѧѧѧه اعتقѧѧѧѧاد الفѧѧѧѧرد بѧѧѧѧأن التغييѧѧѧѧر المسѧѧѧѧتمر فѧѧѧѧي أحѧѧѧѧداث   كوبѧѧѧѧازا تعѧѧѧѧرف 

  لأمنѧѧه ولسѧѧلامته  امھѧѧددً  اأمѧѧر طبيعѧѧي لابѧѧد منѧѧه لارتقائѧѧه أكثѧѧر مѧѧن كونѧѧه أمѧѧرً إلا ھو مѧѧاالحيѧѧاة 
  .(Funk, 1992: 336)النفسية 
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دي ھѧو اعتقѧاد الفѧرد بѧأن أن التحѧعلى تعريف كوبازا،حيѧث يѧرى   حمدعماد م  يؤكدو
ѧن اعتبارھѧر مѧو أكثѧروري للنمѧدً  اتغيرات حياته أمر ضѧاعده لحياته، اتھديѧاد ويسѧذا الاعتقѧھ

مما يمكنه من المواجھة الفعالة للأحѧداث على المبادأة ومعرفة المصادر النفسية والاجتماعية 
مѧѧѧة فالضѧѧѧغوط النفسѧѧѧية فѧѧѧي جانѧѧѧب منھѧѧѧا مھ).٢٨٦-٢٨٥: ١٩٩٦، محمѧѧѧدعمѧѧѧاد (الضѧѧѧاغطة

للمنبھѧات  Self-Awarenessوضرورية لتنشيط الفرد ولوصѧوله إلѧى حالѧة اليقظѧة الذاتيѧة 
يѧѧѧة فِ علѧѧѧى إصѧѧѧدار اسѧѧѧتجابات وظيفيѧѧѧة وتكيُ  االѧѧѧذي يجعѧѧѧل الفѧѧѧرد قѧѧѧادرً الأمر ،المختلفѧѧѧة الشѧѧѧدة

ولكن عنѧدما يѧزداد الضѧغط عѧن حѧد معѧين ،النفسى والاجتماعى وديناميكية تؤدي إلى نضجه
للفرد،ممѧا يѧؤدى إلѧى مصѧدر ضѧرر وقلѧق وخѧوف ھѧذا الضѧغط يتحول وعن إمكانيات الفرد 

 شѧكل(وضѧحوي،لفردھѧذا اختلال في التوازن الفسيولوجي والنفسي والاجتمѧاعي لإإلى حدوث 
  ).١٠٦: ٢٠٠٦أماني سعيدة، (العلاقة بين الضغوط ونتائجھاھذه )٣

  )٣(شكل 
  العلاقة بين الضغوط ونتائجھا

  ضغوط ونتائجھا  
  تزداد )+(

    
  ضغوط فى البيئة الاجتماعية       +      صراع وقلق     

  تزداد) +(  
    

  ختلال فى التوازنإ                                                      
  الفسيولوجى والنفسي والاجتماعى للفرد                                           

قدرة الفѧرد علѧى أداء دوره فѧي الحيѧاة  ھوعلى ذلك بأن التحدي   جبر محمد ويضيف 
يѧر البيئѧة الاجتماعيѧة يتغالعمل على مواجھة أحداث الحياة بفعالية،و،من خلال وإرادةبعزيمة 

تشѧѧير الأبحѧѧاث الحديثѧѧة إلѧѧى أن ،لѧѧذلك )١٨: ٢٠٠٤جبѧѧر محمѧѧد ، (والطبيعيѧѧة المحيطѧѧة بھѧѧا
سѧѧماتھا كتقѧѧدير التحѧѧدي يعتمѧѧد علѧѧى الإدراك المعرفѧѧي للمھمѧѧة،وبعض خصѧѧال الشخصѧѧية و

جيھѧѧان (الموقѧѧف ومتطلباتѧѧهھѧѧذا وطبيعѧѧة فѧѧى الموقѧѧف الضѧѧاغط الذات،والقѧѧدرة علѧѧى الѧѧتحكم 
  ).٤٢: ٢٠٠٢، أحمد

  :بأنهتعرف الباحثة التحدي و
قدرة الفرد علѧى مقاومѧة ومواجھѧة المواقѧف الضѧاغطة والتغيѧرات والأزمѧات الحياتيѧة 

وتوظيف قدراته وإمكاناتѧه فѧي وتقيمھا،استكشاف البيئة من حوله بمرونة،من خلال المبادأة و
للنمѧو أكثѧر  اضѧروريً  ا،والتغلب عليھا بفعاليѧة وإيجابيѧة،واعتبارھا أمѧرً ة ھذه الضغوطمواجھ

  .لحياته امنھا تھديدً 
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  :الثقة بالنفس -د 
وتعتبر الثقة بالنفس البعد الرابѧع مѧن أبعѧاد الصѧلابة النفسѧية حسѧبما توصѧل إليھѧا جبѧر 

،فѧѧي أنھѧѧا أحѧѧد المتغيѧѧرات الإيجابيѧѧة )١٩٩٦(ار إليھѧѧا كريسѧѧتوفروأشѧѧ،)٢٠٠٤(محمѧѧد جبѧѧر
) ١٩٨٥(لاھѧѧان ومѧѧوسوھ) ١٩٨٣(إليھѧѧا كوبѧѧازالمرتبطѧѧة بالصѧѧلابة النفسѧѧية،وكذلك أشѧѧارت 

ѧية  ىكأحد عوامل المقاومة الشخصية أو الاجتماعية فѧطرابات النفسѧار الاضѧن أثѧف مѧالتخفي
  .والجسمية ومقاومة الضغوط الناتجة عنھا

 المواقѧѧف واجھѧѧةإحسѧѧاس بالكفѧѧاءة فѧѧي مھѧѧى  الثقѧѧة إلѧѧى أن  يوسѧѧف ميخائيѧѧل ويشѧѧير 
،فھي ليست إذن مطلق بѧل ھѧي ثقѧة نوعيѧة تتعلѧق بالѧذات ولا تنسѧحب بѧإزاء جميѧع الضاغطة

أنھا  Shraugerوكذلك يرى شروجر ،)٣٤٥: ١٩٩٣يوسف ميخائيل،(العمليات أو المواقف
عѧادل عبѧدالله، (بفعاليѧة مѧع المواقѧف الضѧاغطةالتعامѧل إدراك الفرد لكفاءته أو مھاراته على 

  ).١٩٧: ب ٢٠٠٠

الثقة بأنھا قدرة المرء ومثابرته على أداء أدواره في الحياة بعزيمة   محمد جبر  ويرى
  .)٢٠:  ٢٠٠٤جبر محمد،( خجل من الآخرين أو شعور بالنقص دونقوية ونجاح وطموح 

  :الثقة بالنفس بأنھاوتعرف الباحثة 

فѧي ضѧوء الواقع،وتقبلѧه لھѧذا الواقѧع  اإيجابيѧً اى تقبل ذاته وتقديرھا تقديرً قدرة الفرد عل
  . يرهييستطيع تغما لاوالتوافق معه،والسعي بنشاط لتعديل ما يمكن تعديله والصبر على 

لتѧزام الا"يتضح أن الصѧلابة النفسѧية تتكѧون مѧن أربعѧة أبعѧاد ھѧي على ما سبق، وبناءً 
أن ھѧѧذه الأبعѧѧاد تكѧѧون فѧѧي حالѧѧة نمѧѧو  Cloerikكѧѧوليرك ويѧѧرى ،"والѧѧتحكم والتحѧѧدي والثقѧѧة

وذلѧك  في العمر زادت درجة صلابته النفسية نسانمستمر مع التقدم في العمر، فكلما تقدم الا
مѧن خѧلال  كيفية التعامل مع أحداث الحياة واتعلم من منطلق أن كبار السن نتيجة خبراتھم قد

 ،لѧذلك فھѧمماط من السلوك تتѧراكم مѧدى الحياةلأن مفضلاً عن تعلمھمحاولات النجاح والفشل،
يتوجھѧون  حينمѧا اوينظرون للأحداث نظѧرة إيجابيѧة ويصѧبحون أكثѧر نشѧاطً القدرة على التحمل،لديھم 

  .(Sarafino, 1990: 123)لتقديم الخدمات الاجتماعية ويسعون لزيارة المتاحف والسفر 

  :النظريات المفسرة للصلابة النفسية) ٤( 
ودراسѧة مѧا ،متغيѧر الصѧلابة النفسية فѧىأول من تطرق للبحث   ن كوبازاسوزا تعتبر 
وتوصѧلت لنظريѧة رائѧدة فѧي ھѧذا المجѧال غيرات المقاومѧة للأحѧداث الضاغطة،يشابھه من مت



 

  
  

  الفصل الثاني  الإطـــار النظــــري

تحديѧد أكثѧر لجوانѧب  مسѧتھدفةسات والبحѧوث عѧن الصѧلابة النفسية،والتي انطلقت منھا الدرا
لنظرية كوبازا وذلك مѧن خѧلال دراسѧتيه  اا مطورً جً نموذ Funkإلى أن قدم فنك ھذا المفھوم،

وھذا مѧѧا ستوضѧѧحه الدراسѧѧة الحاليѧѧة مѧѧن خѧѧلال عѧѧن الصѧѧلابة النفسѧѧية،١٩٩٥، ١٩٩٢عѧѧام 
  .الحديث عن كلتا الدراستين

  :نظرية كوبازا -أ 
ة اسѧѧѧѧتطاعت سѧѧѧѧوزان كوبѧѧѧѧازا أن تقѧѧѧѧدم نظريتھѧѧѧѧا فѧѧѧѧي مجѧѧѧѧال الوقايѧѧѧѧة مѧѧѧѧن الإصѧѧѧѧاب

تѧѧراض نفسѧѧي مخѧѧالف يث قامѧѧت ھѧѧذه النظريѧѧة علѧѧى افحبالاضѧѧطرابات النفسѧѧية والجسѧѧمية،
وليسѧѧت  –وأھمھѧѧا الصѧѧلابة النفسѧѧية  -وھو أن الخصѧѧائص  الشخصѧѧية للنѧѧاموس العضѧѧوي،

دد مѧن معتمدة في ذلك علѧى عѧ،على مقاومة الضغوط االعضوية ھي التي تجعل الإنسان قادرً 
  ).١٦١: ٢٠٠٥،  جبر محمدفى (الأسس النظرية والتجريبية

ل بѧѧآراء علمѧѧاء الѧѧنفس أمثѧѧا افѧѧي تأثرھѧѧا كثيѧѧرً  النظريѧѧة لھѧѧذه النظريѧѧة وتمثلѧѧت الأسѧѧس
وفرانكل وأشار الأخير إلى أن وجود معنى أو ھدف في حياة الفѧرد يجعلѧه ماسلو، وروجزر،

يتحمل الإحباطات والضغوط،وأن تحمله لھذه الإحباطات يعتمد بالدرجѧة الأولѧى علѧى قدرتѧه 
ور كمѧا تѧأثرت كوبѧازا بѧالمنظ. تماعيѧة بصѧورة جيѧدةعلى استغلال إمكاناته الشخصѧية والاج

  أن تقيѧѧѧѧѧѧѧѧيم الفѧѧѧѧѧѧѧѧرد المعرفѧѧѧѧѧѧѧѧي إلѧѧѧѧѧѧѧѧى أشѧѧѧѧѧѧѧѧار  الѧѧѧѧѧѧѧѧذى،)١٩٦٦(المعرفѧѧѧѧѧѧѧѧي لѧѧѧѧѧѧѧѧلازاروس
الضѧѧاغط ذاتѧѧه ومѧѧا تѧѧؤثر فѧѧي تقييمѧѧه المعرفѧѧي للحѧѧدث النفسѧѧية النفسѧѧية كالصѧѧلابة ئصѧѧه لخصا

ب مواجھѧة نѧه وصѧحته النفسѧية وتقѧديره لذاتѧه،وفى  تقييمѧه لأسѧاليينطوي عليه من تھديѧد لأم
البحѧѧѧث عѧѧѧن  –تحمѧѧѧل المسѧѧѧئولية  –التجنѧѧѧب  –الھѧѧѧروب  –مواجھѧѧѧة المشѧѧѧكلات (الضѧѧѧغوط

؛ ٩٢: ٢٠٠٢، أحمѧѧѧѧدجيھѧѧѧѧان  ى؛ ف٥ѧѧѧѧ: ٢٠٠٢، حمѧѧѧѧدعمѧѧѧѧاد م فѧѧѧѧى) (المسѧѧѧѧاندة الاجتماعيѧѧѧѧة
Maddi, 2004: 281.(  

فقѧد انطلѧق مѧن خѧلال الأسѧاس النظѧري  أما الأسѧاس التجريبѧي لصѧياغة ھѧذه النظريѧة
، ١٩٨٢، ١٩٧٩ا بѧѧإجراء سلسѧѧلة مѧѧن الدراسѧѧات التѧѧي أجرتھѧѧا عѧѧام لھا،حيѧѧث قامѧѧت كوبѧѧاز

التعѧѧѧرض أن "،لبرھنѧѧѧة الافتѧѧѧراض الأساسѧѧѧي لنظرياتھѧѧѧا والѧѧѧذي يѧѧѧنص علѧѧѧى ١٩٨٥، ١٩٨٣
رد ونضѧѧجه بѧѧل أنѧѧه حتمѧѧي لابѧѧد منѧѧه لارتقѧѧاء الفѧѧ اللأحѧѧداث الضѧѧاغطة يعѧѧد أمѧѧرًا ضѧѧروريً 

النفسѧية والاجتماعيѧة التѧي مستھدفة من ذلѧك الكشѧف عѧن المتغيѧرات ،"الانفعالي والاجتماعي
تغريѧد (سѧمية والنفسѧية رغѧم تعرضѧھم للضѧغوطتكمن وراء احتفѧاظ الأشѧخاص بصѧحتھم الج

  ).٣٣-٣٢: ٢٠٠٧، محمد؛ أحمد ٤٣: ٢٠٠٧، سنينح
دراسѧتھا علѧى عينѧات متباينѧة الأحجѧام  لھدف الذي تسѧعى إليѧه كوبѧازا أجѧرتل اوتحقيقً 

ومن المحѧѧѧامين ورجѧѧѧال وسѧѧѧطة والعليѧѧѧا،ناصѧѧѧب الإداريѧѧѧة المتوالنوعيѧѧѧات مѧѧѧن شѧѧѧاغلي الم
،وتم تطبيѧق عѧدد مѧن الاختبѧارات علѧيھم اعامً  ٦٥و ٣٢الأعمال،ممن تراوحت أعمارھم بين 

لمرض الجسمي والنفسѧي لوايلر،واختبѧار اكاختبار الصلابة بأبعادھا الثلاثة لكوبازا،واختبار 
عدھا فѧي صѧياغة ھѧذه وتوصلت إلى عدد من النتائج سѧا،أحداث الحياة الشاقة لھولمز وراھي

  :ھذه النتائج ھمالنظرية،ومن أ
الكشѧѧف عѧѧن مصѧѧدر إيجѧѧابي جديѧѧد فѧѧي مجѧѧال الوقايѧѧة مѧѧن الإصѧѧابة بالاضѧѧطرابات  - ١

  .النفسية والجسمية وھو الصلابة النفسية
الصѧѧلابة النفسѧѧية أھѧѧم معѧѧوق للمرض،حيѧѧث تقѧѧدم حمايѧѧة ملموسѧѧة ضѧѧد المѧѧرض فѧѧي  - ٢

 .الوقت الحالي والمستقبل
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 .اؤدي إلى تحويل الأحداث الضاغطة إلى أحداث أقل ضغطً الصلابة النفسية ت - ٣
إلا أن رين الرياضѧѧѧية مѧѧѧن مصѧѧѧادر المقاومѧѧѧة،تعتبѧѧѧر المسѧѧѧاندة الاجتماعيѧѧѧة والتمѧѧѧا - ٤

مصدر واحد للمقاومѧة  الانسانإذا كان لدى ف.مقارنة بالصلابة النفسية اتأثيرھما أقل نسبيً 
-Kobasa, et al., 1985: 525)فѧإن الصѧلابة النفسѧية ھѧي أفضѧل مصѧدر للمقاومѧة 

533). 
  وقѧѧѧد فسѧѧѧرت كوبѧѧѧازا الارتبѧѧѧاط القѧѧѧائم بѧѧѧين الصѧѧѧلابة والوقايѧѧѧة مѧѧѧن الإصѧѧѧابة بѧѧѧالأمراض 

  ومن خѧѧѧلال توضѧѧѧيحھا المميѧѧѧزة للأفѧѧѧراد مرتفعѧѧѧي الصѧѧѧلابة،مѧѧѧن خѧѧѧلال تحديѧѧѧد الخصѧѧѧال 
لѧѧلأدوار الفعالѧѧة التѧѧي يؤديھѧѧا ھѧѧذا المفھѧѧوم للتقليѧѧل مѧѧن آثѧѧار التعѧѧرض للأحѧѧداث الضѧѧاغطة 

(Kodasa; Puccetti, 1983: 840).ية ولفھم ھذه الأدوѧار التي تؤديھا الصلابة النفسѧىف 
فѧى ذلѧك ) ١٩٨٤(رى كѧل مѧن مѧادي وكوبѧازايѧالفرد، التقليل من آثار الضغوط التي يواجھھا

 وبالإضѧافة إلѧى تعرضѧه أن الأحداث الضѧاغطة تѧؤدي إلѧى اسѧتثارة الجھѧاز العصѧبي الѧذاتي
الإرھѧاق ومѧا يصѧاحبه مѧن أمѧراض بعѧد إلѧى إصѧابته ب،فѧإن ذلѧك يѧؤدى فيمѧا لضغط المزمنل

العمليѧة الدائريѧة ھѧذه تعѧديل  وھنا يأتي دور الصѧلابة النفسѧية فѧى،جسدية واضطرابات نفسية
الفѧرد ل مѧن إدراك يتعѧدفѧى الالصلابة النفسѧية ،حيث تبدأ تبدأ بالضغط وتنتھي بالإرھاق التى
بعѧѧد ذلѧѧك إلѧѧى اسѧѧتخدامه لأسѧѧاليب تѧѧؤدى  الضѧѧاغطة وتجعلھѧѧا تبѧѧدو أقѧѧل وطѧѧأة،ثمث لأحѧѧدال

ثم تعѧود الصѧلابة النفسѧية فتѧؤثر بطريقѧة غيѧر ،تنقله من حѧال إلѧى حѧالبحيث مواجھة نشطة 
فѧى تقѧود ثم ل تأثيرھѧا علѧى الѧدعم الاجتمѧاعى،خѧلامѧن سلوب المواجھة وذلѧك على أمباشرة 
وممارسѧѧة أنظѧѧام غѧѧذائي صѧѧحي الفѧѧرد لإتبѧѧاع الممارسѧѧات الصѧѧحية ك إلѧѧى التغييѧѧر فѧѧيالنھايѧѧة 

الأحѧѧѧѧداث لѧѧѧѧى علصѧѧѧѧلابة النفسѧѧѧѧية ل المباشѧѧѧѧر تѧѧѧѧأثيرھѧѧѧѧذا ال) ٤(شѧѧѧѧكلويوضѧѧѧѧح  .الرياضѧѧѧѧة
  ).٢٣٧-٢٣٦: ٢٠٠٢لولوة حمادة، حسن عبداللطيف، (الضاغطة

  )٤(شكل 
  التأثير المباشر للصلابة النفسية على الأحداث الحياتية الضاغطة

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

ѧѧى أن الدراسѧѧاتھا إلѧѧلة دراسѧѧن سلسѧѧازا مѧѧي كوبѧѧغوطوتنتھѧѧال الضѧѧي مجѧѧب أن  ة فѧѧيج
تتجاوز مجرد دراسة العلاقة بين الضغوط والأمراض إلى دراسة وتقوية متغيرات المقاومѧة 

ѧѧѧѧѧѧѧة،كالصѧѧѧѧѧѧѧة الذاتيѧѧѧѧѧѧѧية والفاعليѧѧѧѧѧѧѧي إحيث لابة النفسѧѧѧѧѧѧѧر حتمѧѧѧѧѧѧѧغوط أمѧѧѧѧѧѧѧنا للضѧѧѧѧѧѧѧن تعرض  
دام وأنھا فرصѧѧة للنمѧѧو النفسѧѧي ولاختبѧѧار مѧѧدى فاعليѧѧة الفѧѧرد وقدراتѧѧه علѧѧى اسѧѧتخلابѧѧد منѧѧه،

أحداث الحياة
  الشاقة

التعايش
  غير الفعال

لإصابة ا
  بالإجهاد

الإصابة 
  بالمرض

 النفسيةالصلابة
  

  تزيد(+) 

  يدتز(+) 

 (+) 
  

  تزيد
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  تزيد

 تقــــلل)  -(
  )تخفض(       

  )-   (   
   تقــــلل
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عمѧاد (ويواجѧه بفاعليѧة الأحѧداث الضѧاغطة يѧدرك ويفسѧر النفسѧية والاجتماعيѧة،كىمصادره 
  ).٢٧٨-٢٧٧: ١٩٩٦، حمدم

  :المطور لنظرية كوبازا Funkنموذج فنك  -ب
نموذجѧѧه المطѧѧور لنظريѧѧة كوبѧѧازا وذلѧѧك بھѧѧدف بحѧѧث العلاقѧѧة بѧѧين الصѧѧلابة  قѧѧدم فنѧѧك

حة العقليѧѧѧѧة مѧѧѧѧن ناحيѧѧѧѧة والصѧѧѧѧمعرفѧѧѧѧي والتعѧѧѧѧايش الفعѧѧѧѧال مѧѧѧѧن ناحية،النفسѧѧѧѧية والإدراك ال
علѧѧى عينѧѧة قوامھѧѧا ) ١٩٩٢(الأولѧѧى عѧѧام تهدراسѧѧ ھѧѧذه العلاقѧѧة أجѧѧرى فنѧѧك ولبحѧѧث،أخرى

متغيѧѧر الصѧѧلابة النفسѧѧية والإدراك المعرفѧѧي للأحѧѧداث الشѧѧاقة كѧѧل مѧѧن قѧѧام بقيѧѧاس ثѧѧم ،)١٦٧(
والتѧѧي بلغѧѧت سѧѧتة  -والتعѧѧايش معھѧѧا قبѧѧل الفتѧѧرة التدريبيѧѧة العنيفѧѧة التѧѧي أعطاھѧѧا للمشѧѧاركين 

الالتѧزام "وبعد انتھاء ھذه الفترة التدريبية أسفرت النتائج عن ارتباط مكوني الصѧلابة  -رأشھ
وذلѧѧك مѧѧن خѧѧلال تخفѧѧيض الشѧѧعور بالتھديѧѧد بالصѧѧحة العقليѧѧة الجيѧѧدة للأفراد،فقѧѧط " والѧѧتحكم

  .(Funk, 1992: 355-345)واستخدام استراتيجيات التعايش الفعال 
لتحقيѧق نفѧس ھѧدف الدراسѧة ) ١٩٩٥(عѧام ثانيѧة بѧإجراء دراسѧته البعد ذلك قام فنك ثم 
ثѧѧم قѧѧام بعѧѧد الانتھѧѧاء مѧѧن كلتѧѧا .لدراسѧѧة نفѧѧس نتѧѧائج دراسѧѧته الأولѧѧىوقѧѧد أكѧѧدت ھѧѧذه االأولى،

وذلك من خلال تطѧوير نظريѧة  للتعامل مع المشقة وكيفية مقاومتھاالدراستين بطرح نموذجه 
 :Florian, et al., 1995)ھѧذا النمѧوذج ) ٥(ويوضѧح شѧكل،عѧن الصѧلابة النفسيةكوبѧازا 

687-688).  
  )٥(شكل     

  نموذج فنك المطور لنظرية كوبازا
  
  

  
  

  

  

  

  :الصلابة النفسية ومفاھيم أخرى) ٥(
إلي أن مفھوم الصلابة يتشابه مع مفاھيم أخѧرى  (Kobasa, 1979: 9)شير كوبازا ت

 Bernard,et)مفھѧوم التماسѧك والتفѧاؤل كѧذلك يتشѧابه مѧع و.كتقدير الذات والفاعليѧة الذاتيѧة
al., 1996: 115-131) ،اھيم  ويمكنѧذه المفѧية وھѧتوضيح الفرق بين مفھوم الصلابة النفس

  :من خلال ما يلي

 :Self-Esteemتقدير الذات  -أ 
بأنه الحكم الشخصي للفرد عن قيمته الذاتيѧة ) ١٩٧٨( Rosenbergعرفه روزنبرج 

التقѧدير المرتفѧع ف،)سالبة أم موجبة(فسهوالتي يتم التعبير عنھا من خلال اتجاھات الفرد عن ن

  مستوى
  

 الصلابة
  النفسية

  الإدراك 
  المعرفي

  الصحة العقلية(+)  
  أو 

الإصابة بالإجھاد )  - (
  المزمن

  أساليب 
  التعايش
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بينما يعنѧѧي تقѧѧدير الѧѧذات المѧѧنخفض عѧѧدم رضѧѧا ،اعتقѧѧاد الفѧѧرد فѧѧى قيمتѧѧه وأھميتѧѧهللѧѧذات يعنѧѧي 
  ).٥١: ٢٠٠٧، سنينتغريد ح فى( ومن ثم رفضه لھا واحتقارھاالفرد عن نفسه 

إلѧى  الاختلاف بين تقدير الذات والصلابة النفسѧية يرجѧعوأوضح يسري أبو العنين أن 
فѧѧي المواقѧѧف  ھѧѧاالѧѧذات يѧѧركن إلѧѧى مѧѧدى اعتѧѧزاز الفѧѧرد بنفسѧѧه أو مسѧѧتوى تقييمѧѧه ل أن تقѧѧدير

ѧًرز جليѧدة  االعادية، بينما مفھوم الصلابة النفسية يبѧف الشѧي مواقѧويفѧدير تضѧات تقѧمن جزئي
نجѧاز والاسѧتقلالية وجميعھѧا والقѧوة والمرونѧة والإالذات والجدارة،والكفاءة والثقة فѧي النفس،

عنѧد ذوي  بينما لا نسѧتطيع الجѧزم بوجودھѧاة ذات الصلابة النفسية المرتفعѧة،للشخصي سمات
بمعنى آخر أن كل مرتفعي الصلابة النفسية لѧديھم تقѧدير مرتفѧع للѧذات التقدير المرتفع للذات،

ت لѧديھم صѧلابة نفسѧية مرتفعѧة تجѧاه الظѧروف اولكن لا يشѧترط أن يكѧون مرتفعѧو تقѧدير الѧذ
 .)٥٣: ٢٠٠٢د،يسرى محم( الضاغطة

 :Coherenceالتماسك  -ب
 اثابتѧѧً اأول مѧѧن نѧѧادى بھѧѧذا المفھѧѧوم علѧѧى أنѧѧه يمثѧѧل اتجاھѧѧً) ١٩٨٧(ويعتبѧѧر أنتونفسѧѧكي 

يتكون مѧن القѧدرة التصѧورية والقѧدرة علѧى إعطѧاء معنѧى والقѧدرة علѧى ،فѧي الشخصѧية انسبيً 
  ).٥٠: ٢٠٠٧تغريد حسنين،فى ( التعايش

،يتمثل فѧى أن مفھѧوم التماسѧك والصѧلابة النفسѧية نأن الاختلاف بي أحمدوتشير جيھان 
الصلابة النفسية ھѧى إحѧدى السѧمات الايجابيѧة فѧى الشخصѧية تمكѧن الفѧرد مѧن تحمѧل أحѧداث 

ѧѧا ومواجھتھѧѧايش معھѧѧاقة والتعѧѧاة الشѧѧلبية،الحيѧѧا السѧѧى آثارھѧѧة وتخطѧѧوم ا بفعاليѧѧير مفھѧѧبينما يش
رد مѧن خلالѧه التعѧايش مѧع الظѧروف اتجاه ثابت نسبياً فѧى الشخصѧية يحѧاول الفѧالتماسك إلى 

،لذلك فمفھوم التماسѧك قد يؤثر على الحالة الصحية للفردالضاغطة ولكن بصورة جزئية مما 
جيھѧان ( يتضمن المعѧانى الجزئيѧة للصѧلابة النفسѧية ولكѧن الصѧلابة النفسѧية أعѧم وأشѧمل منѧه

  ).٤٤: ٢٠٠٢أحمد ،

 :Ego-Strengthقوة الأنا  -ج
وتحمل الظروف  تحقيق التوافق على فردقوة الأنا تعني قدرة ال نيبين فرج عبدالقادر أ

دلѧѧѧيلاً علѧѧѧى الصѧѧѧحة النفسѧѧѧية وعلѧѧѧى مھѧѧѧارة الأنѧѧѧا فѧѧѧي عѧѧѧلاج الفѧѧѧرد ويتخѧѧѧذھا ،غيѧѧѧر المواتية
إلѧى النجѧاح لم الخارجي بحيѧث ينتھѧي بѧه الأمѧر صراعاته الشخصية والتعامل معھا ومع العا

  ).٤١: ١٩٩٢، فرج عبدالقادر(
قوة الأنѧا ف،مفھѧومى قѧوة الأنѧا والصѧلابة النفسѧيةتѧداخل كѧل مѧن  دمحمѧويوضح يسري 

 النفسѧية الصѧلابة،بينما تعمѧل تدعيم سلامة الفرد النفسية تجاه الأحѧداث الضѧاغطة تعمل على
يسѧرى (وقاية الفرد من وطأة الاضطراب النفسي والجسدي عند الأزمات والشѧدةعلى جاھدة 
  .)٥٢: ٢٠٠٢محمد،

 :Optimismالتفاؤل  -د
يتشابه كل من مفھومي الصѧلابة النفسѧية والشѧعور بالتفѧاؤل فѧي التѧأثير الإيجѧابي علѧى 

فالشѧعور بالتفѧاؤل يѧرتبط بѧالتكيف لمفھومين،ة أمور مميزة بѧين ھѧذين اتوجد عد بينماالصحة 
مع الأحداث الضاغطة ولكن لايمكنѧه التقليѧل مѧن الإصѧابة بѧالأمراض الناتجѧة عѧن التعѧرض 

مѧن الإصѧابة  اواقيѧً امفھوم الصѧلابة النفسѧية متغيѧرً  الضاغطة،بينما يعتبرلآثار ھذه الأحداث 
  ).٤٧-٤٦: ٢٠٠٢، أحمدجيھان ( عند التعرض للأحداث الضاغطة بالأمراض
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 Self-Efficacyالفاعلية الذاتية  -ھـ
ويشير ھذا المفھوم إلى مجموعة الأحكام الصادرة عن الفرد، والتي تعبر عن معتقداته 

ومرونتѧѧѧه فѧѧѧي التعامѧѧѧل مѧѧѧع المواقѧѧѧف الصѧѧѧعبة ى القيѧѧѧام بسѧѧѧلوكيات معينة،درتѧѧѧه علѧѧѧحѧѧѧول ق
قѧѧدرة علѧѧى ويتضѧѧمن الثقѧѧة بѧѧالنفس والم،رتѧѧه للإنجازوتحѧѧدي الصѧѧعاب،ومدى مثابالمعقدة،و

عѧѧلاء (وتجنѧѧب المواقѧѧف  التقليديѧѧة والصѧѧمود أمѧѧام خبѧѧرات الفشѧѧلالѧѧتحكم فѧѧي ضѧѧغوط الحياة،
  ).٢٩٠: ٢٠٠٠، محمود
علѧى الѧتحكم  اعلية الذاتية يحمѧل الثقѧة بѧالنفس وإدراك القѧدرةبالرغم من أن مفھوم الفو

وظھѧوره فѧى جميѧع المواقѧف  تزويد الأفراد ببعض المھارات الحياتيةوفي الظروف الحياتية،
يرق لمستوى السѧمة  إلا أنه لم،الحياتية التى لاتستدعى بالضرورة أن تكون لھا صفة الضغط

التѧى تمثѧل من ثѧم فإنѧه يختلѧف عѧن مفھѧوم الصѧلابة و،فѧي الشخصѧية اأو الخصلة الثابتة نسبيً 
سѧѧѧѧمة أو خصѧѧѧѧلة ثابتѧѧѧѧة نسѧѧѧѧبياً فѧѧѧѧى الشخصѧѧѧѧية والتѧѧѧѧى تظھѧѧѧѧر فѧѧѧѧى المواقѧѧѧѧف والأحѧѧѧѧداث 

  .)٤٥: ٢٠٠٢جيھان أحمد، (الضاغطة
 

  :المضامين التطبيقية للصلابة النفسية) ٦(
علѧى  أھم المتغيѧرات النفسѧية التѧي تسѧاعد الفѧرد نطلق أن الصلابة النفسية تعتبرومن م

فإنه يمكѧѧن الاسѧѧتفادة منھѧѧا فѧѧي سѧѧمية والنفسѧѧية فѧѧي مواجھѧѧة الضѧѧغوط،الاحتفѧѧاظ بصѧѧحته الج
  ):١٦-١٤: ٢٠٠٢، حمدعماد م(المجالات التالية 

  :في  التنشئة الاجتماعية -أ 
تمثل التنشئة الاجتماعية السوية التى تقوم علѧى الحѧب والѧدفء والتعѧاون قاعѧدة الأمѧن 

يث حبالنفس والقدرة على الѧتحكم والتحѧدى ونمѧو الصѧلابة النفسѧية،لثقة اوالأمان للقدرة على 
الѧѧرفض الوالѧѧدي وعلاقتѧѧه / عѧѧن إدراك القبѧѧول) ١٩٩٦(أشѧѧارت نتѧѧائج دراسѧѧة عمѧѧاد مخيمѧѧر

العلاقѧة بѧين  بالصلابة النفسية إلى أن نمو الصلابة النفسية يتوقف بصفة أساسية علѧى طبيعѧة
بأنفسھم وحل  قرارتھموتشجيعھم على اتخاذ والمحبة،الوالدين وأبنائھم،فإدراك الأبناء للدفء 

فإن ،والاقتحام والتحدى للظѧروف الضѧاغطةأة والاستكشاف،وتشجيعھم على المبادمشكلاتھم،
  . بالقيمة والكفاية والفاعلية ايجعلھم أكثر صلابة وشعورً من شأنه أن ھذا 

  :في البرامج الوقائية والإرشادية والعلاجية -ب
فѧى مواجھѧة  اھمѧًم التѧى تلعѧب دورًان المفѧاھيم أن الصѧلابة النفسѧية مѧالدراسات أثبتت 

فѧѧى  اا ايجابيѧѧًكمѧѧا أنھѧѧا تلعѧѧب دورً نجاز،تحقيѧѧق الإوضѧѧغوط العمѧѧل و الصѧѧعوبات والعقبѧѧات
النزاعѧѧѧѧѧѧѧѧѧات الزوجيѧѧѧѧѧѧѧѧѧة والسѧѧѧѧѧѧѧѧѧلوك المرضѧѧѧѧѧѧѧѧѧي والضѧѧѧѧѧѧѧѧѧغوط التصѧѧѧѧѧѧѧѧѧدى للمشѧѧѧѧѧѧѧѧѧكلات و
(Lockner,1998:3700)،ادية والعѧѧѧѧرامج الإرشѧѧѧѧز البѧѧѧѧب أن تركѧѧѧѧذلك يجѧѧѧѧى لѧѧѧѧة علѧѧѧѧلاجي

ومن ثѧم تѧدريبھم علѧى كيفيѧة ،للأفѧراد الخبرات التي مѧن شѧأنھا أن تزيѧد مѧن الصѧلابة النفسѧية
وتنمية قدرتھم على تحمل المسѧئولية والقيѧام بالمھѧام الموكلѧة ،مواجھة مشكلات وأعباء الحياة

  ) .٣٨: ١٩٩٠محمد عبدالمؤمن،(وتقبل النقد أو الجزاء إليھم،
  

  :رينفي العلاقات مع الآخ -ج
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،حيѧѧث فѧѧى تقويѧѧة علاقѧѧة الفѧѧرد بالآخرين ايجابيѧѧًا وإھمѧѧًم اتلعѧѧب الصѧѧلابة النفسѧѧية دورً 
أن الصѧѧѧلابة إلѧѧѧى ) ١٩٨٣(وكوبѧѧѧازا وآخѧѧѧرون) ١٩٩٧(حمѧѧѧدمѧѧѧاد مأشѧѧѧارت نتѧѧѧائج دراسѧѧѧة ع

مѧѧѧن الآثѧѧѧار السѧѧѧلبية  اكثيѧѧѧرً فإنھا تقلѧѧѧل تتفاعѧѧѧل مѧѧѧع المسѧѧѧاندة الاجتماعيѧѧѧة، النفسѧѧѧية عنѧѧѧدما
المساعد من الآخرين عند الحاجة،وتقѧديم المسѧاعدة  أبناءنا طلبلذلك يجب أن نعلم ،للضغوط
  . والالتزام الأخلاقي تجاه الذات والآخرينللآخرين،

لإكسѧابه الشѧعور ة إشѧراك الفѧرد فѧى أنشѧطة الجماعة،ضѧرورويرى محمد عبѧدالمؤمن 
لاحتѧرام بالأمن والأمان والانتماء والحب والتقبل والتفاعل الاجتماعى القѧائم علѧى التعѧاون وا

حترامѧه لھѧم وتقѧبلھم والانتمѧاء إلѧيھم ل حѧب الفѧرد للآخѧرين وثقتѧه فѧيھم وافمن خѧلا. لالمتباد
،وتزيد صلابتھم النفسѧية وتحمل المسئولية تجاھھم يتحقق للفرد الشعور بالسعادة مع الآخرين

  ).٣٨-٣٧: ١٩٩٠محمد عبدالمؤمن،( فى مواجھة المواقف والأحداث الضاغطة

  :مجالات أخرى -د
وتفيѧѧد الصѧѧلابة النفسѧѧية ومكوناتھѧѧا فѧѧي الكثيѧѧر مѧѧن مجѧѧالات الحيѧѧاة الأخѧѧرى منھѧѧا علѧѧى 

  :سبيل المثال لا الحصر
  .التخلص من الوزن الزائد -
 .مقاومة الأمراض الجسمية وسرعة الشفاء منھا -
النجاح الدراسي والتغلب على خبѧرات الفشѧل سѧواءً فѧي العلاقѧات أو فѧي الدراسѧة أو  -

 .العمل
لألعاب والمسابقات الرياضية والمنافسة فيھا، حيث أكدت الدراسات على النجاح في ا -

جبѧر (والتمѧارين الرياضѧية وجود علاقة بѧين الصѧلابة والتمѧارين الصѧحية الإيجابيѧة 
 ).١٦٣: ٢٠٠٥، محمد

 .تدريبات  القيادة والإدارة -
 –رجѧѧال الأعمѧѧال  –كالأطبѧѧاء (فѧѧي المھѧѧن التѧѧي تتطلѧѧب التعѧѧرض لضѧѧغوط مسѧѧتمرة  -

 ).مينالمحا
بصѧفة  فѧي تخطѧي أزمѧة الھويѧة حيث تساعد المراھѧقفي مرحلة المراھقة والشباب،  -

 اعلѧى الѧѧتحكم فѧѧي الضѧغوط وتحѧѧديھا وفھѧم نفسѧѧه جيѧѧدً خاصѧة،من خѧѧلال تنميѧة قدرتѧѧه 
مما يسѧѧاعد علѧѧى عبѧѧور ھѧѧذه الأزمѧѧة يريѧѧد ومѧѧا الѧѧذي بإمكانѧѧه أن يفعلѧѧه،ومعرفѧѧة مѧѧاذا 

 ).٧٠-٦٩: ٢٠٠٧، سنينتغريد ح(بھدوء 
أى المتمتعѧة بالصѧحة ،اومھنيѧً اواجتماعيѧً ابنѧاء الشخصѧية السѧوية والمتوافقѧة ذاتيѧًفى  -

لفسѧѧѧѧيولوجية شѧѧѧѧباع حاجتھѧѧѧѧا اإالقادرة علѧѧѧѧى لنفسѧѧѧѧى،والنفسѧѧѧѧية والمحققѧѧѧѧة للتѧѧѧѧوازن ا
الأمر الذى يعمل علѧى تقويѧة لاحباطات،ا قادرة على مقاومةالو،والاجتماعية والنفسية

وتحقيق النضج النفسي والقدرة علѧى من ناحية، ھة المشكلات الحياتيةالذات فى مواج
ومن ثѧم الاجتماعيѧة،والانفعاليѧة وأداء الوظائف المختلفة للشخصية الجسمية والعقليѧة 

ѧѧѧѧѧًة ذاتيѧѧѧѧѧعيدة متوافقѧѧѧѧѧاة سѧѧѧѧѧق حيѧѧѧѧѧاتحقي ѧѧѧѧѧًرى اواجتماعيѧѧѧѧѧة أخѧѧѧѧѧن ناحيѧѧѧѧѧد (مѧѧѧѧѧمحم
 ).٤٢-٣٩: ١٩٩٠عبدالمؤمن،

  :الصلابة النفسية  ذوسمات الشخصية ) ٧(
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م عرضه من التراث السيكولوجى حول نشѧأة الصѧلابة النفسѧية ومفھومھѧا بناء على مات
سѧات وأبعادھا والنظريѧات المفسѧرة لھѧا والمفѧاھيم المشѧابھه والمضѧامين التطبيقيѧة لھѧا والدرا

الصѧѧلابة  وذو للأفѧراديمكѧѧن وضѧع مجموعѧѧة مѧن السѧѧمات ترى الباحثѧѧة أنѧه التѧى أكѧѧدت ذلѧك،
  -:ليس الحصر وھى كالتالى النفسية المرتفعة على سبيل المثال و

  .يتسمون بالقيادة والأخلاق  -
 .لديھم حب استطلاع ومبادأة واستكشاف للبيئة من حولھم  -
 .يتسمون بجودة الأداء والفعالية  -
 .لديھم نقص فى الاضطرابات الانفعالية والعضوية  -
 .يستغلون امكاناتھم ومصادرھم المتاحة فى تحقيق أھدافھم  -
 .لموضوعية يتميزون بالواقعية وا -
 .ثقة فى أنفسھم والآخرين ، ولديھم تقدير ذات مرتفع  لديھم -
 .أكثر نشاطاً ودافعية وقدرة على الإنجاز وتحقيق الذات  -
 .لديھم قيم ومبادئ محددة  -
 .آثارھا،ويتخطون حداث الضاغطة ويقمعونھا لصالحھميتحكمون فى الأ -
 . لديھم قدرة على تفسير وتقييم الظروف الضاغطة وتحديھا -
وعѧدم  واجھة المباشѧرة والفعالѧة للمواقѧف الضѧاغطةيتمتعون بالقدرة على الم -

 .تجنبھا 
لھѧم فѧى إعѧادة تѧوافقھم مѧع ھѧذه  اخبѧرات الفشѧل بѧل يجعلونھѧا دافعѧً نلايعممو -

 .المواقف 
 .تخاذ القرارات الخاصة بشئون حياتھم إلديھم قدرة على تحمل المسئولية و -
يسѧعون إلѧى ووء قѧدراتھم وامكاناتھم،حѧددة فѧى ضѧيضعون لأنفسھم أھѧداف م -

 .تحقيقھا 
 .لديھم نظرة ايجابية نحو الذات والآخرين والمستقبل  -
 .خلاقى ودينى وقانونى أجتماعى ولديھم التزام شخصى وا -
،واسѧتخدام اسѧترتيجيات متعѧددة للوصѧول ھم الاختيار بين البدائل المتاحةيمكن -

 .لحلول مناسبة للمشكلات التى تواجھھم 
بل يجعلونھѧا لھم، اون الأحداث الضاغطة أمر طبيعى للنمو وليس تھديدً يعتبر -

 .أحداث ھادفة وذات معنى 
يتمتعѧѧون بالنضѧѧج الانفعѧѧالى ولاتѧѧؤثر الضѧѧغوط علѧѧى تѧѧوازنھم الفسѧѧيولوجى  -

 .والنفسي والاجتماعى 
 .،فھى فى حالة نمو مستمرة مع التقدم فى العمر تزداد صلابتھم النفسية -
 .والأمن النفسي لديھم شعور بالرضا  -
تبѧѧѧاع نظѧѧѧام غѧѧѧذائي صѧѧѧحى بعѧѧѧض الممارسѧѧѧات الصѧѧѧحية السѧѧѧليمة كا يتبعѧѧѧون -

 .وممارسة الرياضة 
 .لديھم وجھة ضبط داخلية أكثر منھا خارجية  -



 

  
  

  الفصل الثاني  الإطـــار النظــــري

 .لديھم اتجاه قوى نحو المشاركة الفعالة مع البيئة  -
 . امستمرً  اتھديدً  نبالغربة ولايتوقعو لايشعرون -
 .والتمتع بالنظرة الثاقبة للأمور لديھم قدرة على توقع الازمات  -
 .يميلون إلى التجديد والارتقاء  -
  .يطلبون المساعدة وقت الحاجة ، ولديھم إيثار للآخرين  -

   Hearing Impairment الإعاقة السمعية : اثالثً 
  .تقديــــــــم  -   

  .مفھوم الإعاقة السمعية -

 :تصنيفات الإعاقة السمعية -

 العمر عند الإصابة. 
 صابةشدة الإ. 
 موقع الإصابة . 

 :اخصائص المعوقين سمعيً  -

 الخصائص العقلية المعرفية: 
 الخصائص العقلية. 
 الخصائص اللغوية. 
 التحصيل الأكاديمي 

  الخصائص النفسية والانفعالية 
  الخصائص الاجتماعية 
 الخصائص النفسية والاجتماعية للمراھقين ذوي الإعاقة السمعية. 

 :اقين سمعيً أساليب التواصل بالمعو/ طرق -

 طريقة الاتصال اليدوي. 
 طريقة الاتصال الشفھي. 
 طريقة الاتصال الكلي. 

  .الوقاية من الإعاقة السمعية -

  :تقــديم
وذلѧѧك لأن ر الآخѧѧرين إليھا،انظѧѧأ لفѧѧتتعتبѧѧر الإعاقѧѧة السѧѧمعية مѧѧن الإعاقѧѧات التѧѧي لا ت

ين النѧѧاس يعيش بѧѧالحاضѧѧر الغائѧѧب،إلا أنѧѧه يبѧѧدو فѧѧي مظھѧѧره كشѧѧخص عѧѧادي، االمعѧѧوق سѧѧمعيً 
ر ايحيطѧѧه جѧѧد،اتصѧѧالاته مقطوعѧѧة ومشѧѧاعره حزينѧѧة تعيسѧѧة وانفعالاتѧѧه مكبوتةف،ولѧѧيس معھم
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الصѧمت ،وانتشاله مѧن محѧيط وفھمه لذلك فھو في أمس الحاجة للأخذ بيدهسميك من الصمت،
  ).١٢: ٢٠٠٦خالد صلاح الدين، (قلب الحياة إلى 

خلال الصفحات القادمة التѧي وسوف تحاول الباحثة إلقاء الضوء على ھذه الإعاقة من 
وطرق الاتصѧѧال اتھا وخصائصѧѧھا،تتضѧѧمن الحѧѧديث عѧѧن مفھѧѧوم الإعاقѧѧة السѧѧمعية وتصѧѧنيف

  .وذلك من منظور أدبيات البحث السيكولوجيوالوقاية منھا، االخاصة بالمعوقين سمعيً 

  :مفھوم الإعاقة السمعية) ١(
حѧѧѧد كѧѧѧالمنظور مѧѧѧن منظѧѧѧور واينظѧѧѧر إلѧѧѧى مفھѧѧѧوم الإعاقѧѧѧة السѧѧѧمعية مѧѧѧن خѧѧѧلال أكثѧѧѧر 

والمنظور الفسيولوجي والمنظور الطبي والمنظѧور التربѧوي فمѧن الناحيѧة التربويѧة الوظيفي،
يتم التركيز على الكم الذي يحتمل أن يؤثر به السمع على القدرة علѧى التحѧدث وتطѧور اللغѧة 

  ).٥٣٥-٥٣٣: ٢٠٠٨ھالاھان، كوفمان، (
ѧًة اوتعرف أيضѧم اللغѧى فھѧرد علѧدرة الفѧدم قѧا عѧة  بأنھѧةالمنطوقѧي   نتيجѧل فѧود خلѧوج
 وفقѧدانه علѧى تعلѧم لغѧة الكѧلام الطبيعية،إنعѧدام فѧى قدرتѧمما يؤدي إلѧى ،الجھاز السمعي لديه

 ديسѧبلبوحدة قياس تسمى  ويقاس ھذا الخللجراء التواصل الكامل مع الآخرين،القدرة على إ
Decibel ) ٢٦: ٢٠٠٧عبدالحميد، سامى.(  

 اسѧѧواء أكѧѧان ھѧѧذا الفقѧѧد ولاديѧѧً اأو جزئيѧѧً الѧѧى  السѧѧمع كليѧѧًوتعѧѧرف بأنھѧѧا فقѧѧدان القѧѧدرة ع
Cogenital  ًاأو مكتسب Acquired، لѧل والتواصѧرد التفاعѧالأمر الذي يستحيل معه على الف

القѧدرة  احتياجѧات خاصѧة لرعايتѧه ومسѧاعدته فѧيمعѧه السمعي أو اللفظي مع أقرانه وبيئته،مما يتطلب 
  ).٢٨: ٢٠٠٢يسري محمد ، (يب تتناسب مع ظروفه على التفاعل الوظيفي مع بيئته بأسال

ѧرد علѧي،كما تعني أنھا عدم قدرة الفѧكل حاسѧمع بشѧة السѧتخدام حاسѧي ى اسѧوتتراوح ف
وبين الفقѧد الجزئѧي لھѧا وھѧو مѧا وھѧو مѧايعرف بالصѧمم،حدتھا بين الفقد الكلي لحاسѧة السѧمع 

  ).٣٤ :٢٠٠٤عادل عبدالله، ( Hard of Hearingيعرف بضعف أو ثقل السمع 
وضѧѧعاف السѧѧمع فѧѧيمكن  لأن مصѧѧطلح الإعاقѧѧة السѧѧمعية يضѧѧم فئتѧѧين ھمѧѧا الصѧѧم اونظѧѧرً 
  :على حدة كالتالي تعريفھما كلاً 

  :Deafالأصـــم  
ѧѧد حاسѧѧذى فقѧѧل الѧѧه الطفѧѧم بأنѧѧل الأصѧѧدالمؤمن الطفѧѧد عبѧѧرف محمѧѧباب يعѧѧمع لأسѧѧة الس

وبѧين متابعѧة الدراسѧة  ،سواء منѧذ الѧولادة أو بعѧدھا،الأمر الѧذى يحѧول بينѧهوراثية أو مكتسبة
اسѧة إلѧى تأھيѧل ،ولذا فھو فى حاجѧة مين بالطرق العاديةوتعلم خبرات الحياة مع أقرانه العادي

فرديѧة شاسѧعة بѧين الصѧم،ففئة الصѧم غيѧر  افروقѧً وجѧودعѧن  فضѧلاً  .يناسب قصѧوره الحسѧى
لوجية أسѧباب نفسѧية وفسѧيوفيمѧا بيѧنھم وذلѧك يرجѧع إلѧى  امتجانسة حيث يختلف أفرادھا كثيرً 

،منھا درجة فقدان السمع والسن الѧذى حѧدث فيѧه الصѧمم والخبѧرات السѧابقة والتعلѧيم وتعليمية
وعلѧى علاقاتѧه تكيفه فيمѧا بعѧد  على،الأمر الذى يؤثر لذى حصل عليه الطفل الأصم من قبلا

  ).٦٧:أ  ١٩٨٦محمد عبدالمؤمن ،( مع الآخرين من حوله
راد الذين لا يمكنھم الانتفاع بحاسة السѧمع ويرى عبدالمطلب القريطي أن الصم ھم الأف

  ،أو اسѧѧѧѧѧѧواء مѧѧѧѧѧѧن ولѧѧѧѧѧѧدوا مѧѧѧѧѧѧنھم فاقѧѧѧѧѧѧدين السѧѧѧѧѧѧمع تمامѧѧѧѧѧѧًض الحيѧѧѧѧѧѧاة العادية،فѧѧѧѧѧѧي أغѧѧѧѧѧѧرا
أو مѧن أصѧيبوا بالصѧمم انھم في فھم الكلام وتعلم اللغѧة،بدرجة أعجزتھم عن الاعتماد على آذ

ممѧا ،اقѧد تلاشѧت تمامً  بفقدان السمع بعѧد تعلمھѧم الكѧلام واللغѧة مباشѧرة لدرجѧة أن آثѧار الѧتعلم
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، عبѧѧدالمطلب أمѧѧين(المقѧѧدرة علѧѧى الكѧѧلام وتعلѧѧم اللغѧѧة يترتѧѧب عليѧѧه فѧѧي جميѧѧع الأحѧѧوال افتقѧѧاد
-٧٠(السѧمع تنحصѧر بѧين  ويضاف إلى ذلك بأن الأصم يعاني من فقد في قوة). ٢٦: ٢٠٠٥
مات سمعية ولغوية وتعليميѧة ولذلك فھو يحتاج إلى مدارس وفصول خاصة وخدديسبل،) ٩٠
: ٢٠٠٧سѧحر منصѧور، (والاجتماعيѧةحتى يستطيع أن يستجيب للأغراض التعليميѧة ة،خاص
٨.(  

  :Hard Hearingضعيف السمع 
تخدام المعينѧѧات اسѧѧمعѧѧه الѧѧذي يعѧѧاني مѧѧن قصѧѧور سѧѧمعي قѧѧد يتطلѧѧب  فѧѧرديعѧѧرف بأنѧѧه ال

ولكنه لا يعوقه عن اكتساب اللغة والكلام من خلال حاسة السمع فѧي وجѧود خѧدمات السمعية،
  ).٢٣: ٢٠٠٧سامي عبدالحميد، (وتعليمية خاصة  تدريبية

ة لѧѧذلك فھѧѧو يسѧѧمع عنѧѧد نتيجѧѧمѧѧن قدرتѧѧه السѧѧمعية و اذي فقѧѧد جѧѧزءً الѧѧ فѧѧردويعѧѧرف بأنѧѧه ال
اللغѧة وفѧق مسѧتوى معѧين يتناسѧب مѧع درجѧة إعاقتѧه السѧمعية  ويتمكن من نطѧقدرجة معينة،

ع تتѧراوح لѧذلك يѧرى ايسѧلديك والجѧوزين بѧأن ضѧعيف السѧم،)٢٩٣: ٢٠٠٢، محمѧدمحمود (
    ).٣٠: ٢٠٠٦،فوزىأيمن فى ) (ديسبل ٦٥-٣٥(درجة فقدان السمع لديه مابين 

  :تصنيفات الإعاقة السمعية) ٢( 
ة أسѧباب منھѧا وذلѧك يرجѧع لعѧديمѧا بينھم،فئة غير متجانسѧة ف اتعتبر فئة المعوقين سمعيً 

 تعليمية،ودرجѧѧѧة فقѧѧѧدان السمع،والسѧѧѧن الѧѧѧذي حѧѧѧدثت فيѧѧѧهأسѧѧѧباب وأسѧѧѧباب نفسѧѧѧية عضوية،
الأمѧѧر الѧѧذي يѧѧؤثر فѧѧي  اوالتعلم الѧѧذي حصѧѧل عليѧѧه المعѧѧوق سѧѧمعيً الإعاقѧѧة،والخبرات السѧѧابقة،
ولѧѧذلك ذھѧѧب بعѧѧض العلمѧѧاء ومحاولاتѧѧه للتغلѧѧب علѧѧى ھѧѧذا العجز،توافقѧѧه ومѧѧدى تقبلѧѧه لعجѧѧزه 

: ٢٠٠١؛ سѧري محمѧد ، ٢٨: ٢٠٠٢يسري محمѧد ، (م تصنيفات عديدة للإعاقة السمعيةلتقدي
٦١.(  

  :عاقة السمعية على أساس ثلاثة محاور ھييصنف العلماء الإف
  .العمر عند الإصابة -
 ).الخسارة السمعية(شدة الإصابة  -
؛ شريفة رشѧاد، ٢٩-٢٦: ٢٠٠٦خالد صلاح الدين، ) (مكان الإصابة(موقع الإصابة  -

 ).٢٢-١٩: ٢٠٠٠؛ عصام نمر، ٣٧-٣٦: ٢٠٠٦

  :من حيث العمر عند الإصابة -أ 
وتنقسѧم تبعѧاً السمعية،ي ظھرت فيه الإصابة بالإعاقѧة يعتمد ھذا المحور على العمر الذ

  :لذلك إلى قسمين ھما
وتكون الإصابة منذ الѧولادة أو بعѧدھا بقليѧل ويطلѧق علѧى ذلѧك  :إعاقة سمعية ولادية -

عاقѧة حيѧث تكѧون الإ،Pre Lingualأيضاً الإصابة بالإعاقة السمعية قبѧل تعلѧم اللغѧة 
ويتميѧز أفѧراد ھѧذه الفئѧة بعѧدم ثالثѧة مѧن العمر،قبل تعلم اللغة واكتسابھا،أي قبل سѧن ال

 .ً صمم الأنھم لم يتمكنوا من سماع اللغة،ويطلق عليه أحيانً  القدرة على الكلام
وتشѧمل الأفѧراد الѧذين أصѧيبوا بھѧا بعѧد تطѧور الكѧلام واللغѧة  :مكتسѧبةإعاقة سѧمعية  -

أى بعѧد سѧن ،ةويطلق على ذلك أيضѧاً الإصѧابة بالإعاقѧة السѧمعية بعѧد تعلѧم اللغѧ لديھم
 .ويطلق عليھم صم فقط الثالثة من العمر،
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 ):الخسارة السمعية(من حيث شدة الإصابة  -ب
ѧن القѧدرة السمعية،يعتمد ھذا المحور على مقدار ما فقده الفرد مѧًم تبعѧى  اوتنقسѧذلك إلѧل

  :خمسة أنواع ھي
) ٤٠-٢٧(بينيتѧѧѧѧراوح فقѧѧѧѧدان السѧѧѧѧمع فيھѧѧѧѧا مѧѧѧѧا :االإعاقѧѧѧѧة السѧѧѧѧمعية البسѧѧѧѧيطة جѧѧѧѧدً  -

وتتميز ھѧذه الإعاقѧة بصѧعوبة سѧماع الكѧلام الخافѧت عѧن بعѧد أو تمييѧز بعѧض سبل،دي
  .الأصوات

يتѧѧراوح فقѧѧدان السѧѧمع  :Mild Hearing Impairedالإعاقѧѧة السѧѧمعية البسѧѧيطة  -
 اأمتѧѧار وجھѧѧً) ٥-٣(وتتميز بفھѧѧم كѧѧلام المحادثѧѧة عѧѧن بعѧѧد ديسѧѧبل،) ٥٥-٤١(بين مѧѧا

 .لوجه
يتѧѧراوح : Moderately Hearing Impairedالإعاقѧѧة السѧѧمعية المتوسѧѧطة  -

وتتميز بعѧѧѧѧدم فھѧѧѧѧم المحادثѧѧѧѧة إلا بصѧѧѧѧوت ديسѧѧѧѧبل،) ٧٠-٥٦(بين فقѧѧѧѧدان السѧѧѧѧمع مѧѧѧѧا
 .عالِ،وبالتالي يستخدم معه المعينات السمعية

يتراوح فقدان السمع  :Severly Hearing Impairedالإعاقة السمعية الشديدة  -
 .العالية فقط وتتميز ھذه الإعاقة بسماع الأصواتديسبل،) ٩٠-٧١(مابين 

 :Profound Hearing Impaired) الحѧѧادة( االإعاقѧѧة السѧѧمعية الشѧѧديدة جѧѧدً  -
يسѧѧتطيع الفѧѧرد سѧѧماع ديسبل،ولا) ٩٠(زيѧѧد عѧѧنيصѧѧل فقѧѧدان السѧѧمع فيھѧѧا إلѧѧى مѧѧا ي

بѧѧاھتزازات الصѧѧوت الأصѧѧوات علѧѧى الإطѧѧلاق رغѧѧم أنѧѧه قѧѧد يشѧѧعر بالذبѧѧذبات ويشѧѧعر 
م وتعلم اللغة سѧواء بالمعينѧات أو بѧدونھا وبالتالي لا يستطيع فھم الكلالكنه لا يسمعھا،

 ).٢٤٠: ١٩٩٠، السيد؛ فتحي ١٩: ٢٠٠٤خالد محمد ، (

  ):مكان الإصابة(من حيث موقع الإصابة  -ج
حسب المكان الѧذي حѧدثت بѧه الإصѧابة سѧواء لذلك على  اتبعً وتصنف الإعاقة السمعية 

  :يفي الأذن الداخلية أو الوسطى أو الخارجية إلى خمسة أنواع ھ
   :Conductive Hearing Impairedالإعاقة السمعية التوصيلية  -

يمنع أو يحѧد مѧن نقѧل ة أو الوسѧطى،تنتج ھذه الإعاقة عن اضطراب في الأذن الخارجي
جѧود إلѧى و اوترجع أسباب ھذه الإعاقة غالبً . الموجات أو الطاقة الصوتية إلى الأذن الداخلية

غريبѧѧة أو خلѧѧل فѧѧي الارتباطѧѧات الموجѧѧودة بѧѧين  أو أجسѧѧامصѧѧمغ كثيѧѧف فѧѧي القنѧѧاة السѧѧمعية،
وبالتѧѧالي لا تنتقѧѧل الذبѧѧذبات بفعاليѧѧة مѧѧن ) الركѧѧاب –السѧѧندان  –المطرقيѧѧة (العظيمѧѧات الثلاثѧѧة 

عѧѧدم وجѧѧود  نتيجѧѧةوجѧѧود التھابѧѧات فѧѧي قنѧѧاة سѧѧتاكيوس أونتيجѧѧة طبلѧѧة الأذن إلѧѧى القوقعѧѧة، أو
  .صنوان

  :تيويتصف الأفراد الذين يعانون من ھذا النوع بالآ
  .بشكل أفضل في الجو المزعجون كلامھم منخفض ويسمع -
 .شعور المصاب بوجود أصوات مزعجة ذات نغمات منخفضة -

  :ومن أھم أساليب العلاج المستخدمة مع ھذا النوع
وكѧѧذلك إصѧѧلاح الارتباطѧѧات بѧѧين ،لھم تعتبѧѧر المعينѧѧات السѧѧمعية مѧѧن الأسѧѧاليب المناسѧѧبة

  .أخصائي الأنف والأذن والحنجرة خلالمن العظيمات الثلاثة عن طريق الجراحة 



 

  
  

  الفصل الثاني  الإطـــار النظــــري

  :Sensotienura Hearing Impairedعصبية  -الإعاقة السمعية الحس -
اخليѧѧѧة أو الجھѧѧѧاز العصѧѧѧبي تنѧѧѧتج ھѧѧѧذه الإعاقѧѧѧة عѧѧѧن اضѧѧѧطراب أو تلѧѧѧف فѧѧѧي الأذن الد

أو وصѧولھا إلѧى الصوتية إلѧى نبضѧات عصѧبية سѧمعية، مما يمنع ترجمة الموجاتالمركزي،
  .مركز السمع بالمخ

الأم بѧبعض الأمѧراض  إلى أسباب وراثية عن الوالѧدين،أو إصѧابة اوترجع أسبابھا غالبً 
تعرضѧه  نتيجѧةإصابة الطفѧل بѧبعض الحميѧات البكتريѧة أو الفيروسѧية أو نتيجةأوأثناء الحمل،

  .اللأصوات المرتفعة جدً 
  :ويتصف الأفراد الذين يعانون من ھذا النوع بالآتي

  .الحديث بصوت مرتفع -
 .تمييز الحروف والكلام ضعف في -
 .حساسية عالية للأصوات العالية -

فإن ا الشѧعرية،إلى خلل أو اضطراب في القوقعѧة أو بالخلايѧيشير ھذا النوع  أنوحيث 
،وبالتالي رة مѧѧن الإعاقѧѧة السѧѧمعية التوصѧѧيليةعصѧѧبية أكثѧѧر خطѧѧو –الإعاقѧѧة السѧѧمعية الحѧѧس 

  .ا الحسية والعصبيةللتلف المباشر في الخلاي ايصعب علاج ھذا النوع نظرً 
 Mixed Hearing Impaired) المركبة(الإعاقة السمعية المختلطة  -

تنتج ھذه الإعاقة عن إصابة في أجزاء من الأذن الخارجيѧة والوسѧطى والداخليѧة،وھي 
 اعصبية،ولذلك يصѧعب أحيانѧً -إعاقة مختلطة من الإعاقة التوصيلية والإعاقة السمعية الحس

  .عاقة السمعيةعلاج ھذا النوع من الإ
  Central Auditory Disorder             الإعاقة السمعية المركزية -

لا يѧتمكن معѧه الفѧرد في المخ بخلѧل مѧا، سمعىيحدث ھذا النوع نتيجة إصابة المركز ال
  .ويعتبر من الأنواع التي يصعب علاجھايز المؤثرات السمعية أو تفسيرھا،من تمي

  :ن من ھذا النوع بالآتيويتميز الأفراد الذين يعانو
  .الاستجابة لكثير من الاختبارات السمعية -
  .عدم القدرة على فھم وإدراك الأصوات -

  ويمكن إضافة نوع آخر لھذه الأنواع وھو

  :Psycho Hearing Impairedالإعاقة السمعية النفسية  -
 وتنتج عن الإصابة باضطرابات نفسية تحويليѧة،أو حѧالات ھيسѧتيرية مѧع وجѧود جھѧاز

  .سمعي سليم
علѧم الѧنفس فѧى ويمكن علاج ھذه الحالات في العيادات النفسية وبإشراف متخصصѧين 

  ).٢٢: ٢٠٠٠عصام نمر، (والإرشاد 

  :اخصائص المعوقين سمعيً ) ٣(
ليتصѧѧѧل ببيئتѧѧѧه  ؛لإنسѧѧѧانمنحھѧѧѧا الله سѧѧѧبحانه وتعѧѧѧالى لالسѧѧѧمع ھѧѧѧي تلѧѧѧك النعمѧѧѧة التѧѧѧي 

قدمѧه الله علѧى البصѧر فѧي المواضѧع التѧي  ويتصل ببني البشر من حوله،ومن ثم؛وبأصواتھا 
حاسѧѧة رئيسѧѧية تقѧѧوم بعѧѧدد مѧѧن الوظѧѧائف يقسѧѧمھا العلمѧѧاء إلѧѧى ثلاثѧѧة  ىجمѧѧع فيھѧѧا بينھمѧѧا،فھ

  ):٣٥-٣٤: ٢٠٠٠، بن عبدالمحسنمحمد ( من الوظائف ھىمستويات 
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  .المستوى الاجتماعي أو مستوى اكتساب وتطور اللغة -أ 
  .المستوى التحذيري -ب
  .جمالي أو الحياتيالمستوى ال -ج
الاتصѧال لѧيس ھѧو الخسѧارة القѧدرة علѧى الدراسѧات أن فقѧدان الكثير مѧن أوضحت  كما

الإعاقة الاجتماعية الناتجة عѧن ھѧذا الفقѧدان تكѧون أكثѧر شѧدة وخسѧارة الأصم،ولكن الوحيدة للشخص 
لѧѧى ،فھѧѧم لѧѧديھم القѧѧدرة ع)١٢: ٢٠٠٦خالѧѧد صѧѧلاح الѧѧدين، (مѧѧن ھѧѧذا الفقѧѧدان نفسѧѧه لھѧѧذا الاتصѧѧال

التواصل فيما بينھم ولكن ينقصھم الاندماج داخل المجتمѧع والانتمѧاء إليѧه،والنظر إلѧيھم علѧى 
أنھѧѧم أعضѧѧاء فѧѧى جماعѧѧة ثقافيѧѧة معينѧѧة لھѧѧا محѧѧدداتھا وعاداتھѧѧا ولغتھѧѧا الخاصѧѧة،ولھم حقѧѧوق 

  ).٥٣٣: ٢٠٠٨ھالاھان، كوفمان، ( وعليھم واجبات لايمكن إغفالھا كباقى أفراد المجتمع
مѧن  اذلك يمكن توضيح أھم الخصائص المميزة لفئة المعѧوقين سѧمعيً وبناء على 
  -:خلال الآتى 

  :الخصائص العقلية والمعرفية -أ 
  :الخصائص العقلية -

حѧѧول مѧѧدى تѧѧأثير الإعاقѧѧة السѧѧمعية علѧѧى النمѧѧو  آراء الكثيѧѧر مѧѧن البѧѧاحثينتتضѧѧارب 
س لھѧا تѧأثير واضѧح علѧى لھا،بينمѧا يقѧرر آخѧرون أنѧه لѧي اسѧلبيً  االعقلي،فھناك من يѧرى تѧأثيرً 

وذلك لنقص تفاعله مع ؛بالصمم اأن قدرات الأصم العقلية تتأثر سلبيً  عطيةالنمو،فيرى شاكر 
المثيرات الحسية في البيئة،مما يؤدي إلى محدوديѧة مجالѧه المعرفѧي وتѧأخر فѧي نمѧوه العقلѧي 

  ).١٠: ١٩٩٥، عطيةشاكر (مقارنة بأقرانه العاديين 
  يقѧѧѧل  الѧѧѧى أن مسѧѧѧتوى الѧѧѧذكاء لѧѧѧدى المعѧѧѧوقين سѧѧѧمعيً وقѧѧѧد دلѧѧѧت بعѧѧѧض الدراسѧѧѧات ع

شѧريفة رشѧاد، (عن مستوى الذكاء  لدى عادي السمع بحوالي عشرة إلѧى خمѧس عشѧرة نقطѧة
ولكن يشير محمد عبدالمؤمن إلى أنه بالرغم من أن الصمم يؤدى إلى القصѧور ).٤٥: ٢٠٠٦

محمѧѧѧѧد (لѧѧѧѧذكاءرتباطيѧѧѧѧة بѧѧѧѧين الصѧѧѧѧمم وات ونقصѧѧѧѧھا،إلا أنѧѧѧѧه لاتوجѧѧѧѧد علاقѧѧѧѧة افѧѧѧѧى الخبѧѧѧѧرا
  ).٧٥: أ  ١٩٨٦عبدالمؤمن،

رغѧم أن لѧديھم  اوعلى الجانب الآخر،فقѧد أثبتѧت الدراسѧات الحديثѧة أن المعѧوقين سѧمعيً 
الѧذكاء كبѧاقي الأفѧراد  في المفردات اللغوية إلا أنھم يقعون في نفس التوزيع العام في اقصورً 

بيѧѧنھم وبѧѧين ت ھنѧѧاك فѧѧروق وإذا كانѧѧتѧѧوافرت الظѧѧروف البيئيѧѧة المناسѧѧبة،وذلѧѧك إذا العاديين،
لѧذلك لا يجѧب أن نفتѧرض أن أولئѧك الأفѧراد الѧذين لا .فإنھا ترجѧع إلѧى عوامѧل بيئيѧةالعاديين 

ѧة ونعنѧع لغѧي الواقѧديھم فѧد لѧم لا توجѧونھم صѧتخدمھا يتمكنون من الكلام لكѧي يسѧة التѧي اللغ
شѧارة كلغѧѧة إلا أنھѧم يسѧتخدمون لغѧة الإلѧديھم فبرغم مѧن عѧدم وجѧود لغѧة منطوقѧѧة السѧامعون،

حقيقية بقواعدھا النحوية وتراكيبھا المختلفة،لذلك فعند تطبيق أي اختبار ذكاء على المعѧوقين 
 اأكثѧر صѧدقً  االلفظيѧة ھѧي التѧي تقѧدم تقييمѧًالاختبѧارات تصبح اختبارات الأداء وليست  اسمعيً 

  ).٥٤٨: ٢٠٠٨فمان، وھالاھان، ك(عن نسبة ذكائھم 
حينمѧا طبѧق الاختبѧارات -) ١٩٧٦(فيرنون ومنѧدل ةعنه دراسأسفرت يؤكد ماسبق ماو

 ً الناتجѧة إعѧاقتھم  اأن نسѧبة ذكѧاء المعѧوقين سѧمعيً  -العملية غير اللفظيѧة علѧى المعѧوقين سѧمعيا
الناتجѧѧة  اونسѧѧبة ذكѧѧاء المعѧѧوقين سѧѧمعيً درجة،) ٩٦(سѧѧبب الالتھѧѧاب السѧѧحائي مѧѧا يقѧѧرب مѧѧنب

درجة،وھѧѧذا )٩٥(حصѧѧبة الألمانيѧѧةوالناتج إعѧѧاقتھم عѧѧن الدرجѧѧة،) ٨٩(إعѧѧاقتھم عѧѧن الابتسѧѧار
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شѧريفة فѧى (ع الأشمل يؤكد على عدم اختلاف توزيع الذكاء لھم عن توزيع الذكاء في المجتم
أن أداء ھѧذه الفئѧة المتѧدني علѧى  مѧنفѧاروق الروسѧان ،وھذا ماأشار إليه )٤٥: ٢٠٠٦رشاد، 

علѧى وجѧود  اؤشѧرً لايعتبѧر م_ بسبب تشѧبع تلѧك الإختبѧارات بالناحيѧة اللفظيѧة_ختبار الذكاء ا
مѧن خѧلال ختبارات الذكاء لتكون أكثر دقة فى قياس ذكѧائھم يجب تكييف ا،ولكنه إعاقة لغوية

فѧѧاروق (إذا ماأريѧѧد قيѧѧاس ذكѧѧائھم بشѧѧكل دقيѧѧقلھѧѧم وذلѧѧك ختبѧѧارات ذكѧѧاء غيѧѧر لفظيѧѧة اوضѧѧع 
  ) .١٤٧: ١٩٩٨الروسان ، 
  مشѧѧكلات أن الأفѧѧراد الصѧѧم قѧѧادرون علѧѧى حѧѧل ال اأيضѧѧًتوضѧѧح بعѧѧض الدراسѧѧات كمѧѧا 

،فذكاء الصم ذكاء غير لفظѧى المعقدة باستخدام  التفكير المنطقي والقدرة على التفكير المجرد
نقѧѧص إلѧѧى اتجѧѧاه الصѧѧم إلѧѧى الجمѧѧود والتصѧѧلب لعѧѧدم كفايѧѧة الѧѧتعلم واللغѧѧة ولѧѧيس  بينمѧѧا يرجѧѧع

الإعاقѧѧة السѧѧمعية لا تѧѧؤثر علѧѧى وھѧѧذا مايѧѧدعو إلѧѧى القѧѧول بѧѧأن . قѧѧدرتھم علѧѧى التفكيѧѧر المجѧѧرد
درات العقليѧѧѧة علѧѧѧى القѧѧѧ اقѧѧѧدرات الإدراكيѧѧѧة والقѧѧѧدرات العقليѧѧѧة العامѧѧѧة ولكѧѧѧن تѧѧѧؤثر سѧѧѧطحيً ال

نتائج دراسة فاطمة أحمد إلى وجود فروق  وھذا ماأثبتته،)١٠٢: ٢٠٠١محمد فتحي، (الدقيقة
ذات دلالѧѧة احصѧѧائية بѧѧين المѧѧراھقين الصѧѧم والѧѧبكم وعѧѧادى السѧѧمع فѧѧى القѧѧدرة علѧѧى التفكيѧѧر 

  ). ٣٥ :١٩٩١فاطمة أحمد ، ( الابتكارى لصالح الصم
عѧدم وجѧود فѧروق بѧين الأطفѧال ) ١٩٩٤(وكذلك أوضحت نتائج دراسѧة محمѧد ھويѧدي

،وأن الصѧم اوإنما فѧي القѧدرات العقليѧة أيضѧًم ليس فقط في الذكاء غير اللفظي،العاديين والص
جѧة كبيѧرة على المھارات الإدراكية الحسية مقارنة بالعاديين الذين يعتمѧدون بدر اأكثر اعتمادً 

 ).٨٤: ٢٠٠٥رجاء شريف، فى ( مجردعلى مھارات التفكير ال
التى أشارت إلى تدنى ذكاء الصѧم لذلك يرى موريس أنه لايمكن عزو نتائج الدراسات 

ذلك أن أغلѧب السѧيكولوجيين لѧم يكونѧوا علѧى درايѧة كاملѧة إلى قѧدرات الصѧم العقليѧة وحѧدھا،
ذلѧك لايتضمن بالضرورة التخلѧف العقلى،،فالصمم طرق التواصل مع الصم وضعاف السمعب

ѧًى تعويقѧلام يعنѧى الكѧى  االمنطق الخطأ الذى ارتكز إما على التفكير الخاطئ بأن التعويق فѧف
 إلا انعكѧѧاسھى مѧѧا،أو علѧѧى افتѧѧراض زائѧѧف بѧѧأن الأخطѧѧاء فѧѧى الكتابѧѧة لѧѧدى الصѧѧم القѧѧدرات
  .ٍ(moores,1996:151)لذكائھم 

  :الخصائص اللغوية -
اللغѧѧѧة علѧѧѧى إمѧѧѧداد الفѧѧѧرد بالأفكѧѧѧار والمعلومѧѧѧات ونقѧѧѧل الأحاسѧѧѧيس  لا تقتصѧѧѧر وظيفѧѧѧة

والمشاعر منه وإليه،إلا أنھا تعمل علѧى إثѧارة أفكѧار وانفعѧالات ومواقѧف جديѧدة لديه،وتدفعѧه 
علѧى تشѧغيل ذھنѧه وتوسѧيع آفѧاق خيالѧه وتنميѧة  سѧاعدوتوحي إليѧه بمѧا يإلى الحركة والتفكير،

  ).٣٦: ١٩٩٦، المعتوقأحمد (قدراته الإبداعية 
كمѧѧا أشѧѧارت -أقѧѧرانھم السѧѧامعين لايختلѧѧف عѧѧن اوبѧѧالرغم مѧѧن أن ذكѧѧاء المعѧѧوقين سѧѧمعيً 

إصѧѧدار اللغѧة والكѧѧلام فيمѧѧا يتعلѧق بفھѧم و ايواجھѧѧون قصѧورًا واضѧحً إلا أنھѧم  -الكثيѧر مѧن الدراسѧѧات
ھالاھѧان، (يؤثر على النمو اللغوي لديھم خاصة وعلى التواصѧل عامѧة  الأمر الذيواستخدامھا،

رين ممѧѧن بلغѧѧة الآخѧѧ افتتصѧѧف لغѧѧة ھѧѧذه الفئѧѧة بفقرھѧѧا البѧѧالغ قياسѧѧً). ٥٤٩: ٢٠٠٨مѧѧان، كرف
حѧѧѧول تѧѧѧدور ألفѧѧѧاظھم ة ويѧѧѧمحدودبالذخيѧѧѧرتھم اللغويѧѧѧة  وتتسѧѧѧم،لايعѧѧѧانون مѧѧѧن ھѧѧѧذه الإعاقة

بѧالنبرة غيѧر  ،علاوة علѧى بѧطء كلامھѧم وإتصѧافه،وتتصف جملھѧم بالقصѧر والتعقيѧدالملموس
  ).  ٤٩:٢٠٠١؛ سعيد حسنى ، ٣٢٠:٢٠٠٥، أمينعبدالمطلب (العادية 

  :التحصيل الأكاديمي -
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ن حرمѧѧان المعѧѧوق إتѧѧؤثر الإعاقѧѧة السѧѧمعية بѧѧدورھا علѧѧى التحصѧѧيل الأكاديمي،حيѧѧث 
ولما كانت جوانب التحصيل مرتبطѧة .ؤثر بشكل واضح على النمو اللغويمن السمع ي اسمعيً 

وخاصѧة فѧي مجѧال لѧذلك  اتبعѧً ابالنمو اللغوي فمن الطبيعي أن يتأثر التحصيل للمعѧوق سѧمعيً 
  ).٤٨: ٢٠٠٦شريفة رشاد، (القراءة والحساب 

إلا أن تحصѧѧيلھم العلمѧѧي ،الѧѧيس منخفضѧѧً اوعلѧѧى الѧѧرغم مѧѧن أن ذكѧѧاء المعѧѧوقين سѧѧمعيً 
يعانون وخاصة الصم منھم من مستويات مختلفة من ما اوغالبً منخفض بشكل ملحوظ، اعمومً 

سѧنوات عѧن أقѧرانھم ) ٥-٣(متأخرون بحѧوالي مفھأو التخلف في التحصيل الأكاديمي،التأخر 
  ).٩١: ١٩٩٨، محمدجمال (العاديين وأن ھذا المقدار يزداد مع السن 

أن الأطفѧال الصѧم الѧذين يولѧدون لآبѧاء مѧن الصѧم ) ١٩٩٩(ويرى بورنشتاين وآخѧرون
الصѧѧم بѧѧأقرانھم  اوتكѧѧون مھѧѧاراتھم اللغويѧѧة أفضѧѧل قياسѧѧًيرتفѧѧع مسѧѧتوى تحصѧѧيلھم فѧѧي القراءة،

تѧرتبط بارتفѧاع التѧى لذلك فإن ھناك العديد من العوامل المنزليѧة ن يولدون لآباء يسمعون،الذي
  -):٥٥: ٢٠٠٨ھالاھان، كوفمان، فى (فى الآتى والتى تتمثلمستوى التحصيل لديھم 

  .مشاركة في تعليم أبنائھاو اأن تكون الأسرة أكثر انغماسً  - ١
٢ - ѧѧات تتعلѧѧى معلومѧѧول علѧѧبيل الحصѧѧي سѧѧرة فѧѧعى الأسѧѧوفير أن تسѧѧنھم، لتѧѧة ابѧѧق بحال

 .الإرشاد اللازم له
 .وتشجعه على ذلك اأن تتوقع منه تحصيلاً مرتفعً  - ٣
 .ألا تعمل على إحاطته بالحماية الزائدة - ٤
 .أن تشترك معه في مجتمع الصم - ٥

ن العѧѧѧѧاديين فѧѧѧѧي قѧѧѧѧدراتھم الأطفѧѧѧѧال الصѧѧѧѧم لا يختلفѧѧѧѧون عѧѧѧѧفوعلѧѧѧѧى الجانѧѧѧѧب الآخر،
الوسѧѧائل غيѧѧر اللفظيѧѧة التѧѧي تناسѧѧبھم وتعكѧѧس المشѧѧكلة تكمѧѧن فѧѧي عѧѧدم اسѧѧتخدام والدراسية،

عѧدم مراعѧاة بجانب قدراتھم الحقيقية وتتيح الفرصة لتوجيه ھذه القѧدرات الوجھѧة الصѧحيحة،
  ).٣١٩: ٢٠٠١نبيل السيد، (دافعيتھم ودرجة إعاقتھم 

،فقѧѧد أتضѧѧح أن ذكѧѧاء رضѧѧه مѧѧن الخصѧѧائص العقليѧѧة المعرفيةع علѧѧى مѧѧا سѧѧبق وبنѧѧاءً 
يعѧѧانون مѧѧن  فھѧѧموبѧѧالرغم مѧѧن ذلѧѧك ختلѧѧف عѧѧن أقѧѧرانھم مѧѧن العاديين، يلا االمعѧѧوقين سѧѧمعيً 

إلى  وھذا ما يدعوالتحصيل الأكاديمي،نخفاض في إانخفاض في الخصائص اللغوية وبالتالي 
ѧѧك،التسѧѧي وراء ذلѧѧبب  الرئيسѧѧن السѧѧة المنألا واؤل عѧѧى اللغѧѧاد علѧѧو الاعتمѧѧة ھѧѧة أو لغѧѧطوق

بѧنفس المنѧاھج   المعѧوقين سѧمعيً وتعليم اا،معيً وتجاھل لغة المعوقين سѧ،السامعين بشكل أساسي
لѧذلك يجѧب أن يѧتم . المناسѧب لھѧذه الجماعѧة الثقافيѧةوعدم تѧوفير المحتѧوى ،للعاديينسية ادرال

راعѧѧѧي احتياجѧѧѧات المعѧѧѧوقين بحيѧѧѧث تميѧѧѧة والمنѧѧѧاھج بشѧѧѧكل متوازن،تصѧѧѧميم البѧѧѧرامج التعلي
سѧتخدام مثيѧرات حسѧية امع ،ميرھوتفك مممارسة الأنشطة التي تثير اھتمامھ موتتيح لھ،اسمعيً 

لوان والألعѧاب الموقف التعليمى الحركة والأ يتضمنمتعددة فھم يتعلمون بشكل أفضل حينما 
التѧѧأثيرات المحتملѧѧة لѧѧدرجات فقѧѧدان السѧѧمع علѧѧى ) ١(،ويوضѧѧح جѧѧدول والانشѧѧطة المتنوعة
  .العاطفية والحاجات التربوية المحتملة/ العوامل الاجتماعية

  )١(جدول 
  العاطفية/ يرات المحتملة لدرجات فقدان السمع على العوامل الاجتماعيةالتأث

  والحاجات التربوية المحتملة
الحاجѧѧѧѧات والبѧѧѧѧرامج التربويѧѧѧѧة  ةالعاطفيѧѧѧѧѧ/ ةالتѧѧѧѧѧأثيرات الاجتماعيѧѧѧѧѧدرجѧѧة فقѧѧدان السѧѧمع م
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Degree of 
Hearing Loss 

ѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧهالمحتمل Possible 
Social/Emotional Impact 

 Potentialالمحتملѧѧѧѧѧѧѧѧة 
Educational Needs 

and Programs 
-15السمع الطبيعѧي ١

0 NORMAL 
HEARING 

عاطفيѧѧѧѧѧѧة / لا تѧѧѧѧѧѧأثيرات اجتماعيѧѧѧѧѧѧة
 .وإن وجد فھي قليلة ،ضارة

لا يتطلѧѧب أي اعتبѧѧارات تربويѧѧة 
 خاصѧѧѧة بسѧѧѧبب القѧѧѧدرة السѧѧѧمعية

 .لديه
أقѧѧѧѧѧѧѧل مѧѧѧѧѧѧѧѧا يمكѧѧѧѧѧѧѧѧن٢

MINIMAL 
الھامشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي 

(Borderline) 
  ديسبل 25-16

 اعلات الѧريقد يفشل في التفѧعة س
Fast Paced  ،رانѧѧع الأقѧѧم

ممѧѧѧا يѧѧѧؤثر سѧѧѧلباً علѧѧѧى التنشѧѧѧئة 
  .الاجتماعية ومفھوم الذات

  رѧلوكيات غيѧقد يظھر بعض الس
 .Immatureالناضجة 

 ادѧѧابته بالاجھѧѧر  اصѧѧھولة أكثѧѧبس
مѧѧѧѧѧѧن نظѧѧѧѧѧѧائره بسѧѧѧѧѧѧبب الجھѧѧѧѧѧѧد 
المطلѧѧѧѧѧѧѧѧوب للاسѧѧѧѧѧѧѧѧتماع إلѧѧѧѧѧѧѧѧى 

  .الآخرين

  يѧѧھاب فѧѧن الإسѧѧتفيد مѧѧد يسѧѧق
 .Amplificationالكلام 

  اجѧѧѧان يحتѧѧѧي مكѧѧѧوس فѧѧѧللجل
 .مناسب

  نѧѧѧد مѧѧѧى مزيѧѧѧاج إلѧѧѧد يحتѧѧѧق
الانتبѧѧѧѧѧѧѧاه إلѧѧѧѧѧѧѧى المفѧѧѧѧѧѧѧردات 

Vocabulary  لامѧѧѧѧѧѧأو الك
خصوصاً إذا كان يعاني مѧن 

 .التھاب متكرر في الأذن
 تفادتهѧѧѧѧѧѧѧتعمال  اسѧѧѧѧѧѧѧن اسѧѧѧѧѧѧѧم

 .سماعة الأذن
-MILD 39البسѧيط ٣

  ديسبل 25
  ،الغينѧѧѧѧѧلبية للبѧѧѧѧѧات السѧѧѧѧѧالاتجاھ

وتѧѧѧѧأثير الأقѧѧѧѧѧران علѧѧѧѧى تقѧѧѧѧѧدير 
 .الذات

  دѧѧل قѧѧلوكيات مثѧѧيھم سѧѧر علѧѧيظھ
الاسѧѧѧتغراق فѧѧѧي أحѧѧѧلام اليقظѧѧѧة 

Daydreaming الѧѧѧѧѧѧѧѧѧالإھم ،
Inattentive تماعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوالاس ،

 Selectiveالانتقѧѧѧѧѧѧѧѧائي 
Hearing 

  ادرѧѧѧѧѧى مصѧѧѧѧѧاء علѧѧѧѧѧدم القضѧѧѧѧѧع
الضوضѧѧѧاء، يѧѧѧؤدي إلѧѧѧى إيجѧѧѧاد 

 .بيئة تعلم سمعية مُعيقَة
 تماع يѧѧذول للاسѧѧد المبѧѧبب الجھѧѧس

اجھѧѧѧاد مسѧѧѧتمر لھѧѧѧذه للآخѧѧѧرين، 
.الفئة

 اѧѧѧاءة يحتѧѧѧوس والإضѧѧѧج للجل
 .المناسبين

  يمكن أن يساعد معلم التربية
الخاصѧѧѧѧѧѧѧѧة بتقيѧѧѧѧѧѧѧѧيم اللغѧѧѧѧѧѧѧѧة 

Language 
Evaluation  ةѧѧѧѧѧѧѧѧوالمتابع

 .التربوية
  ارةѧѧѧѧاء المھѧѧѧѧى بنѧѧѧѧاج إلѧѧѧѧيحت

 Auditoryالسѧѧѧѧѧѧمعية 
Skill ويرѧѧѧردات ، وتطѧѧѧالمف

Vocabulary راءةѧѧѧѧѧѧѧѧوق ،
 Speechالكѧѧѧѧѧѧѧѧѧلام 

Reading . دعمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوال
ص فѧѧي القѧѧراءة وتقѧѧدير الخѧѧا
 .تالذا

 MODERالمتوسط  ٤
ATE: 54-40 

  ديسبل

  ةѧѧي عمليѧѧرة فѧѧعوبة كبيѧѧاك صѧѧھن
التنشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧئة الاجتماعيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 

Socialization  رانѧѧѧع الأقѧѧѧم
لصѧѧѧѧѧѧѧعوبة عمليѧѧѧѧѧѧѧة العѧѧѧѧѧѧѧاديين، 

 .الاتصال
  بѧѧѧѧѧذات للطالѧѧѧѧѧدير الѧѧѧѧѧأثر تقѧѧѧѧѧيت

. بتقѧѧѧديرات المعلمѧѧѧين والأقѧѧѧران
مما يولد عنѧدھم اتجاھѧات سѧلبية 
نحѧѧѧوه، بحيѧѧѧث يѧѧѧتم التعامѧѧѧل مѧѧѧع 

ى أنه أقل قدرة  علѧى الطالب عل
الѧѧѧتعلم بسѧѧѧبب اسѧѧѧتعمال سѧѧѧماعة 
الأذن والأجھѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧزة السѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧمعية 

 .المساعدة

  يمكن أن يساعد معلم التربية
الخѧѧѧѧاص فѧѧѧѧي عمليѧѧѧѧة تقيѧѧѧѧيم 

 .اللغة والمتابعة التربوية
  ضرورة الإسھاب في الكلام

Amplification. 
  وىѧѧѧѧة القصѧѧѧѧوير الحاجѧѧѧѧلتط

اللغѧѧѧѧѧѧة الشѧѧѧѧѧѧفھية والقѧѧѧѧѧѧراءة 
 .واللغة المكتوبة

 لام يحتѧاج لخدمات قراءة الك
Speech Reading 

 Speechوعѧѧلاج النطѧѧق 
Therapy.  
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المتوسط إلѧى الشѧديد  ٥
MODERATE 

To SEVERE: 
  ديسبل 69-55

  اضѧѧѧѧذات، انخفѧѧѧѧوم الѧѧѧѧي مفھѧѧѧѧف
وعѧѧѧѧѧѧѧدم النضѧѧѧѧѧѧѧج الاجتمѧѧѧѧѧѧѧاعي 
والإحسѧѧѧѧѧѧѧاس بѧѧѧѧѧѧѧالرفض مѧѧѧѧѧѧѧن 
الآخرين، وقد يتعѧرض للأحكѧام 
السلبية من قبل الآخѧرين خاصѧة 

  .الأقران والنظائر

  ةѧѧѧѧѧاعدة خاصѧѧѧѧѧاج لمسѧѧѧѧѧيحت
الكѧѧلام، : وبشѧѧكل دوري فѧѧي

والمصѧѧѧѧطلحات، والقواعѧѧѧѧد، 
والقѧѧراءة، والكتابѧѧة، ومھѧѧارة 

  .اللغة

 :SEVEREالشديد  ٦
  ديسبل 89-70

  لابѧѧѧѧѧؤلاء الطѧѧѧѧѧل ھѧѧѧѧѧد يفضѧѧѧѧѧق
التواصѧѧل والتفاعѧѧل مѧѧع أقѧѧرانھم 
الذين يعѧانون مѧن فقѧدان السѧمع، 
والѧѧذي قѧѧد يعѧѧزلھم عѧѧن أقѧѧرانھم 

أن  العѧѧѧاديين، علѧѧѧى الѧѧѧرغم مѧѧѧن
ھѧѧذه العلاقѧѧات قѧѧد تحسѧѧن مفھѧѧوم 

 Self Conceptالѧѧѧѧѧѧذات 
 Sense ofوالإحساس بالھوية 

Identity لديھم.  

  اعدةѧѧى مسѧѧؤلاء إلѧѧاج ھѧѧيحت
خاصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي الكѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧلام 

Speech  تماعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوالاس
Hearing  ةѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧواللغ

Language. 
  ةѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاعدة التربويѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧالمس

Educational 
Assistance  روريةѧѧѧѧѧѧѧѧѧض
 .جداً لھذه الفئة

 ѧѧدان السѧѧرب فقѧѧن إذا اقتѧѧمع م
ديسѧѧبل، فѧѧإن ھѧѧذه  (90-80)

الفئѧѧѧѧة تحتѧѧѧѧاج إلѧѧѧѧى خѧѧѧѧدمات 
 Totalالاتصѧѧѧال الكلѧѧѧي 

Communication  أو
  .لغة إشارة

الشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧديد جѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧداً ٧
PROFOUND 

  ديسبل فأكثر 90

  ىѧد علѧو متزايѧالاعتماد على نح
 الشѧѧѧѧѧѧѧѧѧفھية/ القѧѧѧѧѧѧѧѧѧدرة الأذنيѧѧѧѧѧѧѧѧѧة

Aural/Oral 
Competence  اراتѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧومھ

  لغة الإشارة
  

  

 ةѧѧاعدة دوريѧѧى مسѧѧاج إلѧѧيحت 
في الكلام والاسѧتماع واللغѧة 

 .والتربية
  رامجѧѧѧѧيص البѧѧѧѧب تخصѧѧѧѧيج

التربوية وخѧدمات الإشѧراف 
والإسѧѧѧѧناد الشѧѧѧѧاملة، بحيѧѧѧѧث 
تشѧѧѧѧѧѧمل التقيѧѧѧѧѧѧيم المسѧѧѧѧѧѧتمر 

  .للاتصال وحاجات التعلم
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أحѧѧѧѧѧѧѧѧѧادي الجانѧѧѧѧѧѧѧѧѧب  ٨
UNILATERAL 

أذن طبيعيѧѧѧѧة واحѧѧѧѧدة 
والأخѧѧѧѧѧرى مصѧѧѧѧѧابة 
علѧѧѧى الأقѧѧѧل بفقѧѧѧدان 

  السمع الخفيف

 ѧѧѧѧلاب أكثѧѧѧѧؤلاء الطѧѧѧѧون ھѧѧѧѧر يك
إرھاقاً في قاعѧة الѧدروس بسѧبب 

 .الجھد المتزايد لسماع الكلام
  معѧѧѧاھرة السѧѧѧيھم ظѧѧѧدو علѧѧѧد يبѧѧѧق

 Selectiveالانتقѧѧѧѧѧѧѧѧائي 
Hearing. 

  ضѧاط وبعѧيھن الإحبѧقد يبدو عل
 .المشاكل السلوكية

  اكѧѧѧѧѧѧن الارتبѧѧѧѧѧѧانون مѧѧѧѧѧѧد يعѧѧѧѧѧѧق
والانزعѧѧѧѧاج مѧѧѧѧن فقѧѧѧѧدان بعѧѧѧѧض 

 .الكلام الذي يسمعونه
  رѧѧѧية غيѧѧѧال التعويضѧѧѧردود الأفع

غوبة قد تكون مشابھة لتلѧك المر
الموجѧѧѧودة لѧѧѧدى الطѧѧѧلاب ثنѧѧѧائي 

  .الإعاقة

  لابѧѧؤلاء الطѧѧرض ھѧѧد يتعѧѧق
لمخѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاطر الصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧعوبات 
التربويѧѧѧة، لѧѧѧذا فھѧѧѧم بحاجѧѧѧة 
لѧѧѧدعم تربѧѧѧوي حالمѧѧѧا تظھѧѧѧر 

 .الصعوبات لديھم
  دةѧقد تكون سماعة الأذن مفي

  .لھم

)٣٤٣-٣٤٢: ٢٠٠٧أسامة محمد وآخرون، (  

  
  :يةالخصائص النفسية والانفعال -ب

بالدراسѧة،وتكاد  اتناولت دراسات عديدة الخصائص النفسية والانفعالية للمعوقين سѧمعيً 
أن الإعاقѧѧة السѧѧمعية تѧѧؤثر علѧѧى الوظѧѧائف النفسѧѧية لھѧѧم مѧѧن خѧѧلال  علѧѧىفѧѧق ھѧѧذه الدراسѧѧات تت

  .لاتصالالأفراد السامعين في مواقف ا ياتھم معسلوك
تѧѧى تمѧѧت فѧѧى مجѧѧال شخصѧѧية ويشѧѧير محمѧѧد عبѧѧدالمؤمن إلѧѧى أن الدراسѧѧات السѧѧابقة ال
تكيѧѧѧѧف والنѧѧѧѧواحى الانفعاليѧѧѧѧة الأصѧѧѧѧم أتѧѧѧѧت بنتѧѧѧѧائج متناقضѧѧѧѧة عѧѧѧѧن النѧѧѧѧواحى المزاجيѧѧѧѧة وال

،ولكن يمكن حصر السمات البارزة فى شخصية الطفل الأصѧم مѧن خѧلال الدراسѧات الأخرى
  -:السابقة فيما يلى 

 مضѧجھإلى الانسحاب من المجتمع ، مما يѧؤثر علѧى درجѧة ن ونصم يميلل الاطفالأ -١
  .الاجتماعى 
الأطفال الصم لديھم مشكلات خاصة بالسѧلوك مثѧل العѧدوان والسѧرقة والرغبѧة فѧى  -٢

  .الكيد بالآخرين وتوقيع الإيذاء عليھم 
  .إلى الاشباع المباشر لحاجتھم  ايميل الأطفال الصم غالبً  -٣
فѧѧى قѧѧدرتھم علѧѧى تحمѧѧل المسѧѧئولية ، وفѧѧى  اواضѧѧحً  ايظھѧѧر الأطفѧѧال الصѧѧم عجѧѧزً  -٤

  .درتھم على التكيف الاجتماعى ق
ا تظھر المخاوف بصورة واضحة لدى البنات الصم ، وأكثر ھѧذه المخѧاوف ظھѧورً  -٦

  ).٧٢-٧١:أ  ١٩٨٦محمد عبدالمؤمن، (ھو الخوف من المستقبل 
الوسѧائل  أن الأصم يعيش وسط مجتمع عادي وھѧو محѧروم مѧن) ١٩٧٣(ويرى فورث

 Non Verbalلأن يѧأتي بسѧلوكيات غيѧر لفظيѧة مما يجعلѧه عرضѧةالتѧي تيسѧر لѧه الانѧدماج،
التي ھي في نظѧر العѧاديين دليѧل علѧى عѧدم  النضѧج  الاجتمѧاعي والانفعѧالي أو عѧدم  القѧدرة 
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على الѧѧرغم مѧن أنھѧѧا  الوسѧѧيلة الوحيѧѧدة عѧѧايير الاجتماعيѧة وضѧѧوابط السѧѧلوك،علѧى مراعѧѧاة الم
لخѧوف مѧن الفشѧل وفقѧدان وأن مѧن صѧفاتھم الشѧعور بالقصѧور والدونيѧة وا،للتعبير عѧن نفسѧه

  ).٤٤: ٢٠٠٦في شريفة رشاد، (الثقة بالنفس وفشل في إقامة علاقات مع الآخرين 
لتѧѧأخر تكѧѧوين بعѧѧض  اوبوجѧѧه عѧѧام يقѧѧل التوافѧѧق العѧѧام للأصѧѧم عѧѧن نظيѧѧره العѧѧادي،نظرً 

المفاھيم الأساسية لديه،وذلك بسبب إعاقته السمعية وكذلك للتنشئة الاجتماعية التѧي تسѧھم فѧي 
أن العوامѧѧل المѧѧؤثرة علѧѧى النمѧѧو الانفعѧѧالي إلѧѧى عمѧѧرو رفعѧѧت ،لذلك يشѧѧير شخصѧѧيته تكѧѧوين

  -:للأصم تتلخص فيما يلي
عѧѧدم القѧѧدرة علѧѧى التعامѧѧل اللفظѧѧي فھѧѧو لا يسѧѧتطيع  التعبيѧѧر عѧѧن نفسѧѧه إلا بالإشѧѧارة  - ١

  .والحركة فقط
 .ازدواج الأدوار حيث يعيش في عالمين، عالم العاديين وعالم المعوقين - ٢
 .)٥٢: ١٩٩٧عمرو رفعت،(ي أحلام اليقظة بشكل مختلف عن العادييناستغراقه ف - ٣

  :الخصائص الاجتماعية -ج
وسѧيلة التخاطѧب مѧع فيھѧا  عѧوزهالعديѧد مѧن المواقѧف فѧي الحيѧاة ت ايواجه المعوق سمعيً 

يتسѧرب إلѧى  ،ويبѧدأ شѧعور الإحبѧاطاعاجزً  اكما يقف محدثه أيضً  افيقف عاجزً أفراد المجتمع،
" العѧالم الأكبѧر"ن ھذا الإحباط الاتجاھات العدوانية تجѧاه مجتمѧع السѧامعين وقد يتولد ع،نفسه

  ).٥٨: ٢٠٠٧سامي عبدالحميد، (بالنسبة له 
أوضѧѧح كѧѧل مѧѧن عبѧѧدالعزيز الشѧѧخص وعبѧѧدالغفار الѧѧدمياطى أن الصѧѧم يعѧѧانون مѧѧن كمѧѧا 

وإن كانѧѧت حѧѧاجتھم إلѧѧى جتماعيѧѧة مѧѧع غيѧѧرھم مѧѧن عѧѧادي السѧѧمع،إقامѧѧة علاقѧѧات افѧѧى صѧѧعوبة 
بعضھم الѧبعض والبعѧد ما تدفعھم إلى التفاعل والاندماج مع  ااعل والتقبل الاجتماعي غالبً التف

ل مѧѧѧѧع بعضѧѧѧѧھم أكثѧѧѧѧر منѧѧѧѧه مѧѧѧѧع إلѧѧѧѧى التماسѧѧѧѧك والѧѧѧѧتلاحم والتفاعѧѧѧѧعѧѧѧѧن العاديين،والميѧѧѧѧل 
وكѧѧѧذلك يشѧѧѧعر الأصѧѧѧم ).١٠٢٤: ١٩٩٢، عبѧѧѧدالغفار الѧѧѧدمياطي، سѧѧѧيدعبѧѧѧدالعزيز ال(العѧѧѧاديين
أم لا،فعѧѧدم  هلأنѧѧه لا يعѧѧرف مѧѧا إذا كѧѧانوا سѧѧيفھمونط بالناس،أثنѧѧاء محاولتѧѧه الاخѧѧتلا بѧѧالحيرة

معرفتѧѧه بمشѧѧاعر وجѧѧود حلقѧѧة وصѧѧل بيѧѧنھم تحѧѧد مѧѧن تعاملاتѧѧه ومعرفتѧѧه بذاتѧѧه التѧѧي تتطلѧѧب 
رغبتѧه لحاجѧات الجماعѧة ومѧن  يعرف كيف يخضѧعلاواتجاھات نظائره من العاديين،كما أنه 

مѧѧا يسѧѧعى مѧѧن أجѧѧل  انѧѧادرً لتالى فتѧѧه نحѧѧو الآخѧѧرين بسѧѧھولة،وبايسѧѧتطيع أن يظھѧѧر مودثѧѧم لا
  ).٢١٤: ١٩٩٥لبنى الطحان، (الآخرين 

يعѧاني مѧن  ان اللغة ھي الوسيلة الأولى للاتصال الاجتماعي،فإن المعوق سمعيً إوحيث 
ي التعبيѧر عѧن الأمر الѧذي يѧؤدي إلѧى معاناتѧه مѧن مشѧكلات عديѧدة فѧفقدان الاتصال اللغѧوي،
ات فѧي النضѧج الاجتمѧاعي والتѧي تѧتلخص فѧي ممѧا يѧؤدي إلѧى اضѧطرابنفسه وفھѧم الآخرين،

  ):٥٩: ٢٠٠٧؛ سامي عبدالحميد، ٧٧-٧٦: ٢٠٠١سري محمد ، (الآتي 
  .ميله للعزلة بسبب التشكك في المجتمع من حوله - ١
 .الخوف من المستقبل - ٢
 .عدم القدرة على تحمل المسئولية - ٣
تجاھѧات العجز عن التصرف في المواقف الصعبة، مما يولد لديه الإحباط وتنميѧة الا - ٤

 .العدوانية
 .الإشباع المباشر لحاجاته - ٥
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 .الكيد بالآخرين وتوقيع الإيذاء - ٦
 .شعوره بعدم التوافق الشخصي والاجتماعي - ٧
 .التمركز حول ذاته وعدم الوعي بفردية الآخرين - ٨
 .محدودية الخبرة والارتباك في التفكير - ٩

الصѧم عѧن ولقد نظѧر معظѧم المختصѧين علѧى أن العزلѧة مѧن جانѧب العديѧد مѧن الأفѧراد 
،أمѧѧا فѧѧي Social Pathologyمجتمѧѧع السѧѧامعين علѧѧى أنھѧѧا إشѧѧارة للأمѧѧراض الاجتماعيѧѧة 

تكون للصم ثقافة معينѧة خاصѧة الوقت الراھن فإن العديد من المختصين يتفقون بضرورة أن 
، )٥٥١: ٢٠٠٨ھالاھѧان، كرفمѧان، (الاتفاق المشترك على لغѧة الإشѧارةوالتي تتمثل في بھم،

فѧѧي مجموعѧѧة مѧѧن الاحتياجѧѧات ھѧѧي  تياجѧѧاتھم الاجتماعيѧѧة والتѧѧي حѧѧددتاحإلѧѧى جانѧѧب إشѧѧباع 
  ):٥٣: ١٩٩٥محمد صديق، (

  .الحاجة إلى الحب والتقدير والتقبل من الآخرين -
 .الحاجة إلى الشعور بالأمن والطمأنينة -
 .الحاجة إلى العطف والحنان وإلى المشاركة مع الآخرين -
 .حدة الإعاقةالحاجة إلى تعديل السلوك والتأھيل تبعاً ل -
 .الحاجة إلى المعرفة والتعلم من الآخرين -

العقليѧѧѧة والنفسѧѧѧية والانفعاليѧѧѧة (اونسѧѧѧتخلص مѧѧѧن عѧѧѧرض خصѧѧѧائص المعѧѧѧوقين سѧѧѧمعيً 
 وذلك نظѧرًامن فرد إلى آخر، اجوھريً  اأن تأثير الإعاقة السمعية يختلف اختلافً ) والاجتماعية

ضѧافة إلѧى تѧأثير الإعاقѧة علѧى صѧورة لتعدد وتنوع العوامل المحѧددة للبنѧاء النفسѧى للفرد،بالإ
 افѧالمعوق سѧѧمعيً . الفѧرد عѧن ذاته،وكѧذلك تنѧوع الأسѧاليب الوالديѧѧة والتنشѧئة الاجتماعيѧة للفѧرد

يعѧѧѧيش فѧѧѧي عالمين،العѧѧѧالم الأكبѧѧѧر وھѧѧѧو عѧѧѧѧالم السѧѧѧامعين الѧѧѧذي يشѧѧѧبع احتياجاتѧѧѧه الماديѧѧѧѧة 
ѧѧѧѧن خلالѧѧѧѧق مѧѧѧѧذي يحقѧѧѧѧم الѧѧѧѧة،وعالم الصѧѧѧѧهالمھني ѧѧѧѧاء والأمѧѧѧѧى الانتمѧѧѧѧه إلѧѧѧѧان حاجاتѧѧѧѧن والأم

والتواصل،لذلك فإنه يحتاج إلى توفير الأمان والطمأنينة والمشاركة الأسرية فѧي كѧل مواقѧف  
  .الحياة والشعور بقيمته في المجتمع

  :الخصائص النفسية والاجتماعية للمراھقين ذوي الإعاقة السمعية
عليھѧѧا  تعتبѧر مرحلѧة المراھقѧة مرحلѧة فاصѧلة مѧن الناحيѧة النفسѧية والاجتماعيѧة،يترتب

اھتمامات جديدة ودوافѧع وحاجѧات جسѧمية ونفسѧية لѧم تكѧن موجѧودة مѧن قبѧل،إذ يѧتعلم  ظھور
فيھѧѧا الناشѧѧئون تحمѧѧل المسѧѧئوليات الاجتماعيѧѧة وواجبѧѧاتھم كمѧѧواطنين فѧѧي المجتمع،كمѧѧا أنھѧѧم 
يكونون أفكارھم عن الѧزواج والحيѧاة الأسѧرية،ولذلك يرغѧب المراھѧق فѧي ھѧذه المرحلѧة فѧي 

بالاستقلال عن الأسرة،وشق طريق جديد ورسم خط جديد لѧه  االفردي مطالبً التشبث بوجوده 
إلا أنѧه فѧي نفѧس الوقѧت لا يسѧتطيع الاسѧتغناء فѧي تكѧوين ھويѧة خاصѧة بѧه،في الحياة،وسѧعيه 
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كѧѧل  وينطلق منھѧѧا باسѧѧتمرار إلѧѧى كѧѧل فكѧѧرة جديѧѧدة ونحѧѧو،عѧѧن الأسѧѧرة اواجتماعيѧѧً ايً وجѧѧدان
تبѧر الأسѧرة ومѧا بھѧا مѧن روابѧط حميمѧة واتصѧالات لѧذلك تعمشروع جديѧد يصѧبو إلѧى تنفيذه،

: ٢٠٠٦، عيسѧѧىھѧѧان يج(اع النفسѧѧي للأبنѧѧاءحѧѧارة عميقѧѧة وتفاعѧѧل مشѧѧحون ھѧѧي مصѧѧدر الإشѧѧب
: ١٩٩٤؛ أحمѧѧѧد شѧѧѧعبان، ٢٣٩: ١٩٩٩، عبدالسѧѧѧلام؛ حامѧѧѧد ١٩: ٢٠٠١، السѧѧѧيد؛ محمѧѧѧد ٨٨
١٠٨.(  

صم،يُوَاجَه فيھѧا وتعتبر مرحلة المراھقة من أكثر المراحل صعوبة بالنسبة للمراھق الأ
أنمѧاط لديѧه تغيѧر حيث  بصعوبات كثيرة خاصة بتحديد دوره الشخصي في الأسرة والمجتمع

العلاقѧѧات الاجتماعيѧѧة مѧѧن الارتبѧѧاط التѧѧام بالوالѧѧدين إلѧѧى الارتبѧѧاط الشѧѧديد بأقرانѧѧه المعѧѧوقين 
،بالإضѧѧافة إلѧѧى المسѧѧتوى العѧѧالىِ مѧѧن الصѧѧراع الѧѧذي يرجѧѧع إلѧѧى حاجتѧѧه إلѧѧى التقبѧѧل اسمعيً 

؛ ١٤٦: ١٩٩٨، محمѧѧدجمѧѧال (الاجتمѧѧاعي والاسѧѧتقلال والإنجѧѧاز كغيѧѧره مѧѧن أقرانѧѧه العѧѧاديين
وأقѧرانھم مѧن  الصѧعوبة الاتصѧال بѧين المعѧوقين سѧمعيً  اولكن نظرً ).٦٣: ٢٠٠٢،محمدالسيد 

العاديين،فѧѧإن ذلѧѧك يعѧѧود علѧѧيھم بѧѧالحزن والاكتئѧѧاب والانسѧѧحاب مѧѧن الحيѧѧاة الاجتماعيѧѧة ومѧѧن 
بѧѧالعجز عѧѧن  مبѧѧالخزي بسѧѧبب ارتبѧѧاط الإعاقѧѧة لѧѧديھ مفة إلѧѧى شѧѧعورھالاتصѧѧال بالآخرين،إضѧѧا

فѧى  ا،لѧذلك يحتѧاج المعѧوق سѧمعيً )١١٣: ٢٠٠٥فوقية حسѧن، (اتخاذ القرار وتحمل المسئولية
كثѧر الحاجѧات إلحاحѧا ،والتى تعتبѧر مѧن ألى إشباع حاجته إلى الأمن النفسيمرحلة المراھقة إ
فѧѧى نفسѧѧه وداخѧѧل المجتمѧѧع الѧѧذى يعѧѧيش فيѧѧه  انѧѧً،فھو يحتѧѧاج إلѧѧى أن يكѧѧون آملѧѧه بصѧѧفة خاصѧѧة

  ).١٤٦:٢٠٠٦أيمن فوزى ،(

أن مѧѧن مظѧѧاھر النضѧѧج الاجتمѧѧاعي ) ١٠٩-١٠٨: ٢٠٠٢( محمѧѧودكمѧѧا أشѧѧارت زينѧѧب 
  :والانفعالي لذوي الإعاقة السمعية ما يلي

  .ميل إلى العزلة عن المجتمع العادي، بسبب شعوره بالشك في المجتمع -
التعѧѧويض عѧѧن مواقفѧѧه الإحباطيѧѧة بالاھتمѧѧام بѧѧالمظھر  إلѧѧى اقѧѧد يلجѧѧأ المعѧѧوق سѧѧمعيً  -

والملѧѧبس، والاھتمѧѧام بѧѧالنواحي البدنيѧѧة، كمѧѧا قѧѧد يلجѧѧأ بعضѧѧھم إلѧѧى الانحѧѧراف ويلجѧѧأ 
لانتصار يُِ◌خرِج بعض  االبعض الآخر إلى ارتكاب السرقة أو بعض الجرائم تحقيقً 

 .إحباطاته
باعتبارھѧا صѧمام أمѧن لѧه  إلѧى الاسѧتغراق فѧي أحѧلام اليقظѧة، اقد يلجѧأ المعѧوق سѧمعيً  -

لرغباتѧه التѧي لا يسѧتطيع تحقيقھѧا فѧي  اولأمنياته المكبوتة ودوافعه المحبطة، وإشѧباعً 
 ).٢٠٣: ١٩٩٧سھير محمد، (الواقع 

تظھر لѧديھم بعѧض المخѧاوف، وخاصѧة الخѧوف مѧن المسѧتقبل والتѧي تظھѧر بصѧورة  -
 .واضحة لدى الإناث أكثر من الذكور

مسѧѧتوى الطمѧѧوح لѧѧديھم، مѧѧر مѧѧن السѧѧلطة، وانخفѧѧاض عѧѧدم الخضѧѧوع للقواعѧѧد والأوا -
 .(Jones, 1993)ات الاكتئاب نتيجة لعدم شعورھم بالأمن النفسي وتعرضھم لنوب

الوالدين خاصة والقائمين على رعايѧة  )١٩٩٩(يوجه أحمد عزتعلى ما سبق، وبناءً   
الإعاقѧѧة  ذوي يننفѧѧس المѧѧراھق أن يفسѧѧحوا صѧѧدورھم إلѧѧى مѧѧا يѧѧدور فѧѧىإلѧѧى  االمعѧѧوقين سѧѧمعيً 

،وإعѧѧدادھم لتنميѧѧة )٦٦ :٢٠٠٥عѧѧادل عبدالسѧѧميع،فѧѧى (السѧѧمعية مѧѧن شѧѧكوك وأسѧѧئلة محيѧѧرة
تسѧѧѧاعدھم علѧѧѧى التمتѧѧѧع بخصѧѧѧائص الصѧѧѧحة النفسѧѧѧية التѧѧѧى المھѧѧѧارات التѧѧѧي يفتقѧѧѧرون إليھѧѧѧا و
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 الأمѧѧر الѧѧذىلتشѧѧجيع والمسѧѧاندة لھم،وتوفير فѧѧرص اوإشѧѧباع حاجѧѧاتھم للأمѧѧن النفسѧѧي،البناءة،
ѧѧة المراھѧѧه ثقѧѧزداد معѧѧمعيً تѧѧوق سѧѧه والآخرين، اق المعѧѧار بنفسѧѧوين أفكѧѧى تكѧѧاعدته علѧѧومس

وتشѧѧѧجيعه علѧѧѧى الإفصѧѧѧاح عѧѧѧن ذاتѧѧѧه وتقبѧѧѧل آراء الآخѧѧѧرين ومواجھѧѧѧة عѧѧѧن الحياة، صѧѧѧحيحة
  ).٣٢: ١٩٩٦؛ على عبدالنبي، ١٨: ٢٠٠٥جمال مختار، (المواقف بصلابة وعدم تجنبھا 

  :اأساليب التواصل بالمعوقين سمعيً / طرق) ٤( 
عمليѧѧة التواصѧѧل مѧѧع الآخѧѧرين فѧѧي نقѧѧل الخبѧѧرات والمعلومѧѧات عѧѧن طريѧѧق تنبѧѧع أھميѧѧة 

جتѧѧه مѧѧن خѧѧلال السѧѧمع لѧѧدى الكѧѧلام مѧѧن المرسѧѧل ثѧѧم يتبعѧѧه فھѧѧم ھѧѧذا الكѧѧلام وتحليلѧѧه ومعال
. وبذلك تستمر الحضارات الإنسѧانية وتتطѧور ويحѧدث التفاعѧل الطبيعѧي بѧين البشѧرالمستقبل،

لѧك التواصѧل مѧع الأفѧراد لقѧدرة علѧى إجѧراء ذفي عѧدم ا اومن ھنا تكمن مشكلة المعوق سمعيً 
  .أمام تعليمه وتربيته اكبيرً  امما يقف عائقً العاديين،

  ن الاتصѧѧѧال لا يتوقѧѧѧف علѧѧѧى الكѧѧѧلام فقط،فقѧѧѧد ظھѧѧѧرت عѧѧѧدة طѧѧѧرق للتواصѧѧѧل إوحيѧѧѧث 
  ؛ شѧѧѧѧѧريفة ٣٨-٣٥: ٢٠٠٧سѧѧѧѧѧامي عبدالحميѧѧѧѧѧد، (وھѧѧѧѧѧي كالتѧѧѧѧѧالي  امѧѧѧѧѧع المعѧѧѧѧѧوقين سѧѧѧѧѧمعيً 

  ):٤٢-٤٠: ٢٠٠٦رشاد، 
  .لاتصال اليدويطريقة ا –أ 
  .طريقة الاتصال الشفھي -ب
  .طريقة الاتصال الكلي -ج

بالتفصيل،ودار الحديث والجدل ) ٦شكل (ولقد تناولت العديد من الدراسات ھذه الطرق
لأمѧر بعѧد ،والذى اسѧتقر بھѧم ااطرق للتواصѧل مѧع المعѧوقين سѧمعيً حول أنسب ھذه الومازال 

دة وإھمال باقِ الطѧرق بѧرغم أھميتھѧا وتكاملھѧا مѧع على طريقة واحھذا الجدل إلى الاقتصار 
مفھѧوم كѧل وھذا ماستبرزه الدراسة الحالية من خلال عرضھا لھѧذه الطѧرق و.بعضھا البعض

  .الفئة التي تستھدفھا وتتناسب معھاوعيوبھا،ومميزاتھا،وطريقة،
  )٦(شكل 

  اطرق التواصل مع المعوقين سمعيً 
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  . )٨٢: ٢٠٠٥رجاء شريف، ( 
 :Manual Communicationطريقة الاتصال اليدوي  - أ

قراءة 
  الشفاه

  لغة 
  الإشارة

التدريب 
  السمعي

ھجاء 
  الأصابع

الطريقة 
  الشفوية

الطريقة 
  اليدوية

  طريقة 
  التواصل 
  الكلي
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تمثل بعѧѧض الكلمѧѧات أو ي يعتمѧѧد علѧѧى اسѧѧتخدام رمѧѧوز يدويѧѧة،تعѧѧرف بأنھѧѧا نظѧѧام يѧѧدو
بصار للѧربط على حاسة الإ اكليً  اوتعتمد اعتمادً و الأفكار بغرض إيصالھا للآخرين،المفاھيم أ

الإشѧѧارة والتھجئѧѧة بالأصѧѧابع وتشѧѧمل ھѧѧذه الطريقѧѧة علѧѧى اسѧѧتخدام لغѧѧة بѧѧين الإشѧѧارة والمعنى،
  ).ھجاء الأصابع(

سѧتقبال المعلومѧات والتعبيѧر بأنھѧا وسѧيلة لا Sign Languageفتعرف لغة الإشارة  -
خليط مѧن الأوضѧاع والأشѧكال والحركѧات فѧي اليѧد تمثѧل كلمѧات أو أفكѧار  عنھا،فھى

ت وتنقسѧم إلѧى إشѧارامعلومات تѧدل علѧى اللغѧة المسموعة،محددة للتعبير عن أفكار و
  .وصفية وإشارات غير وصفية

 بأنѧѧه إشѧѧارات حسѧѧية مرئيѧѧة يدويѧѧة Finger Spellingويعѧѧرف ھجѧѧاء الأصѧѧابع  -
وتسѧѧѧتخدم كطريقѧѧѧة مسѧѧѧاندة للغѧѧѧة ،عѧѧѧداد بطريقѧѧѧة متفѧѧѧق عليھاالھجائيѧѧѧة والاللحѧѧѧروف 

لإشارة الكلمة المسѧتخدمة أو عѧدم وجѧود  االإشارة في حالة عدم معرفة المعوق سمعيً 
  .إشارة لھذه الكلمة

  :وتتميز طريقة الاتصال اليدوي بعدة مميزات منھا على سبيل المثال لا الحصر
  .ابين المعوقين سمعيً  الغة الإشارة من أكثر أساليب الاتصال استخدامً  - ١
 .الا يتجزأ من مجتمع المعوقين سمعيً  اأصبحت لغة الإشارة جزءً  - ٢
 .محددة أصبحت لغة الإشارة أكثر صلاحية وتحكمھا قواعد - ٣
ة والإيماءات تدخل في لغة المجتمع بشكل أو بѧأخر ممѧا يسѧھل أمѧر تقبلھѧا أن الإشار - ٤

 .من أفراد المجتمع
تعتمѧѧد لغѧѧة الإشѧѧارة علѧѧى أن الحركѧѧة تمثѧѧل كلمѧѧة أو جملѧѧة ممѧѧا يقلѧѧل الجھѧѧد والحركѧѧة  - ٥

 .المبذولة فيھا، لذلك فھي لغة مناسبة للأطفال الصغار
 .أنھا تشبه في تركيبھا ونظامھا اللغة اللفظية - ٦
ت الدراسات أن استخدام لغة الإشارة وھجاء الأصابع منذ المѧيلاد يسѧاعد الأصѧم أثبت - ٧

،الأمѧر الѧذي يѧنعكس مѧع الآخرين على إحراز درجات عاليѧة مѧن التفѧاھم والتواصѧل
 .على تقبلھم لذواتھم

على الواقعية في التحدث بھا وتطويرھا بالشكل من خلال استخدامھا قد برھن الصم  - ٨
  .يعي لھم إلى حد كبير مقارنة باللغة اللفظيةالذي يحقق النمو الطب

  :يتمثل في الآتي اكما وجھت لطريقة الاتصال اليدوي نقدً 
نھا ليست واحدة حتى في الدول الناطقة بلغѧة إ، بل اعدم وجود إشارات موحدة عالميً  - ١

  .واحدة
 .امعً ) ھجاء الأصابع ولغة الاشارة(صعوبة استخدام الأسلوبين  - ٢
 .الة على كلمة معينة من فصل لآخر باختلاف المعلماختلاف الإشارات الد - ٣
 .التھجئة بالأصابع عملية قرائية وليست طريقة واقعية لتعليم اللغة للأطفال - ٤
يعتقد البعض أن الاعتماد على لغة الإشارة يحد من رغبة الصم على تعلѧم الكѧلام أو  - ٥

 .القراءة
  .موضوعيميز بينھم سوى سياق القد تحمل الإشارة أكثر من معنى لا - ٦
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  مѧذ الصѧدوي التلاميѧرً وتستھدف طريقة الاتصال اليѧا  انظѧى البقايѧا علѧدم اعتمادھѧلع
ً السمعية للمعوق سمعيً   .ا

 Oral Communicationطريقة الاتصال الشفھي  -ب
سѧѧѧѧѧالك الأساسѧѧѧѧѧية وھѧѧѧѧѧي طريقѧѧѧѧѧة للتواصѧѧѧѧѧل تتخѧѧѧѧѧذ مѧѧѧѧѧن الكѧѧѧѧѧلام وقѧѧѧѧѧراءة الشѧѧѧѧѧفاه الم

علѧى وجѧه المتحѧدث الإيماءات التي تظھر وتتعدى ملاحظة الفم إلى ملاحظة وفھم للاتصال،
وتفسѧѧيره بفѧѧك رمѧѧوز الكѧѧلام الصѧادر مѧѧن المتحѧѧدث وتشѧѧجيعه علѧѧى اسѧѧتخدام لمعرفѧة مѧѧا يقال،

ً ويطلѧѧѧѧѧق .البقايѧѧѧѧѧا السѧѧѧѧѧمعية لديѧѧѧѧѧه   بالطريقѧѧѧѧѧة السѧѧѧѧѧمعية اللفظيѧѧѧѧѧة أو قѧѧѧѧѧراءة  عليھѧѧѧѧѧا أحيانѧѧѧѧѧا
شѧريفة ( Lip Readingأو القѧراءة البصѧرية أو قѧراءة الشѧفاه  Speech Readingالكلام 
  ).٤٠: ٢٠٠٦رشاد، 

  :ويتميز الاتصال الشفھي بعدد من المميزات منھا على سبيل المثال لا الحصر
  .تساعد الأصم على الخروج من صمته والمشاركة في الحياة الاجتماعية - ١
 .أكثر قدرة على فھم الكلمات المنطوقة اتجعل المعوقين سمعيً  - ٢
 .لقراءة والكتابةلتعلم ا اتتيح الفرصة أمام المعوقين سمعيً  - ٣
لغѧة أقرب إلى الأفراد السامعين من أي لغة أخѧرى مثѧل  اتجعل حديث المعوق سمعيً  - ٤

 .الإشارة
 .تعطي درجة من التحدث الواضح والفعال لذوي الإعاقة السمعية - ٥
 .اتساعد على تنمية البقايا السمعية لدى المعوقين سمعيً  - ٦
 .مع الآخرين اتساعد على إثراء تواصل المعوق سمعيً  - ٧
 .يمكن تدريبه على طرق أخرى للتواصل بجانب ھذه الطريقة - ٨
 .الحياة العامة والعلمية والاجتماعية ىف طريقهمن شق  اتمكن المعوق سمعيً  - ٩

  :يتمثل في الآتي اوقد وجھت لطريقة الاتصال الشفھي نقدً 
لتشѧѧابه بعѧѧض الكلمѧѧات والحѧѧروف عنѧѧد نطقھѧѧا،  قѧѧد تتضѧѧمن بعѧѧض التخمѧѧين، نظѧѧرًا - ١

  .شكل لھا عند النطق وبعض الحروف لا
 .لا تستخدم بمفردھا ىليست عملية سھلة فھ - ٢
 .تتطلب وجود أساس لغوي مناسب ومعرفة كاملة بقواعد اللغة وثروة لغوية كبيرة - ٣
لأنھѧѧا تعتمѧѧد علѧѧى درجѧѧة  انظرً ،المھѧѧارة عنѧѧد جميѧѧع المعѧѧوقين سѧѧمعيً لا تكѧѧون بѧѧنفس ا - ٤

بѧѧرات التѧѧي اتيحѧѧت لѧѧه، الإصѧѧابة بفقѧѧد السѧѧمع والعمѧѧر الѧѧذي حѧѧدثت فيѧѧه الإعاقѧѧة والخ
 .والعديد من العوامل البيئية

ليست لديھم موھبѧة قѧراءة الشѧفاه  الأن المعوقين سمعيً  بالإحباط، نظرًا اتصيب أحيانً  - ٥
 .العاديينبعض وكذلك 

 .اتتطلب وجود بقايا سمعية لدى المعوقين سمعيً  - ٦
 .تتطلب مواجھة دائمة من المستمع للمتحدث - ٧
 ھي الصم وضعاف السمعوتستھدف طريقة الاتصال الشف.  

  :طريقة الاتصال الكلي -ج
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وھѧѧي أداة الاتصѧѧال الشѧѧامل،تجمع كѧѧل الأشѧѧكال الممكنѧѧة للتواصѧѧل وتھѧѧدف إلѧѧى كسѧѧر 
وبناء له توافѧق اجتمѧاعي انفعѧالي سѧليم، عزلة الأصم عن بيئته وعما يدور حوله، مما يضمن

سѧمعية قѧد يلغيھѧا أسѧلوب  ثѧارآوالاسѧتفادة مѧن أي بقايѧا ويجابى نحو الذات والآخرين،إمفھوم 
  .تواصل آخر وتلافي عيوبھا

  :الحصرالمثال لاوتتميز طريقة الاتصال الكلي بعدد من المميزات منھا على سبيل 
على عمليات النمو المختلفة وتحسن مھارات الاتصѧال والتفاعѧل، حيѧث  اتؤثر إيجابيً  - ١

  .تساعد على النمو العقلي وتنمية القدرة على التحصيل الأكاديمي
 .ة اللفظية وغير اللفظية في التواصلتتضمن اللغ - ٢
 .تلافي عيوب طرق الاتصال الأخرى، وتزيد من كفاءة لغة الإشارة عند الأطفال - ٣
 .تتيح لھم التعبير عن حاجاتھم ورغباتھم ومشاعرھم - ٤
 .ر بديل عملي للكلامتسھل عملية الاتصال اللفظي وتوف - ٥
 .نتباهاستثارة الدافعية وزيادة مستوى الاتساعد على  - ٦
 .فعالة ومؤثرة لدى ذوي الصمم الحاد - ٧
ن ھنѧѧاك إ، حيѧѧث اتسѧѧاعد علѧѧى ارتفѧѧاع مسѧѧتوى تقѧѧدير الѧѧذات لѧѧدى المعѧѧوقين سѧѧمعيً   - ٨

 .علاقة موجبة بين تقدير الذات وأساليب التواصل المستخدمة
فѧѧي درجѧѧة السѧѧمع، لѧѧذلك يميѧѧل إليھѧѧا  اتراعѧѧي الفѧѧروق الفرديѧѧة بѧѧين المعѧѧوقين سѧѧمعيً  - ٩

  .ما بينھم وبين بعضھم البعض وفيما بينھم وبين العاديينفي االمعوقون سمعيً 
  ع انقدً  طريقة الاتصال الكلىولا تواجهѧلأنھا تعتبر أفضل طرق التواصل م ،

  .(Hardman, 1999: 415) االمعوقين سمعيً 
 وتستھدف ھذه الطريقة الصم وضعاف السمع.  

لتواصѧѧل مѧѧع فѧѧإن طريقѧѧة الاتصѧѧال الكلѧѧي ھѧѧي أفضѧѧل الطѧѧرق  ل علѧѧى مѧѧا سѧѧبق وبنѧѧاءً 
وتعمل علѧى حѧدة، ااحتياجات وقدرات كل معوق سѧمعيً  جميعحيث أنھا تلبي ،االمعوقين سمعيً 

،وتتناسѧب ا،وتراعى الفروق الفرديѧة بѧين المعѧوقين سمعيً على تنمية ما لديه من قدرات لغوية
  .وطبيعة كل موقف يتعرضون له

  :الوقاية من الإعاقة السمعية) ٥(
تخيѧروا " )صلى الله عليه وسلم (ضرنا قول الرسول الكريملوقاية يحعند الحديث عن ا

وبѧالرغم مѧن أن الكثيѧر . صدق رسѧول الله صѧلى الله عليѧه وسѧلم "كم فإن العرق دساسفلنط
من أسباب الإعاقة السمعية غير محددة شأنھا فѧي ذلѧك شѧأن الإعاقѧات الأخѧرى،إلا أن الأخѧذ 

مكѧان أو التقليѧل مѧن آثѧار حѧدوثھا وتحولھѧا قѧدر الإبعاقة الإلتجنب حدوث  ابالأسباب مھم جدً 
  .إلى إعاقة

  ):٤٤-٤٣: ٢٠٠٠عصام نمر، (إلى ثلاثة أقسام ھي ) التدخل المبكر(وتنقسم الوقاية 

  :منع حدوث الإعاقة: الأول
ومن أھمھѧا للإعاقة السѧمعية والمعروفѧة، وھذا يكون من خلال الأخذ بالأسباب المؤدية

والتعرض لمانيѧة وتنѧاول العقѧاقير الطبية،والتѧدخين،لحصѧبة الأالوراثة وإصابة الأم الحامل با
 ء، وكѧѧذلك الأسѧѧباب المؤديѧѧة للإعاقѧѧة أثنѧѧا…للأشѧѧعة السѧѧينية، وسѧѧوء التغذيѧѧة وكبѧѧر عمѧѧر الأم
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وبعѧѧد الѧѧولادة مثѧѧل نقѧѧص الأكسѧѧجين وارتفѧѧاع نسѧѧبة المѧѧادة الصѧѧفراء فѧѧي الѧѧدم والنزيѧѧف أثنѧѧاء  
لخطيѧѧرة والتسѧѧمم بالرصѧѧاص أو بغѧѧاز أول الѧѧولادة وتعѧѧرض الطفѧѧل للصѧѧدمات والأمѧѧراض ا

  .أكسيد الكربون

  :)الاكتشاف المبكر للإعاقة(اكتشاف الإعاقة بشكل مبكر: الثاني
تقليѧل مѧن آثارھѧا بشѧكل الوھѧا تفاقم يساعد الاكتشاف المبكر للإعاقة السمعية علѧى منѧع

لاجھا والسѧيطرة يمكن عفإنه  امبكرً  تم اكتشفھاأن بعض الحالات إذا ماإلى ذلك إضافة كبير،
منѧذ المتابعة المسѧتمرة والجيدة العناية الطبية لكن ذلك يتطلب ،لھا عليھا ومنع حدوث الإعاقة

  .سمعيةالعاقة الإمن الممكن بتضاعفھا حدوث  الولادة،وحماية الأفراد من الأمراض التى

  :منع مضاعفات الإعاقة وتطويرھا: الثالث
التكيف و؛لاسѧتغلال قѧدراتھم؛بالإعاقةالمصابين وذلك من خلال تقديم المساعدة للأفراد 

تقديم بѧرامج مكثفѧة لتعويضѧھم عѧن الخبѧرات والمفѧاھيم مع طبيعة ھذه الإعاقة والتحدى لھا،و
  .الحصول عليھا بسبب إعاقتھمالتي لم يستطيعوا 

 ً الصلابة النفسية ونفسي الأمن الالعلاقة بين الشعورب: رابعا
  ذوي الإعاقة السمعية لمراھقينل

والتي تتحѧѧدد مѧѧن خѧѧلال مѧѧن خѧѧلال البيئѧѧة التѧѧي يعѧѧيش فيھѧѧا، تتكѧѧون شخصѧѧية الإنسѧѧان
ارتفѧاع ثقتѧه بنفسѧه وتقѧديره  فإحساس الفرد بتقدير الآخرين له يؤدي إلѧىوانفعالاته، هسلوكيات
وعلѧى العكѧس مѧن ذلѧك فѧإن حرمѧان .وبالتالي إحساسه بالأمن والأمان والطمأنينة النفسيةلھا،

ير والتقبل في المنزل أو المدرسة أو المجتمع فإنه قد ينشد جماعѧة  أخѧرى الفرد من ھذا التقد
يسѧѧتمد منھѧѧا ھѧѧذا التقѧѧدير سѧѧواء كانѧѧت جماعѧѧة سѧѧوية أو منحرفѧѧة يسѧѧلك مѧѧن خلالھѧѧا بعѧѧض 

  .والأمان السلوكيات وذلك من أجل إشباع حاجته إلى التقدير
ѧѧن الأحѧѧر مѧѧى الكثيѧѧان علѧѧه الإنسѧѧيش فيѧѧذي يعѧѧالي الѧѧر الحѧѧوي العصѧѧرة وينطѧѧداث المثي

نه النفسѧي الأمر الذي يشعر معه الإنسان بالتھديد لأمرابات النفسية والقلق والاكتئاب،للاضط
نه فѧѧي نفѧѧس ويلجѧѧأ إلѧѧى العزلѧѧة واجتنѧѧاب ھѧѧذه المواقѧѧف الضѧѧاغطة،ولكوفقدانѧѧه الثقѧѧة بالنفس،

ي والذي يسѧاعده فѧد منѧه ھѧذا الشѧعور بѧالأمن النفسѧي،كن إليѧه ليسѧتمالوقت يحتاج إلى من ير
وعلѧѧى قѧѧدر مѧѧا تكѧѧون ھѧѧذه القاعѧѧدة الآمنѧѧة مѧѧن القѧѧوة تكѧѧون . مقاومѧѧة ھѧѧذه الأحѧѧداث الضѧѧاغطة

والرضѧا ة على المبادأة واقتحام المجھول،والابتكار والشعور بالھوية،شخصية الفرد من القدر
زن يشѧѧعر الفѧѧرد ومن منطلѧѧق ھѧѧذا التѧѧواخѧѧرين والإحسѧѧاس بѧѧالتوازن النفسѧѧي،عѧѧن الѧѧذات والآ

ويمضѧѧي إلѧѧى المسѧѧتقبل بتفѧѧاؤل وثقѧѧة ودون خѧѧوف مѧѧن المجھѧѧول ويقѧѧاوم ،بالكفايѧѧة الشخصية
  .االمواقف الضاغطة بصلابة نفسية ويجعلھا مواقف للنمو أكثر منھا تھديدً 

لنمѧاذج سѧلبية عѧن  بينما عدم شعور الفѧرد بѧالأمن النفسѧي مѧن حولѧه،يؤدي إلѧى تكوينѧه
د والشѧѧѧѧك فѧѧѧѧي نفسѧѧѧѧه فيفقѧѧѧѧد الثقѧѧѧѧة بنفسѧѧѧѧه ومѧѧѧѧن حولѧѧѧѧه ويشѧѧѧѧعر بالتھديѧѧѧѧذاتѧѧѧѧه والآخرين،

والآخرين،وينظر لنفسه على أنѧه عѧديم الفائѧدة ولاحѧق لѧه فѧي الحياة،لأنѧه لا يسѧتطيع  الѧدفاع 
جدوى، وتمتد ھذه النظرة التشاؤمية إلى مستقبله فيشعر  ىعن نفسه ولا التوصل إلى قرار ذ
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زف التي تسѧتنوالعزوف عن الحياة وتمنى الموت،والدخول ضمن دوامة الضغوط، بالاكتئاب
فالضѧѧغوط النفسѧѧية تفقѧѧد الفѧѧرد إحساسѧѧه . بѧѧدورھا طاقاتѧѧه وتجعلѧѧه صѧѧريع المѧѧرض النفسѧѧي

بالسعادة والتوازن وشعوره بالأمن النفسي، ولكن وجود المصادر الشخصية للفرد كالصѧلابة 
ھѧѧذه  –النفسѧѧية تسѧѧاعده علѧѧى مسѧѧايرة الأحѧѧداث الضѧѧاغطة والمثيѧѧرة للمشѧѧقة، والتѧѧي تتكѧѧون 

  .لال أفراد الجماعة التي ينتمي إليھابدورھا من خ –المصادر 

على ذلك، يتضح أن الصلابة النفسية يمكن أن يكتسѧبھا الفѧرد مѧن خѧلال وجѧوده  وبناءً 
فѧѧي جماعѧѧة سѧѧوية، تحѧѧوي أفرادھѧѧا  بالحѧѧب والعطѧѧف والتقѧѧدير والتفѧѧاھم، وتعمѧѧل علѧѧى تѧѧدعيم 

ام الضѧغوط كالقѧدرة علѧى الصѧمود والمقاومѧة أمѧ –الخصائص الإيجابيѧة فѧي نفѧوس أفرادھѧا 
والالتزام والتحكم في ھذه الظروف الضاغطة والتحدي لھا والمبادأة والاستكشѧاف للبيئѧة مѧن 

. وذلك من خلال إشباع حاجاته إلى الأمن النفسي فѧي ظѧل وجѧوده فѧي ھѧذه الجماعѧة –حوله 
عندما سئل عѧن سѧلوكه فѧي  –صلى الله عليه وسلم  –وھذا يدعونا إلى تذكر قول المصطفى 

المعرفѧة رأس مѧالى، والعقѧل أصѧل دينѧي، والحѧب أساسѧي، : وأسلوبه في التعامل فقالالحياة 
عليѧѧه وسѧѧلم، فالمصѧѧادر النفسѧѧية الاجتماعيѧѧة  سѧѧول الله صѧѧلى اللهوذكѧѧر الله أنيسѧѧي صѧѧدق ر
بعض الخصائص النفسية كالصلابة النفسية ، والتى لكتساب الفرد كالأمن النفسي يؤدى إلى ا

 اأكثѧر نجاحѧًتجعلѧه و اواقعيѧً ادرة أكبѧر علѧى تقيѧيم الضѧغوط تقييمѧًقѧتنميѧة تؤدى بѧدورھا إلѧى 
لتزام والتحكم والتحدى والثقة فѧى الأمان للا وفاعلية فى مواجھتھا ، فالأمن النفسى ھو قاعدة

  .نموذج مقترح لتوضيح ھذه العلاقة )٧(ويعتبر شكل  الذات والآخرين ،

  ) ٧(شكل                           

  رح للعلاقة بين الشعور بالأمن النفسي والصلابة النفسيةنموذج مقت

  

  

  

  

     

  

  

  الفعالة للضغوطالمواجھة                                        وضع استراتيجيات سليمة  

  الشعور بالأمن النفسى
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  وبدائل لمواجھة الضغوط 

  

  

  

 

ولما كانت فترة المراھقѧة تمثѧل مرحلѧة متميѧزة مѧن حيѧث خصائصѧھا عѧن غيرھѧا مѧن 
المراحل،فھي فترة استيقاظ الانفعѧالات والحاجѧات المختلفѧة،وفترة ظھѧور ووضѧوح القѧدرات 
والإمكانѧѧات الجسѧѧمية والعقليѧѧة وغيرھا،وكѧѧذلك تعتبѧѧѧر فتѧѧرة  الحمѧѧاس والحيويѧѧة والانѧѧѧدفاع 

جل الاستقلال والشعور بالھوية،وكذلك فترة مواجھة الضѧغوط ونقص الخبرة،والصراع من أ
لذلك فالمراھق في حاجѧة ماسѧة إلѧى إشѧباع .في سبيل سعيه إلى تحقيق ھذا الاستقلال والھوية

حاجته إلى الأمن النفسي في ظل ھذا الصراع الذي تتسم به أغلѧب مظѧاھر حياته،وكѧذلك فѧي 
ѧѧѧة صѧѧѧى تنميѧѧѧة إلѧѧѧبيل مقاحاجѧѧѧي سѧѧѧية فѧѧѧذهلابته النفسѧѧѧة ھѧѧѧراع ومѧѧѧي  اتالصѧѧѧغوط التѧѧѧوالض
  .له اللنمو وليس تھديدً  اضروريً  اتواجھه،واعتبارھا أمرً 

،لا يختلѧف عѧن المراھѧق العѧادي مѧن حيѧث التغيѧرات اوبالنسبة للمراھق المعوق سѧمعيً 
النمائية التي تطرأ على شخصية كل منھمѧا فѧي ھѧذه المرحلة،ويعѧد إشѧباع حاجتѧه إلѧى الأمѧن 

نھѧا تعتبѧر مѧن إة صلابته النفسية أھم مظھѧر نمѧائي فѧي تلѧك المرحلѧة،بل تنميمن ثم النفسي و
عѧن قرينѧه العادي،وذلѧك نظѧراً لمѧا تفرضѧه عليѧه  اأكثر المظاھر أھمية بالنسبة للمعوق سمعيً 

الإعاقѧѧة مѧѧن محدوديѧѧة التعامѧѧل وعѧѧدم القѧѧدرة علѧѧى الانخѧѧراط التѧѧام فѧѧي المجتمѧѧع واكتسѧѧاب 
واره الاجتماعية،لذلك فھѧو فѧي حاجѧة إلѧى الانخѧراط فѧي الخبرات التي تعينه على ممارسة أد

المجتمѧѧع بمشѧѧاعر الأمѧѧن النفسѧѧي دون خѧѧوف أو رھبѧѧة وتحقيѧѧق ذاتѧѧه بصѧѧلابة نفسѧѧية وعѧѧدم 
في سبيل سѧعيه لتحقيѧق  اتقف حاجزً  الدخول في دوامة المرض النفسي عند مواجھة أي عقبة

  .وأھدافه رغباته

  ايجابية للضغوط والمواقف المختلفة

 الصلابة النفسية  



  

  
  

  الفصل الرابع
  إجراءات الدراسة

  ميـــتقد          
 . ةـــــــــــــالدراس عينة  :أولاً 
  .ةــــــــــــأدوات الدراس: اثانيً 

 .ق ــــــــإجراءات التطبي: اثالثً 

  . أساليب المعالجة الاحصائية: ارابعً 
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  الفصل الرابع 
  إجراءات الدراسة    

  تقديم
التѧى أجريѧت عليھѧا العينѧة ات الدراسѧة الحاليѧة المتمثلѧة فѧى يتضمن ھذا الفصل اجѧراء

ادھا ثѧѧم خطѧѧوات عѧѧدإالدراسѧѧة وكيفيѧѧة اختيارھѧѧا،والأدوات المسѧѧتخدمة فѧѧى الدراسѧѧة وكيفيѧѧة 
،بالإضѧѧافة إلѧѧى الأسѧѧاليب الإحصѧѧائية المسѧѧتخدمة فѧѧي معالجѧѧة الدراسѧѧة واجѧѧراءات التطبيق

  -:وذلك كما يلي،البيانات التي تم الحصول عليھا

  عينة الدراسة: ولاً أ
مѧѧن الѧѧذكور والإنѧѧاث   االدراسѧѧة علѧѧى عينѧѧة مѧѧن المѧѧراھقين المعѧѧوقين سѧѧمعيً  أجريѧѧت

 ھѧѧىبمѧѧدينتى الزقѧѧازيق وبلبѧѧيس بمحافظѧѧة الشѧѧرقية،وتمثلت ھѧѧذه العينѧѧة فѧѧى ثѧѧلاث مجموعѧѧات 
  -:كالتالى ، ومترية وعينة الدراسة الكلينيكيةالعينة الاستطلاعية وعينة الدراسة السيك

  :ينة الاستطلاعيةالع) أ(
   اوطالبѧѧة مѧѧن المѧѧراھقين المعѧѧوقين سѧѧمعيً  اطالبѧѧً)٩٣(تكونѧѧت العينѧѧة الاسѧѧتطلاعية مѧѧن 

مѧѧن طѧѧلاب المѧѧرحلتين الإعداديѧѧة والثانويѧѧة مѧѧن طѧѧلاب معھѧѧد الأمѧѧل ) ذكѧѧور ٤٣إنѧѧاث،  ٥٠(
بمتوسѧѧط  اعامѧѧً)٢١-١٥(للصѧѧم وضѧѧعاف السѧѧمع بمدينѧѧة الزقازيق،تراوحѧѧت أعمѧѧارھم مѧѧا بѧѧين

إعاقѧة (بين درجة إعاقتھم ما تراوحتحيث ،)٢.١٢(وانحراف معيارى اامً ع)١٨(عمر زمنى
  .خارجية إقامة  وقامة داخلية إ اختلفت نوعية اقامتھم مابينو،)إعاقة جزئيةو كلية 

  :العينة السيكومترية ) ب(
 اوطالبة من المѧراھقين المعѧوقين سѧمعيً  اطالبً )١٨٠(تكونت عينة الدراسة الأساسية من

بمتوسѧѧѧѧѧط عمѧѧѧѧѧر  سѧѧѧѧѧنة)٢١-١٥(،تراوحѧѧѧѧѧت أعمѧѧѧѧѧارھم مѧѧѧѧѧا بѧѧѧѧѧين)إنѧѧѧѧѧاث ٩٣ذكѧѧѧѧѧور، ٨٧( 
رجѧѧة إعѧѧاقتھم مѧѧا بѧѧين إعاقѧѧة كليѧѧة د وتراوحѧѧت،)٢.١٢(وانحѧѧراف معيѧѧارى اعامѧѧً)١٨(زمنѧѧى

إقѧѧامتھم مѧѧابين إقامѧѧة داخليѧѧة  يѧѧةوتختلѧѧف نوع ) ١٠١(إعاقѧѧة جزئيѧѧة وعѧѧددھمو )٧٩ (وعѧددھم
معھѧد الأمѧل بعداديѧة والثانويѧة لإعينة من طѧلاب المѧرحلتين اال،وقد تم اختيار وإقامة خارجية

للصѧѧم وضѧѧعاف السѧѧمع بمدينѧѧة الزقازيق،ومدرسѧѧة الشѧѧھيد عѧѧاطف السѧѧادات للصѧѧم وضѧѧعاف 
  .السمع بمدينة بلبيس محافظة الشرقية

  
  وصف خصائص العينة

) ٢١ – ١٥(يتѧѧراوح العمѧѧر الزمنѧѧى لعينѧѧة الدراسѧѧة مѧѧابين: حيѧѧث العمѧѧر الزمنѧѧى  مѧن -
  .ة سنة وھم يمثلون مرحلة المراھق

 اتم اختيار أفراد العينѧة مѧن المѧراھقين المعѧوقين سѧمعيً  :عاقة الإمستوى من حيث _ 
تتراوح مابين  جزئية وإعاقةديسبل،٩٠أكثر من  كلية إعاقةدرجة إعاقتھم مابين  بحيث كانت

  .عاقة السمعيةخرى بجانب الإأعاقات إواستبعاد الحالات التى تعانى من ،ديسبل ٨٩-٢٦
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  لعينةمبررات اختيار ا

نھѧا مرحلѧة أتم اختيار عينة الدراسة من مرحلة المراھقة،حيث ترجع أھميتھѧا إلѧى _ 
فاصѧѧѧلة مѧѧѧن الناحيѧѧѧة الاجتماعيѧѧѧة،إذ يѧѧѧتعلم فيھѧѧѧا الناشѧѧѧئون تحمѧѧѧل المسѧѧѧئوليات الاجتماعيѧѧѧة 

نھѧѧا مѧѧن أھѧѧم الفتѧѧرات النمائيѧѧة والتطوريѧѧة فѧѧى حيѧѧاة بѧѧاتھم كمѧѧواطنين فѧѧى المجتمع،كمѧѧا أوواج
فيھѧѧا الطريѧѧق الѧѧذى يختѧѧاره الشѧѧباب فيمѧѧا بعѧѧد وبالتѧѧالى تتبلѧѧور شخصѧѧيتھم  الانسѧѧان،إذ يتحѧѧدد

فتѧرة الانبثѧاق الوجѧدانى والنضѧج الاجتمѧاعى والانتقѧال مѧن  كما تعتبر.وتأخذ ملامحھا الثابتة
الطفولة إلى الشѧباب تكتنفھѧا العواصѧف والتѧوتر والشѧد والأزمѧات النفسѧية وتسѧودھا المعانѧاة 

والمشѧѧѧكلات مѧѧѧن أجѧѧѧل تحقيѧѧѧق الاسѧѧѧتقلال الѧѧѧذاتى والشѧѧѧعور  والاحبѧѧѧاط والصѧѧѧراع والقلѧѧѧق
  .نتيجة ھذه الصراعات النفسى  والتوافق وعدم الشعور بالأمن،بالھوية

( عѧاقتھم مѧابين إروعى اختيار أفراد ھذه العينة من الجنسين ممن تتѧراوح درجѧة   _
روق بينھمѧا فѧى وذلك لبحث الفѧ) داخلية و خارجية ( وتختلف نوعية إقامتھم) جزئية  –كلية 

  .الأمن النفسى والصلابة النفسية 

  :العينة الكلينيكية ) ج(
الحالѧѧة الحالѧѧة المنخفضѧѧة و(احتѧѧوت عينѧѧة الدراسѧѧة الكلينيكيѧѧة علѧѧى حѧѧالتين طѧѧرفيتين

لѧدرجاتھما  اارھما مѧن العينѧة السѧيكومترية وفقѧً،وتم اختي)المرتفعة على مقياس الأمن النفسى
  .على مقياس الأمن النفسى 

ً يثان   : أدوات الدراسة: ا
  :تتمثل أدوات الدراسة الحالية فى الآتى 

 :وتتمثل فى ات الدراسة السيكومترية،أدو_ 
  .استمارة بيانات عامة  - ١
  ) .إعداد الباحثة(مقياس الأمن النفسى للمراھقين ذوى الاعاقة السمعية  - ٢

  ) .داد الباحثةإع(مقياس الصلابة النفسية للمراھقين ذوى الاعاقة السمعية _ ٣         
  :أدوات الدراسة الكلينيكية ، وتتمثل فى الآتى  _

  . )١٩٩٥يھاب الببلاوى إ :عدادإ(                     ستمارة دراسة الحالة إ_١      
  .) ١٩٩٨،حسن مصطفى: عدادإ(ستمارة المقابلة الشخصية                 إ -٢      
  .)محمد نجاتي ، أنور حمديترجمة (  T.A.Tاختبار تفھم الموضوع للكبار _ ٢      
  :على النحو التاليلھذه الأدوات كل على حدة تعرض الباحثة سوف و

  ؛ أدوات الدراسة السيكومترية -

  : ستمارة بيانات عامةإ )١(
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 اعلѧѧى اسѧѧتجابة المفحѧѧوص المعѧѧوق سѧѧمعيً  سѧѧتمارة بيانѧѧات يملؤھѧѧا الفѧѧاحص بنѧѧاءً إوھѧѧى 
  -:وتشمل على ،  ھا للغة الاشارةعلى بنود ھذه الاستمارة بعد ترجمت

  اختيارى ( الاسم. (  
  نثىأ) (ذكر(الجنس. (  
  تاريخ الميلاد.  
  اسم المدرسة.  
 ضعيف سمع) (أصم( عاقة لإدرجة ا. (  
 لاتوجد) (توجد(خرى أعاقات إ. (  
 خارجية) (داخلية(قامة نوع الإ. (  
  سرة فراد الأأعدد.  
  الترتيب الميلادى. 

   سى للمراھقين ذوى الاعاقة السمعيةمقياس الأمن النف )٢( 
PSYCHOLOGICAL SECURITY QUASTIONNAIRE FOR HEARING IMPAIRED 

ADOLESCENTS 

الباحثة/ إعداد  

أعدت الباحثة ھذا المقياس بغرض قيѧاس الأمѧن النفسѧى لѧدى  المѧراھقين ذوي الإعاقѧة 
  :المقياس اتبعت الباحثة الخطوات التالية ھذا السمعية،ولإعداد 

.الاطلاع على بعض المقاييس التى أجريت فى مجال الأمن النفسى  _أ       
.وضع الصورة المبدئية للمقياس _ ب      
.التجريب المبدئى للمقياس _ ج      
) .تقنين المقياس(كفاءة المقياس _ د      
.الصورة النھائية للمقياس _ ھ      
_: لأمن النفسى ومنھاالتى ھدفت إلى قياس ا الاطلاع على بعض المقاييس  -أ  

تنحصѧѧر المصѧѧادر التѧѧى اعتمѧѧدت عليھѧѧا الباحثѧѧة فѧѧى تصѧѧميم ھѧѧذا المقيѧѧاس فѧѧى ثلاثѧѧة 
  :مصادر ھى 
الاطѧѧلاع علѧѧى التѧѧراث السѧѧيكولوجى والدراسѧѧات المتاحѧѧة فѧѧى مجѧѧال الأمѧѧن :  المصѧѧدر الأول

  :النفسى 
اث ليه مѧن دراسѧات وبحѧوث وتѧرإحيث قامت الباحثة بالاطلاع على ماأمكن الوصول 

  . والاستفادة منه فى معرفة كل مايتصل بھذا المجال،من النفسىسيكولوجى فى مجال الأ
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عاقѧة السѧمعية طلاع على المقѧاييس الخاصѧة بالحاجѧات النفسѧية لѧذوى الإالإ:  المصدر الثانى
  :عاقة السمعية ومشكلات المراھقين ذوى الإ

لمѧراھقين انفسية ومشѧكلات قامت الباحثة بالاطلاع على المقاييس الخاصة بالحاجات ال
فѧى حѧدود _نѧه أعاقة السمعية للاستفادة منھѧا فѧى وضѧع مقيѧاس الأمѧن النفسѧى،حيث ذوى الإ

عاقة السمعية واقتصѧرت لايوجد مقياس يتناول الشعور بالأمن النفسى لذوى الإ_ علم الباحثة
  .المقاييس التى اطلعت عليھا الباحثة على تناول فئة العاديين 

  -:التى تم الاطلاع عليھا  ومن المقاييس
  )٢٠٠٦:سراج أيمن (عدادإ مقياس الحاجات النفسية لدى المراھق الأصم     )١(

يھدف ھذا المقياس إلى التعرف على الحاجѧات النفسѧية للمѧراھقين الصѧم الѧذين يمثلѧون 
لحاجѧة إلѧى أربعѧة أبعѧاد وھѧى ا فئة خاصة عن غيرھم من المعوقين،ويتكون ھذا المقياس من

مѧѧѧѧѧѧن، الحاجѧѧѧѧѧѧة للحѧѧѧѧѧѧب، الحاجѧѧѧѧѧѧة لتقѧѧѧѧѧѧدير الحاجѧѧѧѧѧѧة للأ(نفعاليѧѧѧѧѧѧةوالحاجات الاالتواصѧѧѧѧѧѧل،
عبѧارة )٣٦(وتكѧون المقيѧاس مѧن. التعليمية التأھيلية جتماعية،والحاجات،والحاجات الا)الذات

عبѧѧѧѧѧѧارات للبعѧѧѧѧѧѧد )٩(عبѧѧѧѧѧѧارات للبعѧѧѧѧѧѧد الثѧѧѧѧѧѧانى،) ٨(عبѧѧѧѧѧѧارات للبعѧѧѧѧѧѧد الأول،) ٨([بواقѧѧѧѧѧѧع 
وتم حسѧѧاب صѧѧدق ،ادائريѧѧً االعبѧѧارات ترتيبѧѧًورتبѧѧت ھѧѧذه ،]عبѧѧارة للبعѧѧد الرابѧѧع )١١(الثالѧѧث،

المقيѧѧاس مѧѧن خѧѧلال عѧѧدة طѧѧرق ھѧѧى صѧѧدق المحتѧѧوى والصѧѧدق الظѧѧاھرى والاتسѧѧاق الѧѧداخلى 
  .والصدق العاملى 

   اكلات الطلبة المعاقين سمعيً مقياس مش )٢(
   )٢٠٠٥:صالح، محمد  فرجإبراھيم (عدادإ                            

شكلات الناتجѧة عѧن الإصѧابة بالإعاقѧة السѧمعية والتѧى يھدف ھذا المقياس إلى بحث الم
وذلك بھدف الوصѧول إلѧى نتѧائج علميѧة ،تؤثر بدورھا على الجوانب النفسية والإجتماعية لھم

سѧѧѧѧاس وقاعѧѧѧѧدة أوليѧѧѧѧة لتقѧѧѧѧديم الخѧѧѧѧدمات المناسѧѧѧѧبة لھم،وتكѧѧѧѧون المقيѧѧѧѧاس تشѧѧѧѧكل حجѧѧѧѧر الأ
سѧѧѧرية وتتكѧѧѧون عبѧѧѧارة موزعѧѧѧة علѧѧѧى أربعѧѧѧة مجѧѧѧالات رئيسѧѧѧية ھѧѧѧى المشѧѧѧكلات الأ)٤٣(مѧѧѧن
عبارات،والمشѧѧѧѧكلات السѧѧѧѧلوكية )٩(عبارات،والمشѧѧѧѧكلات التواصѧѧѧѧلية وتتكѧѧѧѧون مѧѧѧѧن)٧(مѧѧѧѧن

عبارة،وتم حساب صدق ھذا المقياس من خلال صدق المحكمين )١١(والانفعالية وتتكون من
  . لفا كرونباخأوثبات المقياس من خلال معامل 

  )٢٠٠٢: السيد فرحات (عدادإ        االنفسية للمعوقين حسيً  مقياس الحاجات) ٣(
وترتيبھѧا مѧѧن  ايھѧدف ھѧѧذا المقيѧاس إلѧѧى الكشѧف عѧѧن الحاجѧات النفسѧѧية للمعѧوقين سѧѧمعيً 

عبارة روعى فى اختيارھا أن تشѧمل جوانѧب )٨٨(حيث الأھمية لھم،ويتكون ھذا المقياس من
ويطبѧѧѧق بطريقѧѧѧة ) الصѧѧѧم/ المكفѧѧѧوفين (اعѧѧѧدة تѧѧѧدور حѧѧѧول الحاجѧѧѧات النفسѧѧѧية للمعѧѧѧوقين حسѧѧѧيً 

 الطѧلابم صياغة عبارات المقيѧاس مѧن خѧلال الإشѧارات التѧى اسѧتخدمتھا معلمѧات فردية،وت
المكفوفين،وقѧد روعѧى فѧى إعѧداده سѧھولة  لطѧلابالصم والعبارات التѧى وردت علѧى لسѧان ا

اللغة وعدم التحيز فѧى العبѧارات وأن تضѧمن العبѧارة فكѧرة واحѧدة وأن تعبѧر كѧل عبѧارة عѧن 
  .حاجة من الحاجات النفسية 

  : ھى االمقياس عشر حاجات نفسية للمعوقين حسيً وتضمن 



  الفصل الرابع  إجــراءات الدراســـة

 

 

الحاجѧѧѧѧѧѧة للانجاز،والحاجѧѧѧѧѧѧة للعطف،والحاجѧѧѧѧѧѧة للأمن،والحاجѧѧѧѧѧѧة للانتماء،والحاجѧѧѧѧѧѧة إلѧѧѧѧѧѧى 
المعاضѧѧѧѧدة،والحاجة للترويح،والحاجѧѧѧѧة للاسѧѧѧѧتقلال،والحاجة للجنس،والحاجѧѧѧѧة إلѧѧѧѧى تجنѧѧѧѧب 

  .الدونية،والحاجة إلى الاستعراض 
ѧѧين بطريقѧѧتجابات المفحوصѧѧدير اسѧѧم تقѧѧرت وتѧѧة ليكLekert  نѧѧتجابة مѧѧدرج بالاسѧѧبالت

ѧًى  دائمѧدرج ثلاثѧلال مѧن خѧرفض مѧات الѧى درجѧى أقصѧاأقصى درجات الموافقة إل  ѧًاأحيان  
العѧѧѧرض علѧѧѧى (،وتم حسѧѧѧاب الصѧѧѧدق للمقيѧѧѧاس مѧѧѧن خѧѧѧلال طريقѧѧѧة صѧѧѧدق المحتѧѧѧوىانѧѧѧادرً 

عادلѧة ،كذلك تم حساب الثبات لھذا المقياس من خѧلال طريقѧة التجزئѧة النصѧفية وم)المحكمين
  .سبيرمان والاتساق الداخلى للعبارات 

  المقاييس فى مجال الأمن النفسى بعض الاطلاع على :  المصدر الثالث
ليه مѧن مقѧاييس الأمѧن النفسѧى،ومن إقامت الباحثة بالاطلاع على كل ماأمكن الوصول 

  -:المقاييس التى تم الاطلاع عليھا ھذه 
  ن    عدم الأما –للأمان  Maslowاختبار ماسلو  )١(

  )) ت.د: (عبدالرحمن عيسوى ( عده للبيئة العربيةأ                              
من وقياسه لدى الأفѧراد والѧذى يعتبѧر يھدف ھذا المقياس إلى التعرف على الشعور بالأ

بѧل مقيѧاس للكشѧف عѧن  اسلوكيً  امن أھم محددات الصحة النفسية،لذلك فھو ليس مقياسً  اواحدً 
مقسѧمة إلѧى  ابنѧدً )٧٥(ية للفرد،ويتكون ھѧذا المقيѧاس فѧى صѧورته النھائيѧة مѧنالمشاعر الداخل

المتمثلة فى ثلاثة أبعاد ھى شѧعور الفѧرد بأنѧه (ساسيةصور متكافئة تعبر عن الأبعاد الأ ثلاث
لفѧѧѧة مѧѧѧع مجتمعه،وشѧѧѧعوره بالطمأنينѧѧѧة وإنخفѧѧѧاض محبѧѧѧوب ومقبول،وشѧѧѧعوره بالانتمѧѧѧاء والأ

ساسѧية منبثقѧة مѧن الأبعѧاد الأ المتمثلة فى أحد عشر بعѧداً (ثانويةوالأبعاد ال) مستوى القلق لديه
وقѧѧѧѧام ماسѧѧѧѧلو بحسѧѧѧѧاب ثبѧѧѧѧات الاختبѧѧѧѧار بطريقѧѧѧѧة التجزئѧѧѧѧة النصѧѧѧѧفية علѧѧѧѧى عينѧѧѧѧة ،)الثلاثѧѧѧѧة
،كمѧا قѧام ماسѧلو )٠.٨٤(وبلѧغ ثبѧات الاختبѧار)٠.٨٦(وكان معامل الارتبѧاط فردٍ )١٠٠(قوامھا

نѧѧه وبѧѧين اختبѧѧار ترسѧѧتون للعصѧѧاب بحسѧѧاب صѧѧدق الاختبѧѧار مѧѧن خѧѧلال الصѧѧدق التلازمѧѧى بي
،واختبѧѧѧѧѧار رينѧѧѧѧѧو للنزعѧѧѧѧѧة العصѧѧѧѧѧابية بمعامѧѧѧѧѧل ارتبѧѧѧѧѧاط )٠.٦٨(وكѧѧѧѧѧان معامѧѧѧѧѧل الارتبѧѧѧѧѧاط

درجة وتعنى الدرجة المرتفعة عѧدم  ٧٥،وكانت الدرجة العظمى لاختبار ماسلو )٠.٨٥(قدره
  .ن النفسى نى الدرجة المنخفضة الشعور بالأمن النفسى بينما تعور بالأمالشع

  )١٩٩٢:  عيدمحمد ( عدادإ                         من   س فقدان الأمقيا) ٢(
ويتكѧѧون ھѧѧذا المقيѧѧاس ،قيѧѧاس فقѧѧدان الأمѧѧن لѧѧدى المراھقينيھѧѧدف ھѧѧذا المقيѧѧاس إلѧѧى 

،وقѧѧد روعѧѧى فѧѧى )نعѧѧم ، لا( اسѧѧتجابتينعبѧѧارة تنѧѧدرج الإجابѧѧة علѧѧى كѧѧل عبѧѧارة فѧѧى )٣٦(مѧѧن
  .بذاتھا ولاتحتمل أى لبس أو تأويل ن تكون بسيطة وواضحةأصياغة عبارات ھذا المقياس 

بѧالعرض (وتم حساب صدق مقياس فقѧدان الأمѧن مѧن خѧلال طريقتѧى الصѧدق المنطقѧى
وحسѧѧاب معامѧѧل الارتبѧѧاط بينѧѧه وبѧѧين )علѧѧى خمسѧѧة مѧѧن خبѧѧراء الصѧѧحة النفسѧѧية وعلѧѧم الѧѧنفس

وعѧѧن ثبѧѧات الاختبѧѧار قѧѧام الباحѧѧث بحسѧѧابه مѧѧن ).٠.٦٧(مقيѧѧاس ماسѧѧلو وكѧѧان معامѧѧل الارتبѧѧاط
تلميѧѧذ مѧѧن المرحلѧѧة الثانويѧѧة وبفاصѧѧل )١٠٠(طريقѧѧة إعѧѧادة التطبيѧѧق علѧѧى عينѧѧة قوامھѧѧا خѧѧلال
  ) .٠.٧٨(وبلغ معامل الثبات ايومً  ٣٠زمنى 

  .)١٩٩٨:محمدإيمان (عداد إ                   قياس الأمن النفسى للأبناء     م) ٣(
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رحلѧة الطفولѧة من النفسѧى لѧدى الأبنѧاء فѧى ميھدف ھذا المقياس إلى قياس الشѧعور بѧالأ
عبارة موزعة على بعدين ھما شعور الطفل بالأمن من خلال ذاته )٤٥(المتأخرة،ويتكون من

عبѧارة للبعѧد )٢٥(عبѧارة للبعѧد الأول و)٢٠(بواقѧعوشعور الطفل بѧالأمن مѧن خѧلال الآخرين،
  اأحيانѧً  اغالبѧًالثانى،وتم تقدير استجابات المفحوصين بطريقة ليكرت من خلال مدرج ثلاثѧى 

رتفѧاع الاحسѧاس بѧالأمن النفسѧى لѧدى الطفѧل بينمѧا تشѧير إ،وتشير الدرجة المرتفعة إلѧى انادرً 
  .الاحساس بالأمن النفسى لدى الطفلالدرجة المنخفضة إلى انخفاض 

ѧѧى  توقامѧѧلال طريقتѧѧن خѧѧاء مѧѧى للأبنѧѧن النفسѧѧاس الأمѧѧدق لمقيѧѧاب الصѧѧة بحسѧѧالباحث
،بينمѧا قامѧت الباحثѧة )٠.٧٧(سѧبة التبѧاينالاتساق الѧداخلى وطريقѧة الصѧدق العѧاملى وبلغѧت ن

  .بحساب ثبات المقياس من خلال معامل ألفا كرونباخ وطريقة التجزئة النصفية 
   Kerns ,et.al وآخرون استبيان الأمن النفسى للأطفال لكاترين كيرنز) ٤(

   )٢٠٠٣:خيمرعماد م(ترجمة                                                       
عتبر ھѧذا المقيѧاس أداة للتقريѧر الѧذاتى يقѧيس مѧدى إدراك الطفѧل للأمѧن النفسѧى،أعدته ي

كѧѧاترين كيرنѧѧز وآخѧѧرون علѧѧى أسѧѧاس نظريѧѧة بѧѧولبى فѧѧى التعلѧѧق وتقѧѧيس مفѧѧردات الاسѧѧتبيان 
،ويتكѧون المقيѧاس )صѧورة الأم(ومن الأم) صورة الأب(إدراك الطفل للأمن النفسى من الأب

ويѧتم تصѧحيح اسѧتجابات المفحوصѧين وفѧق مѧدرج )أ ، ب( مѧنويتكѧون كѧل بنѧد  ابندً )١٥(من
  .،وتشير الدرجة المرتفعة إلى زيادة إدراك الطفل للأمن النفسى ادائمً   اثنائى  أحيانً 

وطفلѧѧة  طفѧѧلاً )١٧٢(وقامѧѧت كѧѧاترين كيرنѧѧز بحسѧѧاب ثبѧѧات المقيѧѧاس علѧѧى عينѧѧة قوامھѧѧا
) ٠.٩١(ت ألفѧا لصѧورة الأبوذلك باستخدام معامل ثبات ألفѧا كرونبѧاخ حيѧث بلѧغ معامѧل ثبѧا

،وبطريقة إعادة الاختبѧار للمقيѧاس ككѧل بفاصѧل زمنѧى أسѧبوعين حيѧث )٠.٨٧(ولصورة الأم
لصѧورة الأم،بينمѧا قامѧت الباحثѧة بحسѧاب )٠.٧٩(لصورة الأب و)٠.٧٥(بلغ معامل الارتباط

صدق الاختبار من خلال الصدق التلازمى للمقياس مѧع بروفيѧل إدراك الѧذات لѧوزان ھѧارتر 
  ) .٠.٤٥(وبلغ معامل الارتباط
ق الاختبѧار مѧن خѧلال بحسѧاب صѧد)معد الاختبار للبيئѧة العربيѧة(خيمربينما قام عماد م

،والصѧѧدق التلازمѧѧى مѧѧن خѧѧلال حسѧѧاب معامѧѧل الارتبѧѧاط بينѧѧه وبѧѧين اسѧѧتبيان صѧѧدق المحكمين
ب وبعد القبول والرفض الوالدى لرونالد رونر وبلغ معامل الارتباط بين ادراك الأمن من الأ

،بينما بلغت قيمѧة معامѧل )٠.٧٩(وبين ادراك الأمن من الأب والرفض الوالدى)٠.٧٥(القبول
دراك الأمѧن مѧن الأم إوبѧين )٠.٨٢(م وبعѧد القبѧول الوالѧدىالارتباط بين ادراك الأمن مѧن الأ

  ).٠.٨٠(وبعد الرفض الوالدى
  .)٢٠٠٤:عبدالمجيدالسيد (عدادإ     مقياس الشعور بالأمن النفسى لدى الأطفال) ٥( 

عبارة )٣٠(فى يھدف ھذا المقياس إلى قياس الشعور بالأمن النفسى لدى الأطفال ممثلاً 
،وتѧѧدل الدرجѧѧة )انѧѧادرً  ١ اأحيانѧѧً ٢  ادائمѧѧً ٣(يѧѧتم الاسѧѧتجابة عليھѧѧا فѧѧى ضѧѧوء تѧѧدرج ثلاثѧѧى

المرتفعة على ارتفاع درجة الأمن النفسى بينما تدل الدرجة المنخفضѧة علѧى انخفѧاض الأمѧن 
المتخصصѧين فѧى ( النفسى،وقام الباحث بحساب صѧدق المقيѧاس مѧن خѧلال صѧدق المحكمѧين

،وصدق المحك بحساب معامل الارتباط بينه وبين اختبѧار )مجال الصحة النفسية وعلم النفس
،فѧى حѧين أنѧه تѧم حسѧاب ثبѧات )٠.٦٧٤(عدم الأمان لماسѧلو وبلѧغ معامѧل الارتبѧاط –الأمان 

تساق الѧداخلى بѧين درجѧة كѧل عبѧارة والدرجѧة الكليѧة للمقيѧاس المقياس من خلال طريقتى الا
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،وطريقѧѧѧѧة إعѧѧѧѧادة التطبيѧѧѧѧق بفاصѧѧѧѧل )٠.٧٢ – ٠.٤٨(وتراوحѧѧѧѧت معѧѧѧѧاملات الارتبѧѧѧѧاط بѧѧѧѧين
  .) ٠.٨٦٣(أسابيع وبلغ معامل الثبات)٣(زمنى

  .)٢٠٠٥: شقير زينب ( عدادإ      )نينة النفسية أالطم( مقياس الأمن النفسى ) ٦( 
مѧن المقيѧاس إلѧى اسѧتخدامه كѧأداة موضѧوعية مقننѧة فѧى تشѧخيص الأيھدف إعѧداد ھѧذا 

كلينيكيѧѧѧة المتنوعѧѧѧة وذلѧѧѧك فѧѧѧى جميѧѧѧع المراحѧѧѧل العمريѧѧѧة النفسѧѧѧى لѧѧѧدى عينѧѧѧة مѧѧѧن الفئѧѧѧات ال
موزعѧة علѧى أربعѧة محѧاور ھѧى الأمѧن النفسѧى المѧرتبط  ابندً )٥٤(منللفرد،ويتكون المقياس 

رتبط بالحياة العامѧة والعمليѧة للفѧرد،والأمن من النفسى المبتكوين الفرد ورؤيته للمستقبل،والأ
النفسѧѧѧى المѧѧѧرتبط بالحالѧѧѧة المزاجيѧѧѧة للفѧѧѧرد،والأمن النفسѧѧѧى المѧѧѧرتبط بالعلاقѧѧѧات الاجتماعيѧѧѧة 

للمحѧѧѧѧور الثѧѧѧѧانى  ابنѧѧѧѧدً )١٨(للمحѧѧѧѧور الأول و ابنѧѧѧѧدً )١٤(والتفاعѧѧѧѧل الاجتمѧѧѧѧاعى للفرد،بواقѧѧѧѧع
استجابات المفحوصين وفѧق للمحور الرابع،وصححت  ابندً )١٢(بنود للمحور الثالث و)١٠(و

 .درجة ) ١٦٢ –صفر (وحت الدرجة الكلية للمقياس مابينتدرج رباعى بحيث ترا
وقامѧѧت الباحثѧѧة بحسѧѧاب صѧѧدق المقيѧѧاس مѧѧن خѧѧلال أربعѧѧة طѧѧرق ھѧѧى طريقѧѧة الصѧѧدق 

وبلغ ) مستشفى الطائف : عدادإ(الظاھرى،وطريقة صدق المحك مع مقياس الطمأنينة النفسية
،وطريقѧة التمييز،وطريقѧة صѧدق المفѧرادات )٠.٨٠(درجѧات المقياسѧينمعامل الارتبѧاط بѧين 

مѧѧن خѧѧلال حسѧѧاب معامѧѧل الارتبѧѧاط بѧѧين كѧѧل عبѧѧارة والدرجѧѧة الكليѧѧة للمقيѧѧاس علѧѧى عينѧѧة 
طرق ھى طريقѧة  حساب ثبات المقياس من خلال أربع وكذلك تم.وطالبةٍ  طالبٍ )٢٠٠(قوامھا

لفѧѧѧѧا أ،وطريقѧѧѧѧة )٠.٧٥(رتبѧѧѧѧاطعѧѧѧѧادة التطبيѧѧѧѧق بفاصѧѧѧѧل زمنѧѧѧѧى اسѧѧѧѧبوعين وبلѧѧѧѧغ معامѧѧѧѧل الاإ
كرونباخ،وطريقة ثبات الاتساق من خلال معادلة سѧبيرمان وتقسѧيم المقيѧاس الѧى مجمѧوعتين 

ربعѧة من البنود،وطريقة الاتساق الداخلى من خلال معامل الارتباط بين درجات المحѧاور الأ
  .كل محور والدرجة الكلية للمقياس للمقياس وبين 

  
  ) .٢٠٠٧: جميل الطھراوى (إعداد          امعات غزة من النفسى لطلبة جالأ) ٧(

لѧѧѧى قيѧѧѧاس مѧѧѧدى شѧѧѧعور الفѧѧѧرد بѧѧѧالأمن النفسѧѧѧى بعѧѧѧد الانسѧѧѧحاب إيھѧѧѧدف ھѧѧѧذا المقيѧѧѧاس 
تمثѧѧل بعѧѧدين  عبѧѧارة)٣٨(حتѧѧوى المقيѧѧاس فѧѧى صѧѧورته النھائيѧѧة علѧѧىاالاسѧѧرائيلى مѧѧن غزة،و

  -:أساسيين ھما
  عبارة ) ٢٢(الأمن الذاتى للفرد        ويتضمن. 
 عبارة ) ١٦(من الاجتماعى         ويتضمن الأ. 

وقام الباحث بعدة خطوات لحساب صلاحية المقياس،حيث تم التأكد من صدق المقياس 
بطريقѧѧة مѧѧن خѧѧلال الصѧѧدق الظѧѧاھرى والاتسѧѧاق الѧѧداخلى،كما تѧѧم التأكѧѧد مѧѧن ثبѧѧات المقيѧѧاس 

 وكѧѧѧѧѧان معامѧѧѧѧѧل أسѧѧѧѧѧبوعان بفاصѧѧѧѧѧل زمنѧѧѧѧѧى طريقة إعѧѧѧѧѧادة التطبيѧѧѧѧѧقالتجزئѧѧѧѧѧة النصѧѧѧѧѧفية،و
  .  )٠.٨٥(الارتباط
 

على المقاييس السابق عرضھا أنھا تقيس الأمن النفسى للأطفال أو المراھقين ومن الملاحظ  
فى حѧدود علѧم الباحثѧة  –من العاديين وفئات معينة من ذوى الاحتياجات الخاصة ، ولايوجد 

عѧداد إمѧن مقياس يقيس الأمن النفسى للمراھقين ذوى الإعاقة السѧمعية الأمѧر الѧذى يجعѧل  –
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ѧًعى حثيثѧا والسѧن ادراكھѧد مѧا  امقياس يناسب المراھقين ذوى الاعاقة السمعية غاية لابѧنحوھ
  .والعمل على تحقيقھا 

  
  : وضع الصورة المبدئية للمقياس -ب

مѧن بعد اطلاع الباحثة على المقاييس السابقة،وكذلك الدراسات السѧابقة التѧى تناولѧت الأ
وليѧة للمقياس،وذلѧك مѧن عѧداد الصѧورة الأبإقامѧت الباحثѧة  –فѧى حѧدود علѧم الباحثѧة–النفسى 

  :خلال القيام بالخطوات التالية 
  :  تحديد أبعاد المقياس -١     

بعѧاده أمѧن النفسѧى وجرائѧى للأبناء على ماسѧبق اسѧتطاعت الباحثѧة وضѧع التعريѧف الإ
  -:على النحو التالى 

رد بالھѧدوء والسѧكينة والطمأنينѧة مѧن شѧعور الفѧ ˝بأنѧه  اجرائيѧًإ من النفسىالأالباحثة عرف ت
ѧѧѧن حوله،وي ذىداخله،والѧѧѧتقرار مѧѧѧة والاسѧѧѧعوره بالطمأنينѧѧѧلال شѧѧѧن خѧѧѧتمد مѧѧѧدمسѧѧѧعوره  عѧѧѧش

الرضا،حيث يرى البيئة من حوله بيئة صديقة ودودة ب الذى يعضده الشعوربالخوف والتھديد 
،ويرى الجماعѧةن لѧه السѧند والѧدعم داخѧل وأن الآخرين يحترمونه ويقبلونه ويقدرونه ويقدمو

ѧѧًه مكانѧѧن حولѧѧالم مѧѧاالع ѧѧًباعً  اآمنѧѧاة واشѧѧن ل اللحيѧѧاح عѧѧة وللافصѧѧة والمعنويѧѧات الماديѧѧلحاج
،وذلك كمѧا ذات،الأمر الذى يساعده على مواجھة صعوبات الحياة ومعالجتھѧا بطريقѧة فعالѧةال

 علѧى أبعѧاد مقيѧاس ايقاس من خلال الدرجة الكلية لمجموع استجابات المراھق المعوق سمعيً 
  . ˝الأمن النفسى المستخدم فى الدراسة الحالية 

  :لى بعدين ھما إوينقسم الشعور بالأمن النفسى 
 ية  ھو˝ الأمن الداخلىѧة النفسѧان والراحѧدوء والاطمئنѧرد بالھѧعور الفѧن شѧرره مѧوتح

الخوف،وعѧѧѧدم شѧѧѧعوره بѧѧѧالنقص وضѧѧѧعف الѧѧѧنفس وشѧѧѧعوره بالقناعѧѧѧة والثقѧѧѧة بالѧѧѧذات 
  .مع التغيرات الحياتية ومواجھة الاحباطات بإيجابية  والقدرة على الانجاز والتكيف

 ارجىالأѧѧѧن الخѧѧѧو  ˝ مѧѧѧن ھѧѧѧام مѧѧѧة والاھتمѧѧѧة والرعايѧѧѧاء والحمايѧѧѧرد بالانتمѧѧѧعور الفѧѧѧش
خرين،وتلقى الدعم والسند والتشجيع مѧنھم ، ومشѧاركتھم فѧى الأنشѧطة التѧى تحقѧق الآ

  .لديه ھذا الاحساس بالانتماء 
  : صياغة عبارات المقياس -٢

عاقѧѧة السѧѧمعية فѧѧى صѧѧورته المبدئيѧѧة مقيѧѧاس الأمѧѧن النفسѧѧى للمѧѧراھقين ذوى الإ تكѧѧون
عبѧѧارة لبعѧѧد )٣٩(عبѧѧارة لبعѧѧد الأمѧѧن الѧѧداخلى،) ٣٦( [عبѧѧارة ممثلѧѧة لبعѧѧدى المقيѧѧاس)٧٥(مѧѧن

  -:عداد وصياغة ھذه العبارات مايلى إ،وقد راعت الباحثة عند  ]الأمن الخارجى
ريبѧѧѧة أو غامضѧѧѧة بالنسѧѧѧبة لأفѧѧѧراد أن تكѧѧѧون الألفѧѧѧاظ والعبѧѧѧارات سѧѧѧھلة وليسѧѧѧت غ -

  .عاقة السمعية بلغة الاشارة العينة،حتى يسھل ترجمتھا لذوى الإ
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صياغة العبارات بصورة واضحة لاتحتمل أكثر من فكرة واحدة حتى لايحѧدث سѧوء  -
 .فھم لدى المفحوص عند الاستجابة للمفردة 

 .غة الاشارة أن تكون العبارات قصيرة ليسھل فھمھا مباشرة والتعبير عنھا بل -
أن تتكون العبارات من شق موجѧب وشѧق سѧالب،وذلك للتقليѧل مѧن اتخѧاذ المفحѧوص  -

 .لنمط ثابت للاستجابات 
  : العرض على المحكمين -٣

مѧن أعضѧاء ھيئѧة التѧدريس  امحكمѧً)١٣(تم عرض المقياس فѧى صѧورته المبدئيѧة علѧى
وقسѧم علѧم  وبنھѧا وطنطѧابقسم الصحة النفسية بكليات التربية بجامعة الزقازيق وعѧين شѧمس 

،وذلѧك للحكѧم علѧى العبѧارات فѧى )أملحѧق ، (التربية والآداب بجامعة الزقѧازيق النفس بكليتى
  - :ضوء مايلى 

  .مدى انتماء العبارة للبعد الذى تنتمى اليه  -
 .تحديد اتجاه العبارة من حيث كونھا ايجابية أم سلبية  -
 .الصياغة اللغوية الملائمة للعبارة  -
 .عبارات أخرى مقترحة ى أاضافة  -
 .مدى مناسبة العبارات لعمر العينة وموضوع الدراسة وابداء ذلك فى الملاحظات  -

وبعѧѧد العѧѧرض علѧѧى السѧѧادة المحكمѧѧين وابѧѧداء آرائھѧѧم قامѧѧت الباحثѧѧة بحسѧѧاب التقѧѧدير الكمѧѧى 
  -: والكيفى لآراء السادة المحكمين حول أبعاد وعبارات المقياس،وذلك على النحو التالى 

 للمفرادات تقدير الكمى ال:  
حيث قامت الباحثѧة بتفريѧغ آراء السѧادة المحكمѧين واسѧتبعاد العبѧارات التѧى قلѧت نسѧبة 

،كمѧѧا قامѧѧت الباحثѧѧة بحسѧѧاب الخطѧѧأ المعيѧѧارى بإسѧѧتخدام المعادلѧѧة )٪٨٥(الاتفѧѧاق فيھѧѧا عѧѧن
  -:التالية
  ]ن ÷ )ب ×أ ([ الجذر التربيعى  =ع خ 

  العدد الكلى للمحكمين ÷ تكرارات الموافقة عدد   =أ نسبة الموافقة : حيث أن 

  أ  -١= ب نسبة عدم الموافقة 
ثѧم قامѧت الباحثѧة بحسѧاب حѧد الدلالѧة ،)٣١٥: ١٩٧٩فѧؤاد البھѧى ،(ن العدد الكلى للمحكمѧين 

الدرجѧة المعياريѧة،أى أن  ×الخطأ المعيارى للنسѧبة =  ٠.٠٥الاحصائية للنسبة عند مستوى 
 ٠.٠٥،ثѧم مقارنѧة حѧد الدلالѧة عنѧد مسѧتوى  ١.٩٦ ×ع خ =  ٠.٠٥حد الدلالة عنѧد مسѧتوى 

  -:تى كالآ) نسبة عدم الموافقة(بقيمة ب 
فإن ھذه النسبة يكѧون  ٠.٠٥إذا كانت قيمة ب أكبر من حد الدلالة الاحصائية عند مستوى  -أ

  .لھا دلالة احصائية،وبالتالى تحذف العبارة 
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فѧإن ھѧذه النسѧبة  ٠.٠٥ائية عنѧد مسѧتوى صغر من حد الدلالѧة الاحصѧأإذا كانت قيمة ب  -ب
 ً   . ،وبالتالى تبقى ھذه العبارة ضمن عبارات المقياس تكون غير دالة احصائيا

  التقدير الكيفى للمفردات:  
أما فيما يتعلق بالتقدير الكيفى لآراء السادة المحكمين حول عبارات المقياس،فقѧد قامѧت 

ھѧѧا معظѧѧم المحكمѧѧين وإعѧѧادة صѧѧياغة بعѧѧض الباحثѧѧة بѧѧإجراء كافѧѧة التعѧѧديلات التѧѧى اتفѧѧق علي
العبارات بناء على ذلك،كما تم حذف العبارات التى أجمع غالبيѧة المحكمѧين علѧى حѧذفھا مѧن 

التغيѧѧرات التѧѧى حѧѧدثت فѧѧى الصѧѧورة الأوليѧѧة مѧѧن المقيѧѧاس بعѧѧد ) ٢( المقياس،ويوضѧѧح جѧѧدول
  .التحكيم 

  )٢( جدول 
  بعد التحكيم من النفسىلمقياس الأالتغيرات التي حدثت في الصورة الأولية 

 م
أبعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاد الأمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧن 

 النفسى
عدد البنود قبل 

 التغيير

 نوعية التغير
البنѧѧѧѧѧود بعѧѧѧѧѧد  عѧѧѧѧѧدد
حذف لعدم ملائمة  التغيير

  العبارة للعينة
حѧѧذف لعѧѧدم 
  انتماء العبارة للبعد

  ٢١  ٩  ٦  ٣٦  الأمن الداخلى  ١
  ٢٥  ٩  ٥  ٣٩  الأمن الخارجى  ٢
  ٤٦  ____________________  ٧٥  العدد الكلى للبنود  ٣

  : للمقياساعداد الصورة المعدلة  -٤
بنѧѧاء علѧѧى الجѧѧدول السѧѧابق قامѧѧت الباحثѧѧة بإعѧѧداد الصѧѧورة المعدلѧѧة للمقياس،وذلѧѧك بعѧѧد 
اجѧѧراء التعѧѧديلات فѧѧى الصѧѧياغة اللغويѧѧة للعبѧѧارات التѧѧى أشѧѧار اليھѧѧا السѧѧادة المحكمين،حيѧѧث 

عبѧارة وذلѧك )٤٦( لاعاقة السمعيةأصبح عدد عبارات مقياس الأمن النفسى للمراھقين ذوى ا
وبالتѧالى نجѧد أن المقيѧاس بعѧد العѧرض ة من العبѧارات المكونѧة للمقياس،عبار)٢٩(بعد حذف

عبارة،انتظمѧѧѧت فѧѧѧى بعѧѧѧدين وھمѧѧѧا الأمѧѧѧن الѧѧѧداخلى والأمѧѧѧن )٤٦(علѧѧѧى المحكمѧѧѧين تكѧѧѧون مѧѧѧن
للبعѧد )١(قѧمبحيث تكون العبѧارة ر ادائريً  اوقد رتبت الباحثة عبارات المقياس ترتيبً الخارجى،

للبعѧد الثѧانى )٤(للبعد الأول والعبѧارة رقѧم)٣(والعبارة رقمللبعد الثانى )٢(الأول والعبارة رقم
( وھكذا،وذلك لتجنب معرفة المفحوص بإتجاه العبارات فى المقياس،ويوضѧح جѧدول........ 

السѧمعية عاقѧة من النفسى للمراھقين ذوى الإتوزيع العبارات الموجبة والسالبة لمقياس الأ) ٣
  . على أبعاده 

  ) ٣( جدول 
  توزيع العبارات الموجبة والسالبة لمقياس الأمن النفسي

  للمراھقين ذوي الإعاقة السمعية على أبعاده
 عدد العبارات العبارات  أبعاد الأمن النفسي م

  الأمن الداخلى ١
١١، ٩،  ٧، * ٥،  ٣، *١ *
،٢٣، *٢١، ١٩، ١٧، ١٥، *١٣ ،

٣٣، ٣١، *٢٩، *٢٧، ٢٥* ،
٤١، *٣٩، *٣٧، *٣٥*. 

٢١ 

، *١٤، *١٢، *١٠، ٨، ٦، ٤، *٢  الأمن الخارجى ٢
٢٥، ٢٦، ٢٤، ٢٢، ٢٠، ١٨، ١٦ 
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٣٦، ٣٤، *٣٢، *٣٠، *٢٨ ،
٤٥، ٤٤، *٤٣، *٤٢، ٤٠، *٣٨ ،
٤٦ . 

 ٤٦ المجموع الكلي للعبارات
 العبارات السالبة* 

  

  : التجريب المبدئى للمقياس  -ج
ولية على عينة مѧن المѧراھقين المعѧوقين قياس فى صورته الأقامت الباحثة بتجريب الم

لصѧѧѧѧم وضѧѧѧѧعاف السѧѧѧѧمع بمدينѧѧѧѧة وطالبѧѧѧѧة مѧѧѧѧن مدرسѧѧѧѧة الأمѧѧѧѧل ل اطالبѧѧѧѧً)٩٣(قوامھѧѧѧѧا اسѧѧѧѧمعيً 
) كليѧѧةو جزئيѧѧة (عѧѧاقتھمإدرجѧѧة و اعامѧѧً)٢١-١٥(عمѧѧارھم الزمنيѧѧة مѧѧابينأتراوحѧѧت الزقازيق،

فѧراد العينѧة لعبѧارات أفھѧم ،وذلك بغرض معرفة مѧدى )داخلية و خارجية (قامةإممن يقيمون 
  .المقياس ولقياس كفاءة المقياس 

  :تقنين المقياس   -د
 Validityبعد اجراء التجريب المبدئى للمقياس قامѧت الباحثѧة بحسѧاب صѧدق المقيѧاس 

  -:من خلال الطرق التالية  Realiabilityوثبات المقياس 
   Validity صدق المقياس  -

تحقق الغѧرض الѧذى وضѧعت مѧن أجلѧه،وذلك مѧن  يقصد بصدق أداة القياس النفسى أن
عنھѧا أو  اا آخѧر مختلفѧًخلال قياس الأداة لكѧل قѧدرة أو سѧمة تѧدعى أنھѧا تقيسѧھا ولاتقѧيس شѧيئً 

،فصѧѧدق المقيѧѧاس يمѧѧدنا بѧѧدليل مباشѧѧر علѧѧى )١٠٩: ١٩٩٤عبѧѧدالله سѧѧليمان، (ليھѧѧاإبالاضѧѧافة 
  ) .٩٦: ٢٠٠٠بدر الانصارى ،(صلاحية ھذا المقياس لقياس أحد المتغيرات 

وللتأكد من صدق المقياس الحالى قامت الباحثة بالاعتماد على بعض الطѧرق الوصѧفية 
  -:والاحصائية وھى كالتالى 

  -:الصدق الظاھرى ) ١(
المظھѧѧر العѧѧام للاختبѧѧار كوسѧѧيلة مѧѧن وسѧѧائل القياس،كمѧѧا  فѧѧىيتمثѧѧل الصѧѧدق الظѧѧاھرى 

لرغم مѧѧن أن الصѧѧدق وبا،يعنѧѧى صѧѧدق الاختبѧѧار مѧѧن وجھѧѧة نظѧѧر المفحوصѧѧين والفاحصѧѧين
 ً  لأنѧه يѧدل علѧى مايقيسѧه الاختبѧار مѧن الظѧاھر لا بالمعنى العلمى للكلمة الظاھرى ليس صدقا

على مايقيسه الاختبار بالفعل،إلا أنه لابد وأن يتوفر فى الاختبار ھذا النوع من الصѧدق حتѧى 
  .)٩٨:  ١٩٧٦،فؤاد أبوحطب،سيد عثمان(القياسيكون الاختبار ذا فاعلية فى مواقف 

ا محكمѧѧً)١٣(وفѧѧى سѧѧبيل تحقيѧѧق ھѧѧذا النѧѧوع مѧѧن الصѧѧدق اعتمѧѧدت الباحثѧѧة علѧѧى رأى
من أعضاء ھيئة التدريس بأقسام الصحة النفسية بكليات التربية بجامعة الزقازيق ) أ الملحق(

وبنھا وعين شمس وطنطا وقسѧم علѧم الѧنفس بكليتѧى التربيѧة والآداب جامعѧة الزقازيق،للتأكѧد 
اد لموضوع القياس ومدى انتماء كل عبارة للبعد الѧذى تنتمѧى اليه،وقѧد من مدى ملاءمة الأبع

أظھرت آراء السادة المحكمين أن ھذا النوع من الصدق يتوفر فى ھذا المقياس،وكانѧت نسѧبة 
وھѧѧذا وإن دل فيѧѧدل علѧѧى ارتفѧѧاع  ٪٨٥الاتفѧѧاق علѧѧى جميѧѧع المفѧѧرادات مرتفعѧѧة وبحѧѧد أدنѧѧى 

ى جانѧب مѧا أسѧفر عنѧه التجريѧب المبѧدئى للمقيѧاس ،إلصدق المحكمين لمقيѧاس الأمѧن النفسѧى
وطالبѧѧѧة مѧѧѧن معرفѧѧѧة مѧѧѧدى وضѧѧѧوح العبѧѧѧارات والتعليمѧѧѧات  اطالبѧѧѧً)٩٣(علѧѧѧى عينѧѧѧة قوامھѧѧѧا 
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لعينѧѧѧة وأنسѧѧѧب الاشѧѧѧارات ل الزمنѧѧѧى لعمѧѧѧرومناسѧѧѧبتھا لللمفحوصѧѧѧين،ومدى فھمھѧѧѧم للعبѧѧѧارات 
  .المعبرة عن العبارات ومعناھا 

 -) :المنطقى(صدق المحتوى  )٢(
محتوى أو الصدق المنطقي إلى الحكم على مدى تمثيل الاختبار للميدان يھدف صدق ال

وتعتمد طريقѧة صѧدق المحتѧوى علѧى تحليѧل المجѧال،أو الميѧدان،أو الناحيѧة التѧي ،الذي يقيسѧه
يُراد قياسھا تحليلاً يكشف عن عناصرھا المختلفة وأقسامھا الرئيسية،ثم يفصѧل كѧل قسѧم إلѧى 

ليѧة صѧياغة الأسѧئلة عمليѧة صѧحيحة وشѧاملة للمجѧال الѧذي أجزائه المختلفة،وبذلك تصѧبح عم
  ).٥٥٣-٥٥٢: ١٩٧٩فؤاد البھي، (يھدف المقياس إلى قياسه 

علѧى مѧاتم  وقد اعتمدت الباحثة على ھذا النوع من الصدق في صياغة وإعداد المقياس
 جمعه من الإطار النظرى للمقياس والملاحظة والمقابلات التى قامѧت بھѧا للطѧلاب المعѧوقين

 ً استعرضѧѧѧѧѧت الباحثѧѧѧѧѧة الدراسѧѧѧѧѧات والمقѧѧѧѧѧاييس السѧѧѧѧѧابقة المرتبطѧѧѧѧѧة بموضѧѧѧѧѧوع ،كما سѧѧѧѧѧمعيا
المقياس،وبعѧѧѧد ذلѧѧѧك قامѧѧѧت الباحثѧѧѧة بعѧѧѧرض المقيѧѧѧاس والتعريѧѧѧف الإجرائѧѧѧي الخѧѧѧاص بѧѧѧه 
وبالأبعاد،والعبѧѧارات الخاصѧѧة بكѧѧل بعѧѧد علѧѧى السѧѧادة المحكمѧѧين مѧѧن أعضѧѧاء ھيئѧѧة التѧѧدريس 

  .ت التي يقيسھاوبذلك نضمن أن المقياس شامل لكل المجالا
  -:الداخلى ) الاتساق(التجانس ) ٣(

الزيѧادة فѧى صѧدق  حيث أن،علѧى صѧدق مفرداتѧه امباشѧرً  ايعتمد صدق المقياس اعتمادً 
المفѧѧردات تѧѧؤدى إلѧѧى زيѧѧادة فѧѧى صѧѧدق المقياس،ويقѧѧاس صѧѧدق المفѧѧردات بحسѧѧاب معѧѧاملات 

 ً نѧه يقѧيس مѧدى تماسѧك لأوھѧو مايسѧمى بالاتسѧاق الѧداخلى للمقيѧاس  ارتباطھا بالميزان داخليѧا
  ). ١٠٢:  ٢٠٠٦، فوزىيمن أ(المفردات بمقياسھا 

مقيѧѧاس الأمѧѧن النفسѧѧى مѧѧن خѧѧلال معامѧѧل  ىوتѧѧم التحقѧѧق مѧѧن الاتسѧѧاق الѧѧداخلي لمكѧѧون 
حيѧѧѧث تѧѧѧم حسѧѧѧاب معѧѧѧاملات ،SPSSمѧѧѧن خѧѧѧلال البرنѧѧѧامج الإحصѧѧѧائي " بيرسѧѧѧون"ارتبѧѧѧاط 

وذلك بعѧد حѧذف درجѧة  للبعدلية والدرجة الك المقياس مفردات كل بعد من أبعادالارتباط بين 
وكانѧت النتѧائج كمѧا فѧى الجѧدول ،المفѧردةمحكѧاً لصѧدق  البعѧدباعتبار  البعدمن درجة المفردة 

  -):٤(رقم
  ) ٤(  جدول 

الكلية للبعد الذى تنتمى إليه بعد حذف  بالدرجة الأمن النفسىمعاملات ارتباط مفردات مقياس 
  )٩٣= ن( درجة المفردة من الدرجة الكلية للبعد 

  الأمن الخارجى  الأمن الداخلى

  رقم
  المفردة

معامѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل 
  الارتباط

  رقم
  المفردة

معامѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل 
  الارتباط

  رقم
  المفردة

معامѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل 
  الارتباط

  رقم
  المفردة

معامѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل 
  الارتباط

  رقم
  المفردة

معامѧѧѧѧѧѧѧѧѧل 
  الارتباط

  رقم
  المفردة

معامѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل 
  الارتباط

٣٠.٠ ٣٨ ٠٧.٠  ٢٠  ٣١.٠ ٢  ٦٩.٠  ٣٧  ٠٩.٠  ١٩  ٥٠.٠  ١  

٣٣.٠ ٤٠ ٢٧.٠  ٢٢  ٣٢.٠ ٤  ٦٢.٠  ٣٩  ٤٧.٠  ٢١  ٢٦.٠  ٣  

٠٣.٠ ٤٢ ٤٦.٠  ٢٤  ٣٢.٠ ٦  ٤٤.٠  ٤١  ٥٥.٠  ٢٣  ٣٣.٠  ٥  
٥٢.٠  ٢٥  ١٦.٠  ٧  

  
٢١.٠- ٤٣ ٣٢.٠  ٢٦  ١٩.٠ ٨  

٠٠٣.٠ ٤٤ ٤٦.٠  ٢٨  ٤٨.٠ ١٠  ٥٤.٠  ٢٧  ٤٠.٠-  ٩ 
٤٢.٠ ٤٥ ٣١.٠  ٣٠  ٦٢.٠ ١٢  ١٥.٠  ٢٩  ٣٥.٠  ١١  
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٥٤.٠  ٤٦ ٥٦.٠  ٣٢  ٥٠.٠  ١٤  ٥٧.٠  ٣١  ٦٠.٠  ١٣  
٣٤.٠  ٣٤  ٢٩.٠  ١٦  ٤٢.٠  ٣٣  ٤٦.٠  ١٥  
٣٠.٠  ٣٦ ٠٣.٠- ١٨  ٥٦.٠  ٣٥  ١٦.٠  ١٧ 

وبعѧѧد الأمѧѧن ) ٩(مѧѧن الجѧѧدول السѧѧابق يتضѧѧح أن معامѧѧل الارتبѧѧاط بѧѧين المفѧѧردة رقѧѧم  
) ٤٤، ٤٣، ٤٢، ٢٠، ١٨(الѧѧداخلى منخفضѧѧة جѧѧداً ومعѧѧاملات الارتبѧѧاط بѧѧين المفѧѧردات أرقѧѧام

بينمѧѧا كانѧѧت ،وبعѧѧد الأمѧѧن الخѧѧارجى منخفضѧѧة جѧѧداً ممѧѧا يѧѧدل علѧѧى عѧѧدم صѧѧدق ھѧѧذه المفردات
والأبعاد التى تنتمى لھѧا مرتفعѧة ممѧا يѧدل علѧى صѧدق  معاملات الارتباط بين باقى المفردات

  .ھذه المفردات
وقѧѧد قامѧѧت الباحثѧѧة بحѧѧذف العبѧѧارات التѧѧي أسѧѧفر حسѧѧاب معѧѧاملات الصѧѧدق عѧѧن عѧѧدم 

العبѧارات )٥( ارتباطھا بدلالة إحصائية بالدرجة الكلية للبعد الذي تنتمѧي إليه،ويوضѧح جѧدول
  .المحذوفة،والبعد الذي حذفت منه العبارة

  )٥(  جدول
لعدم ارتباطھا بدلالة إحصائية  مقياس الأمن النفسىالعبارات التي تم حذفھا من 

  بالدرجةالكلية للبعد الذي تنتمي إليه

البعѧѧѧѧد الѧѧѧѧذي حѧѧѧѧذفت  العبارات المحذوفة م
 منه

 الأمن الداخلى .أشعر بأننى شخص مثالى  ٩
 .أحب الثناء والتشجيع من الآخرين ١٨

 الأمن الخارجى
 .العنف مع الآخرين أرفض ٢٠

 .أحب البقاء فى المدرسة ٤٢

 .أصدقائى يفھمونى عن أسرتى ٤٣

 .أساتذتى يفخرون بى ويحبوننى ٤٤

ارتبѧاط (ومن ثم فقد تم استبعاد البنود التالية مѧن المقيѧاس بعѧد حسѧاب الاتسѧاق الѧداخلي
 ابنѧѧدً ) ٤٠(مقيѧѧاس،ومѧѧن ثѧѧم يصѧѧبح عѧѧدد بنѧѧود ال)٤٤-٤٣-٤٢-٢٠-١٨-٩): (البنѧѧود بالأبعѧѧاد

  .ويتضح ذلك فى الصورة النھائية للمقياس 
   Reliabilityثبات المقياس  -

وقѧѧد تѧѧم حسѧѧاب ،(SPSS)اسѧѧتخدمت الباحثѧѧة فѧѧي حسѧѧاب الثبات،البرنѧѧامج الإحصѧѧائي
  :معامل الثبات بالطرق التالية

  -:ثبات المفردات )١(

 Cronbachsتم حساب ثبѧات مفѧردات مقيѧاس الأمѧن النفسѧى باسѧتخدام معامѧل ألفѧا  
Alpha Coefficient) ىѧذى تنتمѧد الѧة للبعѧة الكليѧن الدرجѧردة مѧة المفѧذف درجѧفى حالة ح

وتعتمѧѧد ھѧѧذه الطريقѧѧة علѧѧى فحѧѧص أداء الأفѧѧراد علѧѧى كѧѧل بنѧѧد مѧѧن بنѧѧود الاختبѧѧار علѧѧى ،)إليѧѧه
حѧѧدة،أي أن الثبѧѧات ھنѧѧا يتعلѧѧق بمѧѧدى اسѧѧتقرار اسѧѧتجابات المفحѧѧوص علѧѧى البنѧѧود واحѧѧدة بعѧѧد 

ل الاتسѧѧاق بѧѧين ھѧѧذه البنѧѧود بقѧѧدر مѧѧا نحصѧѧل علѧѧى تقѧѧدير جيѧѧد لثبѧѧات الأخرى،وبقѧѧدر شѧѧمو
مѧѧن خѧѧلال )٢ع(الاختبѧѧار،ويتم حسѧѧاب معامѧѧل الثبѧѧات بھѧѧذه الطريقѧѧة مѧѧن خѧѧلال تحليѧѧل التبѧѧاين

أحمد غنيم، نصѧر صѧبري، (كرونباخ -رتشاردسون،ومعادلة ألفا-معادلة كودر: معادلات مثل
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س الأمѧѧن النفسѧѧى للمѧѧراھقين ذوي معѧѧاملات ثبѧѧات مقيѧѧا) ٦(،ويوضѧѧح جѧѧدول)٢٦١: ٢٠٠٠
  .ستخدام معادلة ألفا كرونباخ االإعاقة السمعية ب

  ) ٦( جدول 
  الأمن النفسىمعاملات ألفا لثبات مفردات مقياس 

  ) ٩٣= ن(  - )فى حالة حذف درجة المفردة من الدرجة الكلية للبعد الذى تنتمى إليه(

  الأمن الخارجى  الأمن الداخلى

  رقم
 المفردة

معامѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل 
  ألفا

  رقم
  المفردة

معامѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل 
  ألفا

  رقم
 المفردة

معامѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل 
  ألفا

  رقم
 المفردة

معامѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل 
  ألفا

  رقم
 المفردة

معامѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل 
  ألفا

  رقم
 المفردة

معامل 
  ألفا

٧٦.٠ ٣٨  ٧٧.٠  ٢٠  ٧٦.٠ ٢  ٧٩.٠  ٣٧  ٨٢.٠  ١٩  ٨٠.٠  ١ 

٧٦.٠ ٤٠  ٧٦.٠  ٢٢  ٧٦.٠ ٤  ٨٠.٠  ٣٩  ٨٠.٠  ٢١  ٨٢.٠  ٣ 

٧٧.٠ ٤٢  ٧٥.٠  ٢٤  ٧٦.٠ ٦  ٨١.٠  ٤١  ٨٠.٠  ٢٣  ٨١.٠  ٥ 
٨٠.٠  ٢٥  ٨٢.٠  ٧  

  

٧٩.٠ ٤٣  ٧٦.٠  ٢٦  ٧٦.٠ ٨ 
٧٨.٠ ٤٤  ٧٥.٠  ٢٨  ٧٥.٠ ١٠  ٨٠.٠  ٢٧  ٨٥.٠  ٩ 
٧٥.٠ ٤٥  ٧٦.٠  ٣٠  ٧٤.٠ ١٢  ٨٢.٠  ٢٩  ٨١.٠  ١١ 
٧٥.٠  ٤٦  ٧٤.٠  ٣٢  ٧٤.٠  ١٤  ٨٠.٠  ٣١  ٨٠.٠  ١٣ 
٧٦.٠  ٣٤  ٧٦.٠  ١٦  ٨١.٠  ٣٣  ٨١.٠  ١٥   
٧٦.٠  ٣٦  ٧٧.٠ ١٨  ٨٠.٠  ٣٥  ٨٢.٠  ١٧  

  ٧٦.٠ =معامل ألفا للبعد   ٨٢.٠ =د معامل ألفا للبع
يزيѧѧد بحѧѧذفھا معامѧѧل ألفѧѧا لبعѧѧد الأمѧѧن ) ٩(جѧѧدول السѧѧابق يتضѧѧح أن المفѧѧردة رقѧѧممѧѧن ال

يزيѧѧد بحѧѧذفھا معامѧѧل ألفѧѧا لبعѧѧد ) ٤٤، ٤٣، ٤٢، ٢٠، ١٨(الѧѧداخلى كمѧѧا أن المفѧѧردات أرقѧѧام
بحѧذف ھѧذه الأمن الخارجى،وھو ما أكدته الإجѧراءات السѧابقة للصѧدق ولѧذلك قامѧت الباحثѧة 

  .المفردات
  :ثبات الأبعاد والمقياس ككل )٢(

طريقѧѧة معامѧѧل ألفѧѧا : ه بطѧѧريقتين ھمѧѧايѧѧككѧѧل وبعد الأمѧѧن النفسѧѧىتѧѧم حسѧѧاب ثبѧѧات مقيѧѧاس 
وذلѧѧك بعѧѧد حѧѧذف المفѧѧردات غيѧѧر الصѧѧادقة وغيѧѧر  Split-half كرونباخ،وطريقѧѧة التجزئѧѧة النصѧѧفية

الارتبѧѧاط بѧѧين درجѧѧات الأفѧѧراد علѧѧى  تعتمѧѧد طريقѧѧة التجزئѧѧة النصѧѧفية علѧѧى حسѧѧاب معامѧѧل،والثابتة
  نصѧѧفي الاختبѧѧار فنحصѧѧل علѧѧى معامѧѧل ثبѧѧات نصѧѧف الأداة وباسѧѧتخدام معѧѧادلات رياضѧѧية خاصѧѧة 

وقѧѧد اعتمѧѧدت ).٩٤: ١٩٩٤عبѧѧد الله سѧѧليمان، (يمكѧѧن التنبѧѧؤ بمعامѧѧل الثبѧѧات الكلѧѧي لѧѧلأداة مѧѧع نفسѧѧھا
 & Spearman-Brownبراون،جتمان  -الباحثة في حساب معامل الثبات على معادلة سبيرمان

Guttman  باستخدام البرنامج الإحصائيSPSS والنتائج موضحة فى الجدول التالى:  
  )  ٧( جدول 

  معاملات الثبات بطريقتى معامل ألفا كرونباخ
  والتجزئة النصفية لمقياس الأمن النفسى وبعديه

  المقياس -البعد 
معامل ألفا 
  كرونباخ

  يةمعامل الثبات بطريقة التجزئة النصف
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  "سبيرمان وبراون"
Spearman-

Brown 

  "جتمان"
Guttman 

  ٠.٧١  ٠.٧٣  ٠.٨٥  الأمن الداخلى

  ٠.٧٤  ٠.٧٤  ٠.٨٢  الأمن الخارجى

  ٠.٨٠  ٠.٨١  ٠.٩١  الأمن النفسى ككل

 –تقѧѧѧارب قѧѧѧيم معѧѧѧاملات الثبѧѧѧات باسѧѧѧتخدام معѧѧѧادلتي سѧѧѧبيرمان )  ٧( يتضѧѧѧح مѧѧѧن الجѧѧѧدول رقѧѧѧم
مقياس،كمѧا أن معامѧل الثبѧات الكلѧي للمقيѧاس مرتفѧع إلѧى حѧد بروان،وجتمان ممѧا يѧدل علѧى ثبѧات ال

 وأصبح المقياس فى صورته النھائيѧة الأمن النفسىومن ھنا تأكد للباحثة صدق وثبات مقياس كبير،
  . مفردة) ٤٠(يتكون من

  -: الصورة النھائية للمقياس  -ھ
وذلѧك بعѧد أن تѧم ) بق ملحѧ(بعد التأكد من كفاءة المقياس تم اعداد الصѧورة النھائيѧة للمقيѧاس

حذف العبارات التѧى اتفѧق المحكمѧون علѧى عѧدم انتمائھѧا للأبعѧاد التѧى وضѧعت لقياسѧھا،وكذلك بعѧد 
حذف العبارات التى أسفر حساب معاملات الارتباط عѧن عѧدم انتمائھѧا للأبعѧاد لإنخفѧاض ارتباطھѧا 

عبѧارة ) ٤٠(ئية يتضمنالنھابالدرجة الكلية للبعد التى تنتمى إليه،وبذلك أصبح المقياس فى صورته 
  -:مقسمة على بعدين كالتالى 

  عبارة ) ٢٠(الأمن الداخلى              ويتضمن : البعد الأول.  
  عبارة ) ٢٠(الأمن الخارجى            ويتضمن : البعد الثانى.  

كل بعد من أبعѧاد مقيѧاس الأمѧن النفسѧى وفقѧاً لمѧا وصѧلت إليѧه  بنود)٨( ويوضح جدول
  . نھائيةالصورة ال

  
  ) ٨(جدول 

  أرقام البنود لكل بعد من أبعاد مقياس الأمن النفسى
  وفقاً للصورة النھائية

  أرقام المفردات  الأمن النفسىأبعاد 
عѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدد 
 المفردات

  الأمن الداخلى
٩١-١٧-٥١-٣١-١١-٩-٧-٥-٣-١-
٥٣-٣٣-١٣-٩٢-٧٢-٥٢-٣٢-١٢-
٩٣-٧٣  

٢٠  

  الأمن الخارجى
٠٢-٨١-٦١-٤١-٢١-١٠-٨-٦-٤-٢-
٦٣-٤٣-٢٣-٠٣-٨٢-٦٢-٤٢-٢٢-
٤٠-٨٣  

٢٠  

  ٤٠  الأمن النفسىمجموع مفردات مقياس 

 وصف المقياس:  
عبѧارة موزعѧة )٤٠(يتكون مقياس الأمن النفسѧى للمѧراھقين ذوى الإعاقѧة السѧمعية مѧن

على بعدين ھما الأمѧن الѧداخلى والأمѧن الخѧارجى،يتم الإجابѧة عليھѧا بإختيѧار اسѧتجابة واحѧدة 
-١٥(،ويتم تطبيѧق المقيѧاس علѧى الأفѧراد مѧن) انادرً  - اأحيانً  -ادائمً  (من ثلاثة استجابات ھى
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٢١(ѧѧًمعيً  اعامѧѧوقين سѧѧراھقين المعѧѧن المѧѧدد  امѧѧن محѧѧاك زمѧѧيس ھنѧѧة ولѧѧة فرديѧѧك بطريقѧѧوذل
  .للإجابة
 تعليمات المقياس:  
علѧى إجѧراء المقياس،كمѧا أن  ايجب  الحصول علѧى موافقѧة المراھѧق المعѧوق سѧمعيً  - ١

  .ع المفحوص ينعكس على صدقه في الإجابةخلق مناخ من الألفة م

على القѧائم بتطبيѧق المقيѧاس أن يوضѧح للمفحѧوص أنѧه ليسѧت ھنѧاك إجابѧة صѧحيحة  - ٢

وأن الإجابѧات سѧتبقى فѧي سѧرية  –وليس ھناك زمن محدد للإجابѧة–وأخرى خاطئة 

 .تامة

يتم التطبيق بطريقة فردية، حيث يقوم الفاحص بقѧراءة العبѧارات والاسѧتجابات التѧي  - ٣

ѧѧرار تشѧѧاة تكѧѧدة،مع مراعѧѧى حѧѧوص علѧѧل مفحѧѧارة لكѧѧة الإشѧѧا للغѧѧا وترجمتھѧѧتمل عليھ

وإعادة ھѧذه الترجمѧة الاشѧارية ،قراءة البنود أكثر من مرة قبل ترجمتھا للغة الاشارة

في حالة عدم فھم المفحوص لھا أو في حالة طلب المفحوص بإعادة  العبѧارات مѧرة 

 .وائيةأخرى،حتى لا يختار الشخص محل الاختبار بعش

التأكد من فھم المفحوص لبنود المقياس،والتأكد من اختياره لإستجابة واحدة فقط مѧن  - ٤

 .الاستجابات الثلاثة الخاصة بكل بند،مع عدم ترك أي بند بدون إجابة

 تصحيح المقياس:  
أنسѧب الطѧرق فѧى تقѧدير اسѧتجابات المفحوصѧين،حيث  Likertتعتبر طريقѧة ليكѧرت  

صى درجات الموافقة إلѧى أقصѧى درجѧات الرفض،وتتѧدرج طريقѧة تتدرج فيھا الاجابة من أق
اسѧѧتجابة ليكѧѧرت علѧѧى خمѧѧس مسѧѧتويات وقѧѧد اسѧѧتخدمت الباحثѧѧة ثلاثѧѧة مسѧѧتويات فقѧѧط لتسѧѧھيل 

حيѧѧث يسѧѧѧھل توصѧѧѧيل العبѧѧѧارات  االمفحوصѧѧين لھѧѧѧا بمѧѧѧا يѧѧѧتلائم مѧѧع طبيعѧѧѧة المعѧѧѧوقين سѧѧѧمعيً 
 – اأحيانѧً – ادائمѧً(ل مفѧردةتم تصحيح المقياس فى ضوء مدرج ثلاثѧى أمѧام كѧبالاشارة،لذلك 

 ٣-٢-١( فѧى حالѧة العبѧارات الموجبѧة و) ١-٢-٣( بحيث تكون الدرجات على التوالى) انادرً 
،ثم تجمѧѧع درجѧѧات البنѧѧود التѧѧى تعبѧѧر الدرجѧѧة الاجماليѧѧة لھѧѧا عѧѧن فѧѧى حالѧѧة العبѧѧارات السѧѧالبة)

  . درجة الفرد فى الأمن النفسى
والدرجѧѧѧѧѧѧѧѧة الصѧѧѧѧѧѧѧѧغرى درجѧѧѧѧѧѧѧѧة  )١٢٠(وبلغѧѧѧѧѧѧѧѧت الدرجѧѧѧѧѧѧѧѧة العظمѧѧѧѧѧѧѧѧى للمقيѧѧѧѧѧѧѧѧاس 
عѧѧن مسѧѧتوى الدرجѧѧة المرتفعѧѧة علѧѧى مقيѧѧاس الأمѧѧن النفسѧѧى تعبربحيث ،درجѧѧة)٤٠(للمقيѧѧاس

ѧѧن شѧѧع مѧѧىمرتفѧѧالأمن النفسѧѧرد بѧѧن تعبربينما ،عور الفѧѧاس الأمѧѧى مقيѧѧة علѧѧة المنخفضѧѧالدرج
مفتѧѧاح ) ٩(،ويوضѧѧح جѧѧدولشѧѧعور الفѧѧرد بѧѧالأمن النفسى عѧѧن مسѧѧتوى مѧѧنخفض مѧѧنالنفسѧѧى 

  .للصورة النھائية  اسى لدى المراھقين ذوى الإعاقة السمعية وفقً تصحيح مقياس الأمن النف
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  )٩( جدول   
  امفتاح تصحيح مقياس الأمن النفسى لدى المراھقين المعوقين سمعيً 

  درجات كل بعد  عدد العبارات  الأبعاد  م
  *←٦٠ - ٢٠→  ٢٠  الأمن الداخلى  ١

  *←٦٠ - ٢٠→  ٢٠  الأمن الخارجى  ٢

  .أعلى درجة للبعد  ←أقل درجة للبعد ،   →* 
   عاقة السمعيةمقياس الصلابة النفسية للمراھقين ذوى الإ )٣(

PSYCHOLOGICAL HARDINESS QUESTIONNAIRE FOR HEARING 

IMPAIRED ADOLESCENTS 

  الباحثة/ إعداد                                        

المراھقين ذوي الإعاقѧة  أعدت الباحثة ھذا المقياس بغرض قياس الصلابة النفسية لدى
  :السمعية،ولإعداد ھذا المقياس اتبعت الباحثة الخطوات التالية 

.الاطلاع على بعض المقاييس التى أجريت فى مجال الصلابة النفسية _ أ       
.وضع الصورة المبدئية للمقياس _ ب      
.التجريب المبدئى للمقياس _ ج      
) .استقنين المقي(كفاءة المقياس _ د      
  .الصورة النھائية للمقياس _ ھ   

  
  -:الاطلاع على بعض المقاييس التى أجريت فى مجال الصلابة النفسية  -أ

التѧى ھѧدفت إلѧى قيѧاس الصѧلابة  –فى حدود علم الباحثة-لمقاييسل اأجرت الباحثة مسحً 
  :النفسية ومنھا 

  ت الخاصة نشطة الرياضية ذوى الاحتياجامقياس الصلابة النفسية للاعبى الأ -١
  . )٢٠٠٥ :نھال سليمان، ھدى عبدالوھاب(عداد إ                            

أعد ھذا المقياس فى ضوء نظرية كوبازا عن الصلابة النفسية ومكوناتھا،وذلѧك بھѧدف 
ومѧدى قدرتѧه علѧى اسѧتخدام الجوانѧب ) االمعѧوق بѧدنيً (قياس الصلابة النفسية للفѧرد الرياضѧى

أبعѧاد تعتبѧر بمثابѧة )٣(تغطѧى ابنѧدً ) ٤٧(حولѧه،ويتكون ھѧذا المقيѧاس مѧن النفسية والبيئيѧة مѧن
لبعѧѧد الالتѧѧزام  ابنѧѧدً ) ١٦(مكونѧѧات الصѧѧلابة النفسѧѧية وھѧѧى الالتѧѧزام والѧѧتحكم والتحѧѧدى،بواقع

لبعѧد التحѧدى،وتتم الاجابѧة علѧى ھѧذا المقيѧاس وفѧق مѧدرج  ابندً )١٦(لبعد التحكم و ابندً )١٥(و
  . ا،نادرً ا،أحيانً اثلاثى للاستجابة ھى دائمً 

الصدق والثبات للمقياس على عينة اسѧتطلاعية وفى سبيل ذلك قامت الباحثتان بحساب 
من خلال طريقة الاتساق الداخلى لدرجة العبارة مع البعѧد الѧذى تنتمѧى إليѧه  الاعبً )٢٠(قدرھا

  .الدرجة الكلية للمقياس  لدرجة العبارة معوالاتساق الداخلى 
  ) .٢٠٠٤ :جبر محمد (إعداد                       فسية مقياس الصلابة الن -٢
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تقѧيس أربعѧة أبعѧاد  ابنѧدً  ٣٢وانتھى إلى  ابندً  ٥٦تكون المقياس فى صورته الأولية من 
، وتѧم )بنѧود ٦(،والثقѧة بѧالنفس)ابنѧدً  ١١(،والمواجھѧة)بنѧود ٥(،والتحكم)بنود ١٠(ھى الالتزام

وقѧدرت اسѧتجابات المفحوصѧين .ى تنتمѧى إليѧهوضع رمز أمام كل عبارة يرمز إلى البعد الѧذ
بالنسѧѧبة  ٢مѧѧن خѧѧلال تѧѧدرج ثلاثѧѧى للاجابѧѧة،بحيث تراوحѧѧت الدرجѧѧة عليѧѧه مѧѧن صѧѧفر إلѧѧى 

لѧذلك تراوحѧت الدرجѧة الكليѧة إلى صفر بالنسѧبة للعبѧارات الموجبѧة  ٢ومن للعبارات السالبة 
  .درجة  ٦٤للمقياس من صفر إلى 

ѧѧن خѧѧاس مѧѧات المقيѧѧاب ثبѧѧث بحسѧѧام الباحѧѧارات وقѧѧداخلى للعبѧѧاق الѧѧى الاتسѧѧلال طريقت
وحسѧѧاب معامѧѧل ثبѧѧات المقѧѧاييس الفرعيѧѧة والمقيѧѧاس الكلى،بينمѧѧا قѧѧام الباحѧѧث بحسѧѧاب صѧѧدق 

طرق ھى طريقة صدق التكوين وطريقة صѧدق المحكمѧين وطريقѧة  قياس من خلال ثلاثالم
  .الصدق العاملى 

 لاختبار الصلابة النفسية للراشدين من الجنسين فى سياق العم -٣
  ) .٢٠٠٢ :جيھان حمزة (إعداد                                                 

لسѧѧѧمة الصѧѧѧلابة النفسѧѧѧية  اكميѧѧѧً ادوات التѧѧѧى تعطѧѧѧى تقѧѧѧديرً يعѧѧѧد ھѧѧѧذا الاختبѧѧѧار مѧѧѧن الأ
  -:ممثلة فى ثلاثة مقاييس فرعية ھى  ابندً )٤٠(ومكوناتھا،حيث يتكون من 

مثلѧѧة فѧѧى بعѧѧدين ھمѧѧا الالتѧѧزام تجѧѧاه الѧѧذات م ابنѧѧدً )١٥(ويتكѧѧون مѧѧن: اختبѧѧار الالتѧѧزام  -
  .والالتزام تجاه العمل 

 . ابندً ) ١٤(ويتكون من ) : السيطرة(اختبار التحكم  -
 . ابندً ) ١١(ويتكون من : اختبار التحدى  -

بحسѧاب درجة،وقامت الباحثة  ٢٠٠ – ٤٠بحيث تراوحت الدرجة الكلية للاختبار بين 
عامѧل ألفѧا كرونبѧاخ وطريقѧة التجزئѧة النصѧفية،بينما ثبات ھذا الاختبѧار مѧن خѧلال طريقتѧى م

  .قامت بحساب صدق الاختبار من خلال طريقة صدق المضمون وطريقة الصدق العاملى 
  مقياس الصلابة النفسية لطلاب وطالبات الدبلوم العام فى التربية  -٤

  ) .٢٠٠٢ :فضل عبدالصمد (إعداد                                                 
أعѧѧد ھѧѧذا المقيѧѧاس لإعطѧѧاء صѧѧورة متكاملѧѧة عѧѧن أبعѧѧاد الصѧѧلابة النفسѧѧية لѧѧدى طѧѧلاب 
وطالبѧѧѧѧات الѧѧѧѧدبلوم العѧѧѧѧام وتقѧѧѧѧدير درجѧѧѧѧة الصѧѧѧѧلابة النفسѧѧѧѧية لѧѧѧѧديھم،ويتكون ھѧѧѧѧذا المقيѧѧѧѧاس 

عبѧѧارة ممثلѧѧة فѧѧى ثلاثѧѧة أبعѧѧاد ھѧѧى الالتѧѧزام والѧѧتحكم والتحѧѧدى،وتم تقѧѧدير اسѧѧتجابات )٦٠(مѧѧن
وقѧѧام الباحѧѧث ،الامطلقً    اأحيانѧѧً  اكثيѧѧرً   ابѧѧاعى ھѧѧو   دائمѧѧًالمفحوصѧѧين مѧѧن خѧѧلال تѧѧدرج ر

بحسѧѧاب صѧѧدق المقيѧѧاس مѧѧن خѧѧلال صѧѧدق المحكمѧѧين وطريقѧѧة الاتسѧѧاق الѧѧداخلى حيѧѧث بلغѧѧت 
إلѧѧى  ٠.٧٦بالدرجѧѧة الكليѧѧة للمقيѧѧاس مѧѧابين ) الأبعѧѧاد(معѧѧاملات ارتبѧѧاط المقѧѧاييس الفرعيѧѧة 

طريقتѧѧى إعѧѧادة التطبيѧѧق وطريقѧѧة  ،بينمѧѧا قѧѧام الباحѧѧث بحسѧѧاب ثبѧѧات المقيѧѧاس مѧѧن خѧѧلال٠.٨٩
لبعѧѧѧѧد )٠.٥٩٣(لالتѧѧѧѧزام،ولبعѧѧѧѧد ا) ٠.٦٨١(التجزئѧѧѧѧة النصѧѧѧѧفية حيѧѧѧѧث بلѧѧѧѧغ معامѧѧѧѧل الثبѧѧѧѧات

  .للدرجة الكلية للصلابة النفسية )٠.٨٨٣(،ولبعد التحدى)٠.٧٠٣(،والتحكم
  ) .٢٠٠٢:محمديسرى (إعداد  اختبار الصلابة النفسية للأطفال والمراھقين  -٥ 

نعѧم أو ( بإلѧى قيѧاس الصѧلابة النفسѧية مѧن خѧلال الإجابѧة الجبريѧة  يھدف ھذا الاختبѧار
،وذلѧѧك علѧѧى )الالتزام،الضѧѧبط،التحدى(عبѧѧارة تمثѧѧل الصѧѧلابة النفسѧѧية ومكوناتھѧѧا)٤٥(علѧѧى)لا

ثبѧات وقѧام الباحѧث بحسѧاب .اعامѧً) ١٤ – ١١(عينة عشوائية تراوح العمر الزمنى لھا مѧابين
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بينما تم حساب صѧدق الاختبѧار مѧن خѧلال طريقتѧى الاختبار من خلال طريقة إعادة التطبيق 
  . الاتساق مع التوقعات وطريقة صدق المجموعات المتناقضة

  ) .١٩٩٦ :عماد مخيمر ( إعداد       استبيان الصلابة النفسية لطلاب الجامعة  -٦
مѧѧن لصѧѧلابة الفѧѧرد النفسѧѧية  اكميѧѧً ادوات التѧѧى تعطѧѧى تقѧѧديرً يعتبѧѧر ھѧѧذا الاسѧѧتبيان مѧѧن الأ

عبѧѧѧѧارة تركѧѧѧѧز علѧѧѧѧى جوانѧѧѧѧب الصѧѧѧѧلابة النفسѧѧѧѧية للفѧѧѧѧرد،ويتم تقѧѧѧѧدير اسѧѧѧѧتجابات )٤٧(خѧѧѧѧلال
بحيث تتراوح الدرجة الكلية لكѧل عبѧارة )اأبدً  – اأحيانً  – ادائمً (المفحوصين على تدرج ثلاثى

درجѧة بحيѧث )١٤١ – ٤٧(درجѧة،بينما تتѧراوح الدرجѧة الكليѧة للاسѧتبيان مѧابين)١ -٣(مابين
ѧѧѧى زيѧѧѧة إلѧѧѧة المرتفعѧѧѧير الدرجѧѧѧيةتشѧѧѧلابته النفسѧѧѧتجيب لصѧѧѧض ،ادة إدراك المسѧѧѧود بعѧѧѧمع وج

فѧѧѧѧى اسѧѧѧѧتمارة *وتѧѧѧѧم الاشѧѧѧѧارة اليھѧѧѧѧا بعلامѧѧѧѧة(العبѧѧѧѧارات التѧѧѧѧى تصѧѧѧѧحح بطريقѧѧѧѧة عكسѧѧѧѧية
للتقليل مѧن الميѧل لاتخѧاذ نمѧط ثابѧت للاسѧتجابة لѧذلك تشѧير الدرجѧة المعكوسѧة إلѧى )التصحيح

  .الجانب السلبى للصلابة 
عينة من طѧلاب الجامعѧة تراوحѧت أعمѧارھم  وقام الباحث بحساب ثبات الاستبيان على

مѧѧѧن خѧѧѧلال طريقتѧѧѧى معامѧѧѧل ثبѧѧѧات ألفѧѧѧا وطريقѧѧѧة الاتسѧѧѧاق  اعامѧѧѧً)٢٤-١٩(الزمنيѧѧѧة مѧѧѧابين
صѧѧدق (الѧѧداخلى،بينما قѧѧام بحسѧѧاب صѧѧدق الاسѧѧتبيان مѧѧن خѧѧلال طريقتѧѧى الصѧѧدق الظѧѧاھرى

  .وطريقة الصدق التلازمى )المحكمين
  ) .Younkin & Betz : 1996( د إعدا   مقياس يونكن وبتز للصلابة النفسية  -٧

يشѧѧير ھѧѧذا المقيѧѧاس إلѧѧى الصѧѧلابة النفسѧѧية علѧѧى أنھѧѧا مفھѧѧوم أحѧѧادى البعѧѧد ولѧѧيس متعѧѧدد 
الأبعاد كما يرى كوبازا وآخرون،لذلك صمم ھѧذا المقيѧاس لѧيعكس التعريѧف المباشѧر لمفھѧوم 

عبѧѧѧارة موجبѧѧѧة فѧѧѧى الصѧѧѧياغة )١٨(عبѧѧѧارة منھѧѧѧا)٤٠(الصѧѧѧلابة مѧѧѧن خѧѧѧلال الاسѧѧѧتجابة علѧѧѧى
بحيث تشير الدرجة المرتفعة  –والتى تعكس فى التصحيح–عبارة سالبة فى الصياغة )٢٢(و

علѧѧى المقيѧѧاس إلѧѧى مسѧѧتوى عѧѧال مѧѧن الصѧѧلابة النفسѧѧية بينمѧѧا تشѧѧير الدرجѧѧة المنخفضѧѧة علѧѧى 
لمفحوصѧين مѧن خѧلال وتقѧدر اسѧتجابات ا.المقياس إلى مستوى منخفض من الصلابة النفسѧية

  .درجات )٥(درجة إلى أوافق بشدة)١(ةمن أعارض بشد تدرج خماسى يمتد
حساب كفاءة المقياس قام الباحثان بحساب ثبات المقيѧاس مѧن خѧلال طريقѧة وفى سبيل 

،بينمѧا تѧم حسѧاب صѧدق المقيѧاس مѧن خѧلال طريقѧة )٠.٩٢(معامل ثبات ألفا حيѧث بلѧغ قيمتѧه
  .الصدق التلازمى 

  
بة النفسѧية للأطفѧال عرضѧھا أنھѧا تقѧيس الصѧلا ومن الملاحظ  علѧى المقѧاييس السѧابق
مقياس يقيس الصѧلابة  –فى حدود علم الباحثة–والمراھقين والراشدين من العاديين،ولايوجد 

عاقѧѧة السѧѧمعية بصѧѧفة خاصѧѧة وإن وجѧѧدت فإنھѧѧا تقѧѧيس الصѧѧلابة النفسѧѧية للمѧѧراھقين ذوى الإ
ترجمѧѧة عبѧѧارات ھѧѧذه معѧѧه النفسѧѧية لѧѧذوى الاحتياجѧѧات الخاصѧѧة بصѧѧفة عامѧѧة،والتى يصѧѧعب 

عاقة السѧمعية،وھذا مѧادعى الباحثѧة إلѧى إعѧداد يس إلى لغة الاشارة للتعامل مع ذوى الإالمقاي
مقياس يناسب عينѧة الدراسѧة ومراعѧاة الصѧياغة المناسѧبة للعبѧارات بحيѧث تقѧيس ھѧذه السѧمة 

  .لدى عينة الدراسة 
  
   -:وضع الصورة المبدئية للمقياس   -ب
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لك الدراسѧѧات السѧѧابقة التѧѧى تناولѧѧت بعѧѧد اطѧѧلاع الباحثѧѧة علѧѧى المقѧѧاييس السѧѧابقة،وكذ
وليѧѧѧѧة عѧѧѧѧداد الصѧѧѧѧورة الأإقامѧѧѧѧت الباحثѧѧѧѧة ب –فѧѧѧѧى حѧѧѧѧدود علѧѧѧѧم الباحثѧѧѧѧة–الصѧѧѧѧلابة النفسѧѧѧѧية 

  :للمقياس،وذلك من خلال القيام بالخطوات التالية 
  -:  تحديد أبعاد المقياس -١     

ادھا بعأجرائى للصلابة النفسية وبناء على ماسبق استطاعت الباحثة وضع التعريف الإ
  -:على النحو التالى 

نظѧѧѧام مناعѧѧѧة جيѧѧѧد،يعمل كمتغيѧѧѧر ˝بأنھѧѧѧا  اجرائيѧѧѧًإ الصѧѧѧلابة النفسѧѧѧيةالباحثѧѧѧة تعѧѧѧرف 
سѧاھم الصحة الجسمية والنفسѧية للفرد،ويسيكولوجي يخفف من وقع الأحداث الضاغطة على 

للأحѧѧѧѧداث  فѧѧѧѧي رفѧѧѧѧع مسѧѧѧѧتوى قѧѧѧѧدرة الفѧѧѧѧرد علѧѧѧѧى الإدراك والتقѧѧѧѧويم والمواجھѧѧѧѧة المباشѧѧѧѧرة
ا يقود للوصول إلى الحل الناجح لخفض التوتر والصراع الذي تخلفه الظѧروف ،ممالضاغطة
لخبѧرات المعѧززة التѧي تصѧقل الفرد لوتتأصل  الصلابة النفسية من خلال معايشة .الضاغطة

الشخصѧѧية وتقѧѧوي دعائمھا،وھѧѧذا يتضѧѧح مѧѧن خѧѧلال مشѧѧاعر وسѧѧلوكيات الفѧѧرد التѧѧي تتصѧѧف 
ة واسѧتخدام أسѧلوب المواجھѧة التحѧويلي فѧي توجيѧه والتحدي والثقѧ) الضبط(م والتحكمبالالتزا

وتحويل الأحداث التي يمكن أن تحوي الضѧغوط إلѧى فѧرص إيجابيѧة للنمو،ممѧا يسѧاعد الفѧرد 
  .˝على الاستمرار في إعادة التوافق

 
  -:أبعاد ھى  ةوتتكون الصلابة النفسية من أربع

 ي  رؤية الفرد لذاته،والسعي˝بأنه  ته الباحثة وعرف:  الالتزامѧة لتبنѧذه الرؤيѧبموجب ھ
قѧѧيم وأھѧѧداف ومبѧѧادئ محѧѧددة،تعود بѧѧالنفع عليѧѧه وعلѧѧى مجتمعѧѧه ويلتѧѧزم بھѧѧا ويتحمѧѧل 

  .˝مسئولية نتائجھا
 بط( التحكمѧةوعرف:  )الضѧه الباحثѧه  تѧى  ˝بأنѧيطرة علѧبط والسѧى الضѧرد علѧدرة الفѧق

ناتѧه الأحداث المفاجئة والمواقف الضاغطة، بتحديده لمصادر الخطѧر ولطاقاتѧه وإمكا
تخاذ القرار المناسب لمواجھѧة ھѧذه الأحѧداث وخفѧض المواقѧف الضѧاغطة إالذاتية،ثم 
 .˝أو تجاھلھا

 دىѧѧѧةوعرف:  التحѧѧѧه الباحثѧѧѧه  تѧѧѧف  ˝بأنѧѧѧة المواقѧѧѧة ومواجھѧѧѧى مقاومѧѧѧرد علѧѧѧدرة الفѧѧѧق
الضاغطة والتغيرات والأزمات الحياتية بمرونة،من خلال المبادأة واستكشѧاف البيئѧة 

،والتغلب تѧѧه وإمكاناتѧѧه فѧѧي مواجھѧѧة ھѧѧذه الضѧѧغوطيف قدراوتوظتقيمھѧѧا،مѧѧن حولѧѧه و
 .˝عليھا بفعالية وإيجابية،واعتبارھا أمر ضروري للنمو أكثر منھا تھديداً لحياته

 ي  اإيجابيً  اقدرة الفرد على تقبل ذاته وتقديرھا تقديرً  ˝بأنھا ھا الباحثة وعرفت:  الثقةѧف
بنشاط لتعѧديل مѧا يمكѧن تعديلѧه  ىلسعضوء الواقع،وتقبله لھذا الواقع والتوافق معه،وا

 .˝رهيوالصبر على ما لا يستطيع تغي
  -: صياغة عبارات المقياس -٢

عاقѧة السѧمعية فѧى صѧورته المبدئيѧة تكون مقيѧاس الصѧلابة النفسѧية للمѧراھقين ذوى الإ
عبѧѧѧارة لبعѧѧѧد )١٧( عبѧѧѧارة لبعѧѧѧد الالتѧѧѧزام،) ٢٣(  [عبѧѧѧارة ممثلѧѧѧة لأبعѧѧѧاد المقيѧѧѧاس) ٧٥(مѧѧѧن

عѧداد إ،وقد راعت الباحثة عند ]عبارة لبعد الثقة بالنفس)١٨(عبارة لبعد التحدى،)١٧(التحكم،
  -:وصياغة ھذه العبارات مايلى 
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أن تكѧѧѧون الألفѧѧѧاظ والعبѧѧѧارات سѧѧѧھلة وليسѧѧѧت غريبѧѧѧة أو غامضѧѧѧة بالنسѧѧѧبة لأفѧѧѧراد  -
  .عاقة السمعية بلغة الاشارة العينة،حتى يسھل ترجمتھا لذوى الإ

لاتحتمل أكثر من فكرة واحدة حتى لايحѧدث سѧوء  صياغة العبارات بصورة واضحة -
 .فھم لدى المفحوص عند الاستجابة للمفردة 

 .أن تكون العبارات قصيرة ليسھل فھمھا مباشرة والتعبير عنھا بلغة الاشارة  -
أن تتكون العبارات من شق موجѧب وشѧق سѧالب،وذلك للتقليѧل مѧن اتخѧاذ المفحѧوص  -

 .لنمط ثابت للاستجابات 
  -: ى المحكمينالعرض عل -٣

مѧن أعضѧاء ھيئѧة التѧدريس  امحكمѧً)١٤(تم عرض المقياس فѧى صѧورته المبدئيѧة علѧى
وبنھѧا وطنطѧا وقسѧم علѧم بقسم الصحة النفسية بكليات التربية بجامعة الزقازيق وعѧين شѧمس 

،وذلѧك للحكѧم علѧى العبѧارات فѧى )أملحѧق ، (التربية والآداب بجامعة الزقѧازيق النفس بكليتى
  - :ضوء مايلى 

  .مدى انتماء العبارة للبعد الذى تنتمى اليه  -
 .تحديد اتجاه العبارة من حيث كونھا ايجابية أم سلبية  -
 .الصياغة اللغوية الملائمة للعبارة  -
 .ى عبارات أخرى مقترحة أاضافة  -
 .مدى مناسبة العبارات لعمر العينة وموضوع الدراسة وابداء ذلك فى الملاحظات  -

ة المحكمين وابداء آرائھم قامت الباحثة بحساب التقدير الكمѧى وبعد العرض على الساد
  -: قياس،وذلك على النحو التالى والكيفى لآراء السادة المحكمين حول أبعاد وعبارات الم

  التقدير الكمى للمفرادات:  
حيث قامت الباحثة بتفريغ آراء السادة المحكمين واسѧتبعاد العبѧارات التѧى قلѧت نسѧبة الاتفѧاق 

  :كما قامت الباحثة بحساب الخطأ المعيارى بإستخدام المعادلة التالية ،)٪٨٥(عنفيھا 
  ]ن ÷ )ب ×أ ([الجذر التربيعى =  ع خ 

  العدد الكلى للمحكمين ÷ عدد تكرارات الموافقة=   أ نسبة الموافقة : حيث أن 

  أ  -١= ب نسبة عدم الموافقة 
ثѧم قامѧت الباحثѧة بحسѧاب حѧد الدلالѧة ).٣١٥: ١٩٧٩فѧؤاد البھѧى ،(ن العدد الكلى للمحكمѧين 

الدرجѧة المعياريѧة،أى أن  ×الخطأ المعيارى للنسѧبة =  ٠.٠٥الاحصائية للنسبة عند مستوى 
 ٠.٠٥،ثѧѧم مقارنѧѧة حѧѧد الدلالѧѧة عنѧѧد مسѧѧتوى ١.٩٦ ×ع خ =  ٠.٠٥حѧѧد الدلالѧѧة عنѧѧد مسѧѧتوى 

  -:تى كالآ) نسبة عدم الموافقة(بقيمة ب 
فإن ھذه النسبة يكѧون  ٠.٠٥حد الدلالة الاحصائية عند مستوى إذا كانت قيمة ب أكبر من  -أ

  .لھا دلالة احصائية،وبالتالى تحذف العبارة 
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فѧإن ھѧذه النسѧبة  ٠.٠٥إذا كانت قيمة ب اصغر من حد الدلالѧة الاحصѧائية عنѧد مسѧتوى  -ب
  . تكون غير دالة احصائيا،وبالتالى تبقى ھذه العبارة ضمن عبارات المقياس 

 كيفى للمفردات التقدير ال:  
أما فيما يتعلق بالتقدير الكيفى لآراء السادة المحكمين حول عبارات المقياس،فقѧد قامѧت 
الباحثѧѧة بѧѧإجراء كافѧѧة التعѧѧديلات التѧѧى اتفѧѧق عليھѧѧا معظѧѧم المحكمѧѧين وإعѧѧادة صѧѧياغة بعѧѧض 
العبارات بناء على ذلك،كما تم حذف العبارات التى أجمع غالبيѧة المحكمѧين علѧى حѧذفھا مѧن 

التغيѧѧرات التѧѧى حѧѧدثت فѧѧى الصѧѧورة الأوليѧѧة مѧѧن المقيѧѧاس بعѧѧد ) ١٠(لمقياس،ويوضѧѧح جѧѧدولا
  .التحكيم 

  )١٠( جدول 
  بعد التحكيم الصلابة النفسيةلمقياس التغيرات التي حدثت في الصورة الأولية 

أبعاد الصلابة  م
 النفسية

عدد البنود قبل 
 التغيير

 نوعية التغير
عدد البنود بعد 

ف لعدم ملائمة حذ التغيير
  العبارة للعينة

حذف لعدم انتماء 
  العبارة للبعد

  ١٣  ٦  ٤  ٢٣  الالتزام ١
  ١٢  ٣  ٢  ١٧  التحكم ٢
  ١٢  ٣  ٢  ١٧  التحدى ٣
  ١٢  ٤  ٢  ١٨  الثقة ٤
  ٤٩  ____________________  ٧٥  العدد الكلى للبنود ٥

  -: عداد الصورة المعدلة للمقياسإ -٤
باحثѧѧة بإعѧѧداد الصѧѧورة المعدلѧѧة للمقياس،وذلѧѧك بعѧѧد علѧѧى الجѧѧدول السѧѧابق قامѧѧت ال بنѧѧاء

ن،حيѧѧث وليھѧѧا السѧѧادة المحكمإاجѧѧراء التعѧѧديلات فѧѧى الصѧѧياغة اللغويѧѧة للعبѧѧارات التѧѧى أشѧѧار 
عبѧѧارة )٤٩(عاقѧѧة السѧѧمعيةللمѧѧراھقين ذوى الإالصѧѧلابة النفسѧѧية أصѧѧبح عѧѧدد عبѧѧارات مقيѧѧاس 

لتѧѧالى نجѧѧد أن المقيѧѧاس بعѧѧد عبѧѧارة مѧѧن العبѧѧارات المكونѧѧة للمقياس،وبا) ٢٦(وذلѧѧك بعѧѧد حѧѧذف
الѧتحكم  –أربعة أبعاد ھى الالتѧزام  عبارة،انتظمت فى)٤٩(العرض على المحكمين تكون من

بحيѧѧث تكѧѧون  ادائريѧѧً ا،وقѧѧد رتبѧѧت الباحثѧѧة عبѧѧارات المقيѧѧاس ترتيبѧѧًالثقѧѧة بالنفس –التحѧѧدى  –
 الثالѧѧثللبعѧѧد ) ٣(للبعѧѧد الثѧѧانى والعبѧѧارة رقѧѧم) ٢(للبعѧѧد الأول والعبѧѧارة رقѧѧم) ١(العبѧѧارة رقѧѧم
لعبѧارات وھكذا،وذلك لتجنب معرفة المفحوص بإتجѧاه ا........ الرابع للبعد ) ٤(والعبارة رقم

 الصلابة النفسѧيةتوزيع العبارات الموجبة والسالبة لمقياس ) ١١(فى المقياس،ويوضح جدول
   .عاقة السمعية على أبعاده للمراھقين ذوى الإ

  
  ) ١١( جدول 

  الصلابة النفسيةوجبة والسالبة لمقياس توزيع العبارات الم
  للمراھقين ذوي الإعاقة السمعية على أبعاده

عѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدد  العبارات  الصلابة النفسيةأبعاد  م
 العبارات
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  الالتزام ١
، ٢١، ١٧، ١٣٭، ٩٭، ٥٭ا، 
٤٥، ٤١، ٣٧، ٣٣، ٢٩، ٢٥ ،
٤٩ . 

١٣ 

  التحكم ٢
، ١٨٭، ١٤٭، ١٠٭، ٦٭، ٢٭
، ٣٨، ٣٤، ٣٠٭، ٢٦٭، ٢٢
٤٦، ٤٢ . 

١٢ 

  التحدى  ٣
، ١٩٭، ١٥، ١١٭، ٧، ٣
، ٣٥٭، ٣١٭، ٢٧٭، ٢٣٭
٤٧، ٤٣، ٣٩ . 

١٢ 

  الثقة   ٤
، ٢٠٭، ١٦٭، ١٢٭، ٨، ٤٭
، ٤٠٭، ٣٦، ٣٢، ٢٨، ٢٤
٤٨، ٤٤ . 

١٢ 

 ٤٩ المجموع الكلي للعبارات
 العبارات السالبة* 

  

  -:التجريب المبدئى للمقياس   -ج
ية على عينة مѧن المѧراھقين المعѧوقين ولقامت الباحثة بتجريب المقياس فى صورته الأ

وطالبѧѧѧة مѧѧѧن مدرسѧѧѧة الأمѧѧѧل للصѧѧѧم وضѧѧѧعاف السѧѧѧمع بمدينѧѧѧة  اطالبѧѧѧً) ٩٣(قوامھѧѧѧا اسѧѧѧمعيً 
عѧѧاقتھم مѧѧابين إدرجѧѧة  تراوحѧѧتو اعامѧѧً)٢١-١٥(مѧѧارھم الزمنيѧѧة مѧѧابينعأالزقازيق،تراوحѧѧت 

رض ،وذلѧѧك بغѧѧ)داخليѧѧة و خارجيѧѧة (قامѧѧةإ واختلفѧѧت نوعيѧѧة اقѧѧامتھم مѧѧابين) كليѧѧةو جزئيѧѧة (
  .معرفة مدى فھم افراد العينة لعبارات المقياس ولقياس كفاءة المقياس 

  -:المقياس ) تقنين(كفاءة   -د
 Validityبعد اجراء التجريب المبدئى للمقياس قامت الباحثة بحسѧاب صѧدق المقيѧاس 

  -:من خلال الطرق التالية  Realiabilityوثبات المقياس 
  Validityصدق المقياس   -

أو  لاختبار صادق إذا كان يقيس يقيس السمة أو القѧدرة أو الاسѧتعداد أو الميѧليقال ان ا
ويمكن تحديѧد درجѧة صѧدق المقيѧاس عѧن طريѧق تطبيѧق ،الغرض الذى وضع من أجل قياسѧه

المقياس المطلوب التأكѧد مѧن صѧدقه علѧى مجموعѧة مѧن الأفراد،والحصѧول علѧى سلسѧلة مѧن 
طѧرق منھѧا طريقѧة صѧدق المحتوى،وطريقѧة  الدرجات ثم حساب الصدق لھذه الدرجات بعدة

بѧѧدالرحمن العيسѧѧوى ع(الاتسѧѧاق الѧѧداخلى وطريقѧѧة التحليѧѧل العѧѧاملى وطريقѧѧة صѧѧدق المحѧѧك
  -:،وقامت الباحثة باستخدام الطرق التالية لحساب صدق المقياس )١٤٠:  ١٩٩٧،

  -:الصدق الظاھرى ) ١(    
ѧѧة علѧѧدت الباحثѧѧدق اعتمѧѧن الصѧѧوع مѧѧذا النѧѧق ھѧѧبيل تحقيѧѧى سѧѧ١٤(ى رأىوف (ѧѧًامحكم 

مѧѧѧن أعضѧѧاء ھيئѧѧѧة التѧѧدريس بأقسѧѧѧام الصѧѧحة النفسѧѧѧية بكليѧѧات التربيѧѧѧة بجامعѧѧѧة )  أ الملحѧѧق(
الزقѧѧѧازيق وبنھѧѧѧا وعѧѧѧين شѧѧѧمس وطنطѧѧѧا وقسѧѧѧم علѧѧѧم الѧѧѧنفس بكليتѧѧѧى التربيѧѧѧة والآداب جامعѧѧѧة 
الزقازيق،للتأكد من مدى ملاءمة الأبعاد لموضوع القياس ومدى انتماء كل عبارة للبعد الѧذى 
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ѧѧذا تنتمѧѧى ھѧѧوافر فѧѧدق يتѧѧن الصѧѧوع مѧѧذا النѧѧين أن ھѧѧادة المحكمѧѧرت آراء السѧѧد أظھѧѧى اليه،وق
وھѧذا وإن دل  ٪٨٥المقياس،وكانت نسبة الاتفاق على جميѧع المفѧرادات مرتفعѧة وبحѧد أدنѧى 

،إلى جانب ما أسفر عنه التجريب الصلابة النفسيةفيدل على ارتفاع صدق المحكمين لمقياس 
وطالبѧѧة مѧѧن معرفѧѧة مѧѧدى وضѧѧوح العبѧѧارات  اطالبѧѧً) ٩٣(نѧѧة قوامھѧѧاالمبѧѧدئى للمقيѧѧاس علѧѧى عي

كѧذلك العبѧارات لعمѧر العينѧة و مناسѧبةوالتعليمات للمفحوصين،ومدى فھمھم للعبارات ومدى 
  .أنسب الاشارات المعبرة عن العبارات ومعناھا 

 -) :المنطقى(صدق المحتوى  )٢(
إعداد المقياس علѧى مѧاتم وقد اعتمدت الباحثة على ھذا النوع من الصدق في صياغة و

جمعه من الإطار النظرى للمقياس والملاحظة والمقابلات التى قامѧت بھѧا للطѧلاب المعѧوقين 
،كما استعرضѧѧѧѧѧت الباحثѧѧѧѧѧة الدراسѧѧѧѧѧات والمقѧѧѧѧѧاييس السѧѧѧѧѧابقة المرتبطѧѧѧѧѧة بموضѧѧѧѧѧوع اسѧѧѧѧѧمعيً 

المقياس،وبعد ذلك قامت الباحثة بعرض المقياس والتعريف الإجرائي الخѧاص بѧه وبالأبعѧاد، 
العبارات الخاصة بكل بعد على السادة المحكمين من أعضاء ھيئѧة التѧدريس وبѧذلك نضѧمن و

  .أن المقياس شامل لكل المجالات التي يقيسھا
  -:الاتساق الداخلى  )٣(

يѧѧѧѧؤدى فحѧѧѧѧص الاتسѧѧѧѧاق الѧѧѧѧداخلى للاختبѧѧѧѧار إلѧѧѧѧى الحصѧѧѧѧول علѧѧѧѧى تقѧѧѧѧدير لصѧѧѧѧدقه 
 اأو قياسѧً انقيѧً ايتطلب قياسً ى التكوينى،وتجيب النتيجة التى نخرج بھا عن كون التكوين الفرد

ѧѧًمة امركبѧѧاس السѧѧى قيѧѧاقھا فѧѧدى اتسѧѧار ومѧѧات الاختبѧѧة بمكونѧѧى بعنايѧѧص المنطقѧѧويؤدى الفح،
) ٢٧٠: ١٩٨٩صفوت فѧرج،(نفسھا،وارتباطھا مع غيرھا من المكونات والخصائص المعنية

.  
 سالمقيѧا مفѧردات كѧل بعѧد مѧن أبعѧادحساب معاملات الارتبѧاط بѧين سبيل ذلك تم وفى 

محكѧѧاً  البعѧѧدباعتبѧѧار  البعѧѧدمѧѧن درجѧѧة المفѧѧردة وذلѧѧك بعѧѧد حѧѧذف درجѧѧة  للبعѧѧدوالدرجѧѧة الكليѧѧة 
 معѧѧاملات ارتبѧѧاط مفѧѧردات مقيѧѧاس الصѧѧلابة النفسѧѧيةالجѧѧدول الاتѧѧى يبѧѧين و،المفѧѧردةلصѧѧدق 

،وذلك بالدرجة الكلية للبعد الذى تنتمى إليه بعد حذف درجة المفѧردة مѧن الدرجѧة الكليѧة للبعѧد
  :الجدول التالى  كما يتضح من

  ) ١٢(  جدول 
بالدرجة الكلية للبعد الذى تنتمى إليه بعد حذف  الصلابة النفسيةمعاملات ارتباط مفردات مقياس 

  ) ٩٣= ن( درجة المفردة من الدرجة الكلية للبعد 

  الثقة  التحدى  التحكم  الالتزام 

رقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧم 
  المفردة

معامѧѧѧѧѧѧѧѧل 
  الارتباط

رقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧم 
  المفردة

معامѧѧѧѧѧѧѧѧل 
  الارتباط

رقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧم 
  المفردة

معامѧѧѧѧѧѧѧѧل 
  الارتباط

رقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧم 
  المفردة

معامѧѧѧѧѧѧѧѧل 
  الارتباط

١٦.٠  ٤  ٠٩.٠  ٣  ٤٢.٠  ٢  ٢٣.٠  ١  

٦٠.٠  ٨  ٢٠.٠-  ٧  ٢٩.٠  ٦  ١٢.٠  ٥  

٤٥.٠  ١٢  ٥٤.٠  ١١  ٥٧.٠  ١٠  ٣٩.٠  ٩  
٥٩.٠  ١٦  ٠٩.٠  ١٥  ٣١.٠  ١٤  ٥٠.٠  ١٣  
١٧.٠  ٢٠  ٣٠.٠  ١٩  ٣٤.٠  ١٨  ٢٢.٠  ١٧  
٣٦.٠  ٢٤  ٤٩.٠  ٢٣  ٤٧.٠  ٢٢  ٢٩.٠  ٢١  
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٤٢.٠  ٢٨  ٣٦.٠  ٢٧  ١١.٠  ٢٦  ٤٢.٠  ٢٥  
٦٠.٠  ٣٢  ٤٤.٠  ٣١  ٤٩.٠  ٣٠  ١٥.٠  ٢٩  
٤٧.٠  ٣٦  ٣٣.٠  ٣٥  ٠٣.٠  ٣٤  ٥٧.٠  ٣٣  
٥٦.٠  ٤٠  ٠٧.٠  ٣٩  ٢٤.٠  ٣٨  ٤٨.٠  ٣٧  
٥٤.٠  ٤٤  ٢٢.٠  ٤٣  ٣١.٠  ٤٢  ٤٤.٠  ٤١  
٤٧.٠  ٤٨  ٤٤.٠  ٤٧  ٣٣.٠-  ٤٦  ٤١.٠  ٤٥  
٥٢.٠  ٤٩        

 تومعѧاملا،"الالتѧزام"وبعѧد ) ٢٩، ٥(من الجدول السابق يتضح أن معاملى الارتباط بين المفѧردتين
 ،٧، ٣(اتالارتبѧѧاط بѧѧين المفѧѧرد تومعѧѧاملا،"الѧѧتحكم"وبعѧѧد )٤٦ ،٣٤، ٢٦(اتالارتبѧѧاط بѧѧين المفѧѧرد

 امنخفضѧة جѧدً  "الثقѧة"وبعѧد )٢٠، ٤(الارتبѧاط بѧين المفѧردتين تومعѧاملا،"التحѧدى"وبعد )٣٩ ،١٥
اط بين بѧاقى المفѧردات والأبعѧاد بينما كانت معاملات الارتب.مما يدل على عدم صدق ھذه المفرداتً 

  .التى تنتمى لھا مرتفعة مما يدل على صدق ھذه المفرداتً 
وقѧѧد قامѧѧت الباحثѧѧة بحѧѧذف العبѧѧارات التѧѧي أسѧѧفر حسѧѧاب معѧѧاملات الصѧѧدق عѧѧن عѧѧدم 

العبѧارات )١٣(ارتباطھا بدلالة إحصائية بالدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه،ويوضح جѧدول
  .ذفت منه العبارةالمحذوفة،والبعد الذي ح

  )١٣( جدول   
العبارات التي تم حذفھا من مقياس الصلابة النفسية لعدم ارتباطھا بدلالة إحصائية 

  بالدرجة الكلية للبعد الذي تنتمي إليه
رقѧѧѧѧѧѧѧѧѧم 
البعѧѧѧѧد الѧѧѧѧذي حѧѧѧѧذفت  العبارات المحذوفةالعبارة

 منه
 تضطرنى الظروف للغش فى الامتحان ٥

 التزام
 افىأحرص على تحقيق اھد ٢٩

 أتمسك بقراراتى ولاأتراجع فيھا ٢٦

 أستطيع تنفيذ خططى المستقبلية ٣٤ تحكم

 فشلى يرجع لضعف قدراتى وإمكاناتى ٤٦

 أسعى لتحسين وضعى ٣

  أسعى للتفوق على زملائى  ٧ تحدى

  أواجه الضغوط بمرونة  ١٥

  أسعى لحلول مبتكرة للمشكلات  ٣٩

  ألوم نفسى كثيرًا  ٤
 ثقة

  للتظاھر أمام الآخرين أميل  ٢٠

ارتبѧاط (ومن ثم فقد تم استبعاد البنود التالية مѧن المقيѧاس بعѧد حسѧاب الاتسѧاق الѧداخلي
ومѧѧن ثѧѧم يصѧѧبح عѧѧدد )٤٦، ٣٩، ٣٤، ٢٩، ٢٦، ٢٠، ١٥، ٧، ٥، ٤، ٣): (البنѧѧود بالأبعѧѧاد
  .بندًا ويتضح ذلك فى الصورة النھائية للمقياس )٣٨(بنود المقياس

  Realiabilityثبات المقياس  -
وقѧد تѧم حسѧاب ،(SPSS)واستخدمت الباحثة في حسѧاب الثبات،البرنѧامج الإحصѧائي 

  -:معامل الثبات بالطرق التالية
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باستخدام معامѧل  تم حساب ثبات مفردات مقياس الصلابة النفسية -:ثبات المفردات -١
كانѧت النتѧائج ،و)فى حالة حذف درجة المفѧردة مѧن الدرجѧة الكليѧة للبعѧد الѧذى تنتمѧى إليѧه(ألفا

  -:كما فى الجدول التالى
  ) ١٤( جدول 

  معاملات ألفا لثبات مفردات مقياس الصلابة النفسية
  ) ٩٣= ن(  -)فى حالة حذف درجة المفردة من الدرجة الكلية للبعد الذى تنتمى إليه(

  الثقة  التحدى  التحكم  الالتزام

رقم  
  المفردة

معامل 
  ألفا

رقم  
  المفردة

معامل 
  ألفا

رقم  
  المفردة

معامل 
  ألفا

رقم  
  المفردة

معامل 
  ألفا

٠.٨١  ٤  ٠.٦٢  ٣  ٠.٥٥  ٢  ٠.٧٣  ١  
٠.٧٧  ٨  ٠.٦٧  ٧  ٠.٥٧  ٦  ٠.٧٥  ٥  

٠.٧٨  ١٢  ٠.٥٣  ١١  ٠.٥١  ١٠  ٠.٧١  ٩  
٠.٧٧  ١٦  ٠.٦٢  ١٥  ٠.٥٧  ١٤  ٠.٦٩  ١٣  
٠.٨١  ٢٠  ٠.٥٨  ١٩  ٠.٥٦  ١٨  ٠.٧٣  ١٧  
٠.٧٩  ٢٤  ٠.٥٤  ٢٣  ٠.٥٣  ٢٢  ٠.٧٣  ٢١  
٠.٧٨  ٢٨  ٠.٥٧  ٢٧  ٠.٦١  ٢٦  ٠.٧١  ٢٥  
٠.٧٧  ٣٢  ٠.٥٥  ٣١  ٠.٥٣  ٣٠  ٠.٧٤  ٢٩  
٠.٧٨  ٣٦  ٠.٥٧  ٣٥  ٠.٦٣  ٣٤  ٠.٦٩  ٣٣  
٠.٧٧  ٤٠  ٠.٦٢  ٣٩  ٠.٥٨  ٣٨  ٠.٧٠  ٣٧  
٠.٧٧  ٤٤  ٠.٦٠  ٤٣  ٠.٥٧  ٤٢  ٠.٧١  ٤١  
٠.٧٨  ٤٨  ٠.٥٥  ٤٧  ٠.٦٩  ٤٦  ٠.٧١  ٤٥  
٠.٧٠  ٤٩        

 =معامѧѧѧل ألفѧѧѧا للبعѧѧѧد 
٠.٧٣  

 =معامѧѧѧل ألفѧѧѧا للبعѧѧѧد 
٠.٦٠  

 =معامѧѧѧل ألفѧѧѧا للبعѧѧѧد 
٦١.٠  

 =معامѧѧѧل ألفѧѧѧا للبعѧѧѧد 
٠.٨٠  

ا معامѧѧѧѧل ألفѧѧѧѧا لبعѧѧѧѧد ميزيѧѧѧѧد بحѧѧѧѧذفھ) ٢٩، ٥(مѧѧѧѧن الجѧѧѧѧدول السѧѧѧѧابق يتضѧѧѧѧح أن المفѧѧѧѧردتين
 ،٧، ٣(اتوالمفѧѧرد،"الѧѧتحكم"يزيѧѧد بحѧѧذفھا معامѧѧل ألفѧѧا لبعѧѧد ) ٤٦ ،٣٤، ٢٦(اتوالمفѧѧرد،"الالتѧѧزام"

ا معامѧل ألفѧا مفھيزيѧد بحѧذ) ٢٠، ٤(المفѧردتينو،"التحѧدى"يزيد بحѧذفھا معامѧل ألفѧا لبعѧد ) ٣٩ ،١٥
  .،وھو ما أكدته الإجراءات السابقة للصدق ولذلك قامت الباحثة بحذف ھذه المفردات"الثقة"لبعد 

  :ثبات الأبعاد والمقياس ككل -٢
طريقة معامѧل ألفѧا : تم حساب ثبات مقياس الصلابة النفسية ككل وأبعاده بطريقتين ھما

المفѧردات غيѧر الصѧادقة وغيѧر الثابتѧة  كرونباخ،و طريقة التجزئة النصѧفية وذلѧك بعѧد حѧذف
  :والنتائج موضحة فى الجدول التالى

  )١٥(جدول   
  معاملات الثبات بطريقتى معامل ألفا كرونباخ

  الصلابة النفسيةوالتجزئة النصفية لأبعاد مقياس 

  الصلابة النفسيةمقياس أبعاد 
معامل ألفا 
  كرونباخ

معامل الثبات بطريقة التجزئة 
  النصفية

يرمان سب"
  "وبراون

  "جتمان"
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  ٠.٧٢  ٠.٧٣  ٠.٧٦  الالتزام

  ٠.٦١  ٠.٦٤  ٠.٧٤  التحكم

  ٠.٦٩  ٠.٦٩  ٠.٧٦  التحدى

  ٠.٨٣  ٠.٨٣  ٠.٨٣  الثقة

 –تقѧѧارب قѧѧيم معѧѧاملات الثبѧѧات باسѧѧتخدام معѧѧادلتي سѧѧبيرمان ) ١٥(يتضѧѧح مѧѧن الجѧѧدول رقѧѧم
لمقيѧاس مرتفѧع إلѧى بروان،وجتمان مما يدل على ثبات المقياس،كما أن معامل الثبات الكلѧي ل

وأصѧبح المقيѧاس فѧى  الصѧلابة النفسѧيةومن ھنا تأكد للباحثѧة صѧدق وثبѧات مقيѧاس حد كبير،
  . مفردة)٣٨(يتكون من  *صورته النھائية

  -:الصورة النھائية للمقياس   -ھ
وذلѧك بعѧد ،)جملحѧق (للمقيѧاس بعد التأكد من كفاءة المقياس تѧم اعѧداد الصѧورة النھائيѧة

ضѧѧѧعت رات التѧѧѧى اتفѧѧѧق المحكمѧѧѧون علѧѧѧى عѧѧѧدم انتمائھѧѧѧا للأبعѧѧѧاد التѧѧѧى وأن تѧѧѧم حѧѧѧذف العبѧѧѧا
،وكذلك بعد حذف العبѧارات التѧى أسѧفر حسѧاب معѧاملات الارتبѧاط عѧن عѧدم انتمائھѧا لقياسھا

للأبعاد لإنخفاض ارتباطھا بالدرجѧة الكليѧة للبعѧد التѧى تنتمѧى إليه،وبѧذلك أصѧبح المقيѧاس فѧى 
  -:كالتالى  أربعة أبعادعلى  عبارة مقسمة)٣٨(صورته النھائية يتضمن

  عبارة )  ١١ (ويتضمن               الالتزام: البعد الأول.  
  اتعبار)  ٩ (ويتضمن                التحكم: البعد الثانى .  
  عبارات)  ٨ (التحدى              ويتضمن : البعد الثالث .  
  عبارات) ١٠(الثقة بالنفس          ويتضمن : البعد الرابع .  

وفقѧاً لمѧا وصѧلت  الصلابة النفسيةبنود كل بعد من أبعاد مقياس ) ١٦( ويوضح جدول 
  . إليه الصورة النھائية 

  )١٦(جدول 
  الصلابة النفسية أرقام البنود لكل بعد من أبعاد مقياس
  وفقاً للصورة النھائية

  مقياس أبعاد 
 الصلابة النفسية

  عدد المفردات  أرقام المفردات

  ١١ ٣٨- ٦٣-٣٣-٩٢-٢٥-٢١-٧١-٣١-٩-٥-١  الالتزام

  ٩  ٤٣-٣٠-٦٢-٢٢-٨١-٤١-١٠-٦-٢  التحكم

  ٨  ٣١-٢٧-٢٣-١٩-١٥-١١-٧-٣  التحدى

  ١٠  ٣٧-٥٣-٢٣-٨٢-٢٤-٠٢-١٦-٢١-٨-٤  الثقة
  ٣٨  مقياس الصلابة النفسيةمجموع مفردات 

  
 وصف المقياس:  
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رة موزعѧة عبا)٣٨(الصلابة النفسية للمراھقين ذوى الإعاقة السمعية من يتكون مقياس
الثقة،يتم الإجابѧة عليھѧا بإختيѧار اسѧتجابة  –التحدى  –التحكم  –على أربعة أبعاد ھم الالتزام 

،ويѧتم تطبيѧق المقيѧاس علѧى الأفѧراد ) انѧادرً  - اأحيانѧً -ادائمѧً( واحدة مѧن ثلاثѧة اسѧتجابات ھѧى
مѧѧن وذلѧѧك بطريقѧѧة فرديѧѧة ولѧѧيس ھنѧѧاك ز امѧѧن المѧѧراھقين المعѧѧوقين سѧѧمعيً  اعامѧѧً)٢١-١٥(مѧѧن

  .محدد للإجابة 
 تعليمات المقياس:  
علѧѧѧѧى إجѧѧѧѧراء  ايجѧѧѧѧب  الحصѧѧѧѧول علѧѧѧѧى موافقѧѧѧѧة المراھѧѧѧѧق المعѧѧѧѧوق سѧѧѧѧمعيً  - ١

المقياس،كما أن خلق مناخ من الألفة مع المفحوص ينعكس على صدقه فѧي 
  .الإجابة

علѧѧى القѧѧائم بتطبيѧѧق المقيѧѧاس أن يوضѧѧح للمفحѧѧوص أنѧѧه ليسѧѧت ھنѧѧاك إجابѧѧة  - ٢
وأن الإجابѧات  –محѧدد للإجابѧة وليس ھناك زمن–صحيحة وأخرى خاطئة 

 .ستبقى في سرية تامة
يѧѧѧѧتم التطبيѧѧѧѧق بطريقѧѧѧѧة فرديѧѧѧѧة، حيѧѧѧѧث يقѧѧѧѧوم الفѧѧѧѧاحص بقѧѧѧѧراءة العبѧѧѧѧارات  - ٣

والاستجابات التي تشتمل عليھا وترجمتھا للغة الإشارة لكل مفحѧوص علѧى 
حѧدة،مع مراعѧѧاة تكѧѧرار قѧѧراءة البنѧود مѧѧن قبѧѧل الفѧѧاحص أكثѧر مѧѧن مѧѧرة قبѧѧل 

ѧѧة الاشѧѧا للغѧѧاريةو،ارةترجمتھѧѧة الاشѧѧذه الترجمѧѧم  إعادة ھѧѧدم فھѧѧة عѧѧي حالѧѧف
المفحѧѧѧѧوص لھѧѧѧѧا أو فѧѧѧѧي حالѧѧѧѧة طلѧѧѧѧب المفحѧѧѧѧوص بإعѧѧѧѧادة العبѧѧѧѧارات مѧѧѧѧرة 

 .أخرى،حتى لا يختار الشخص محل الاختبار بعشوائية
التأكد من فھم المفحوص لبنود المقياس،والتأكد من اختياره لإستجابة واحدة  - ٤

مع عѧѧدم تѧرك أي بنѧѧد بѧѧدون فقѧط مѧѧن الاسѧتجابات الثلاثѧѧة الخاصѧѧة بكѧل بنѧѧد،
 .إجابة

 تصحيح المقياس:  
أنسѧب الطѧرق فѧى تقѧدير اسѧتجابات المفحوصѧين،حيث  Likertتعتبر طريقѧة ليكѧرت  

جابة من أقصى درجات الموافقة إلѧى أقصѧى درجѧات الرفض،وتتѧدرج طريقѧة تتدرج فيھا الإ
اسѧѧتجابة  وقد اسѧѧتخدمت الباحثѧѧة ثلاثѧѧة مسѧѧتويات فقѧѧط لتسѧѧھيل،ليكѧѧرت علѧѧى خمѧѧس مسѧѧتويات

لغѧة حيѧث يسѧھل توصѧيل العبѧارات ب االمفحوصين لھѧا بمѧا يѧتلائم مѧع طبيعѧة المعѧوقين سѧمعيً 
 – اأحيانѧً – ادائمѧً(الاشارة،لذلك تم تصحيح المقياس فى ضѧوء مѧدرج ثلاثѧى أمѧام كѧل مفѧردة

)  ٣-٢-١(فى حالة العبѧارات الموجبѧة و) ١-٢-٣( بحيث تكون الدرجات على التوالى) انادرً 
ة العبارات السالبة،ثم تجمع درجات البنود التى تعبر الدرجة الاجمالية لھا عѧن درجѧة فى حال

  . الصلابة النفسيةالفرد فى 
درجѧѧѧѧѧѧѧѧة والدرجѧѧѧѧѧѧѧѧة الصѧѧѧѧѧѧѧѧغرى ) ١١٤(وبلغѧѧѧѧѧѧѧѧت الدرجѧѧѧѧѧѧѧѧة العظمѧѧѧѧѧѧѧѧى للمقيѧѧѧѧѧѧѧѧاس 
درجة،بحيث تعبرالدرجѧة المرتفعѧة علѧى مقيѧاس الصѧلابة النفسѧية عѧن مسѧتوى )٣٨(للمقياس

النفسѧية بينمѧا تعبرالدرجѧة المنخفضѧة علѧى مقيѧاس الصѧلابة النفسѧية  مرتفع من صلابة الفѧرد
مفتѧاح تصѧحيح مقيѧاس )١٧(عن مستوى مѧنخفض مѧن صѧلابة الفѧرد النفسية،ويوضѧح جѧدول

  .للصورة النھائية  االصلابة النفسية لدى المراھقين ذوى الإعاقة السمعية وفقً 
  )١٧(جدول     
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  المراھقين المعوقين سمعيً مفتاح تصحيح مقياس الصلابة النفسية لدى ا

  درجات كل بعد  عدد العبارات  أرقام العبارات  الأبعاد  م

  *← ٣٣ - ١١→  ١١  .٣٨-٣٦-٣٣-٢٩-٢٥-٢١-١٧-١٣-٩-٥-١  الالتزام ١

  ← ٢٧ - ٩→  ٩  ٣٤.-٣٠-٢٦-٢٢-١٨-١٤-١٠-٦-٢  التحكم ٢

  ← ٢٤ - ٨→  ٨  ٣١.-٢٧-٢٣-١٩-١٥-١١-٧-٣  التحدى ٣

  ← ٣٠ - ١٠→  ١٠  ٣٧.-٣٥-٢٣-٢٨-٢٤-٢٠-١٦-١٢-٨-٤  الثقة ٤

  .أعلى درجة للبعد  ←أقل درجة للبعد ،   →* 

  :أدوات الدراسة الكلينيكية  -
متعمقѧѧѧة للبنѧѧѧاء النفسѧѧѧى للشخصѧѧѧية بأبعادھѧѧѧا الكلينيكيѧѧѧة بأنھѧѧѧا دراسѧѧѧة تتسѧѧѧم الدراسѧѧѧة 

ودينامياتھѧѧѧا فѧѧѧى اضѧѧѧطرابھا وسѧѧѧويتھا مѧѧѧن خѧѧѧلال الѧѧѧدوافع اللاشѧѧѧعورية والتѧѧѧى تقѧѧѧف وراء 
ذو نزعѧة  ابأنھѧ ھالشخصية كوحدة كلية حالية ووحدة زمنية،وكذلك يمكن وصѧفذلك،والنظر ل

انسانية من خلال اخراج المحتوى الداخلى غير الظاھر للشخصية إلى حيز الواقѧع الخѧارجى 
المعاش،والكشѧѧف عمѧѧا يعتѧѧرى ھѧѧذه الشخصѧѧية مѧѧن غمѧѧوض يتمثѧѧل فѧѧى الصѧѧراعات ومѧѧواطن 

،لѧذلك )١١٩:٢٠٠٠محمѧد النѧوبى،(عليѧة الخارجيѧةالضعف والقوة والقاء ظلاله على البيئة الف
أو شخصѧية  افريѧدً  افيجعل منه نمطѧً امعينً  اھتم بدراسة السلوك الكلى الذى يصف انسانً فھى ت
  ) .٢:١٩٩٠ھناء أبو شھبه ،(مميزة

دوات الكلينيكية التالية لتحقيق الغرض مѧن ھѧذه الدراسѧة،وتتمثل واستخدمت الباحثة الأ
  -: ھذه الادوات فى الاتى

  .)١٩٩٨: حسن مصطفى (إعداد                   استمارة المقابلة التشخيصية )١(

وھѧѧѧى مقابلѧѧѧة تتجѧѧѧه لدراسѧѧѧة التѧѧѧاريخ الاجتمѧѧѧاعى للحالѧѧѧة ولاتركѧѧѧز علѧѧѧى تشѧѧѧخيص 
سѧѧرية عراض،بѧѧل تتجѧѧه للحصѧѧول علѧѧى معلومѧѧات رئيسѧѧية عѧѧن حيѧѧاة الفѧѧرد وظروفѧѧه الأالأ

حѧѧѧديث المفصѧѧѧل عѧѧѧن حياتѧѧѧه الطفليѧѧѧة وعلاقاتѧѧѧه بالأسѧѧѧرة والدراسة،وتشѧѧѧجيع الفѧѧѧرد علѧѧѧى ال
والخبرات السيئة أو الناجحة التى مر بھا،وعلاقاته بوالدية وزملائه وحياته العملية،وھواياتѧه 

  ) .١٢٢: ١٩٩٩بدالستار ابراھيم،عبدالله عسكر،ع(وعلاقاته بزملائه فى الدراسة أو العمل
  ) .١٩٩٥: ببلاوى ايھاب ال(إعداد                       استمارة دراسة الحالة  )٢(

استعانت الباحثة بھذه الاستمارة بالاضѧافة الѧى اسѧتمارة المقابلѧة الشخصѧية السѧابقة     
فاء كافѧѧة يوذلѧѧك لتغطيѧѧة كافѧѧة الجوانѧѧب العامѧѧة والشخصѧѧية التѧѧى تتعلѧѧق بѧѧأفراد العينѧѧة واسѧѧت

وتشѧѧمل المعطيѧѧات التѧѧى تفيѧѧد فѧѧى الدراسѧѧة الكلينيكيѧѧة والتفسѧѧير الكلينيكѧѧى للحѧѧالات المستھدفة،
كѧѧالأمراض التѧѧى تعѧѧرض لھѧѧا الفѧѧرد  اخاصѧѧة بѧѧالمعوقين سѧѧمعيً  ااسѧѧتمارة دراسѧѧة الحالѧѧة بنѧѧودً 

  .وھكذا .... .....ته والانشطة التى يقوم بھا وأسباب إصابته بالصمم ودرج االمعوق سمعيً 
  -:وتتكون ھذه الاستمارة من البيانات التالية 

  
  التاريخ المدرسى   *.                         بيانات عن الحالة.  
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  العادات *             .               بيانات عن الأم.  

  النظام   *                       .بيانات عن الأب.  

  اللعب    *.                            الحالة السكنية.  

  العلاقات بين أفراد الاسرة    *                          .التاريخ الصحى.  

 لعلاقات الاجتماعية ا.  

  Thematic Apperception Test             اختبار تفھم الموضوع) ٣(   

  )محمد نجاتى ، أنور حمدى: ترجمة(                                           

،وھو الاختبѧѧار ايعتبѧѧر اختبѧѧار تفھѧѧم الموضѧѧوع مѧѧن أكثѧѧر الاختبѧѧارات الاسѧѧقاطية شѧѧيوعً 
،وقѧѧد وضѧѧع ھنѧѧرى مѧѧوراى ومورجѧѧان ھѧѧذا الاختبѧѧار عѧѧام T.A.T المعѧѧروف بشѧѧھرة إختبѧѧار

ثم تطور الاختبار بعد تجارب قام بھا موراى بالاتفاق مع عدد من زملائه مѧن جامعѧة ١٩٣٥
،وأعѧѧѧѧد صѧѧѧѧورته للعربيѧѧѧѧة محمѧѧѧѧد عثمѧѧѧѧان ١٩٤٣خيѧѧѧѧرة عѧѧѧѧام ھارفѧѧѧѧارد وأخѧѧѧѧذ صѧѧѧѧورته الأ

ساسѧية عѧن مѧح الأ،وفيما يلى توضѧيح لѧبعض الملا)١٥٩:  ١٩٩٠محمد عبدالمؤمن، (نجاتى
  -:ھذا الاختبار كالتالى 

 أھداف الاختبار  

ھѧѧѧѧѧو أسѧѧѧѧѧلوب يكشѧѧѧѧѧف عѧѧѧѧѧن الرغبѧѧѧѧѧات السѧѧѧѧѧائدة لѧѧѧѧѧدى الفѧѧѧѧѧرد والانفعѧѧѧѧѧالات والعقѧѧѧѧѧد 
راوية سѧѧѧѧѧѧѧن مصѧѧѧѧѧѧѧطفى،ح(والنزعѧѧѧѧѧѧѧات،والميول المكبوتѧѧѧѧѧѧѧه والصѧѧѧѧѧѧѧراعات اللاشѧѧѧѧѧѧѧعورية

 ،وتدور فكرة الاختبار حول تقديم عدد من الصѧور الغامضѧة التѧى تمثѧل)١٥: ١٩٩٣،محمود
عينѧѧة واسѧѧعة لمختلѧѧف المواقѧѧف الانسѧѧانية وغيѧѧر الانسѧѧانية ، تتѧѧيح للمفحѧѧوص أن يمѧѧزج بѧѧين 
عالمه الداخلى وواقعه النفسى،وبين الخصѧائص الماديѧة لھѧذه المѧدركات التѧى تمثلھѧا بطاقѧات 

إلا أن الغموض وعدم الوضوح وإطلاق العنان للخيѧال إزاء ھѧذه المثيѧرات وتكѧوين .الاختبار
فالصورة التѧى يرسѧمھا المفحѧوص ،الوزن الأكبر ھنا لعوامل البناء الداخلىقصة عنھا يجعل 

لبطل القصة التى يحكيھا مѧاھى إلا فѧى الواقѧع صѧورة تنطبѧق علѧى نفسѧه وأشѧياء يمتنѧع عѧن 
الاعتѧѧراف بھѧѧا عنѧѧد الاسѧѧتجابة لسѧѧؤال مباشѧѧر،لذلك فالاسѧѧتجابة ھنѧѧا تصѧѧبح بمثابѧѧة محصѧѧلة 

ѧارجى والواقѧون للالتقاء بين الواقع الخѧب أن يكѧتجابة يجѧذه الاسѧا لھѧداخلى،غير أن فھمنѧع ال
مѧن فھمنѧا النظѧرى للعمليѧات الأوليѧة،والميكانيزمات الدفاعيѧة،ومراحل النمѧو النفسѧى  امستمدً 

  ) .٩٣-٩٢: ١٩٩١محمد عبدالظاھر، (الخ ........والجنسى 
ختبѧѧار تفھѧѧم الموضѧѧوع فѧѧى وضѧѧع دراسѧѧة شѧѧاملة عѧѧن تتمثѧѧل أھѧѧداف اعلѧѧى ذلѧѧك  بنѧѧاءً و

عصѧѧѧѧѧѧѧابية والذھانيѧѧѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧѧѧراض اللشخصѧѧѧѧѧѧѧية وتفسѧѧѧѧѧѧѧير الاضѧѧѧѧѧѧѧطرابات السѧѧѧѧѧѧѧلوكية والأا
،كما يھѧѧدف إلѧѧى تفسѧѧير مكنونѧѧات الѧѧنفس البشѧѧرية مѧѧن مشѧѧاعر وانفعѧѧالات والسيكوسѧѧوماتية

   .)٢٦٣: ١٩٩٨حسن مصطفى، (ودوافع ونزعات مكبوته وألوان الصراع المختلفة
  
 ختبارالفكرة التى يقوم عليھا الا( الاساس النظرى للاختبار(  

الغامضѧѧѧة إلѧѧѧى تقѧѧѧديم الصѧѧѧور  وسѧѧѧاس النظѧѧѧرى الѧѧѧذى يقѧѧѧوم عليѧѧѧه الاختبѧѧѧار ھѧѧѧإن الأ
ن يكѧѧون قصѧѧة عѧѧن كѧѧل صѧѧورة معروضة،تصѧѧف الاشѧѧخاص كمѧѧا المفحѧѧوص ودعوتѧѧه إلѧѧى أ
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يѧѧراھم والمواقѧѧف التѧѧى جمعѧѧتھم والمشѧѧاعر والأفكѧѧار التѧѧى تسѧѧيطر علѧѧى كѧѧل منھم،ومشѧѧاعره 
ليھا،ثم يقوم الفاحص بدراسة ھذه التى سينتھون إو الخاتمة أھاية الشخصية نحو كل منھم والن

القصص والاستفادة منھا فى التعرف على مالدى المفحوص من ميول ومايكمن وراء سلوكه 
  ) .٥٥٢: ١٩٦٧مصطفى فھمى، (من دوافع وحاجات وقوى بيئية مختلفة 

 على ماسبق تتمثل الفكرة التى يقوم عليھا الاختبѧار فѧى أن القصѧص تكشѧف عѧن وبناءً 
  -:مكونات ھامة فى شخصية المفحوص على أساس نزعتين 

لѧѧى تفسѧѧير المواقѧѧف الانسѧѧانية الغامضѧѧة بمѧѧا يتفѧѧق وخبѧѧراتھم إنزعѧѧة النѧѧاس : الأولѧѧى 
  .الماضية ورغباتھم الحاضرة وآمالھم المستقبلية 

ن يعترفوا بطريقة شعورية ولاشعورية عѧن الكثيѧر ألى إنزعة كتاب القصص : الثانية 
محمد (ن خبراتھم الشخصية،ويعبرون عما يدور بأنفسھم من مشاعر ورغبات مما يكتبون ع
  ) .١٣٧: ١٩٩٤عبدالظاھر، 

 مادة الاختبار  

صѧورة علѧى ) عѧدا بطاقѧة واحѧدة(بطاقة طبعت علѧى كѧل منھѧا)٣١(يتكون الاختبار من
ورق أبيض مقوى،وتركѧت بطاقѧة واحѧدة بيضѧاء خاليѧة مѧن الصѧور،وقد أعطيѧت كѧل بطاقѧة 

  -:إلى إحدى الفئات التالية  ينتمى ارمزً 

- (BM)  الذكور وھى صور خاصة بجميع ) ر.ص(أو.  

- (M)  سنة ) ١٤(وھى صور خاصة بالذكور فوق ) ر(أو. 

- (B)  سنة ) ١٤(وھى صور خاصة بالذكور تحت ) ص(أو. 

- (GF)  الاناث وھى صور خاصة بجميع  )ن.ب(او. 

- (F)  سنة ) ١٤(وھى صور خاصة بالاناث فوق  )ن(أو. 

- (G)  سنة) ١٤(وھى صور خاصة بالاناث تحت  )ب(أو. 

- (MF)  سنة ) ١٤(وھى صور خاصة بالذكور والاناث فوق  )ن.ر(أو. 

لѧѧويس مليكѧѧه، (صѧѧور أو لوحѧѧات لاتحمѧѧل أى رمѧѧز وھѧѧى صѧѧور خاصѧѧة للجنسѧѧين  -
٤٣١-٤٣٠: ١٩٨٥. ( 

 , 3BM , 3GF , 9GF , 9BM , 11 , 13B) وقامت الباحثة بإختيار البطاقѧات
13G , 14 ,15 ,16 , 17BM , 17GF , 18BM , 18GF , 19 , 20)   بتھاѧلمناس

للعينة المختارة ولموضوع الدراسة الحاليѧة،وذلك بنѧاء علѧى آراء بعѧض أسѧاتذة قسѧم الصѧحة 
  .النفسية بكلية التربية جامعة الزقازيق 

  

 تفسير الاختبار  

والمدرسة التѧى  لتدريب القائم بالتفسير اطبقً  T.A.Tتتعدد وتتنوع طرق تفسير اختبار 
للوقѧѧت  اوطبقً ،ةيѧѧللغѧѧرض مѧѧن تطبيѧѧق الاختبѧѧار فѧѧى الحالѧѧة المعن اليھا،وكѧѧذلك طبقѧѧًإينتمѧѧى 



  الفصل الرابع  إجــراءات الدراســـة

 

 

المتѧѧاح،ومن أشѧѧھر الطѧѧرق المسѧѧتخدمة فѧѧى التفسѧѧير طريقѧѧة مѧѧوراى وطريقѧѧة بѧѧلاك وطريقѧѧة 
  .شتيرين وطريقة ربابورت وغيرھم 

الاختبار،وتنقسѧم  ھذه الطرق فى التفسير تنوعت طرق تقييم قصѧص ھѧذاتنوع ونظرًا ل
  -) :٣٦٠: ١٩٨٢فيصل عباس، (لى الآتىإھذه الطرق 

تصѧѧلح للبحѧѧوث الاحصѧѧائية والمقارنѧѧة بѧѧين مجمѧѧوعتين أو أكثѧѧر مثѧѧل : طريقѧѧة كميѧѧة  -
  .طريقة موراى 

 .غراض الكلينيكية مثل طريقة ربابورت تخدم الأ: طريقة وصفية تحليلية  -

وتستخدم فى البحѧوث التجريبيѧة مثѧل  طريقة تجمع بين مزايا الطريقة الأولى والثانية -
 .طريقة بلاك 

  -:وقد استخدمت الباحثة فى الدراسة الحالية مستويين من التحليل ھما 

  : المستوى الكمى -
حيѧѧث لجѧѧأت الباحثѧѧة فѧѧى التحليѧѧل الكمѧѧى إلѧѧى طريقѧѧة مѧѧوراى التѧѧى تقѧѧوم علѧѧى تحليѧѧل 

عѧѧن تقѧѧدير  فضѧѧلاً ،لاسѧѧتجابات المفحѧѧوص علѧѧى لوحѧѧات الاختبѧѧار وفقѧѧا لѧѧدوافع وحاجѧѧات البط
الحاجѧѧات الرئيسѧѧية مѧѧن حيѧѧث شѧѧدتھا أو اسѧѧتمرارھا وتواترھѧѧا وأھميتھѧѧا بالنسѧѧبة للحاجѧѧات 
الأخѧѧرى فѧѧى الشخصѧѧية،والعوامل الانفعاليѧѧة والوجدانيѧѧة للبطل،والضѧѧغوط والعوامѧѧل البيئيѧѧة 

  ) .١٩٢: ١٩٩٩عبدالستار ابراھيم ، عبدالله عسكر، (المؤثرة على البطل 
  :المستوى الكيفى  -

لرسѧم صѧورة  للحالة بالتعمق فى حѧالات خاصѧة بعينھѧا وصѧولاً  اوھو تحليل أكثر عمقً 
اللاشѧѧعورية والجوانѧѧب الوجدانيѧѧة والѧѧدور  كلينكيѧѧة لھم،ويكشѧѧف ھѧѧذا التحليѧѧل عѧѧن الѧѧديناميات

فى تشكيل شخصѧية بعѧض  ........)-ازاحة  –توحد  –كبت (الذى تلعبه العوامل اللاشعورية
  ) .٢٩٥: ٢٠٠٠ية حسن، فوق(الحالات المختارة 

ا فى تفسيرھا لصѧور الاختبѧار علѧى نظريѧة الحاجѧات النفسѧية يضً أوقد استندت الباحثة 
  .لماسلو ونظرية التعلق لبولبى،بالاضافة الى الاعتماد على معطيات الحالة وتاريخھا 

  :تطبيقإجراءات ال: ارابعً 
  -:منت الدراسة الحالية الخطوات التالية تض

١- ѧѧت الباحثѧѧدى قامѧѧية لѧѧلابة النفسѧѧاس الصѧѧذلك مقيѧѧى وكѧѧن النفسѧѧاس الأمѧѧداد مقيѧѧة بإع
 .عداد المقياسينإعلى النحو السابق عرضه فى خطوات  االمراھقين المعوقين سمعيً 

ن الاجتمѧѧاعيين بمدرسѧѧة الأمѧѧل للصѧѧم وضѧѧعاف السѧѧمع يخصѧѧائيلأتѧѧم لقѧѧاء الباحثѧѧة با - ٢
بيس،وكѧذلك تѧم اللقѧاء مѧع بمدينة الزقازيق ومدرسة الشھيد عاطف السادات بمدينѧة بل

الباحثة فى تطبيѧق رغبة المدرستين وإعطائھما فكرة عن موضوع الدراسة و يمدير
 .ا موافقتھما واستعدادھما لتقديم المساعدة ،فأبدھذه المقاييس بالمدرسة
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قامت الباحثة باختيار عينة الدراسة على النحو السابق عرضѧه فѧى اجѧراءات اختيѧار  - ٣
حتى تضѧمن ،ثة بتطبيق المقاييس على ھذه العينة بطريقѧة فرديѧةالعينة،ثم قامت الباح

ѧًون غامضѧى  االباحثة فھم المفحوص لعبارات المقاييس وتعليماتھا،وشرح ماقد يكѧعل
إنمѧا يتوقѧف الѧزمن علѧى قѧدرة كѧل ،البعض منھم،ولم يكن ھنѧاك زمѧن محѧدد للتطبيق

 .مفحوص على فھم بنود المقاييس 

 .ئج واستخراج النتا احصائيً إات فى جداول لمعالجتھا قامت الباحثة بتفريغ البيان - ٤

دوات الدراسة الكلينيكية على الحالتين الطرفيتين علѧى مقيѧاس أقامت الباحثة بتطبيق  - ٥
الحالѧѧة  –علѧѧى فѧѧى الاسѧѧتجابة علѧѧى مقيѧѧاس الأمѧѧن النفسѧѧى الحالѧѧة الأ(الأمѧѧن النفسѧѧى

 -:كالتالى ) من النفسى المنخفضة فى الاستجابة على مقياس الأ

تم تطبيق استمارة دراسѧة الحالѧة وبعѧض البنѧود المھمѧة فѧى اسѧتمارة المقابلѧة   ) أ
التشخيصѧѧية علѧѧى الحѧѧالات الكلينكية،وقѧѧد تѧѧم الاسѧѧتعانة فѧѧى بعѧѧض الاحيѧѧان 

التѧى يحѧتفظ بھѧا الاخصѧائيون )اسѧتمارة المتابعѧة(بالبيانات المدونة بالسѧجلات
التѧѧاريخ (مثѧѧلالاجتمѧѧاعيون والنفسѧѧيون للحصѧѧول منھѧѧا علѧѧى بعѧѧض البيانѧѧات 

المشѧѧѧѧكلات النفسѧѧѧѧية  –سѧѧѧѧير الدراسѧѧѧѧة  –التѧѧѧѧاريخ الأسѧѧѧѧرى  –المرضѧѧѧѧى 
  .........) .والاجتماعية  

علѧى  T.A.Tتم تطبيق الصѧور المختѧارة مѧن اختبѧار تفھѧم الموضѧوع للكبѧار   ) ب
 لب،كѧل جلسѧة تضѧم خمѧس بطاقѧاتالحالات الكلينكية بواقѧع جلسѧتين لكѧل طا

التاليѧة فѧى عѧرض  الخطواتاحثة باتباع ،وقامت الببالاضافة للبطاقة البيضاء
 -:ھذه الصور على الحالات 

  قبل عرض الصور   
وعبѧѧر عѧѧن  الѧѧى الصѧѧورة جيѧѧدً إنظر أقѧѧدرتك علѧѧى التخيѧѧل،تقѧѧيس ھѧѧذه الصѧѧور 

  :عاة النقاط التالية فى سرد القصةماترى من خلال تخيلك للأحداث،مع مرا

  أن توضح القصة مايحدث فى كل صورة فى ھذه اللحظة. 

 السبب(الذى أدى الى ذلك ما. ( 

  مشاعر وأفكار شخصيات القصة. 

  ذهѧѧѧѧخاص نتيجةھѧѧѧѧلوك الاشѧѧѧѧة أو سѧѧѧѧه النتيجѧѧѧѧون عليѧѧѧѧوف تكѧѧѧѧماس
 .الاحداث

  مراعاة التوقيت لكل قصة. 



  الفصل الرابع  إجــراءات الدراســـة

 

 

  بعد الانتھاء من القصة           
 تقديم التدعيم المناسب . 

 يمات السابقة فى حالة إغفال إحدھاتذكيره بالتعل . 

 الشخصيات فى القصة وتقييمك لسلوكھم  مامشاعرك تجاه. 

  عجبتك ولماذا ؟ ومن ھو بطل القصة فى نظرك؟ أأيا من الشخصيات
. 

 ماذا تفعل لو كنت مكان البطل ؟ 

  دقائك أوѧѧد أصѧѧا لأحѧѧدث مثلھѧѧك أو حѧѧج خيالѧѧن نسѧѧة مѧѧذه القصѧѧل ھѧѧھ
 .أقاربك أو رأيتھا فى التليفزيون 

  بةѧѧورة بالنسѧѧل صѧѧاھى أفضѧѧك إمѧѧليѧѧة الصѧѧن مجموعѧѧم مѧѧى تѧѧور الت
 ، ولماذا ؟عرضھا عليك 

رجمѧة مѧن المدرسѧين مѧن ذوى الكفѧاءة العاليѧة فѧى ت)٢(استعانت الباحثة بعѧدد) ج
،كما اسѧѧѧتعانت بالاخصѧѧائية الاجتماعيѧѧة بالمدرسѧѧѧة الاشѧѧارات للحѧѧالات الكلينكيѧѧة

،ولتحرى الدقѧة فѧى ترجمѧة اوالاستفادة من علاقتھا الطيبة بالطلبة المعوقين سمعيً 
من الطلاب ضعاف السمع فى توصيل بعض )٢(استعانت الباحثة بعدد الاشارات

 .التعليمات التى يصعب على الباحثة توصيلھا الى الحالات 

  -:أساليب المعالجة الاحصائية: اخامسً 
فѧѧى ضѧѧوء أھѧѧداف وفѧѧروض الدراسѧѧة الحاليѧѧة اسѧѧتخدمت الباحثѧѧة بعѧѧض الأسѧѧاليب   

ѧѧحة الفѧѧار صѧѧات واختبѧѧة البيانѧѧائية لمعالجѧѧامج –روض الاحصѧѧتخدام برنѧѧبإسSpss) ةѧѧحزم
  -:والتى تمثلت فى الأتى –)البرامج الاحصائية للعلوم النفسية والاجتماعية

لحسѧاب العلاقѧة الارتباطيѧة بѧين الشѧعور بѧالأمن :  معامل الارتباط البسѧيط لبيرسѧون .١
 .النفسى والصلابة النفسية 

 –عامѧل الالتѧواء م –الانحѧراف المعيѧارى  –المتوسѧط ( مقاييس الإحصѧاء الوصѧفى .٢
 .للتحقق من اعتدالية التوزيع ) معامل التفرطح 

 .لحساب دلالة الفروق بين المتوسطات  T-Test ˝ت˝اختبار  .٣
 .لحساب المعادلة التنبؤية ) المتدرج( تحليل الانحدار متعدد الخطوات .٤

وبعد أن انتھت الباحثة من عرض إجراءات الدراسة تنتقѧل الѧى الفصѧل الخامس،حيѧث 
   .بشكل عام فى ضوء ماتقدم من فصول الدراسة وتفسيرھا ض نتائج الدراسة تستعر
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  الفصل الخامس
 نتائج الدراسة وتفسيرھا

 

  
  نتائج الدراسة السيكومترية :  أولاً 
  وتفسيرھا الفرض الأول صحة نتائج) ١       
 وتفسيرھا الفرض الثانيصحة نتائج ) ٢       

 وتفسيرھا الفرض الثالثصحة نتائج ) ٣       

 وتفسيرھا الفرض الرابعصحة نتائج ) ٤       

 

   ةـــــــــائج الدراسة الكلينيكينت:  اثانيً 
 وتفسيرھــــــا نتائج الفرض الخامس) ٥       
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  الفصل الخامس

  تفسيرهاعرض النتائج و

  :تقديم
تعرض الباحثة في هذا الفصل النتائج التي توصلت إليها الدراسة الحالية من خـلال  

ختبار صـحة الفـروض والتحقـق    ما كشفت عنه التحليلات الإحصائية التي استخدمت لا
  :النتائج على النحو التالي تفسيرمنها،مع عرض النتائج الخاصة بكل فرض،ثم 

  

  :نتائج الدراسة السيكومترية: أولاً 
  
  نتائج صحة الفرض الأول وتفسيرھا) ١(
  :نص الفرض  - أ 

توجد علاقة ارتباطية دالـة  لا: "هوينص الفرض الأول من فروض الدراسة على أن
لدى المـراهقين   الصلابة النفسيةدرجات الشعور بالأمن النفسى ودرجات بين  ايًإحصائ

 ."ايًسمعالمعوقين 

  :عرض نتائج الفرض الأول -ب  
وللتحقق من صحة هذا الفرض،تم حساب معامل ارتباط بيرسون لفحص اتجاه وقوة 

  :العلاقة بين الأمن النفسي والصلابة النفسية وذلك من حيث
أبعاد الأمن النفسي وأبعاد الصلابة النفسية لدى المراهقين المعوقين  العلاقة بين –١

  .اسمعيً
العلاقة بين الدرجة الكلية للأمن النفسي والدرجة الكلية للصلابة النفسية لـدى   – ٢

  .االمراهقين المعوقين سمعيً
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  ) ١٨ (ول جد

  ةسيالنف صلابةوأبعاد ال من النفسيمعاملات الارتباط بين أبعاد الأ
  )١٨٠= ن( والدرجة الكلية لكليهما

النفسية     الصلابة                  
 الأمن النفسى   

  التحدى   التحكم  الالتزام
  

  الثقة

الصلابة 
  النفسية
 ككل
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  :مايلى)١٨( يتضح من الجدول 
 درجات بعد بين  )٠.٠١(عند مستوى  ادالة إحصائيًموجبة  ةعلاقة ارتباطي وجود

  . المراهقين ذوى الإعاقة السمعية لدىالالتزام  درجات بعدو الداخلىالشعور بالأمن 
 درجات بعد بين  )٠.٠١(عند مستوى  ادالة إحصائيًموجبة  ةعلاقة ارتباطي وجود

 . المراهقين ذوى الإعاقة السمعية لدىدرجات بعد التحكم و الداخلىالشعور بالأمن 

 بعد جات دربين  )٠.٠١(عند مستوى  ادالة إحصائيًموجبة  ةعلاقة ارتباطي وجود
  . المراهقين ذوى الإعاقة السمعية لدى بعد التحدىدرجات و داخلىالشعور بالأمن ال

 بعد درجات بين  )٠.٠١(عند مستوى  ادالة إحصائيًموجبة  ةعلاقة ارتباطي وجود
  . المراهقين ذوى الإعاقة السمعية لدى درجات بعد الثقةو الداخلىالشعور بالأمن 

 بعد درجات بين  )٠.٠١(عند مستوى  ادالة إحصائيًموجبة  ةعلاقة ارتباطي وجود
المـراهقين ذوى   لـدى  لصلابة النفسـية الدرجة الكلية لو الداخلىالشعور بالأمن 
  . الإعاقة السمعية
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 بعد درجات بين  )٠.٠١(عند مستوى  ادالة إحصائيًموجبة  ةعلاقة ارتباطي وجود
هقين ذوى الإعاقـة  المـرا  لـدى درجات بعد الالتـزام  و لخارجىاالشعور بالأمن 

  . السمعية
 بعد درجات بين  )٠.٠١(عند مستوى  ادالة إحصائيًموجبة  ةعلاقة ارتباطي وجود

المـراهقين ذوى الإعاقـة    لـدى  درجات بعد الـتحكم و الخارجىالشعور بالأمن 
  . السمعية

 بعد درجات بين  )٠.٠١(عند مستوى  ادالة إحصائيًموجبة  ةعلاقة ارتباطي وجود
المـراهقين ذوى الإعاقـة    لـدى  درجات بعد التحـدى و الخارجىمن الشعور بالأ

  . السمعية
 بعد درجات بين  )٠.٠١(عند مستوى  ادالة إحصائيًموجبة  ةعلاقة ارتباطي وجود

  . المراهقين ذوى الإعاقة السمعية لدى درجات بعد الثقةو الخارجىالشعور بالأمن 
 بعد درجات بين  )٠.٠١(ستوى عند م ادالة إحصائيًموجبة  ةعلاقة ارتباطي وجود

المـراهقين ذوى   لـدى  لصلابة النفسـية الدرجة الكلية لو الخارجىالشعور بالأمن 
 . الإعاقة السمعية

 الدرجة الكلية بين  )٠.٠١(عند مستوى  ادالة إحصائيًموجبة  ةعلاقة ارتباطي وجود
 . السمعية المراهقين ذوى الإعاقة لدىبعد الالتزام درجات و لشعور بالأمن النفسىل

 الدرجة الكلية بين  )٠.٠١(عند مستوى  ادالة إحصائيًموجبة  ةعلاقة ارتباطي وجود
 . المراهقين ذوى الإعاقة السمعية لدى درجات بعد التحكمو لشعور بالأمن النفسىل

 الدرجة الكلية بين  )٠.٠١(عند مستوى  ادالة إحصائيًموجبة  ةعلاقة ارتباطي وجود
 . المراهقين ذوى الإعاقة السمعية لدى درجات بعد التحدىو لشعور بالأمن النفسىل

 الدرجة الكلية بين  )٠.٠١(عند مستوى  ادالة إحصائيًموجبة  ةعلاقة ارتباطي وجود
 . المراهقين ذوى الإعاقة السمعية لدى درجات بعد الثقةو لشعور بالأمن النفسىل

 الدرجة الكلية بين  )٠.٠١(عند مستوى  ادالة إحصائيًموجبة  ةعلاقة ارتباطي وجود
المراهقين ذوى الإعاقة  لدى الدرجة الكلية للصلابة النفسيةو لشعور بالأمن النفسىل

  . السمعية
  . تحقق صحة الفرض الأولعدم يتضح من الجدول السابق  
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  مناقشة نتائج الفرض الأول -ج  
 حصـائية عنـد  إالنتائج إلى وجود علاقة ارتباطيـة موجبـة ذات دلالـة    أشارت 

بين درجات الشعور بالأمن النفسي ودرجـات الصـلابة النفسـية لـدى     ) ٠.٠١(مستوى
 ـو،المراهقين ذوى الإعاقة السمعية  ـ اهذا يؤكد أن أبعاد الأمن النفسي ترتبط ارتباطً  اكليً

بالدرجة الكلية للصلابة النفسية وأبعادها،وأن الصلابة النفسية لاتتم إلا من خلال الشـعور  
ن بـأ  يفسر ذلـك وا ضروريان ولهما تأثير على الصحة النفسية للفرد،بالأمن النفسي وهم

نفعالات والحاجات المختلفـة،وفترة الحمـاس والإنـدفاع    فترة المراهقة فترة استيقاظ الا
والصراع من أجل الاستقلال والبحث عن الهوية،والسعى من أجل تكوين الشخصية ورسم 

سعيه هذا بالكثير من الضغوط فـى سـبيل   حياة مستقلة عن الوالدين،ويواجه المراهق فى 
تحقيق هذه الأهداف،وانتقاله من مجتمعه الصغير المحدود المتمثـل فـى الوالـدين إلـى     

شباع حاجتـه  إ يسعى إلىالمجتمع الأكبر ذات العلاقات الاجتماعية اللامحدودة،لذلك فهو 
السـند والـدعم   إلى الأمن النفسى فى ظل هذا الصراع الذى تتسم به مظاهر حياته وتلقى 

إشباع حاجته للأمن النفسى إلـى تحقيـق الإتـزان    والمساندة والتوجيه،الأمر الذى يؤدى 
يتيح له استكشاف البيئـة مـن    الإنفعالى والإجتماعى لديه،وشعوره بالثقة والإطمئنان،مما

حوله والإنطلاق فى المجتمع دون خـوف أو شـعور بالتهديـد أو الشـك فـى نفسـه       
وجس والخوف من المنافسة والإقدام،مما ينمى لديه الإقدام والمغـامرة  والآخرين،وعدم الت

والدفاع عن النفس والإلتزام بمبادئه وإتخاذ قرارات حاسمة فى حياتـه،وتحمل المسـئولية   
الشخصية عن نتائج هذه القرارات والتحكم فـى انفعالاتـه ومشـاعره،وتحدى المواقـف     

حاجته للأمن النفسي بيئـة مواتيـة لتقويـة     الضاغطة وعدم تجنبها،وبالتالى يصبح اشباع
بينما .صلابته النفسية ومواجهته للظروف والمواقف التى تعيق تحقيق أهدافه ونموه السليم

يهـاب   اومنطويً الكل شئ ومترددً اهيابً اعدم شعور المراهق بالأمن النفسى يجعله متوجسً
ضاغطة،ويشـعر بالإنهزاميـة   المواقـف ال  امتجنبً فصاح عن رأيهالمنافسة والإقدام والإ

 .والدونية ويصبح فريسة للمخاوف والإضطرابات النفسية 

لايختلف فى حاجته عن المراهق العادى،بل أن حاجته إلى  اوالمراهق المعوق سمعيً
،حيث )٢٠٠٦ (أشارت دراسة أيمن سراج الأمن النفسي تعتبر من أقوى الحاجات لديه كما

لنفسى وذلك فى ظل شـعوره بالوحـدة النفسـية نتيجـة     أنه يحتاج إلى أن يشعر بالأمن ا
لإفتقاره للاتصال والتفاعل الإجتماعى،وعدم القدرة على فهم الآخرين من نظـائره مـن   



  الفصل الخامس  النتـائــج وتفسيرھا

 

 

يواجه بالكثير من الضغوط فـى مرحلـة    افالمعوق سمعيًالعاديين والخوف من المستقبل،
شـباع  إلذلك يسعى إلـى  ،قران والامتحاناتالمراهقة من التفكير فى العمل والزواج والأ

بثقة _حاجته للأمن النفسي فى ظل هذا الصراع المميت،والإنطلاق من خلال هذا الإشباع 
إلى استكشاف البيئة من حولها والتحكم فى الظروف الضاغطة التى _ فى النفس والآخرين

  .ه لحيات اتهديدً تتواجهه وتحديها بصلابة نفسية،واعتبارها مواقف تساعد على النمو وليس
  

من أن العلاقة الآمنة التى ) ١٩٩٠(هذه النتيجة مع ماأشارت إليه دراسة راتر وتتفق
يسودها الحب والدفء تؤدى إلى شعور الفرد بالكفاية والثقة والقـدرة علـى المواجهـة    

 ـ   ضـد الضـغوط والاحباطـات     اوالتحدى للظروف الضاغطة،مما يكـون عـاملاً واقيً
  .واضطرابات الشخصية 

  
 &Ramamurtiوكانانراما مورتى ذه النتيجة مع ماتوصلت إليه دراسة ه تتفقكما 

Kannan )ا بالأمن النفسي يكونون أكثـر  حيث أوضحا أن الأفرد الأكثر شعورً) ١٩٧٢
بالأمن النفسي يتسمون بالتصـلب   امرونة فى مواجهة المواقف،بينما الأفراد الأقل شعورً

  .وتجنب المواقف الضاغطة 
  

ــق ــائ  وتتف ــذه النت ــه ــوس    اج أيضً ــان وم ــه هولوه ــار إلي ــع ماأش م
Holahan&Moos)بين شـعور   احصائيًإإلى وجود علاقة ارتباطية موجبة دالة ) ١٩٨٥

الفرد بالحب والدفء والأمن والصلابة والفاعلية،فالفرد الذى يشعر بالحب والأمن أكثـر  
يضيف خوشابا ،لذلك اصلابة وفاعلية وقدرة على المواجهة للمواقف الضاغطة وأقل اكتئابً

أن الظروف الضاغطة ليست وحدها فقط التـى  ) ١٩٩٩( Khoshaba&Maddiومادى 
منة والمساندة والتدعيم الذى يتلقاه الفـرد  لنفسية ولكن العلاقات الأسرية الآتنمى الصلابة ا

  .من الآخرين 
  

،حيث أشارت )١٩٩٦(ا نتيجة الدراسة الحالية مع دراسة عماد مخيمرأيضً كما تتفق
الدراسة إلى أن شعور الفرد بعدم الأمن وعدم القيمة والكفاية يـؤثر علـى صـلابته    هذه 
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بدرالدين كمال كل من  كما أشاراالتحكم والتحدى للظروف الضاغطة، النفسية وقدرته على
أن احساس الفرد بالأمن يساعده على تحقيق ذاته ويشجعه على  إلى)١٩٩٩(ومحمد حلاوة

والأعمال التى تساهم فى استمرارية تكيفه مع البيئـة مـن   تعلم أنماط جديدة من السلوك 
  .  حوله 

  .الفرض الأول صحة  تحقق عدم سبق من نتائج وتفسير يتضح على ما وبناءً
  

  وتفسيرھا لثانىنتائج صحة الفرض ا) ٢(
  :نص الفرض  -أ  

توجـد فـروق ذات دلالـة    لا" هوينص الفرض الثانى من فروض الدراسة على أن
 ـ إحصائية بين  امتوسطى درجات المراهقين ذوى الإعاقة السمعية فى الأمن النفسي طبقً

 ) .يةخارج–داخلية(،ونوعية الإقامة)جزئية–كلية(الإعاقة درجة،و)إناث–ذكور(للجنس

  :ثانى عرض نتائج الفرض ال -ب  
تم حساب المتوسـطات والانحرافـات المعياريـة    وللتحقق من صحة هذا الفرض،

-جزئيـة (لدرجة الإعاقـة  اوكذلك وفقً)إناث-ذكور(للجنس اوفقً اًمعيًسللمراهقين المعوقين 
،وذلك بالنسبة لأبعاد الأمن النفسي ودرجتـه الكليـة   )خارجية–داخلية(ونوع الاقامة) كلية

لمجموعتين مستقلتين لدراسة دلالة الفروق بين متوسطين،ويوضح  "ت"اختبار واستخدام 
عاقة السمعية فى الأمن ت المراهقين ذوى الإدلالة الفروق بين متوسطى درجا) ١٩(جدول

دلالة الفـروق بـين متوسـطى    )٢٠(،كما يوضح جدول)إناث–ذكور(للجنس االنفسي طبقً
–كليـة (لدرجـة الإعاقـة   اعاقة السمعية فى الأمن النفسي طبقًدرجات المراهقين ذوى الإ

وى دلالة الفروق بين متوسطى درجـات المـراهقين ذ  )٢١(،وكذلك يوضح جدول)جزئية
  ) .خارجية–داخلية(لنوع الإقامة اعاقة السمعية فى الأمن النفسي طبقًالإ
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  )١٩( جدول 
 االنفسي طبقً درجات المراهقين ذوى الإعاقة السمعية فى الأمن ىمتوسطدلالة الفروق بين 

  )١٨٠=ن(.)إناث -ذكور(  للجنس

  الجنس                   
  

 المكون

 الذكور الإناث

 قيمة ت
ــتو ى مس
  المتوسط الدلالة

 )م(

الانحراف
  المعيارى

 )ع(

  المتوسط 
 )م(

ــراف  الانح
  المعيارى 

 )ع(

 ٠.٠٣ ٤.٧٦ ٥٢.٣٤ ٥.٤٩ ٥٢.٣٢ الأمن الداخلى
٠.٩٨  

 غير دالة

 ٢.٤٧* ٥.٠٠ ٥١.٩٠ ٤.٨٩ ٥٣.٧٢  الأمن الخارجى
٠.٠٥  

 دالة 

الدرجة الكلية للأمن 
 النفسى

٠.٢٠  ١.٢٨  ٩.٠٣  ١٠٤.٢٤  ٩.٧٩  ١٠٦.٠٤  
 غير دالة

  ٢.٦٠) =٠.٠١(**عند مستوى دلالة                       ١.٩٧) =٠.٠٥(*عند مستوى دلالة 

  
  -:مايلى ) ١٩( يتضح من الجدول  -

 بين درجات المراهقين ذوى ) ٠.٠٥(ة عند مستوىوجود فروق ذات دلالة احصائي
لصـالح  ) إنـاث  –ذكـور  (للجنس  اطبقًالأمن الخارجى بعد الاعاقة السمعية فى 

 .الإناث 

  عاقة السمعية حصائية بين درجات المراهقين ذوى الإإعدم وجود فروق ذات دلالة
 ) .إناث –ذكور (للجنس  االأمن الداخلى والدرجة الكلية للأمن النفسي طبقًبعد فى 

  
فـى   المتعلق بالفروق ايتضح من الجدول السابق تحقق صحة الفرض الثانى جزئيً

 . )إناث –ذكور (جنس لل اطبقً الأمن النفسي
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  )٢٠(جدول 
 درجةل االنفسي طبقً درجات لمراهقين ذوى الإعاقة السمعية فى الأمن ىمتوسطدلالة الفروق بين 

  )١٨٠=ن( .)جزئية _كلية (الإعاقة 

  الإعاقة  درجة         
  

 المكون         

 كلية جزئية

 قيمة ت
مستوى 
  المتوسط الدلالة

 )م(

الانحراف 
  المعيارى

 )ع(

  المتوسط
 )م(

الانحراف 
  المعيارى

 )ع(

 ٢.٠٥* ٥.١٢ ٥١.٤٦ ٥.٠٧ ٥٣.٠٢ الأمن الداخلى
٠.٠٥  
 دالة

 ٢.٧٥** ٥.٣٨ ٥١.٧٠ ٤.٥٤ ٥٣.٧٣  الأمن الخارجى
٠.٠١  
 دالة

الدرجة الكلية للأمن
 النفسى

٢.٥٨*  ٩.٧٥  ١٠٣.١٥  ٨.٩٣  ١٠٦.٧٥  
٠.٠٥  
 دالة

  ٢.٦٠) =٠.٠١(**عند مستوى دلالة                       ١.٩٧) =٠.٠٥(*عند مستوى دلالة 
  
  -:مايلى ) ٢٠(يتضح من الجدول  -

  بين متوسطى درجات ) ٠.٠١(حصائية عند مستوىإوجود فروق ذات دلالة
لدرجة الإعاقة  االمراهقين ذوى الإعاقة السمعية فى بعد الأمن الخارجى طبقً

 .لصالح ذوى الإعاقة الجزئية ) جزئية –كلية (

 بين متوسطى درجات ) ٠.٠٥(حصائية عند مستوىإق ذات دلالة وجود فرو
المراهقين ذوى الإعاقة السمعية فى بعد الأمن الداخلى والدرجة الكلية للأمن 

 .لصالح ذوى الإعاقة الجزئية ) جزئية–كلية(لدرجة الإعاقة االنفسي طبقً

  
فى الأمـن   المتعلق بالفروق تحقق صحة الفرض الثانىعدم يتضح من الجدول السابق 

  .)جزئية–كلية(لدرجة الإعاقة االنفسي طبقً
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  )٢١( جدول 
نوعية ل االنفسي طبقً درجات لمراهقين ذوى الإعاقة السمعية فى الأمن ىمتوسطدلالة الفروق بين 

  ١٨٠=ن . )خارجية–داخلية  ( الإقامة

  الإقامة  نوع          
  

 المكون         

 خارجية داخلية

قيمة 
 ت

مستوى 
 لةالدلا

  المتوسط
 )م(

الانحراف
  المعيارى

 )ع(

  المتوسط
 )م(

الانحراف 
  المعيارى

 )ع(

 ٥.٣٢ ٥٢.٤٩ ٤.٤٨ ٥١.٨٠ الأمن الداخلى
٠.٧
٥ 

٠.٤٦  
 غير دالة

 ٥.١١ ٥٢.٨٣ ٤.٧٤ ٥٢.٨٥  الأمن الخارجى
٠.٠
٢ 

٠.٩٨  
 غير دالة

٠.٤  ٩.٧١  ١٠٥.٣٢  ٨.٦٠  ١٠٤.٦٦الدرجة الكلية للأمن النفسى
٠  

٠.٦٩  
 لةغير دا

  ٢.٦٠) =٠.٠١(**عند مستوى دلالة                       ١.٩٧) =٠.٠٥(*عند مستوى دلالة 
  :مايلى)  ٢١(يتضح من الجدول  -

  حصائية بين متوسـطى درجـات المـراهقين ذوى    إعدم وجود فروق ذات دلالة
 ) .خارجية –داخلية (لنوع الإقامة  االإعاقة السمعية فى بعد الأمن الداخلى طبقً

 حصائية بين متوسـطى درجـات المـراهقين ذوى    إدم وجود فروق ذات دلالة ع
 ) .خارجية –داخلية (لنوع الإقامة  االإعاقة السمعية فى بعد الأمن الخارجى طبقً

  حصائية بين متوسـطى درجـات المـراهقين ذوى    إعدم وجود فروق ذات دلالة
 –داخليـة  (ع الإقامـة  لنـو  االإعاقة السمعية فى الدرجة الكلية للأمن النفسي طبقً

 ) .خارجية

يتضح من الجدول السابق تحقق صحة الفرض الثانى المتعلق بالفروق فى الأمن النفسي 
 .)خارجية–داخلية(لنوع الإقامة اطبقً

  ثانى مناقشة نتائج الفرض ال -ج
بـين   )٠.٠٥(عند مسـتوى  حصائيةإوجود فروق ذات دلالة  أشارت النتائج إلى -

لصالح ) إناث–ذكور(للجنس االأمن الخارجى طبقًبعد عاقة السمعية فى المراهقين ذوى الإ
 ـ  ويمكن تفسير ذلك،الإناث نتمـاء  رد بالابأن الشعور بالأمن الخارجى يرتبط بشـعور الف
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 ا،ونظـرً والتشـجيع منهم والحماية والرعاية والاهتمام من الآخرين،وتلقى السند والـدعم  
لفرد من وحدة نفسية وضـعف الثقـة بـالنفس    لطبيعة الإعاقة السمعية وماتفرضه على ا

وإنطواء وخوف من المستقبل والشعور بالدونية،فإنه يستمد أمنه مـن خـلال الآخـرين    
لا مـن خـلال شـعوره بـالأمن     إا لايشعر بالأمن الداخلى ليهم،فالمعوق سمعيًإوانتمائه 
فراد الجماعـة  بأن الأمن النفسي منبعه العلاقات بين أ  (Fall,1997)، ويؤكد ذلكالخارجى
  .جتماعية الاجتماعى والمساندة الاوالدفء 

أكثر من بصفة خاصة وبحكم طبيعة المجتمع الشرقى واهتمامه وخوفه على الإناث 
الذكور بغض النظر عن الإعاقة من عدمها،لذلك نجد الاهتمام والعناية بالإناث مـن قبـل   

اندتهن ودعمهن فى مواجهة والعمل على إحاطتهن بالرعاية والحماية ومسالمحيطين بهن 
بالأمن الخارجى،بينمـا يميـل المجتمـع    المواقف الحياتية،الأمر الذى يزيد من شعورهن 

م فى الحياة دون تـدخل  هالشرقى إلى ترك الذكور يواجهون مشاكلهم بأنفسهم ورسم طريق
إعتقادهم بأنهم ذكـور يمكـنهم تحمـل صـعاب الحيـاة      من الآخرين وذلك من منطلق 

لكن مع زيادة الصراعات التى تكتنف مرحلة المراهقة نتيجة السـعى لتحقيـق   بأنفسهم،و
اطات الإعاقة وشعورهم الهوية الذاتية وبين الخضوع لمتطلبات المجتمع،بالإضافة إلى إحب

مـع  هـذه النتيجـة    وتتفق.،فإن ذلك يقلل من شعور الذكور بالأمن الخارجىبعدم الأمن
هذه الدراسة إلـى وجـود فـروق ذات دلالـة     حيث أشارت ) ١٩٩٨،محمدإيمان (دراسة

احصائية بين متوسطى درجات الذكور والإناث فى بعد الشعور بالأمن من خلال الآخرين 
لاتوجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطى  بينما،)٠.٠٥(لصالح الإناث عند مستوى

،لذلك أشارت سيدرجات الذكور والإناث فى بعد الأمن الداخلى والدرجة الكلية للأمن النف
للعدوان وخاصة  كانوا أكثر ميلاً ان الذكور المعوقين سمعيًأإلى  (Eltienne,1991)دراسة

كما يميلون إلى التخريب عندما يحدث مايغضـبهم مـن    اعلى إخوتهم ممن يصغرنهم سنً
  .الأسرة 

حصائية بـين درجـات   إعدم وجود فروق ذات دلالة  ا إلىكما أشارت النتائج أيضً
 اين ذوى الاعاقة السمعية فى بعد الأمن الداخلى والدرجة الكلية للأمن النفسي طبقًالمراهق
بأن الأمن النفسي حاجة أساسية للفرد سواء كـان  ويمكن تفسير ذلك ،)إناث–ذكور(للجنس
إلى اشباع هذه الحاجة طوال مراحل حياته،فالفرد يسـتمد أمنـه    اأم أنثى يسعى دائمً اذكرً

ره بالثقة بالذات ووجوده فى بيئة تشبع حاجته إلى الإنجاز،وتساعده الداخلى من خلال شعو
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على مواجهة الإحباطات وعدم الشعور بالعجز تجـاه هـذه الإحباطـات،وتفهم حاجاتـه     
،فالحاجة للأمن ملازمة للانسـان  ومساندته واحترام رغباته وعدم اشعاره بالنقص والدونية

تكاز لما يمكن أن تكون عليه الشخصية مـن  شباعها قاعدة ارإفى جميع أطوار حياته لأن 
حيث الثقة بالذات والقدرة على المبادأة واقتحام المجهول والابتكار،والشعور المتين بالهوية 

  .ٍوالرضا عن الذات والآخرين وعدم التسلط فى الفكر والسلوك والمواقف والمعتقدات 
يشـعرون   بغض النظر عن الجـنس فهـم   اومن منطلق خصائص المعوقين سمعيً

عاقتهم ولعدم تقبل المحيطين لهـم وعـدم مسـاندتهم وقـت الأزمـات      بالنقص نتيجة لإ
شـباع حـاجتهم للأمـن    إومساعدتهم على مواجهـة الإحباطـات التـى يواجهونهـا و    

النفسي،بالإضافة إلى أساليب المعاملة غير السوية من المحيطين بهم كالحمايـة الزائـدة   
عدام الثقة بالنفس وانخفـاض مفهـوم الـذات لـديهم     والتسلط والرفض،مما يؤدى إلى ان

أنهم غير مقبولين ومحبوبين من الآخرين والشعور بالتهديد والخوف وتوقـع  شعورهم بو
خرين،الأمر الذى ينتج عنه انعدام شـعورهم بـالأمن الـداخلى    والشك بالآ االأخطار دائمً

  .والذى يؤدى بدوره إلى عدم شعورهم بالأمن النفسي 
صـلاح   ودراسـة ) ١٩٨٧(محمـود عطـا   دراسـة  مع ماأشارت إليه ذلك يتفقو
إلى أن الشعور بالأمن والأمان مـن أهـم    )١٩٩٤(ودراسة أحمد شعبان )١٩٨٧(حمدى

بغية تحقيق الشعور بالسـلام  من الجنسين الشباب المراهقون و الحاجات التى يسعى إليها
 من خلال تنميـة مفهـوم ذات   فالشعور المرتفع بالأمن النفسي لايأتى إلا،والتوافق النفسي

إلى أن أساليب التنشئة السـليمة تسـاعد   ) ١٩٨٩(كفافى لاءع أشارت دراسةإيجابي،لذلك 
أن فقدان هذا الشعور ) ١٩٧٦(على شعور الأبناء بالأمن النفسي،والذى رأت دراسة كابلان

بالأمن النفسـي يـؤدى إلـى اضـطرابات سـلوكية كثيـرة وزيـادة الشـعور بقلـق          
لايشعرون بالهدوء والإسترخاء بسبب خوفهم من أنهـم إذا لـم    المعوقين سمعيًفا"الموت،

،عطية إيمѧان كاشѧف( "يكونوا مستعدين للموقف فسـوف لايعرفـون مايقولـه الآخـرون    

       .) ٨٣: ٢٠٠٧،عطية

، )١٩٩٢(كدراسة محمد عيد السابقة بعض الدراساتأيضًا مع هذه النتيجة  وتتفق  
) ٢٠٠٣(عماد مخيمر،ودراسة )١٩٩٦(،ودراسة هشام عبداالله)١٩٩٦(ودراسة جبر محمد

حصائية بين متوسطى إحيث أشارت نتائج هذه الدراسات إلى عدم وجود فروق ذات دلالة 
مع هـذه  بينما تختلف بعض الدراسات السابقة الذكور والإناث فى الأمن النفسي،درجات 
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حيث أشارت نتـائج  ) ٢٠٠٧(،ودراسة زينب شقير)٢٠٠٤(etal., lijuan,النتائج كدراسة
حصائية بين متوسـطى درجـات الـذكور    إهاتين الدراستين إلى وجود فروق ذات دلالة 

إلـى  ) ٢٠٠٢(دراسة مشيرة اليوسيفى،وأشارت والإناث فى الأمن النفسي لصالح الذكور
حصائية بين متوسطى درجات الباحثين والباحثـات فـى الأمـن    إوجود فروق ذات دلالة 

  . لباحثاتالنفسي لصالح ا
بـين  ) ٠.٠٥(حصائية عند مسـتوى إوجود فروق ذات دلالة  أشارت النتائج إلى -

لدرجة الإعاقـة   الأمن النفسي طبقًا متوسطى درجات المراهقين ذوى الإعاقة السمعية فى
ذلـك بـأن ذوى الإعاقـة     ويمكـن تفسـير  لصالح ذوى الإعاقة الجزئية، )جزئية–كلية(

 ـ بما لديه) ضعيف السمع(الجزئية  امن بقايا سمعية فإن تأثير الإعاقة عليه تكون أقل وطئً
،فضعيف السمع تسـاعده بعـض المعينـات    )الصم(من تأثيرها على ذوى الإعاقة الكلية

السمعية مع وجود البقايا السمعية لديه من التواصل مع الآخرين والتعامـل مـع أفـراد    
يين كتكوين صداقات جديده مع المجتمع وممارسة بعض الجوانب الحياتية لنظائره من العاد

عليـه ارتفـاع    وهذا مـادل _السمعية  أفراد عاديين بالإضافة لأصدقائه من ذوى الإعاقة
لدرجـة   افى الأمن الخارجى طبقً) ٠.٠١(حصائية للفروق عند مستوىمستوى الدلالة الإ

ء لأفراد الانغماس فى الحياة الاجتماعية والشعور بالانتما ويؤدى هذا بدوره إلى  -الإعاقة
 اى تفرضهفسه والتحرر من الخوف والقيود التالمجتمع مما يساعد ذلك على زيادة ثقته بن

 ىالالتزام بلغة الاشارة فى التعامل والحد من حركته وقدرته على التواصل مع بـاق عليه 
،كما يساعده هذا التفاعل على تنميـة  مما يزيد من شعوره بالأمن الخارجى أفراد المجتمع

الـنفس وتبنـى نظـرة إيجابيـة     يجابى نحو ذاته والآخرين وبـث الثقـة فـى    مفهوم إ
مر ،الأوشعوره بالأمن الـداخلى وشعوره بأنه محبوب ومقبول من المحيطين به ،للمستقبل

  .النفسي  الذى يؤدى إلى شعوره بالأمن
 وعلى اسمعيً ينبينما يزيد تأثير الإعاقة الكلية على الجانب النفسى والإنفعالى للمعوق

اللغـة   م،وذلك لما تفرضه علـيه ةجزئيانهم ذوى الإعاقة القرأعن  مع الآخرين معلاقاته
الإشارية من محدودية فى التعامل مع أشخاص بعيـنهم ممـن يجيـدون التعامـل بهـذه      

المجتمع واستكشاف  اللغة،وعدم القدرة على الانخراط فى الحياة الاجتماعية مع باق أفراد
إلى اعتزالهم الحياة مع أفراد المجتمع وتكوين تجمعات خاصـة  مما يؤدى ،البيئة من حوله

وعـدم الشـعور بـالأمن    بهم والشك فى الآخرين والنظرة السـلبية لهـم ولمسـتقبلهم    
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،الأمر الذى يشعرهم بالعجز والنقص والخوف والتهديد وضعف الثقـة بـالنفس   الخارجى
 )١٩٤٣(Solomanشـير وتكوين مفهوم سلبي عن الذات وشعورهم بعدم الأمن النفسي،في

نتيجة الكبـت فـى    جتماعى وأنهم اعتماديون وقلقونلى أن الصم يفتقرون إلى النضج الاإ
كمـا أشـارت نتـائج    .ون بعدم الأمن ويشكون فى الآخرينويشعر التعبير عن مشاعرهم

 ةإلى أن الصم ذوي التعبير اللغوى المرتفع أكثر كفاءة اجتماعي) ١٩٨٩( Benneteدراسة 
  .وي التعبير المنخفض من خلال سلوكهم فى حل المشكلات الاجتماعية من الصم ذ

هذه النتيجة حيث أشار إلى أن درجة )١١٥:  ب ٢٠٠١(ويؤكد عبد الرحمن سليمان
السمعية الشديدة لدى الفرد تؤدى بدورها إلى التباعد بينه وبين العاديين،وتتضاءل الإعاقة 

 ـ صل مشتركة،لذلك يكون الأفرص التفاعل بينهم لافتقارهم إلى لغة توا  اصم أكثـر نزوعً
وهـذا  ،من الناحيتين النفسـية والاجتماعية  اللعزلة والانطواء وأقل توافقً للانسحاب وميلاً

  .يؤدى بدوره لتأخر نضجه الاجتماعى والنفسي 
هذه النتيجة مـع التفسـير السـيكولوجى الـذى أشـار إليـه عـادل         تتفقكذلك 

صم نتيجة إعاقته السمعية يعانى من نقـص المهـارات   من أن الأ) ١٩٨: ٢٠٠٤(عبداالله
الاجتماعية اللازمة كى يتمكن من الاندماج فى الحياة مع الآخرين ومجـارتهم والتفاعـل   

وبالتالى يؤثر العزلة،وقد يرجع ذلك نتيجة اتجاهات  امعهم،مما يجعله غير ناضج اجتماعيً
  .الآخرين السامعين نحوه 

حصائية بين متوسطى درجات إجود فروق ذات دلالة عدم و أشارت النتائج إلى -
 ،)خارجيـة –داخليـة (لنوع الإقامة اطبقًفى الأمن النفسى المراهقين ذوى الإعاقة السمعية 

ذلك بمدى تأثير الإعاقة السمعية على الفرد حيث يشـعر معهـا بالوحـدة     ويمكن تفسير
هله أو بـين أفـراد   أبين  النفسية والغربة والعزلة ودوره المهمش فى المجتمع سواء كان

المجتمع،وذلك لما تفرضه عليه هذه الإعاقة من محدودية فى التواصل مع فئات معينة فى 
نه شخص عاجز مقارنة بإخوته قيمة بين أفراد أسرته،وشعوره بأالمجتمع وعدم الشعور بال

  .ونظائره من أفراد المجتمع السامعيين 
ان والراحة فقط داخـل أسـرته،ولكن   ولايقف شعوره بهذه الوحدة وعدم الإطمئن 

حيـث أنـه    ايؤثر هذا الشعور على وجوده داخل مدرسته وبين أقرانه من المعوقين سمعيً
إلى تكوين صداقات وعلاقات مع أشـخاص جـدد ومـن     اكأى شخص عادى يسعى دائمً
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ويه مـن المعـوقين   زلطبيعة إعاقته فإن علاقاته تظل محدودة مع  اطبقات مختلفة،ونظرً
زيد من شعوره بالنبـذ والإهمـال مـن قبـل     ت،بل أنه فى إقامته الداخلية بالمدرسة اسمعيً

لذلك سعوا ،زيد من شعوره بأنه شخص غير مرغوب فيه بين أفراد أسرتهتالمحيطين به و
ممـا  لعزلته عن هذا العالم، اعاقته فى أنها سببًإلى إبعاده عنهم،أو قد يشعر بكره لنفسه ولإ

الأمـر الـذى   تئاب واليأس والخوف من نفسه والآخرين والمستقبل شعوره بالإك يزيد من
يؤدى إلى فقدانه الشعور بالأمن النفسي سواء بين أصدقائه أو أفراد أسرته،فهو فى كلتـا  

شخص يعيش بين قضبان سجنه الصـامت مقيـد    ايًأو خارج اداخليً االحالتين سواء مقيمً
ل إن بعض الأفراد ضعاف السمع المقيمـين  ،باالحرية لايأمل فى أن يرى طريق النور أبدً

من خلال الملاحظة المباشرة والغير مباشرة لهم فى مدارس الصم وضعاف –إقامة داخلية 
يجبرون من قبل أصدقائهم الصم على نزع سـماعة الأذن   –السمع أثناء التطبيق الميدانى

أدى إلى إهدار مـاتبقى   والإقتصار على التعامل بلغة الإشارة،مما اوعدم التعامل بها نهائيً
بين أفراد أسـرتهم   والعجز لديهم من بقايا سمعية وخاصة أن هذه البقايا تشعرهم بالنقص

  .لعدم قدرتهم على مسايرة أفراد أسرتهم فى قدرتهم السمعية  انظرً
 ـ  اسمعيًأن المعوق إلى ) ١٩٩٥(وأشارت دراسة محمد صديق إلـى   ايسـعى دائمً

ه موضع حب وتقدير ممن حوله سواء فى المدرسة أو المنزل اشباع حاجته إلى الشعور بأن
فالشخصيات العدوانيـة  . لذلك فهو يحتاج إلى الشعور بالأمن والحب حتى يتوافق مع نفسه

بأنهم غير  انشأت فى بيئات لاتجد فيها العطف والحب ويشعرون دائمً ماهى إلا شخصيات
دم إفساح المجال أمام الصـم لبـذل   فع لذلكمرغوب فيهم،ولم يشعروا بالأمن والاطمئنان،

طاقاتهم والتعبير والتنفيس عن كبتهم وضيقهم وإحباطهم يدفعهم إلى اتخاذ المواقف العدائية 
 ١٩٩٢عبدالعزيز الشخص،(بسبب نبذهم وانفصالهم عن المجتمعوالحاق الضرر بالآخرين 

ال النفسي لانفصوحيث أن مرحلة المراهقة هى مرحلة ا،)١٨: ١٩٩٣سهير كامل، ؛ ٤٢ :
فإنه يسعى إلى تكوين صداقات يتمكن من خلالها تحقيق أمور كثيـرة   للمراهق عن والديه

ولـيس كالطفـل    بالندلايستطيع تحقيقها من خلال أسرته كالشعور بالاستقلالية والمعاملة 
ولكن يكتشف المراهق الأصم فى هذه المرحلـة  ،)٤٧: ١٩٩٣عمر عبدالرحمن،(الصغير

يعانيها فى التعبير عن مشاعره تجاه أقرانه وتأثير ذلك على صحبتهم مدى الصعوبة التى 
يه تجاهه وصعوبة انتمائه إلى أقرانه،الأمر دودرجة انتمائهم إليه،وكذلك شعوره بحيرة وال
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ا مما يؤثر على ثباته الانفعالى وشـعوره  الذى يجعله يتجه إلى العزلة ويفضل البقاء وحيدً
  ) .١٤٢: ١٩٩٤رمضان القذافى،(بعدم الأمن 

حيث أشارت نتائج هـذه   )١٩٩١(Eltienneبينما تختلف مع النتيجة السابقة دراسة  
فى ضعاف السمع من البيئة المنزليـة،ويرجع   االدراسة إلى أن البيئة المدرسية أكثر تأثيرً

  .لهم عن البيئة المنزلية  ذلك إلى أن البيئة المدرسية أكثر تفهماً
  . اج يتضح تحقق الفرض الثانى جزئيًعلى ماسبق من نتائ وبناءً

  
  وتفسيرھا لثالثنتائج صحة الفرض ا) ٣(
  :نص الفرض  -أ  

توجـد فـروق ذات دلالـة    لا" هوينص الفرض الثالث من فروض الدراسة على أن
 الصـلابة النفسـية  إحصائية بين متوسطى درجات المراهقين ذوى الإعاقة السمعية فى 

 – يـة داخل(، ونوعية الإقامة)جزئية –كلية (ة الإعاقة، ودرج)إناث –ذكور (للجنس اطبقً
  ) .يةخارج

  :ثالث عرض نتائج الفرض ال -ب  
وللتحقق من صحة هذا الفرض،تم حساب المتوسـطات والانحرافـات المعياريـة    

جزئية (لدرجة الإعاقة اوكذلك وفقً) إناث -ذكور (للجنس  اوفقً اسمعيًللمراهقين المعوقين 
وذلك بالنسبة لأبعاد الصلابة النفسية ودرجتهـا  ) خارجية – داخلية(مةونوع الاقا) كلية -

لمجمـوعتين مسـتقلتين لدراسـة دلالـة الفـروق بـين        "ت"واستخدام اختبـار  ،الكلية
دلالة الفروق بين متوسـطى درجـات المـراهقين ذوى    ) ٢٢(متوسطين،ويوضح جدول

) ٢٣(،كما يوضح جدول)إناث –ذكور (للجنس  اعاقة السمعية فى الصلابة النفسية طبقًالإ
عاقة السمعية فى الصلابة النفسـية  دلالة الفروق بين متوسطى درجات المراهقين ذوى الإ

دلالة الفروق بـين متوسـطى   ) ٢٤(يوضح جدولو، )جزئية –كلية (لدرجة الإعاقة اطبقً
 –ية داخل(لنوع الإقامة  اعاقة السمعية فى الصلابة النفسية طبقًدرجات المراهقين ذوى الإ

  .)خارجية
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  )٢٢( جدول 
 الصلابة النفسية ومكوناتهادرجات المراهقين ذوى الإعاقة السمعية فى  ىمتوسطدلالة الفروق بين 

  ١٨٠=ن .)إناث - ذكور(  للجنس اطبقً

  الجنس            
  

 المكون       

 ذكور إناث

 قيمة ت
مستوى 
 الدلالة

  المتوسط
 )م(

الانحراف
  المعيارى

 )ع(

  المتوسط
 )م(

الانحراف
  المعيارى

 )ع(

 ٢.٧٦** ٣.٢٧ ٢٩.٢٤ ٢.٦١ ٣٠.٤٦ الالتزام
٠.٠١ 
 دالة

 ٠.٥١ ٢.٧٤ ٢٢.٦٢ ٢.٩٤ ٢٢.٨٤  التحكم
٠.٦١ 
 غير دالة

 ٠.١٦ ٢.٤١ ٢٠.٢٨ ٢.٥٣ ٢٠.٣٣  التحدى
٠.٨٨ 
 غير دالة

 ١.٦٢ ٢.٩٩ ٢٦.٩٠ ٣.٣٣ ٢٦.١٣  الثقة
٠.١١ 
 غير دالة

الدرجة الكلية للصلابة
 النفسية

٠.٦٢  ٠.٥٠  ٩.٧٥  ٩٩.٠٣  ٩.٩٠  ٩٩.٧٦ 
 غير دالة

  ٢.٦٠) =٠.٠١(**عند مستوى دلالة                       ٩٧.١) =٠.٠٥(*عند مستوى دلالة  
  -:مايلى ) ٢٢( يتضح من الجدول  -

  بـين متوسـطى درجـات    ) ٠.٠١(عند مستوىذات دلالة إحصائية وجود فروق
) إنـاث  –ذكـور  (للجـنس   التزام طبقًعاقة السمعية فى بعد الاالمراهقين ذوى الإ

 .لصالح الإناث 

  حصائية بين متوسـطى درجـات المـراهقين ذوى    إعدم وجود فروق ذات دلالة
الإعاقة السمعية فى كل من التحكم والتحدى والثقة والدرجة الكلية للصلابة النفسية 

 ) .إناث –ذكور (للجنس  اطبقً

والمتعلـق بـالفروق بـين     اجزئيً يتضح من الجدول السابق تحقق الفرض الثانى
إلا فى ،)إناث –ذكور (للجنس االمراهقين ذوى الإعاقة السمعية فى الصلابة النفسية طبقً

  .بعد الالتزام فقط
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 )٢٣( جدول 

 الصلابة النفسية ومكوناتهالمراهقين ذوى الإعاقة السمعية فى ادرجات  ىمتوسطدلالة الفروق بين 
  الإعاقة لدرجة اطبقً

  ١٨٠=ن .)ئية جز_كلية (
       درجة
  الإعاقة
  

 المكون

 كلية جزئية

مستوى الدلالة قيمة ت   المتوسط
 )م(

  الانحراف المعيارى
 )ع(

 المتوسط
 )م(

الانحراف
 المعيارى

 )ع(

 ٢.٠٧* ٢٩.٣٤٣.٢٥ ٢.٧٤ ٣٠.٢٩ الالتزام
٠.٠٥   
 دالة

 ٠.٢٦ ٢٢.٦٧٢.٤٨ ٣.١٠ ٢٢.٧٨  التحكم
٠.٨٠   
 غير دالة

 ١.٣٥ ٢٠.٠٣٢.٣٦ ٢.٥٣ ٢٠.٥٢  التحدى
٠.١٨   
 غير دالة

 ٠.٤٥ ٢٦.٣٨٣.٤٠ ٣.١١ ٢٦.٥٩  الثقة
٠.٦٦   
 غير دالة

الدرجة الكلية 
 للصلابة النفسية

٠.٢٣  ١.٢٠  ٩.٧٧ ٩٨.٤٢  ٩.٨١ ١٠٠.١٩   
 غير دالة

  ٢.٦٠) =٠.٠١(**عند مستوى دلالة                       ١.٩٧) =٠.٠٥(*عند مستوى دلالة 
  -:مايلى ) ٢٣( ن الجدول يتضح م -

  بـين متوسـطى درجـات    ) ٠.٠٥(حصائية عند مستوىإوجود فروق ذات دلالة
 –كليـة  (لدرجـة الاعاقـة    االالتزام طبقًالمراهقين ذوى الإعاقة السمعية فى بعد 

 .لصالح ذوى الإعاقة الجزئية ) جزئية

  حصائية بين متوسـطى درجـات المـراهقين ذوى   إعدم وجود فروق ذات دلالة 
الإعاقة السمعية فى كل من التحكم والتحدى والثقة والدرجة الكلية للصلابة النفسية 

 ) .جزئية –كلية (لدرجة الإعاقة  اطبقً
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والمتعلق بالفروق بين المراهقين  اجزئيً تحقق الفرض الثانى يتضح من الجدول السابق
،إلا فى بعد )جزئية –ة كلي(لدرجة الإعاقة اذوى الإعاقة السمعية فى الصلابة النفسية طبقً

  .الالتزام فقط
  ) ٢٤(جدول 

 الصلابة النفسية ومكوناتهالمراهقين ذوى الإعاقة السمعية فى ادرجات  ىمتوسطدلالة الفروق بين 
  ١٨٠=ن . )خارجية–داخلية ( نوع الإقامةل اطبقً

  نوع الإقامة       
  

 المكون

 خارجية داخلية

  قيمة
 ت

  المتوسط  مستوى الدلالة
 )م(

الانحراف
  المعيارى

 )ع(

  المتوسط
 )م(

الانحراف 
  المعيارى

 )ع(

 ٠.١٩ ٢.٩٨ ٢٩.٨٥ ٣.١١ ٢٩.٩٥ الالتزام
٠.٨٥   
 غير دالة

 ٠.٥٠ ٢.٨٤ ٢٢.٧٩ ٢.٨٧ ٢٢.٥٤  التحكم
٠.٦٢   
 غير دالة

 ٠.٩٠ ٢.٤٨ ٢٠.٤٠ ٢.٤٣ ٢٠.٠٠  التحدى
٠.٣٧   
 غير دالة

 ١.٧١ ٣.١٩ ٢٦.٧٢ ٣.١١ ٢٥.٧٦  الثقة
٠.٠٩   
 الةغير د

الدرجة الكلية 
 للصلابة النفسية

٠.٣٩  ٠.٨٧  ٩.٨٦  ٩٩.٧٦  ٩.٦٣  ٩٨.٢٤   
 غير دالة

  ٢.٦٠) =٠.٠١(**عند مستوى دلالة                       ١.٩٧) =٠.٠٥(*عند مستوى دلالة 
  
  -:مايلى )  ٢٤(يتضح من الجدول  -

  حصائية بين متوسـطى درجـات المـراهقين ذوى    إعدم وجود فروق ذات دلالة
الإعاقة السمعية فى كل من الالتزام والتحكم والتحدى والثقـة والدرجـة الكليـة    

 ) .خارجية –داخلية (ا لنوعية الإقامة للصلابة النفسية طبقً

والمتعلق بالفروق بـين المـراهقين ذوى    لثوبناء على ذلك يتضح تحقق الفرض الثا 
 ) .خارجية –داخلية (لنوع الإقامة  االإعاقة السمعية فى الصلابة النفسية طبقً
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  : لثثامناقشة نتائج الفرض ال -ج
بـين  ) ٠.٠١(حصائية عند مسـتوى إوجود فروق ذات دلالة  أشارت النتائج إلى -

–ذكـور (للجـنس  امتوسطى درجات المراهقين ذوى الإعاقة السمعية فى بعد الالتزام طبقً
كانت الأنثى معوقة أو بأن الطبيعة الأنثوية سواء  ويمكن تفسير ذلكلصالح الإناث،) إناث

غير معوقة فإنها تتسم بالسعى الدائم لإرضاء الآخرين،والالتزام بمبادئ وأهداف تضـعها  
كمـا تسـعى إلـى الالتـزام بعـادات وتقاليـد       ،تلتزم بها أمام نفسها والآخرينولنفسها 

المجتمع،وذلك على عكس الوضع عند الذكورحيث يتسم البعض بالجنوح والسعى الـدائم  
مـنهم   اتقاليد اعتقادًاللعادات ولمتثال ية ولو على حساب الغير،وعدم الاهويته الذات لإثبات

إلى التغيير والتنقل من مبدأ لآخـر حسـب الأهـواء     اأنها تقيد حريتهم،لذلك يسعون دائمً
الشخصية وطبيعة الموقف،فكل مايهم الذكور تحقيق هويتهم وكيانهم المسـتقل حتـى لـو    

 وتتفـق مـات معينـة،  التزامـع كـل موقـف دون التقيـد ب     إضطرهم ذلك إلى التلون
مع هذه النتيجة حيث أشارت نتائج هذه الدراسة إلى أن الـذكور   (Eltienne,1991)دراسة

من الإناث فهم يميلون إلـى العـدوان والتخريـب والغضـب،كما أشـارت       اأكثر تخريبً
لتحقيق الذات،وهـذا   اإلى أن الأناث أكثر من الذكور سعيً) ٢٠٠٢مشيرة اليوسيفى،(دراسة

بدوره ينطبق مع الواقع الملموس من سعى الإناث للالتزام أكثر من الذكور والتفوق بغيـة  
  .تحقيق الذات والإنجاز 

حصـائية بـين   إذات دلالـة   عدم وجود فروق بصفة عامة إلى أشارت النتائج كما
التحكم ˝وناتها ومكمتوسطى درجات المراهقين ذوى الإعاقة السمعية فى الصلابة النفسية 

بطبيعة العصر الحالى الذى ذلك  ويمكن تفسير،)إناث–ذكور(للجنس اطبقً ˝والتحدى والثقة
فى المعاملة كالسابق،بل أنه فـى  بصفة عامة نعيش فيه وعدم التفرقة بين الذكور والإناث 

ا ويتم تشـجيعه ،بعض الأحيان تعامل الأنثى معاملة الذكر لحماية نفسها من الذئاب البشرية
لكثـرة   اعلى السلوك الاستقلالى وتحمل المسئولية واتخاذ قراراتها بنفسـها،وذلك نظـرً  

ن بصفة عامة علـى  نف هذا العصر ويتعرض لها المراهقوالضغوط والاحباطات التى تكت
  .حد سواء دون التفرقة بين جنس المراهق 

الضغوط التـى  لاتوجد فروق بين الجنسين فى  اوكذلك الأمر بالنسبة للمعوقين سمعيً
تفرضها عليهم ظروف وطبيعة الإعاقة،حيث يجدوا أنفسهم منذ الصغر مجبـرين علـى   

طفل العادى الفهم ليسوا ك،لمسافات بعيدة عن منزلهم االذهاب إلى مدارس داخلية تبعد أحيانً
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وفى أخـر   اوإيابً االذى يعامل منذ الصغر كطفل مدلل يذهب معه والده إلى المدرسة ذهابً
يمـر منـذ صـغره     افالمعوق سـمعيً وعلى العكس من ذلك،كون بين أفراد أسرته،اليوم ي

محدود الخبرة لايجد من يسانده فى وحدته  ابالانفصال النفسي عن أسرته،فيجد نفسه وحيدً
فيدرك أنه لايستطيع ˝،ويعينه على تحمل الصعاب ومواجهة العقبات والتحكم فيها وتحديها

ناس ولايستطيع مشاركتهم أعمالهم بنفس المهارة،وأنه غيـر  القيام بما يقوم به غيره من ال
فيشعر بالإحبـاط مـن   فيرثى نفسه وتضعف ثقته بها قادر على النجاح فى الحياة العملية 

الأمر الذى يجعله ،)٢٨: ١٩٨٩،علѧى رشѧاد (˝البيئة المحيطة وبالدونية وبسوء تقديره لذاته
تواجهه،فتضعف صلابته النفسية ويبقـى   أمام الصعوبات والضغوط التى امنهزمً امستسلمً

التى لايقوى علـى   ا للعزلة عن مواجهة مشكلاته بنفسهصريع الاضطرابات النفسية مؤثرً
 ،ودراسة)٢٠٠٠(Callahanهذه النتيجة مع نتائج بعض الدراسات كدراسة  وتتفق. تحملها

Soderstrom,etal.,)حيث أشـارت نتـائج هـذه   ) ٢٠٠٣(،ودراسة عزة رفاعى)٢٠٠٠ 
حصائية بين متوسطى درجات الذكور والإناث إعدم وجود فروق ذات دلالة الدراسات إلى 

 ,.Roth,etalبينما اختلفت مع هذه النتيجة دراسات أخرى كدراسـة  . فى الصلابة النفسية 
فضـل   ،ودراسـة )١٩٩٦(عمـاد مخيمـر   ،ودراسة)١٩٩٢(Burger ،ودراسة)١٩٨٩(

حيث أشارت نتائج هذه الدراسات إلـى  ،)٢٠٠٦(Raz,Solomon،ودراسة)٢٠٠٢(إبراهيم
وجود فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطى درجات الذكور والإنـاث فـى الصـلابة    

  .النفسية 
بين ) ٠.٠٥(حصائية عند مستوىإوجود فروق ذات دلالة  أشارت النتائج إلىو -  

 ـ امتوسطى درجات المراهقين ذوى الإعاقة السمعية فى بعد الالتزام طبقً ة الإعاقـة  لدرج
ضعيف ˝بأن ذوى الإعاقة الجزئية  ويفسر ذلكلصالح ذوى الإعاقة الجزئية،) جزئية–كلية(

بالأمن من قرينه ذى الإعاقة السمعية  النتيجة الفرض الثانى فهو أكثر شعورً اطبقً ˝السمع
بين ى الإعاقة الكلية،حيث أنه يمكنه الانخراط من ذ الذلك فهو أكثر التزامً  ˝الأصم˝الكلية 

يكون ف،امن امكانية السمع ولو بدرجة متدنية جـدً  بما لديه أفراد المجتمع والتواصل معهم
الأمر الذى يؤدى ،والصواب السلوكية والمبادئ ومعايير الخطأ على وعى ومعرفة بالقواعد
ووعيه بأهدافه فى الحياة وبتقاليد وعادات المجتمع الذى يعيش إلى اتساع خبراته الحياتية 

  .  ى الإعاقة الكليةارنة بقرينه ذمقفيه 
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بقرينه الأصم إلى الانتماء إلى نظائره من عـادى   كما يسعى ضعيف السمع مقارنةً
يسعى إلى تبنى أهداف وقـيم  نجده نفسه أنه شخص عادى،لذلك  مع محاولة منه لإقناعالس

خصـية  ويتحمل المسـئولية الش  محددة كغيره من العاديين يلتزم بها تجاه نفسه والآخرين
إليه كشخص يختلف عن الصم بما يمتلك من بقايا  منه لجذب أنظار العاديين،محاولة عنها

سمعية تمكنه من التواصل معهم بنفس اللغة التى يتواصلون بها والاسـتغناء عـن اللغـة    
الذى الاشارية،أما الأصم فإنه مهما انخرط بين أفراد المجتمع فإنه لايكون على نفس القدر 

السمع من معرفة بأهداف ومبادئ المجتمع،ولكن تعيقه إعاقته الشديدة عـن   يمتلكه ضعيف
رة ضعيف إتساع دائرة خبراته الحياتية والالتزام بمبادئ وأهداف معينة تكون على نفس قد

  .السمع على الالتزام بها 
ودراسـة   (Lyon,Pinter)وتتفق هذه النتيجة مع نتائج بعض الدراسـات كدراسـة  

(Fusfold) الدراستين إلى أنه بزيادة درجة الإعاقـة السـمعية    اتينارت نتائج هحيث أش
تزداد شعور الفرد بالنقص والدونية،كما يعانى بدرجة كبيرة من القلق وثورات الغضـب  
والشك بالآخرين والإنطواء وعدم الاتزان الانفعالى وعدم القدرة علـى إرجـاء إشـباع    

قف القلق ويعانى من الاضطراب الانفعـالى  حاجاته،ولما كان الأصم يواجه الكثير من موا
،ويؤدى إلى الإنزواء النفسي والعيش فى عزلـة  ذا ينعكس على علاقاته مع الآخرينفإن ه

: ٢٠٠٦فى أيمـن سـراج،  (عن مجتمعه وعدم التفاعل مع مكونات بيئته البشرية والمادية
٤٣.(  

الزائد يكـون   ن اتسام الأصم بالنشاطأإلى ) ٢٠٠٠(محمد النوبي كما أشارت دراسة
مرجعه إلى فشله فى تكوين علاقات اجتماعية أكثر منه إلى وجـود خلـل عصـبى،فكل    
مايرغب فيه الأصم أن يخرج مشاعره الداخلية إلى حيز التفاعل الخـارجى فـى محـيط    

خرين،فالتصلب وجمود الاتصال بالغير مرتفع الدرجة لديه،مما يشكل نافـذة لـدخول   الآ
زلة وحجب الخبرات المكتسبة من الآخرين مما يؤدى إلى قصور الإكتئاب والانطواء والع

  .اجتماعى لديه نتيجة عدم المشاركة بفاعلية مع الآخرين 
حصائية بين متوسطى درجات إعدم وجود فروق ذات دلالة كما أشارت النتائج إلى 

بة والدرجة الكليـة للصـلا   ˝التحكم والتحدى والثقة˝فى المراهقين ذوى الإعاقة السمعية 
بصـفة   اويمكن تفسير ذلك بأن المعوقين سـمعيً ،)جزئية–كلية(لدرجة الإعاقة االنفسية طبقً
يقل شعورهم بالأمن النفسي بغض النظر عـن   لخصائصهم النفسية والانفعالية اعامة طبقً
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ة يهم،الأمر الذى لايختلف معه درجة ثقتهم بأنفسـهم وصـلابتهم النفسـي   ددرجة الإعاقة ل
فالبرغم مـن أن ذوى الإعاقـة   ˝. لظروف التى تواجههمكم والتحدى لوقدرتهم على التح

بتجربـة   ونيمر مإلا أنه،من ذوى الإعاقة الكلية بلغة ناضجة وأكثر ثراءً ونالجزئية يتمتع
ذوى الإعاقة الكلية وخاصة فى المواقـف التـى    االعزلة والشعور بالعجز الذى يشعر به

: ٢٠٠٦،أيمن سراج(˝متفاعلين بصورة واضحةلايستطيعون فيها أن يكونوا مشاركين أو 
لدرجة الإعاقة فى الأمن النفسي  اطبقً ا،وبالرغم من وجود فروق بين المعوقين سمعيً)٤٠

يرجع بدوره إلـى مرحلـة    اوعدم وجود هذه الفروق فى بعض أبعاد الصلابة النفسية فهذ
ط المسـتقبلية  المراهقة التى تكتنفها الكثير من الإحباطات والضغوط وخاصـة الضـغو  

كالتطلع إلى الزواج والمهنة،فبرغم من شعور ذوى الإعاقة السمعية الجزئية بالأمن النفسي 
وهـل   يشعرون بالقلق على مستقبلهم مقارنة بأقرانهم ذوى الإعاقة السمعية الكلية إلا أنهم

 ـ اجوا أم لا ؟ وإذا تزوجوا هل يمكن أن ينجبـوا ؟ وإذا أنجبـوا أولادً  يمكن أن يتزو ل ه
عاديين هل يسـتطيعون التعامـل معهـم أم     ا؟ وإذا أنجبوا أولادً اسيكونوا معوقين سمعيً

 ن أولادهم؟ وهل يمكن أن يعملوا بعد الدراسة للإنفاق علـى سيسخروا منهم ؟ وكيف يربو
،كل هذه الضغوط المستقبلية تؤثر بدورها على صـلابة  أولادهم ؟ وماطبيعة هذا العمل ؟

مـع هـذه النتيجـة دراسـة أيمـن       وتتفـق تتأثر بإشباع حـاجتهم، ولا المعوقين سمعياً
حيث أشارت نتائج هذه الدراسة إلى عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية ) ٢٠٠٦(سراج

بين منخفضى إشباع الحاجات ومرتفعى إشباع الحاجات فى الضغوط المستقبلية،لأن هـذه  
  .ضمونة ولايمكن توقعها الضغوط موجودة ولاتتأثر بالإشباع لأنها مستقبلية وغير م

فى  اكبيرً ابصفة عامة يعانى قصورً القد أشارت سهير خيرى إلى أن المعوق سمعيًو
التعبير عن الذات مما يعرضه للكثير من الإحباطات التى تولد لديه العديد مـن السـمات   
الانفعالية غير المرغوبة كالعدوان والحساسية المفرطة لردود فعل الآخرين،والشـك فـى   

 اصرفاتهم والشعور بالقلق والخوف من الفشل وسرعة الاستثارة والعصبية،وقد يلجأ أحيانًت
إلى الاستغراق فى أحلام اليقظة لإشباع رغباته التى لايسـتطيع تحقيقهـا فـى الواقـع     

: ١٩٩٧سـهير خيـرى،  (واعتبارها صمام أمن له ولأمنياته المكبوته ودوافعه المحبطـة 
٢٠٣(.  

للتغلب علـى حالـة   لهم  ادافعً اد تكون إعاقة المعوقين سمعيًوعلى الجانب الأخر فق
ا،فيسعون إلى التحكم والتحدى لظروف إعاقتهم وإستغلال ى يشعرون بهالنقص والعجز الت
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طاقاتهم الكامنه فى التغلب على مايواجهونه من إحباطـات أثنـاء التفاعـل مـع أفـراد      
يتمتعـون   اإلى أن المعوقين سـمعيً ) ٢٠٠٢(المجتمع،فلقد أشارت دراسة يسرى أبوالعينين

ويرجع ذلـك إلـى   ،بدرجة مرتفعة على بعد التحدى لمكون الصلابة النفسية عن الأسوياء
محاولتهم إثبات ذاتهم لأنفسهم ومواراة عجزهم عن الآخرين خشية من تحـدى الآخـرين   

  . والدخول فى منافسات معهم 
صائية بين متوسطى درجات حإعدم وجود فروق ذات دلالة  أشارت النتائج إلىو -

 –داخلية(لنوع الإقامة االمراهقين ذوى الإعاقة السمعية فى الصلابة النفسية ومكوناتها طبقً
وتأتى هذه النتيجة متمشية مع الفرض الثانى من عدم وجود فروق بين المعوقين  )خارجية
 ـ  ويمكـن تفسـير ذلـك   لنوع الإقامة، افى الأمن النفسي طبقً سمعياً راعات بطبيعـة الص

والضغوط والإحباطات التى تواجه المراهق بصفة عامة فى مرحلة المراهقة محاولة منه 
لإثبات هويته سواء داخل منزله أو إقامته داخل المدرسـة،فالمراهق يحـاول أن يكـون    

وذلك من خلال التناقض مـع  ،لذاته المستقلة عن الآخرين ومؤكداً اومؤثرً اإيجابيً اشخصً
ثبات كيانه المستقل،لذلك نجـده ينطلـق مـن    على إمكاناته وطاقته لا والإعتمادمن حوله 

رؤيته لذاته فى وضع أهداف ومبادئ محددة يلتزم بها تجاه نفسـه والآخـرين ويسـعى    
ولكن فى محاولة المراهق هذه للانفصال عن . لتحقيقها ويتحمل المسئولية الشخصية عنها

إنه يواجه بالصعوبات والعقبات التى تعيق التبعية للآخرين سواء فى المنزل أو المدرسة ف
ذلك،وخاصة فى ظل سعيه المستمر لإثبات وجوده من أجل الحصول على مهنة معينة أو 

والكثير من إهتمامات هذه المرحلة،إلا أنـه يحـاول   .... إقامة علاقات مع الجنس الآخر 
يـتحكم فيهـا    من خلال ثقته بذاتـه أن  إنكار عجزه تجاه هذه الصعوبات ويحاول جاهداً

تجاه ويتحدها ويقاومها من أجل إثبات ذاته للآخرين،الأمر الذى يقوى من صلابته النفسية 
على ذلـك حيـث   ) ١٩٨٦(صلاح مخيمر ويؤكد،المواقف التى تواجهه وتعيق سير حياته

يشير إلى أن فترة المراهقة تحكمها زيادة ثقة المراهق بذاته والإعتزاز بكل الآراء التـى  
،والاستقلال بشكل كبير عن الكبار جريد الراشدين وآرائهم من كل ثقةذلك يحاول تل،يقولها

  .المحيطين ويحاول أخذ موقف القيادة 
أن يثبت ذاتـه  العاديين بصفة خاصة يحاول كنظائره من المراهقين  اوالمعوق سمعيً

ق سواء داخل منزله أو فى إقامته فى المدرسة،ويغير نظرة الآخرين له من كونـه معـو  
ويتصف بالتبعية والعجزإلى إنسان كغيره من أفـراد المجتمـع   ،إلى الآخرين يحتاج دائماً
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إلى وجود حجرة مستقلة له فى المنزل  ايسعى دائما لممارسة حقوقه،لذلك نجده يسعى دائمً
صـدقائه أثنـاء إقامتـه فـى     أأو يسعى إلى اتخاذ دور الزعامة والقيادة لمجموعة مـن  

 اخاضـعً  امنه أن يخلع الماضى الذى عاشه من حيث كونه فـردً المدرسة،وذلك محاولة 
حـل مايواجهـه مـن     الآراء الآخرين مستجيب لأوامرهم،فيحاول المراهق المعوق سمعيً

مشكلات بنفسه من خلال استكشافه الذاتى للبيئة من حوله ووضع مبادئ وأهداف يسـعى  
اسـتراتيجيات  ووضـع  ،ياتهالتى تخص حلتحقيقها،واتخاذ القرارات الحاسمة فى الأمور 

مواجهة المواقف التى تعيق  يستطيع من خلالهاومعينة فى ضوء قدراته وتناسب إمكاناته 
  . اعاجزً امستسلمً اأهدافه وتجعل منه فردً تحقيق

فـى تكـوين    امهمً اإلى أن البيئة تلعب دورً أحمد اللقانى وأمير القرشى أشارلذلك 
نفسه كما يراه الآخرون الذين يشكلون لديـه أهميـة    مفهوم الذات لدى الأصم،فالفرد يرى

ومن هنا تنشأ المشاكل بالنسبة للأصم حيث يراه الآخرون مجرد إنسـان عـاجز   ،خاصة
يلتحق بالمدرسـة  ف،اويرى نفسـه عـاجزً  بالعجز على ذلك هذا الإتجاه  فيتبنى الأصم بناءً

: ١٩٩٩قـانى،أمير القرشـى،  للأحمـد ا (لذاتـه  اسلبيً اى نفسه ويحمل تقديرًالثقة ف امفتقدً
ولكنه يواجه بالكثير من الضغوط والمواقف المدرسـية كـالتوافق مـع الـزملاء     .)١٨٣

والعلاقة مع المدرسين والمشرفين والتى لايستطيع مواجهتها،فيؤثر العزلة والانطواء عن 
 ـالآخرين الذين لايستطيع التواصل معهم بالسمع ولا بالكلام بمفرده مما يؤثر  ى بدوره عل

  .) ٤: ٢٠٠٠السيد الفراتى،( ى لديه الجانب النفسى والعاطف
  وتفسيرھا لرابعنتائج صحة الفرض ا) ٤(
  :نص الفرض  -أ  

أبعاد الأمن النفسي بعض تنبئ " هوينص الفرض الرابع من فروض الدراسة على أن
 ".بالصلابة النفسية لدى المراهقين ذوى الإعاقة السمعية_ دون غيرها _ 

  :رابع نتائج الفرض العرض  -ب  
من صحة هذا الفرض تم استخدام معادلـة الانحـدار الخطـى بطريقـة     وللتحقق 

Stepwise   لدراسة إمكانية التنبؤ بالصلابة النفسية لدى المراهقين ذوى الإعاقة السـمعية
من أبعاد الأمن النفسي،على أساس أن الأمن الداخلى والأمن الخارجى متغيرات مسـتقلة  

نمـوذج  )٢٥(لنفسية متغير تابع وذلك على عينة الدراسة الكلية ويوضح جدولوالصلابة ا
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لدراسة إمكانية التنبؤ بالصلابة النفسية لدى المراهقين ذوى الإعاقة السمعية مـن  الانحدار 
  .من النفسي بعدى الأ

  ) ٢٥(جدول 
 ةالسمعي ذوى الإعاقة لدى المراهقين بالصلابة النفسية نموذج الانحدار الخطى لدراسة إمكانية التنبؤ

  .الأمن النفسى من بعدى

 مكونات النموذج

المعاملات غير
 المعيارية

 المعاملات المعيارية

  قيمة ت
ومستوى 
قيمة  الدلالة

(B) 

الخطأ 
 المعيارى

معامل 
الارتباط 
  المتعدد

R  

نسبة 
 المساهمة

R2 
 

قيمة 
  بيتا

Beta

المتغير 
 التابع

المتغيرات 
 المستقلة المنبئة

 الصلابة النفسية

  ٨.٩٥**٠.٥٨ ٠.٧٨٥٠.٦١٣ ١.١١٠.١٢ الأمن الداخلى
 دالة

  ٤.٢٥** ٠.٢٨  ٠.٦٤٧ ٠.٨٠٧  ٠.١٣ ٠.٥٤  الأمن الخارجى
 دالة

  ٢.٦٠**  ١٢.٦٦= الثابت العام قيمة 
 دالة

  .   )٠.٠١(دالة عند مستوى **    
  -:بة النفسية كما يلى أن أبعاد الأمن النفسي المنبئة للصلا) ٢٥( يتضح من الجدول 

  % .٦١الأمن الداخلى بنسبة مساهمة مقدارها  بئين -
 % . ٤لأمن الخارجى بنسبة مساهمة مقدارها ئ اينب -

 %٦٥بحيث تكون نسبة مساهمة الأمن النفسى ككل 

ويمكن صياغة معادلة الانحدار المتعدد التى تعين على التنبؤ بالدرجة الكلية للصلابة 
لكلية لبعد الأمن الداخلى والأمن الخارجى لدى المراهقين ذوى الإعاقة النفسية من الدرجة ا

  -:السمعية على الصورة التالية 
  .١٢.٦٦+ الأمن الخارجى × ٠.٥٤+ الأمن الداخلى  ×1.11= الصلابة النفسية        

ئج إلى أنه ا،حيث أشارت النتيتضح من الجدول السابق تحقق صحة الفرض الرابع
  . من النفسي بالصلابة النفسية لدى المراهقين ذوى الإعاقة السمعيةتنبئ أبعاد الأ
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  :رابع مناقشة نتائج الفرض ال -ج
أن الأمن الداخلى ينبئ بالصلابة النفسية لدى المراهقين ذوى  أشارت النتائج إلى -

بالأمن الداخلى فى  ابأن شعور المراهق المعوق سمعيً ويمكن تفسير ذلكالإعاقة السمعية،
اتفرضه عليه إعاقته من تأثيرات سلبية على الجانب النفسي والانفعالى له يؤدى إلى ظل م

وشعوره بالقناعة والثقة فى نفسه وتمتعه بقوة الأنا،وتغيير نظرتـه  ،عن ذاتهته تغيير نظر
للمستقبل والانطلاق من إمكاناته وقدراته للتكيف مع الصعوبات والضغوط التى تفرضـها  

تسـعى إلـى تحقيقهـا     اق للحياة بشخصية سوية محددة لنفسها أهدافًعليه إعاقته،والانطلا
،ويتحكم فى الظروف الضاغطة التى اتحمل المسئولية عن قراراتهتو النفسلتزم بها أمام تو

ها ويتكيف معها دون أن يجعلها تهزمه وتقهـره وتجعلـه صـريع هـذه     اتواجهه ويتحد
النفسية ومسـاعدته علـى    امعوق سمعيًالاحباطات،الأمر الذى يؤدى إلى تقوية صلابة ال

  .تكملة حياته كفرد من أفراد المجتمع 
يمكـن أن   اأن المعوقين سمعيً من (Meller)دراسة ميللرت إليه راشويؤكد ذلك ماأ

يصلوا إلى مستوى مرتفع من دافعيـة الإنجـاز فـى حالـة تغلـبهم علـى مشـكلاتهم        
ــا   ــدة دراسـ ــر عـ ــة نظـ ــن وجهـ ــية مـ ــلابة النفسـ ت الشخصية،فالصـ

ودراسـة  ،)١٩٩٠( Dillardودراسة،)١٩٩١(Cozzi ودراسة،)١٩٨٧(,.Hull,etalكدراسة
Sandra)١٩٩٢(،  ودراسةBernard,et al., )ترتبط بالشخصية القـادرة علـى    )١٩٩٦

   . تحمل ضغوط الحياة وارتفاع قوة الأنا وتقدير الذات لديها
النفسية لدى المراهقين الأمن الخارجى ينبئ بالصلابة أن كما أشارت النتائج إلى  -

بـالأمن   االمعـوق سـمعيً  بأن شعور المراهق  ويمكن تفسير ذلـك ،ذوى الإعاقة السمعية
يؤدى إلى شعوره بالانتماء إلى جماعة معينة يتمكن من خلالها الحصول علـى  الخارجى 

السند والدعم والتشجيع على سلوكياته فى ظل احباطـات مرحلـة المراهقـة وضـغوط     
عده على تقويه الأنا لديه وتنمية مفهوم ايجابي نحو ذاته وإحساسه بـالأمن  ،ممايساعاقةلإا

الداخلى وزيادة ثقته فى نفسه وقدراته،الأمر الذى يؤدى إلى شعوره بالمسئولية والـتمكن  
مما يـؤدى إلـى   من وضع استراتيجيات مناسبة لمواجهة مشكلاته والتحكم فيها وتحديها 

  .باطات تواجهه فى حياته المستقبلية تقوية صلابته النفسية ضد أيه اح
جاته من تقبل الآخرين لـه وشـعوره   فضعف قدرة المراهق الأصم على اشباع حا

يمكن أن يفقده ثقته بنفسه وبقدراته على النجـاح فـى حياتـه    الأمن والحب من الآخرين ب
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ينطوى على نظرته للمستقبل وما االمستقبلية سواء فى العمل أو تكوين أسرة،مما يؤثر سلبً
: ٢٠٠٦أيمـن سـراج،  (عليه من إحباط وقلق وتوتر وزيادة احساسه بالضغوط المستقبلية

،لذلك يشير لازاروس إلى أن شعور الفرد بعدم الأمن نتيجة الرفض والنكران مـن  )١٦٨
ين يؤدى إلى انخفاض فى قيمة ذاته وينظر إلى العالم على أنه مكان غيـر آمـن   المحيط

،مما يؤثر على تقديره وإدراكه للأحداث الضاغطة ويقلل مـن  ويتوقع منه الشر والمخاطر
  .  )٤٥: ٢٠٠٤وحيد مصطفى، (قدرته على مواجهة تلك الأحداث 

من أن الأسـرة هـى   ) ٢٠٠٧(تغريد حفنى هذه النتيجة ماأشارت إليه دراسة وتؤكد
 وفاشـلاً  افًضـعي  اأو إنسانً اومتوازنً اوناجحً اقويً االتى بإمكانها أن تجعل من ابنها إنسانً

مـن فـى   غير الآ–من وغير متوازن،وذلك من خلال الدور الذى يلعبه الجو الأسرى الآ
  .جتماعى والانفعالى النفسي والا صية الأبناء وتوازنهمتكوين شخ

تزايد فـى  إلى اهتمام الفرد الم )١٩٨٤( Ganellen , Blaneyلذلك أشارت دراسة 
لابته النفسية ومن شعوره بقيمته وقدرته على جتماعية لتقوية صالحصول على المساندة الا

أن ذلـك يسـاعد    )١٩٨٦(Morrissey , Hannahالتحدى للمواقف الضاغطة،وأضـاف  
الأمراض المزمنة مقارنة بأصحاب الصلابة المراهقين على مقاومة الضغوط والتكيف مع 

  .النفسية المنخفضة 
فر البيئـة المناسـبة   ذلك حيث أشارت إلى أن توا )١٩٨٧(Cozziدراسة  كما تؤكد

يؤدى إلى ازدياد صلابته النفسية مع مرور الوقت وقدرته علـى   اوالمشجعة للمعوق سمعيً
  .جتماعى ا على المستويين الشخصى والامايكون أكثر توافقً امواجهة الضغوط،وغالبً

ولما كانت الدراسة السيكومترية سالفة الـذكر لاتسـتطيع الكشـف عـن الـدوافع      
نواع الصراعات لدى المفحوص وخاصة النزعات المكبوتة التى لايرغـب  والانفعالات وأ

فى الكشف عنها أو يكون واعيًا بها،لذلك تتكاتف نتائج الدراسة الكلينيكية مع نتائج الدراسة 
السيكومترية فى رسم صورة تشخيصية للحالات والكشف عن الصراعات اللاشعورية أو 

ومن هنا كان لابد من وضع فـرض  .ذه الحالاتغيرها التى تسهم فى تشكيل الشخصية له
  :كلينيكى لتحقيق هذا الهدف، وفيما يلى نصه 
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  :كلينيكيةنتائج الدراسة ال: اثانيً 
  :نتائج الفرض الخامس  ) ٥(

 ـالشعور  رتفعى ومنخفضىتتصف شخصية م ˝ وينص الفرض الكلينيكى على أنه الأمن ب
  .˝لكل منهما يناميات شخصية مميزةالنفسي من المراهقين ذوى الإعاقة السمعية بد

تم تحديد الحالات الطرفية التـى سـتجرى عليهـا الدراسـة     تحقيقًا لهذا الهدف و 
،وتطبيق الأدوات الكلينيكيـة علـى هـذه    الكلينيكية ودراسـة كـل حالـة علـى حـدة     

واختبار تفهم الموضـوع  ،والمقابلة الشخصية،الحالات،والمتمثلة فى استمارة تاريخ الحالة
T.A.T، فـى التحليـل الكيفـى لاسـتجابات      ˝استمارة بيلاك˝مع إستخدام بعض عناصر

  -:تباع الخطوات التالية الات على البطاقات،وذلك باالح
  .بيانات أولية عن كل حالة  - ١
 .ملخص الحالة من خلال استمارة المقابلة الشخصية  - ٢

 .وتفسيرها  T.A.Tاستجابات الحالة على اختبار تفهم الموضوع  - ٣

 .م لكل حالة ملخص عا - ٤

المقارنة بين الحالات واستخلاص نوع الديناميات والعوامل اللاشـعورية لـدى    - ٥
 .الأفراد مرتفعى ومنخفضى الشعور بالأمن النفسي 

 )مرتفعة الشعور بالأمن النفسي ( الحالة الأولى 

  البيانات الأولية للحالة  - ١
  : الحالة

  .ذكر : الجنس        سنة                            ١٩: العمر الزمنى 
  .طالب بالصف الأول الثانوى بمعهد الأمل للصم وضعاف السمع : مستوى التعليم 

  :الوالد 
  .سنة  ٥١: العمر الزمنى 

  .مؤهل عال : المستوى التعليمى 
  .مدرس : الوظيفة 

  .متوسط : الدخل الشهرى 
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  .متوسطة : الحالة الصحية 
  :الوالدة 

  .سنة  ٤٠: العمر الزمنى 
  .مؤهل متوسط : لمستوى التعليمى ا

  .مدرسة مساعدة : الوظيفة 
  .متوسط : الدخل الشهرى 
 .جيدة إلى حد ما : الحالة الصحية 

  : درجات الحالة على مقاييس الدراسة
  ١١٩/١٢٠درجة الحالة على مقياس الأمن النفسي 

 ١١٢/١١٤درجة الحالة على مقياس الصلابة النفسية 

 ستمارة المقابلة الشخصية ملخص الحالة من خلال ا - ٢

  :موقع الحالة من الأسرة * 
الحالة هى الأولى فى الترتيب الميلادى لأسرة مكونة مـن خمسـة أفراد،ويلـى       

وبنت عاقـة سـمعية،  إوليس لديه وفى الصف الثالث الاعدادى ) سنة ١٦(الحالة ولد عمره
  .عاقة سمعية إوليس لديها ) سنوات ٥(عمرها

  :الحالة السكنية * 
حجرات وصالة وبـه  )٤(تسكن الحالة مع الأسرة فى منزل ريفى تمليك مكون من  

الكثير من النوافذ ويقع فى منطقة نظيفة،كما يوجد حجـرة مسـتقلة للحالـة والمسـتوى     
  .الاجتماعى والاقتصادى للأسرة متوسط 

  -: بيانات عن الحالة* 
  :التاريخ الصحى  -     

رضاعة طبيعية،وتذكر الحالة أن النمو البـدنى كـان   كانت ولادة الحالة طبيعية وال
وتم فقدان السمع فى سن الثالثة بسبب حمى شديدة،ولايوجد أمراض وراثية بالأسرة  اطبيعيً

ا من التهابات فى الكلـى نتيجـة   والحالة الصحية جيدة إلى حد ما مع معاناة الحالة أحيانً
  .بعض الأملاح 
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  :التاريخ الدراسى  -    
عاقة السمعية فى مكان إقامتها فى سـن  الة أنها التحقت بإحدى مدارس الإتذكر الح

الثامنة ولم تذكر أى مشاعر خوف عند التحاقها بالمدرسة،ثم انتقلت الحالة إلـى مدرسـة   
وتحصـيل مرتفـع   بالمدينة فى سن الخامسة عشر،وتتمتع الحالة بدرجة ذكاء عالية  الأمل

ع بروح قياديـة  توالتم،والالتزام بالمهام المكلفة بها خلاقتسامها بالأحيث يقر المدرسون با
والتعاون،إلى جانب المواظبة على الصلوات ومسـاعدة الأصدقاء،ويسـتخدم المدرسـون    

نها مادة تشجع على لأ اأسلوب اللوم فى حالة العقاب،وتفضل الحالة مادة الرياضيات كثيرً
  .التركيز والفهم 

  : وتقاليد عادات -     
  وتصل ساعات النـوم مـن  لطبيعة العمل، الة بميعاد للنوم والاستيقاظ نظرًتلتزم الحا

فى الأكل لدى  ويتسم النوم بالهدوء والراحة،ولاتوجد أية اضطرابات ايوميً ةساع) ٧ – ٦(
،وتحافظ على نظافتهـا  ولاتراودها كوابيس أو أحلام غريبة م الأظافرالحالة ولاتميل لقض

  .الشخصية ونظافة ملابسها 
  ) :ين دأسلوب التربية ومعاملة الوال( النظام  -     

يتبع الوالدان مع الحالة أسلوب المناقشة والحوار فى التربية وقد تسـتخدم القسـوة   
باللوم والعتاب فى بعض الأمور التى تحيد عن الاستقامة،كما تربى الحالة علـى تحمـل   

  .وقت الحاجة  المسئولية ومواجهة المشكلات بنفسها واللجوء إلى المساندة
  :اللعب  -      

بعض التمرينات الرياضية فى الصباح،ولكن تفضل الجلـوس   اتمارس الحالة أحيانً
على الكمبيوتر والخروج مع بعض الاصدقاء والالتزام بالعمل،وعدم تفضيل الرياضـات  

  .التى تتسم بالعنف كالملاكمة 
  

  :العلاقة بين الوالدين * 
بأنهـا علاقـة جيـدة قائمـة علـى التفـاهم والـود         تتسم العلاقة بين الوالـدين 

بعضـهما   مؤازارةوالاحترام،وبرغم شعورهما بالقلق عند ولادة الحالة إلا أنهما تمكنا من 
  .زمة وتخطى هذه الأ
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  :الوالدين والاخوة علاقة الحالة ب* 
الـدفء  ذكرت الحالة أنها تعيش فى ظل أسرة سعيدة تتسم بالاسـتقرار العـائلى و  

إشـباع  تعمل علـى  وعدم التفرقة فى معاملة الأبناء و والتفاهم بين أفراد الأسرة والتعاون
تهم والاهتمام برغباتهم وطموحاتهم،وتدريبهم علـى تحمـل المسـئولية والالتـزام     احاج

من  فالحالة قريبة جداً،،كما تتسم العلاقة بين الحالة والأب بأنها علاقة صداقة وتفاهمالدينى
مة ئعلاقتها بالأم علاقة طيبة قاكما أن مور التى يصعب عليها حلها،شيره فى الأستالأب وت

لحنان الأم،فالأم تعمل على توفير الراحة لأبنائها برغم مرضـها فـى    اشباع حاجتهإعلى 
،كما تتسم العلاقة بين الحالة والإخوة بأنها علاقـة محبـة وتفـاهم    بعض الأحيان وعملها
  .الحالة على شراء بعض متطلبات إخوتها  لصغر سنهم ، فتعمل اوخوف عليهم نظرً

  
  :الاطار الاجتماعى * 

تتسم الحالة بإتجاهها الايجابى نحو التفاعل مع الآخرين وإيثار الآخرين ومساعدتهم 
وقت الحاجة،كما تتسم علاقاتها مع الجيران بالود والمحبة والاحترام ويوجد لدى الحالـة  

  .والعاديين  االكثير من الأصدقاء من المعوقين سمعيً
  : الأهداف والطموحات* 

ذات شأن فى الحياة،وترغـب   لتصبح ذكرت الحالة أنها تطمح إلى أن تسعد أسرتها
  .مزرعة كبيرة  أن تمتلككمبيوتر أو تعمل فى مجال تدريس الن أفى 
  . T.A.Tتفسير استجابات الحالة على اختبار تفهم الموضوع  -٣

  ١١( البطاقة( 

  ) : ١١(ى البطاقة استجابات الحالة عل  - أ
أرض فيها شجر كبير مفرع أوى وجنب الشجر مجموعة من الخشـب لشـاب      

اشتغل كتير وجمع فلوس من شغله وجاب الخشب دا عشان يبنى بيته بنفسه،بس هو تعب 
أوى على بال مالقى المكان الجميل دا لأنه عاوز يفرح زوجته وأبوه وأمه اللى هيسـكنوا  

مش كتير بس هو شاب قوى واتعلم ازاى يبنى البيـوت فبكـده   معاه،بس ياخسارة فلوسه 
  .هيوفر فلوس العمال ويكمل بيته بفلوسه 
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  ) : ١١(تفسير استجابات الحالة على البطاقة   -  ب
استخدم المفحوص ميكانيزم التوحد،حيث تقمص دور البطل الرئيسى للقصة الـذى  

لة نفسية جيدة،حيث يشعر يعكس مشاعر إيجابية نحو المستقبل وميول ومشاعر تنم عن حا
يسعى إلـى تحقيـق    لذلك فهوبمعنى وجوده فى الحياة ولديه شعور واضح بقيمه وأهدافه،

أهدافه وإسعاد الآخرين من حوله،كما كشفت الاستجابات عن إشباع حاجات المفحوص من 
أظهرت و،ة والثقـة بالـذات  حب وتفاهم وإنجاز وتأكيد الذات والرضا والعطف والمسـاند 

ابات العلاقة الإيجابية مع الوالدين وظهور لغة التفاهم والحوار بينهم والعمل علـى  الإستج
إرضائهم بجانب إرضاء الزوجة ومراعاة حقوقهم وإيثار الآخرين،كما كشفت الاستجابات 
عن مدى شعور المفحوص بالأمن النفسي الداخلى والخارجى وقدرته على إشباع حاجتـه  

وتكـوين أسـرة،كما    تجاه الايجابى نحو المستقبل والـزواج إلى الاستقلالية والحرية والإ
أظهرت القصة مدى قوة الأنا وقدرة المفحوص على توقع الأزمات والتغلب عليها والتحكم 
فيها وتحديها والانطلاق من إمكاناته المتاحة للتكيف مع الواقع وتحقيق أهدافه وإرضـاء  

  . نفسه والآخرين 
  ١٤(البطاقة ( 

  ) :١٤(لة على البطاقة استجابات الحا  - أ
راجل شاب رجع بيته بعد ماخلص شغله وكان فيه حاجات شغلاه بيفكر فيها وعاوز 

 وضته وفتح الشباك وقفل نور الاوضة عشان يفكر بهـدوء وفعـلاً  أيلقيلها حل،فقام دخل 
وصل لحل للحاجات اللى كانت شـغلاه   فضل يفكر يفكر وهو باصص للقمر وفى الأخر

ج من أوضته عشان يطمن على أسرته،وأنا بعمل زيه بس بشـور بابـا   وارتاح باله وخر
  ..وماما والأكتر بابا عشان إحنا رجالة زى بعض ومتفاهمين 

  ) :١٤(تفسير استجابات الحالة على البطاقة   -  ب
 ـ ار سـمات شخصـية المفحـوص    تستكمل هنا الاستجابات على هذه البطاقة إظه

دوره  متقمصـاً ئيسى للقصة وهو الشـاب  ،حيث توحد المفحوص من البطل الرالايجابية
 ـ      هوإظهار مدى شعوره بالأمن من خلال ذاته والآخـرين وعـن مـدى اشـباع حاجات

والتزامه ،وقدرته على مواجهة أحداث الحياة الضاغطة وتقييمه لها وترتيب أولوياته،النفسية
ب إلى بيتـه  ويذه الخاصة إلى أن ينتهى من عملهبالقيام بعمله وتأجيل التفكير فى مشاكله 
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كما أوضحت الاستجابات هنا .له كما أشار بولبىمن الأتبارهم قاعدة بإعوبين أفراد أسرته 
كالاستجابات على البطاقة السابقة مدى قوة الأنا لدى المفحوص وثقته بنفسـه والعلاقـات   
الايجابية مع أفراد أسرته حيث ينتمى المفحوص إلى أسرة متعاونة وسعيدة وتربى أبنائها 

 مدى التفاهم ولغة الحـوار ،وإظهار ى الالتزام الدينى والحب والتعاون وتحمل المسئوليةعل
وجهـة   تبنى المفحـوص ا عن كشفت الاستجابات أيضًكما بين المفحوص ووالده، المتبعة

تمكنـه  فى أموره الخاصة بحيث ومدى قدرته على إتخاذ قرارات سليمة الضبط الداخلية،
 .غلب على مشكلاته والشعور بالطمأنينة للتمناسبة من التوصل لحلول 

  ١٥(البطاقة ( 

  ) :١٥(استجابات الحالة على البطاقة   - أ
ن على روح أبوه اللى مات من زمان لأنه كـان تعبـان أوى   آواحد واقف بيقرأ قر

وكان بيحبه ومتفاهم معاه وحنون عليه،والولد رضى بأمر االله وكان بيزور أبوه بإستمرار 
ان لازم يتحمل الموقف ويعمل خير لأبوه عشان يكون صالح فزرع وقرر أنه مايبكيش عش

زرع عند قبره،وأنا هعمل زيه وكمان أقرا قرأن على قد ماأعرف وأشغل فى البيت شريط 
  .قرأن عشان يكون بركة فى البيت 

  ) :١٥(تفسير استجابات الحالة على البطاقة   -  ب
و الشاب،والذى تقمص كشفت الاستجابة عن توحد المفحوص مع البطل الرئيسى وه

والتفكير فـى  ،دوره وعبر من خلاله عن مشاعره و انشغاله بمرض والده وقلقـه عليـه  
تصرفه فى حالة وفاة والده الذى أظهرت دراسة الحالة مدى الحب والتفاهم بينهما،وأنـه  

أظهـرت  كما وقـت الشـدة،   همصدر الأمن والسند والراحة النفسية له فى أزماته وصديق
 أن شعور المفحوص بالأمن الذى ساعده على تقوية الأنا لديـه كـان عـاملاً   الاستجابات 

 هة هذا الموقف الضاغطهفى صلابته النفسية وقدرته على تحمل وفاة والده ومواج اأساسيً
ن له،وتوضح هـذه  آبإرادة وعزيمة والتزامه بواجبه تجاه والده بقراءة القر والتغلب عليه
حوص إلى الأب وتجاهل الأم على الرغم مـن مشـاعره   مدى ميل المف اأيضًالاستجابات 

فى حالة أحياناً الأب  إلىالمراهقين الذكور  ميلالطيبة معها،ويفسر ذلك بطبيعة المراهقة و
بالخزى من التحدث فيهـا   ونعلاقات الطيبة معه والتحدث معه فى أمور شخصية يشعرال

  .مع الأم 
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  ١٩(البطاقة رقم( 

  ) :١٩(طاقة استجابات الحالة على الب  - أ
بيت من الرمل ليه باب وشباكين وفوقه عمودين للغسيل وحوليه طريـق للعربيـات   

ويستحمى فيها الطيور،وسكان البيـت   فيها وعلى يمينه حشيش أو ميه عشان يغسل الناس
خمس أفراد منهم اللى نايم دلوقتى ومنهم اللى بيصلى ومنهم اللى بياكـل،وممكن يكونـوا   

 ـ بنوا البيت دا بعيد  تهم كويسـه  عن الجيران عشان يبعدوا عن أى مشاكل وتكـون علاق
  .فضل مايبعدوش عن الجيران عشان كدا هيتجنبوهم الناس ، بس كان الأمعاهم

  ) :١٩( تفسير استجابات الحالة على البطاقة   -  ب
ليه فى هذه البطاقـة  إيستمر المفحوص فى تقمص دور البطل الرئيسى والذى يرمز 

بر من خلال هذه البطاقة عن منزله حيث يصف بيته الريفى الـذى  بسكان هذا المنزل،ويع
طبيعة الحياة الريفية ومظاهرها  ا،مبرزًيعيش فيه مع أفراد أسرته الأب والأم والثلاثة إخوة

من تربية طيور واستقلال كل منزل بمكان منفصل عن الجيران،كما كشفت الاسـتجابات  
فحوص وأفراد أسرته من طعام وشراب ونـوم  ساسية والثانوية للمشباع الحاجات الأإعن 

وحرية كل فرد فى القيام بما يفضله ،هتمام وتفاهم بين أفراد الاسرةإوأمن وحب ورعاية و
بناء وشعورهم بالاستقلالية،كما وعدم تقييد حريته وذلك نتيجة الثقة التى منحها الوالدين للأ

ثارة ى التفاعل بينهم والبعد عن اومدكشفت الاستجابة عن العلاقات الإيجابية مع الآخرين 
ميل المفحوص للمشاركة الفعالة مع البيئة والآخرين بإستنكاره بناء ،والمشاكل مع الآخرين

،كما يضع أهمية كبرى للإندماج فى المجتمع والتعرف على عن الآخرين اهذا المنزل بعيدً
  . جيرانه وعدم تجنبهم 

  ٢٠(البطاقة رقم ( 

  ):٢٠(لبطاقة استجابات الحالة على ا  - أ
ولد واقف وساند على عمود نور ومربع ايده بيفكر فى البنت اللـى بيحبهـا وإزاى   
يجيب فلوس يتزوجها وإزاى يقنع أبوه لأنه أما شاره قاله لازم ماتتسرعش وتفكر بهـدوء  

الأب وأكون أقوى من الولـد دا  وتشتغل عشان تقدر تتزوج،وأنا لو مكانه هعمل بنصيحة 
  .عيد وأحل مشاكلى وأمشى ب شزعلوما
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  ) :٢٠(تفسير استجابات الحالة على البطاقة   -  ب
خر والزواج التفكير بالجنس الآ منتكشف الاستجابات عن حاجات مرحلة المراهقة 

لرئيسى للقصة وهو الشاب والعمل والحصول على المال،لذلك توحد المفحوص مع البطل ا
 تى تكتنف هذه المرحلة ومنهـا مرحلة ومدى الصراعات الته فى هذه الاهتماموعبر عن ا

المفحوص يعبـر  مازال راء الوالدين،ولكن آالصراع بين الامتثال للاهتمامات الشخصية و
عن  ازمات واستشارته وعدم تجاهله معبرًراء والده والرجوع إليه وقت الأعن احترامه لآ
 والـدين الأمر الذى يوضح العلاقة الايجابية بين المفحـوص وال ،)شار أبوه(ذلك فى قوله

،كمـا كشـفت   بن وظهـور لغـة التفـاهم بينهما   وخاصة الأب وإهتمام الأب بمشاكل الإ
يـه  ا عن استنكاره للمرحلة التى وصل إليها بطل القصة وضعف الأنا لدالاستجابات أيضً

ل العزلـة عـن مواجهـة هـذه     صحيحة وتفضـي وعدم القدرة على حل مشاكله بطريقة 
  .المشكلات

  3( البطاقة رقمBM( 

  ): 3BM(ابات الحالة على البطاقة استج  - أ
ولد نايم على سلم بيتهم لأن أبوه ضربه وطرده بس هو مارضيش يمشى من البيت 

بس هو أما قعد مع نفسه شوية فكر  وقعد يبكى لأن الضرب كان شديد وكان بيفكر ينتحر
فى تصرفه ولقى أنه غلطان ولحظة غضب وعدت ولازم يصلح غلطه ويتأسـف لوالـده   

مه مصلحته،أنا بعاتب على تصرفه الأول عشان فكر ينتحر ولازم يكون قوى وإيه نه بيهلأ
  .يعنى أبوه يضربه،أبوه ولازم يحترمه ويكون مؤدب معاه ومايردش عليه 

  ) :3BM(تفسير استجابات الحالة على البطاقة   -  ب
الاسـتقلالية  الحاجة إلى براز حاجات مرحلة المراهقة من تستمر الاستجابات فى إ 
 اه خاطئـة،ولكن نظـرً  اهق على والديه حتى ولو كانت آراءلرأى والفكر وتمرد المرفى ا
ستنكر تصرفات بطل القصة التى تـدل علـى   ع هذه الحاجات لدى المفحوص فقد الإشبا

مع والده  المفحوص سلوك البطلحيث استنكر ،شخصية انهزامية وعدوانية فى بادئ الأمر
انتهج سلوك القسوة فى التعامل ففى النهاية هـذا  الذى أظهره فى صورة ايجابية حتى لو 

مصلحة ابنه الذى يحبه،كما استنكر على البطل ضـعفه وتفكيـره فـى    يهتم بوالده الذى 
ونتيجة لسمات شخصية المفحوص الايجابية  .الانتحار وعدم القدرة على مواجهة مشكلاته
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 وغير شخصية البطلقصة ر نهاية اليوقدرته على مقاومة الضغوط والتكيف معها فقام بتغي
من شخصية عدوانية إلى شخصية تفكر بطريقة سليمة وتتوصل لحل لمشكلاتها،كما كشفت 

تيجة قسوة الأب عليه الاستجابات عن استخدام المفحوص لميكانيزم التبرير لأفكار البطل ن
يـدل علـى قـوة الأنـا      اوهذذه الأفكار وعودت البطل إلى رشده،ستنكار هولكنه قام با

ظهرتهـا  أسـرية والتـى   لدين وخاصة الأب وقـوة العلاقـة الأ  فحوص وثقته فى الواللم
  . حتى مع قسوة أحد والديه )عدم مغادرة بطل القصة لمنزله(فى قوله الاستجابات 

 

  9( البطاقة رقمBM( 

  ): 9BM(استجابات الحالة على البطاقة   - أ
ة راجعه مـن  مجموعة جنود سكرانين ونايمين فى الشارع فعدت عليهم بنت صغير

المدرسة فأما شفتهم كانت خايفة وقعدت تعيط وتنادى على أبوها بس للأسـف ماقـدرتش   
تهرب وخدوها بيت بعيد وعتدوا عليها،والبنت هى اللى غلطانة كانت لازم تبين أنها قوية 
وتصوت أو كانت تمشى من شارع تانى وكمـان دول مايسـتهلوش يبقـوا جنـود لأن     

  .ران مش يسكروا ويعتدوا على الناس المفروض يصلوا ويقروا ق
  ):9BM(تفسير استجابات الحالة على البطاقة   -  ب

يستمر المفحوص فى استنكار السلوكيات السلبية لبعض الشخصيات،حيث يسـتنكر  
من  لاًدالمجتمع بحماية أفراد المتمثل فى التزامهم بواجبهم تصرف الجنود وإهمالهم وعدم 

الاسـتقامة بالسـكر والانحـراف واتبـاع طريـق      عن طريق بعدهم ضهم،واإنتهاك أعر
وهى الفتاة واستنكر عليها  لبطلة القصةالشيطان،كما توحد المفحوص مع الصورة الأنثوية 

سوء تصرفها وضعف شخصيتها وانهزامها أمام هذا الموقف وعدم استبصارها للأمـور  
فحـوص  وحكمتها فى التصرف وطلب الاستغاثة،كما كشفت الاستجابة عـن علاقـة الم  

الفتـاة   إستغاثةالايجابية بالأب واعتباره مصدر القوة والأمان له وقت الشدائد حيث أبرز 
 والدها وقت شدتها،وكذلك أبرزت الاستجابات تأثر المفحوص بنمط تربيته القائمة علـى ب

ن وسمات شخصيته التـى تتسـم بالرجولـة    آالالتزام الدينى وقراءة القرالأخلاق والقيم و
  .لية وتحمل المسئو
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  13( البطاقة رقمB( 

  ):13B(استجابات الحالة على البطاقة   - أ
ولد صغير قاعد على عتبة بيتهم بيشم الهوا فلقى طوبة فى وسط الشـارع فحطهـا   

نه أمـا يكبـر هيشـتغل    أذيش الناس وفضل يفكر مع نفسه شوية وئعلى جنب عشان مات
ما يرجع مـن الشـغل   أوه ويساعد أبوه التعبان ويتحمل مصاريف البيت وفضل مستنى أب

فقـام  عشان يقوله على اللى كان بيفكر فيه بس أمه كانت بتحضرله الأكل وناديت عليـه  
نا حبيت الولد دا عشان تفكيره وحبه لأبوه بس كمان ماينساش أنـه ولـد   أالبيت،وودخل 

  .صغير لازم يفكر انه يلعب مع أصحابه كمان 
 :) 13B(تفسير استجابات الحالة على البطاقة   -  ب

تستمر استجابات المفحوص فى الكشف عـن الملامـح الإيجابيـة فـى شخصـية      
المفحوص من خلال التوحد مع بطل القصة والمتمثل فى الولد الصغير،فكشفت الاستجابة 
عن اشباع حاجة المفحوص للإنجاز من خلال إشباع حاجته للأمن النفسى والجو الأسرى 

كما كشفت الاستجابات ،للمسئولية وتأكيده لذاتهالسوى الذى يعيش فيه وثقته بنفسه وتحمله 
قها من خـلال  يعن وعى المفحوص بدوره فى الحياة ووضع أهداف معينة يسعى إلى تحق

كشـف  التجابات فى ستمرت الاس،كما االمجتمعام بدور ايجابى فى التزامه بقيم محددة والقي
ساسية للأبنـاء  لحاجات الأوإشباع الأم ل،ةدور الأمومطبيعة العلاقات الأسرية وإبراز عن 

،كما لم يغفـل المفحـوص   لجو الأسرى المناسب للنمو السليموالعمل على راحتهم وتهيئة ا
لبطاقات السابقة وإهتمام الأب بإشـباع  على االدور الأبوى الذى أكد عليه فى الاستجابات 

تجابات عن منة،كما كشفت الاسل الراحة لهم والحياة السعيدة الآحاجات الأبناء وتوفير سب
 ـ  أظهـرت  م وإبعـاد مصـادر الأذى عنهم،و  النظرة الإيجابية للآخرين وتقديم الحـب له

قوة استبصار المفحوص ووعيه وإدراكه بحاجات كل مرحلـة وعـدم   أيضًا الاستجابات 
  .،كالحاجة إلى اللعب مع الرفاق فى مرحلة الطفولة إهمالها

  17( البطاقة رقمBM( 

  ) :17BM( استجابات الحالة على البطاقة  - أ
ولد أبوه وأمه كانوا قاسيين عليه وبيضربوه لأنه كان سلوكه غلط وكان بيزعق ليهم 
ويشرب سجاير،وأما خلصت فلوسه قام طلع على حبل وسرق دهب أو ساعات من بيـت  
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ناس نايمين، بس وهو نازل صاحب البيت صحى وشافه ونادى على الشرطة بس هو كان 
سكته وصاحب البيت اتعرف عليه،وأنا زعلان عليه لأن هرب وفى اليوم التانى الشرطة م

أبوه كان السبب فى قسوته عليه فكان لازم يتفاهم معاه ويحسسه بالحب ويقوله أنك هتكون 
  .كويس ومتغلطش مرة تانية 

  ): 17BM(تفسير استجابات الحالة على البطاقة   -  ب
لرئيسى لبطل اكشفت الاستجابات عن استخدام المفحوص ميكانيزم التبرير لتصرف ا

الذى يعتبره مصـدر  -باللوم على قسوة الوالدين وخاصة الأب للقصة وهو الحرامى،وألقى
إلى السـلوك   هبنه واتجاهإليها ا انتهىفى الحالة التى واعتبارها السبب الرئيسى  -مانالأ

سر تحامل المفحوص فى هذه القصة على الأب من سوء فَالعدوانى تجاه نفسه والآخرين،ويُ
عن بعض السلوكيات السلبية  ت الاستجاباتكشفكما تمة التى وصل إليها بطل القصة،الخا

بناء إلى الانحراف من أجل البحث عن الاستقلالية،كما أبرز فى مرحلة المراهقة واتجاه الأ
الصورة المناقضة لأسرة بطل القصة وهى الأسرة التى تمـت سـرقتها   أيضًا المفحوص 

  .الأسرة وحمايته لأفراد أسرته من أية أخطار تتعرض لها  لدور الإيجابى لربلوإبرازه 
  18(البطاقة رقمBM ( 

  ) :18BM(استجابات الحالة على البطاقة   - أ
تكبر على الناس وبيدارى ضعفه فى بدلته الجديدة اللى اشتراها وبتمظهـر  يراجل ب

قـام  بيها على الناس،وقام متريق على واحد ماشى فى الشارع غلبان وبصله نظرة وحشه 
الراجل الغلبان مسكه من قفاه هو وناس كانوا فى الشارع وضربوه وقام وقع على الأرض 

تكبر ليه ظروفه ومـاكنش لازم  يغمى عليه،وأنا زعلان من تصرف الاتنين لأن اللى بأو
ولـو لقـاه    والتفاهم أحسن والراجل الغلبان كان عاتبه بهدوء عشان الضرب غلطيبهدلوه 

  . يسيبهمشى واتفهمش يم
  ): 18BM(تفسير استجابات الحالة على البطاقة   -  ب

ظهـر  استخدم المفحوص ميكانيزم التبرير لتصرفات البطل الرئيسى للقصة الـذى يُ 
لضعف ثقته بنفسه،والتى تعتبر من أهم الحاجات  الكبرياء والتعالى على الآخرين تعويضاً

 ـهنن للتكيف مع الواقع والتى يعوضووالتى يسعى لإشباعها المراهق ا فـى التكبـر   ا أحيانً
والملابس الملفتة للآخرين،كما أظهرت الاستجابات اتجـاه المفحـوص الايجـابى نحـو     
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بل أبرز من خـلال خاتمـة   ،فى التعامل مع المواقف العنفالآخرين واستنكاره للقسوة و
القصة مدى قدرته على تقييم الأمور والتحكم فيها،فهو يرى أن التفاهم والمحبـة أسـاس   

هـذه   للكثير من نه مصدرإعلى حل المشكلات بل والعنف لايساعد ،لثقة بالنفسالشعور با
والعدوان تجاه الآخرين وهذا ماكشفت عنه دراسة الحالة من رفضه لممارسـة   المشكلات

المهن التى تقوم على العنف والقسوة فى التعامل كالنجارة حيث يرى أن أصحاب العمـل  
  .يتعاملوا مع عمالهم بالضرب 

 ١٦(ة رقم البطاق( 

  ) :١٦(استجابات الحالة على البطاقة   - أ
كانوا نـايمين كلهـم بالليـل    ) ولدين وبنت(أولاد ٣بيت فيه أسرة صغيرة أب وأم و

والصبح الأم صحيت وحضرت الفطار فقامت تصحى الأب لقته مات فالكل قعد يعيط بس 
  .اته الولد الكبير قعد يصبرهم وقالهم دا أمر ربنا وقرر أنه هيكون أب لإخو

  ) :١٦(تفسير استجابات الحالة على البطاقة   -  ب
تظهر الاستجابات على هذه البطاقة توحد المفحوص مع أبطال القصـة وإسـقاط    

طبيعة حياته الأسرية على أبطال هذه القصة،فيعبر عن أسرته المكونه من خمسة أفـراد  
عمل علـى تـوفير   الدور الأمومى للأم وقيامها بدورها وإشباع حاجة أبنائها وال اموضحً

الراحة لهم وإشعارهم بالأمان والإطمئنان وعدم تقصيرها فى حقوق أبنائها،كمـا تسـتمر   
الاستجابات فى الكشف عن إنشغال المفحوص بمرض والده وقلقه عليـه وعـدم إنكـاره    
لحقيقة الموت وإعتبارها سنة الحياة ولابد أن يمر بها الانسان،وإظهار العلاقات بين أفراد 

الحزن الشديد الذى يشعر به أفراد الأسرة من إظهار القائمة على الحب والتفاهم والأسرة 
ا من خلال الاستجابات قوة الأنا لدى المفحوص موت الأب وارتباطهم به،كما ظهرت أيضً

،عن طريـق تقمـص شخصـية الأب    وتحمله للمسئولية وتوقعة للأزمات والتغلب عليها
 يرعى إخوته ويقوم بمسئوليات الأب،حتـى تسـتمر   وكمون الرغبة فى أن يكون أباً بديلاً

  .الحياة طبيعية عند فقدانه 
 البطاقة المفضلة 

، ) 13B(والبطاقة رقـم ) 15( عبر المفحوص عن تفضيله لبطاقتين هما البطاقة رقم
هى القريبة إلى إختياره النهائى،ويفسر سبب هذا الإختيار فى ) 15(ولكن كانت البطاقة رقم
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نه نتيجة شعوره بالحنان والحـب والإطمئنـان   إالرجل شخص مثالى حيث  أنه يعتبر هذا
له فى حياته وقاعدة أمن لصـلابته   اودعمً اسندًهذا فإن هذا كان ،والأمن بين أفراد اسرته

والتحكم فى مشكلاته وتحـديها وعـدم   ،النفسية ولبث الثقة فى نفسه وتغيير نظرته للحياة
له لتعلم خبرات جديدة وليست نهاية الحياة بقدر ماهى  اتعميم خبرات الفشل واعتبارها دافعً

علـى   اعن ذلك بخاتمة القصة التى ذكرها سابقً اأمور طبيعية للنمو السليم للإنسان معبرً
ن والعمل الصـالح  آة القرلقصة بقضاء االله واستمراره فى قراءهذه البطاقة برضى بطل ا

  .لوالده 
  تعقيب على الحالة الأولى 

يتضـح   T.A.Tحليل استجابات المفحوص على إختبار تفهم الموضوع من خلال ت
رتباط القصص بالصور وتوحد المفحوص مع معظم القصص وإسـقاط مابداخلـه مـن    إ

 ـمشاعر إيجابية تجاه الذات والآخرين،وكانت القصص مرتبطة ببعضها والمواقـف ال  ى ت
جتماعى والنظرة الا البيئة المحيطة به،وتوافقه وشخصيات قصصه تكشف عن طبيعة،تثيره

الإيجابية للمستقبل وارتفـاع مسـتوى تقـديره لذاتـه والرضـا عنهـا وثقتـه بنفسـه         
وبالآخرين،وأساليب مواجهته لأحداث الحياة الضاغطة التى تواجهه،ومدى إشباع حاجاتـه  
 النفسية وشعوره بالأمن النفسي وقوة الأنا لديه وقدرته على تقييم الظروف والتحكم فيهـا 

تجاهه القوى نحو المشاركة الفعالة مـع البيئـة وإيثـار    وقمع الواقع لصالحه،وا وتحديها
نطلاق من إمكاناته والا،بعد عن أحلام اليقظة الهدامةالآخرين وعدم التمركز حول ذاته وال

بوجهة ضبط داخلية لتحقيـق هـذه   فى ذلك  االمتاحة مع وضع قيم معينة يلتزم بها منطلقً
  .لية عن نتائج قراراته المسئو متحملاًالأهداف و

سـتجابات إلـى   من قصص المفحوص،حيث أشارت الا امًمه اوتشكل الأسرة جانبً
الحالة،فهى بيئـة يسـودها    سةطبيعة هذه البيئة والتى تتفق مع الحقائق التى أظهرتها درا

اج نتهارهما تجاه الأبناء والدين والأبناء وقيام الوالدين بدوالحب والتعاون والتفاهم بين الو
هتمـام  ح التعاون والحب بين الأبنـاء والا أساليب معاملة سوية فى التعامل معهم،وبث رو

لية والثقة بالنفس لتزام بالجانب الدينى وتحمل المسئوفة مشاكل الأبناء وحثهم على الابمعر
ندماج معهم،وإثبات هويتهم  وتأكيد ذاتهم والمساندة المتبادلة مع الآخـرين  وبالآخرين والا

ارها قاعدة للأمن النفسي ينطلقوا من خلالها بصـلابة نفسـية لتحـدى الظـروف     واعتب
  .والأحداث الضاغطة 
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وجهه منطـق العقـل بالإضـافة    كما يتضح من خلال الاستجابات أن المفحوص ي
 بترتيب أولوياتـه أولاً فيها يقوم جدانية،فأمور مثل الزواج والحب للنواحى الانفعالية والو
سـتعانة  قرار سليم تجـاه هـذه الأمور،والا  بموجب ذلك إلى إتخاذ  وإمكاناته والانطلاق

بالآخرين عند الحاجة وخاصة الأب الذى أبرزت القصص ودراسة الحالة العلاقات الوثيقة 
بينهما ومدى تعلق المفحوص به،كما استخدم المفحوص بعـض الميكانيزمـات الدفاعيـة    

عل مع أحداث القصة والوصول لنهايـة  كالتبرير والتوحد والتقمص والإنكار من أجل التفا
  .منطقية 

مـن   وأبرزت الاستجابات نظرة المفحوص الإيجابية للمستقبل والإلتزام بالعمل بدلاً
لمستقبل نتيجة ضـعف الأنـا لـديهم    وية نحو ااتبنى الأفراد لأفكار سودل هوإنكار،العزلة

عن قوة الأنا وقـدرة   ستجاباتالأمثل للمشكلات،لذلك كشفت الا عتبار الهروب هو الحلوا
الواقع ومطالب الأنا الأعلى من ناحيـة  بين و هومطالب هالمفحوص على التوفيق بين حاجات

عن قدرة المفحوص على توقع الأزمات والتغلـب عليهـا   الاستجابات أخرى،كما كشفت 
جهها وجهة ضبط داخلية أكثر منها ح بقيمه وأهدافه وقدراته التى توحيث لديه شعور واض

  .ة خارجي
  

  )الشعور بالأمن النفسي  منخفضة(  ثانيةالحالة ال
  البيانات الأولية للحالة- ١
  : الحالة

  . أنثى: سنة                                  الجنس  ٢٠: العمر الزمنى 
  .الثانوى بمعهد الأمل للصم وضعاف السمع  ثالثبالصف ال ةطالب: مستوى التعليم 

  :الوالد 
  .سنة  ٥٦: العمر الزمنى 

  .مؤهل عال : المستوى التعليمى 
  .من رمضان  عامل بأحد المصانع بالعاشر: الوظيفة 

  .متوسط : الدخل الشهرى 
  .متوسطة : الحالة الصحية 
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  :الوالدة 
  .سنة  ٥٠: العمر الزمنى 

  . لاتجيد القراءة والكتابة: المستوى التعليمى 
  . ربة منزل: الوظيفة 

  . لايوجد: الدخل الشهرى 
  . متوسطة: الحالة الصحية 

  : درجات الحالة على مقاييس الدراسة
  .٨٣/١٢٠درجة الحالة على مقياس الأمن النفسي 

  .٦٨/١١٤لحالة على مقياس الصلابة النفسية درجة ا
 ملخص الحالة من خلال استمارة المقابلة الشخصية -٢

  :موقع الحالة من الأسرة * 
 يلادى لأسرة مكونة من ستة أفراد،يسـبقها ولـدان   الحالة هى الثالثة فى الترتيب الم

سنة حاصلان على مؤهل عال ولاتوجد لديهما إعاقة سمعية،ويلى الحالـة بنـت    ٣٠،٢٤
بالمدارس العادية برغم معاناتها من بتدائى الإسنوات وطالبة بالصف الخامس  ١٠عمرها 

  .ضعف فى السمع 
  :الحالة السكنية * 

حجرات وصـالة وبـه   )٦(منزل ريفى تمليك مكون منتعيش الحالة مع الأسرة فى 
فى  ختها الصغرى،ولايوجد لديها حجرة مستقلة وتنام مع أالكثير من النوافذ وجيد التهوية

  .حجرة واحدة،والمستوى الاجتماعى والاقتصادى للأسرة متوسط 
  -:بيانات عن الحالة * 

  :التاريخ الصحى  -     
كثيرة فى الحمل،وتمت  اطبيعية وعانت الأم آلامً تذكر الحالة أن ولادتها كانت غير

،وتتمتع لاترجع الإعاقة إلى عوامل وراثيةو،ولادتها ولديها مشاكل فى جهاز السمع والكلام
  .من صداع مستمر ولاتعرف سببه  احيانًو أكلحالة بحالة صحية جيدة ولكنها تشا
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  :التاريخ الدراسى  -     
وكانت تشعر بـالخوف الشـديد   ،رسة فى سن السابعةتذكر الحالة أنها التحقت بالمد

بـذكاء عـال   نها لم تكن تختلط بالناس منذ ولادتها،ويقر المدرسون بأنها تتمتـع  لأ انظرً
وتحصيل متوسط ويرجعون السبب فى ذلك إلى عزلتها والجـو الأسـرى التـى تعـيش     

ى استخدام أسلوب ،كما يميل المدرسون إلتميل للتعاون مع أحد،فليس لديها أصدقاء ولافيه
أنها لاتهتم بـالتعليم  ،كما شرود ذهنهاا لعدم تركيزها والعتاب واللوم فى حالة العقاب نظرً

  . بصفة عامة
  :عادات وتقاليد  -    

بحيث تتراوح عـدد   اوتنام كثيرًمحدد تذكر الحالة بأنها لاتلتزم بميعاد نوم واستيقاظ 
القلق والكوابيس المزعجـة وتسـتمتع   ساعات،ويتسم نومها ب)١٠ – ٩(ساعات نومها من

بالاستغراق فى أحلام اليقظة،كما يوجد لـديها فقـدان مسـتمر للشـهية وتميـل لقضـم       
ن تكون هذه الملابس جذابة وجميلة،كما لاتفضل القيام أالأظافر،وتهتم بنظافتها وملابسها و

  .أية أعمال وتفضل النوم والجلوس فى الأراضى الزراعية عن القيام ببالأعمال المجهدة 
  ) :أسلوب التربية ومعاملة الوالدين ( النظام  -    

يتبع الوالدان أساليب غير سوية فى التربية حيث يتسم أسلوب التربية بالقسوة الشديدة 
ق نعدام لغة التفاهم مع الوالدين واستغراشاحنات بين الإخوة والوالدين،واوكثرة العقاب والم

  .فصاح عنها لإكل فرد فى مشاكله والخوف من ا
  :اللعب  -     

ذلـك   بأية تكليفات أو أعمال مدعية أن لاتمارس الحالة أيه رياضات ولاتحب القيام
لذلك تختار أيسر الأعمال فى المدرسة وتقوم بها كأعمال السرفلة فى قسم ،ايتطلب مجهودً

  .شاردة الذهن  تقضى معظم وقتها فى الجلوس بمفردها،والحياكة
  :الوالدين العلاقة بين * 

تتسم العلاقة بين الوالدين بكثرة المشاحنات وعدم وجود لغة تفاهم بينهما،فالأب كثير 
وهو يعامـل الأم بقسـوة قـد تصـل إلـى      ،أسـرته عن مشاكل  ائًيالانشغال ولايعلم ش

ولاتجد من يساندها ،لذلك فالعلاقة بينهما تتسم بالتوتر والقلق والأم مستسلمة لذلك،الضرب
  .ن ة ولم يستطيعا تقبل الأمر إلى الآما أصيب الوالدان بالزعر عند ولادة الحالفى الحياة،ك
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  : علاقة الحالة بالوالدين والإخوة* 
تتسم العلاقة بين الحالة والوالدين بأنها علاقة قائمة على الخوف والشـعور بالنبـذ   

م مستسـلمة  ،فالأب قاسي فى تعامله والأبها نها غير مقبولة من كل المحيطينأوالإهمال و
وخاصة  منرها بالحرمان العاطفى وانعدام الأمما أدى إلى شعو،على الحالة اوتقسو أحيانً

 فى ظل التفرقة فى المعالمة بينها وبين إخوتها،وتتسم علاقة الحالة مع الإخوة بأنها علاقة
  .عتبارها عبء على الأسرة ليها باإشك وترقب وتباعد والنظر 

  :الاطار الاجتماعى * 
و كر الحالة أنها لاتميل للتفاعل مع الآخرين لذلك لاتحب أن يكون لديها أصدقاء أتذ

  . بمفردهاعلاقات مع الجيران،فهى تشعر بالراحة فى الجلوس 
  :أهدافها فى الحياة * 

بأن ظـروف الحيـاة   ذلك لم تستطع الحالة ذكر أية أهداف تسعى إلى تحقيقها معلله 
والامكانـات  لظـروف  ل اع تحقيقهـا نظـرً  فلن يسـتط  اومهما حدد الانسان أهدافً،صعبة

نجـاز  إحباط،ولاتساعده على الإنسان وتؤدى إلى شعوره بالاوالمعوقات التى يتعرض لها 
  .وتحقيق أهدافه 

  . T.A.Tاستجابات الحالة على بعض بطاقات اختبار تفهم الموضوع  -٣
  ١١(البطاقة( 

 : )١١(استجابات الحالة على البطاقة   - أ

حمامة صغيرة أبوها وأمها سبوها لوحدها فـى العـش فهـى كانـت      عصفورة أو
عطشانة أوى فهربت لمكان بعيد أوى وجميل فيه شجر وميه فقامت قربت من الميه مـش  

نها كانت وحيدة هنـاك وصـبرت   عشان تنتحر لاعشان تشرب،بس هى كانت زعلانه لأ
بحب أكون لوحدى زيها  ن ربنا معاها،وأنا زعلانه عشان الحمامة دى لوحدها وأنإنفسها 

  .وأشوف المناظر الطبيعية وأسرح مع نفسى 
  : ) ١١(تفسير استجابات الحالة على البطاقة   - ب

وهـى الحمامـة    التى تخيلتهاأظهرت الاستجابات توحد المفحوصة مع بطلة القصة 
مشاعر الوحـدة وانعـدام الأمن،حيـث كشـفت     عبرة من خلالها عن مدى معاناتها من م
كما كشفت عن ،)نبذ –إهمال  –لامبالاة ( غير سوية أساليب معاملة والديه ستجابات عنالا
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ساسية كالطعام والشراب والثانوية كالحاجة للحب عدم إشباع حاجات المفحوصة سواء الأ
،كما استخدمت المفحوصة ميكـانيزم التبريـر   فسي والبدنى للوالدينوالانتماء والتواجد الن

عش وإلقاء اللوم على الوالدين فى هذا السـلوك حيـث   لسلوك الحمامة فى الهروب من ال
وإيجـاد   وتتمكن من خلاله تأكيد ذاتهـا  اتبحث من خلال ذلك عن مكان تشبع فيه حاجاته

مصدر للأمن النفسي والذى عبرت عنه بالمولى عـز وجل،كمـا اسـتخدمت ميكـانيزم     
قد تكون راودتها هذه حيث أنكرت رغبة الحمامة فى الانتحار برغم أنه ) الاستبعاد(الإنكار

الفكرة نتيجة لعدم قدرتها على مواجهه ظروفها الضاغطة وللتخلص من همومها ولكنهـا  
الأمر الذى يدل على   )مش عشان تنتحر(اكتفت بالإشارة إلى هذه الفكرة السوداوية بقولها 

علـى  مما أثر ذلك ضعف الأنا لدى المفحوصة وفقدها الثقة بنفسها والانشغال بالضغوط 
  . الهدم لديها ورغبتها فى الموت حالتها الصحية وسيطرة غريزة

  ١٤(البطاقة رقم ( 

  : )١٤(استجابات الحالة على البطاقة   - أ
بنت واقفة لوحدها زعلانه عشان أبوها وأمها بيتخانقوا على طول أو زعلانه عشان 

 ـ   ش بتحب واحد ومش بإيدها حاجة تعملها فقامت قفله الأوضه عليها عشـان إخواتهـا م
نها كانت مخنوقة ومن كتر التفكير فكرت تنتحر وتخلص يشفوها بتعيط وفتحت الشباك لأ

مظلومـة فـى   كانت نها ماتت ونا زعلانة عشانها لأأمن مشاكلها وكدا تتحل كل الأمور،و
ممكن كنت  الحياة بس لو كنت مكانها ماكنتش هعرف أعمل إيه أو هعمل زيها ولا لأ بس

  .أختى ماتشوفنيش وتقول لبابا عشان  أمشى فى مكان بعيد
  ) :١٤(تفسير استجابات الحالة على البطاقة -ب

تستمر الاستجابات فى الكشف عن معاناة المفحوصة ونظرتهـا الاكتئابيـة للحيـاة    
فـى الانتحـار وشـعورها بالتهديـد      تهـا وشعورها بالوحدة والحـزن واليـأس ورغب  

لاستسلام لأحداث الحياة وعدم الرغبة واستخدامها لأسلوب المواجهة التراجعى وا،المستمر
نعدام التفـاهم بـين الوالـدين وكثـرة     ت الاستجابات عن افى الارتقاء والتجديد،كما كشف

المشاحنات بينهما وترقب الإخوة لتصرفات بعضهم البعض فهى بيئة أسرية غيـر سـوية   
للجـنس   والتى أظهرتها فـى ميلهـا   -تهم اوكابته وغير مشبعة لحاجات أفرادها واهتمام

وخاصة العطف والحب من الأب الذى أشارت الاستجابات ودراسة الحالـة إلـى    -الآخر
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اسـتخدمت  كمـا  إلى شعورهم بالضيق والاغتراب،مما أدى بالأبناء ،العلاقة السلبية بينهما
اوية معبرة عن ضعف الأنا لـديها  المفحوصة ميكانيزم التبرير لأفكار بطلة القصة السود

لحلول لمشاكلها وهو الانتحار،وهذا ماكشفت عنه دراسة الحالـة مـن   ختيارها لأسهل اوا
الشخصية الانهزامية والمستسلمة للمفحوصة وفقدانها الثقة بنفسها والآخـرين وانخفـاض   

  .مفهوم الذات لديها 
  ١٥(البطاقة رقم ( 

  : )١٥(استجابات الحالة على البطاقة   - أ
كان مسافر ومات مـن غيـر    راجل شكله عفريت واقف فى جبانة بيزور ابنه اللى

مايشوفه أو زوجته اللى حزن عليها أوى فمد إيده يتأسف لها علـى اللـى كـان بيعملـه     
نه أب فيها،بس هى مش هتسامحه وكدا هيفضل ضميره يعذبه،وأنا مش زعلانه عشانه لأ

  .وأنا بخاف من العفاريت ومابحبش أروح الجبانات  المفروض يكون حنين عليهم 
  : )١٥(ت الحالة على البطاقة تفسير استجابا  - ب

ــتكمل الا ــه تس ــات الوالدي ــار العلاق ــتجابات إظه ــرة  س ــوية لأس ــر الس غي
المفحوصة،فاستخدمت المفحوصة لميكانيزم التحويل ونقلت مشـاعرها تجـاه الأب إلـى    

حيث ) التكوين العكسى(تصويره عفريت تشعر بالخوف منه،كما استخدمت ميكانيزم الدفاع
وهـذا عكـس   (إنسان يعترف بأخطائه ويعتذر ويندم على أفعالهأظهرت الأب فى صورة 
ولكن نتيجة لمشاعر المفحوصة السلبية تجاه الأب فقد اختتمـت  ،)ماأظهرته دراسة الحالة

عفـو أبنائـه أو زوجتـه    الضمير وعدم سية للأب وجعلته يصارع تأنيب القصة بنهاية قا
  .حتى بعد الموت،هعن

  
  ١٩(البطاقة رقم( 

  : )١٩(الة على البطاقة استجابات الح  - أ
بيت قديم من الطين وعليه قش عشان فيه طيور فوقه والبيت شبابيكه وبابـه عليـه   
حديد عشان الناس ماتسرقوش وحواليه شجرة كبيرة قديمة والناس اللى فى البيت مشغولين 
فمش بقعدوا فيه كتير عشان كدا الميه اللى حوليه نشفت والرياح ملت المكان والجيـران  

  .وا المكان دا ومشيوا بعيد كره
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  : )١٩(تفسير استجابات الحالة على البطاقة   - ب
منـه  الآسرية غيـر  تكمال كشف المفحوصة عن بيئتها الأتستمر الاستجابات فى اس

والتى تهدد حياة أفرادها،حيث توحدت المفحوصة مع أحـداث القصـة متـأثرة بحياتهـا     
عبرة عن ذلـك بكلمـة قديمـة،حيث    سرية الريفية فى ظل والدين فى سن الشيخوخة مالأ

فكشـفت الاسـتجابات   ،عبرت عن الأبناء بالمنزل والوالدين بالشجرة الكبيرة التى تحيطهم
كمـا أبـرزت   ،)قـش  –طين (بناء وعدم شعورهم بالأمن المتمثل فى كلمةعن ضعف الأ

ة عـدم قـدر  استخدام الوالدين لأساليب معاملة غير سوية متمثلة فى اللامبالاة والإهمال و
بالحديـد  ( الوالدين على إشباع حاجات الأبناء للحب والأمان والحماية معبرة عـن ذلـك  

واعتبارهما مصدر تهديد لهم،كما عبرت الحالة عن سوء العلاقات ) المياه  افوالريح وجف
مع الاخرين ونبذ الآخرين لهم مستخدمة فى ذلك ميكانيزم التبرير لوجـود هـذا المنـزل    

دم شعورهم بالأمن الخارجى ونبذ الآخرين لهم ولسلوكيات أفـراد  مما أدى إلى ع،بمفرده
  .هذا المنزل 

  
  ٢٠(البطاقة رقم ( 

  : )٢٠(استجابات الحالة على البطاقة   - أ
راجل أو ولد زعلان من البنت اللى سبته لوحده،فراح لمكان بعيد لغاية أما وصـل  

امد أوى تعـب عـين   ج ورد صغير وكتير وجنبها عمود نور لمكان فيه شجرة كبيرة فيها
نا أالولد أما بصله،فحاول يلاقى مكان يطلع منه بس ياخسارة المكان كله حوليـه حديـد،و  

  .نه حزين ولوحدة ومش هيعرف يطلع من المكان وربنا يعينه لأزعلانه عشانه أوى 
  : ) ٢٠(تفسير استجابات الحالة على البطاقة   - ب

سرية ب معبرة عن بيئتها الأتوحدت المفحوصة مع البطل الرئيسى للقصة وهو الشا
بالشجرة الكبيرة وإخواتها بالورد الصغير الذى تحتوى عليه الشجرة،كما أبرزت المعاملة 

ضـوء  المتمثلة فـى  غير السوية للوالدين كالنبذ والقسوة والإهمال والشعور بعدم الأمان 
ولكنه كـان  ،الها فى أزماته االعمود الساطع الذى اعتقدت المفحوصة فى أنه قد يكون عونً

ا ولاستقلالها والـذى عبـرت   لحريته اكما كان عائقًيلامها وحجب الرؤية عنها،اً لامصدر
 ـب عنه باع سور الحديد المحيط بالمكان،كما استخدمت المفحوصة لميكانيزم التعويض واش
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خر وهو التفكير فى العلاقة مع الجنس الآخر،ولكنهـا  حاجتها للحب والأمان من طرف آ
هم بالخداع معبره عـن  عدم الثقة بالآخرين والخوف والقلق منهم واتسامأظهرت مشاعر 

،كما كشفت الاستجابات عن أنا ضعيفة ومستسلمة وتلجأ للهـروب مـن   )تهسبِ( قولها ذلك
ولكن لم تنجح محاولاتها وظلت مشاعر عدم الأمان بمثابة سور مـن حديـد يقيـد    ،الواقع

  .حريتها وإنطلاقها للحياة 
  

  البطاقة رقم(3GF)  

  : )3GF(استجابات الحالة على البطاقة   - أ
بنت شكلها جميل وشعرها حلو زعلانه عشان أبوها وأمها مـاتوا أو متخـانقين أو   
يمكن زعلانه عشان شافت زوجها مع واحدة تانية فمقدرتش تتحمل وجريت علـى بيتهـا   

زعلانـة  القديم وقعدت تعيط لغاية أما تعبت وحست بدوخه فقامت ماسكة فى الباب،وأنـا  
عشانها عشان هى وحيدة وإزاى زوجها يعمل كدا فيها دى بنت جميلة وطيبة وأنـا لـو   

  .مكانها هموت 
  : ) 3GF(تفسير استجابات الحالة على البطاقة   - ب

كشفت الاستجابات عن استخدام المفحوصة لميكانيزم التوحد وإسقاط صفاتها وملامح 
يث ركزت على الملامح الايجابية فى شخصيتها على بطلت القصة الرئيسية وهى الفتاة،ح

عـن   اوقد يكون ذلك تعويضً،شخصيتها بأنها طيبة وجميلة الشكل والهيئة وتهتم بمظهرها
ضعف ثقتها فى نفسها وجذب أنظار الآخرين إليها،كما كشفت الاستجابات عن عدم اشباع 

فى حياتها  الدائمة الخلافات أو احاجات المفحوصة وعدم شعورها بالأمن سواء مع أسرته
الزوجية،وذلك يعبر عن تعميم المفحوصة لخبرات الفشل التى مرت بها وتعميمهـا علـى   

الأمر الذى يدل على النظـرة السـلبية للمفحوصـة    ،نظرتها لحياتها الأسرية فى المستقبل
للمستقبل وفقدان الثقة فى الجنس الآخر وتفضيلها لثبات أحـداث الحيـاة عـن الارتقـاء     

لأنا لديها وتأثر حالتها الصحية بالأحداث الضاغطة واستسلامها لها،وقد والتجديد،وضعف ا
أكدت الاستجابات عن بعض اهتمامات مرحلة المراهقة من الميل للجنس الأخر والتفكيـر  

  .فى الزواج 
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  9( البطاقةGF( 

  : )9GF(استجابات الحالة على البطاقة   - أ
ة ومشيت فى طريق فيه شجر بنت حلوة وفى ايدها كتب راجعة من المدرسة أو الكلي

وراها فقابلها الولد اللى بتحبه واللى كان مزعلها فبعدت عنه فقام زعل منها وقعد ينـادى  
عليها وهى ماتردش  فبص للرمل الاسمر اللى بينهم والميه ومسك طوبة ورماها فى الميه 

  .فقامت بصتله ومشيت 
  :) 9GF(تفسير استجابات الحالة على البطاقة   - ب

ستجابات فى هذه البطاقة عن تجاهل المفحوصة للصورة الوالدية ولكنها لم كشفت الا
كما أبـرزت بعـض   ،خوتها لها بالتعبير عنهم بالشجر الذى يحيط الطريقاتتجاهل مراقبة 

اهتمامات هذه المرحلة وهو الميل للجنس الأخر،فحصرت المفحوصة تفكيرها فى حاجتها 
خر وإظهار عدم الثقة فيهم،كما كشفت الاستجابات للحب والعلاقات العاطفية مع الجنس الآ
والتفـوق وإشـباع حاجتهـا للإنجـاز واسـتكمال      عن رغبة المفحوصة فى تأكيد الذات 

ذاتها وفشلها فـى إقامـة    قولكن شعورها بعدم الأمن أدى إلى اخفاقها فى تحقيدراستها،
وية للمفحوصـة  فكار السـودا المشاعر والأالاستجابات أيضًا علاقات ناجحة،كما ظهرت 

مما ينم عن الصراعات والاحباطات التى تشعر بهـا  ) الرمال السوداء(معبرة عن ذلك ب
مما أدى إلى نظرتها السلبية للحياة والآخرين،كمـا  ،ومدى المعاناة التى تعانيها فى حياتها

استخدمت المفحوصة ميكانيزم التكوين العكسى حيث أبرزت قدرة بطلة القصة على أخـذ  
وهذا عكس واقع المفحوصة مـن ضـعف الأنـا لـديها واتسـامها      ،ه مشكلاتهاقرار تجا

  .بالانهزامية والاستسلام 
  13( البطاقة رقمG( 

  : )13G(استجابات الحالة على البطاقة   - أ
بيته بعد أما صلى فى الجامع القريب من البيت فطلع علـى سـلم    ولد صغير رجع

الية اللى على شمال السلم والنور اللى البيت اللى تعبه عشان طويل وقعد يبص للحيطة الع
على يمين ويتعجب من المنظر وفى الأخر أمه فتحت الباب وسلم عليهم وراح ينام،وأنـا  
عجبنى التزامه فى الصلاة بس حاسه أنه تعبان من حاجات كتير عشان كدا دخـل ينـام   

  .ومكلمش حد 
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  : )13G(تفسير استجابات الحالة على البطاقة   - ب
يجابية فى شخصيتها من حيـث  ات فى إظهار المفحوصة للملامح الإتستمر الاستجاب

شـباع حاجتهـا للأمـن النفسـي والراحـة      إعن  االتزامها بالصلاة والتقرب إلى االله بحثً
والطمأنينة التى أظهرت معظم القصص انعدام هذه الحاجة لديها،كذلك كشفت الاستجابات 

شباع حاجتها للاسـتقرار والتفـاهم   إ عن مشاعر الكبت التى تعانى منها المفحوصة وعدم
والذى وعدم التفاهم والجمود والتصلب فى المعاملة الوالدية  وانعدام لغة الحوارمع الوالدين

،مما أدى إلى وجود جسور وحواجز بـين الوالـدين   )سلم بيت طويل ( ليه بقولهاإأشارت 
ت الاسـتجابة عـن   شف،كما ك)حيطة عالية على شماله( والذى عبرت عنه بقولهاوالأبناء 

مما يؤكد مشاعرها السلبية تجاهـه مسـتخدمة لميكـانيزم    ،لدور الأبتجاهل المفحوصة 
 عـودتهم ها عنـد  م التى تقوم بدورها وتنتظر أبناءالتكوين العكسى فى وصف صورة للأ

لمرضها المستمر وكبر  اوهذا عكس ماأظهرته دراسة الحالة من طبيعة الأم ودورها نظرً
ا ضعف الأنا لدى المفحوصة واستسلامها للاحباطات التى ستجابات أيضًسنها،وأظهرت الا

  .تعرقل سير حياتها والهروب منها بالاستسلام للنوم وأحلام اليقظة 
  

  17( البطاقة رقمGF( 

  : ) 17GF(استجابات الحالة على البطاقة   - أ
ولد واقف ساعة الظهر والشمس حارة أوى فوق راسه فمشى على كوبرى عربيات 

ن الكوبرى فيه حديد وهم بالنهار فراح يـبص  ينتحرش لأيه بيوت وتحته ميه،وهو مابحول
على الناس اللى بتشتغل تحت الكوبرى وبيحفروا بالفاس عشان نفسه يشتغل وبتمنى أنـه  

  .مايكونش صعب عشان يجيب فلوس ويقدر يسكن لوحده 
  : ) 17GF(تفسير استجابات الحالة على البطاقة   - ب
مع صورة ذكرية وأظهرت مدى المعاناة التى تعانى منها مـن   توحدت المفحوصة 

الشـمس حـارة أوى فـوق    (قولهـا معبرة عن ذلك ب المحيطة بهاحيث كثرة المشكلات 
فكـار  توارد إليها بعـض الأ وإنخفاض صلابتها النفسية ،ونتيجة لضعف الأنا لديها )راسه
قـدام  من الإولكن منعها ،تحارخرى وتفكيرها فى الانوداوية التى أظهرتها البطاقات الأالس

وخوفها مـن االله المتمثـل فـى    ) بالحديد القوى(ليهإتدينها التى أشارت على ذلك السلوك 
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من القيام بذلك،ثم كشفت الاستجابة عن حاجة المفحوصة لتحقيق ذاتهـا والبحـث   ) النور(
عـن   ابالبحث عن عمل والاستقلال بعيـدً  ،وذلكخرآشباع لحاجتها للأمن فى مكان إعن 

  .مصدر المشكلات والاحباطات لها 
  

  18( البطاقة رقمGF( 

  : ) 18GF(استجابات الحالة على البطاقة   - أ
استغرقت المفحوصة فترة ليست قليلة من الصمت وهى تنظر للصورة بوجه عابث 
ثم قالت دى أم فى بيتها ومش عارفة مين معاها يمكن واحدة تقربلها أو بتشتغل عندها أو 

امت بتخنقها أو بتواسيها،بس الأم شكلها زعلان جدا عشان البنت ماتـت،  واحدة بتسرق فق
وانا صعبان عليا البنت اللى ماتت لأنها ماعملتش حاجة والأم دى مفترية وعاوزة تموتها 

لها ليه عاوزة تموتنى وأقولها وبس وأنا لو مكانها هحاول أشيل ايدها من على رقبتى وأسأ
  .ا غلط عشان تعمل كد مابمشيش أنا

  :)  18GF(تفسير استجابات الحالة على البطاقة    - ب
لدى المفحوصة والمتمثلة تعكس الاستجابات على هذه البطاقة مشاعر التردد والشك 

لصعوبة المشهد الذى تعكسه البطاقة،فتقمصت المفحوصة مـع   افى قولها مش عارفة نظرً
رة إنسـانة مظلومـة،كما   بطلة القصة الرئيسية وهى الفتاة المقتولة حيث أظهرتها فى صو

استنكرت تصرف الأم مبرزة مدى العدوانية الموجهة من الأم ضد الفتاة والتى أثرت على 
الجو العام للقصة وظهور الاضطراب الانفعالى للمفحوصة فى ذكر أحداث القصـة،لذلك  
حاولت المفحوصة الخروج من هذا الجو العام بإظهار الأم مصدر الحنان فى ندمها علـى  

لت بالفتاة حتى لو كانت لاتعرفها،ويدل ذلك على اضطراب علاقة المفحوصة بأمهـا  مافع
ليـه،كما  إوعدم التعلق بها وإبراز مدى حرمان المفحوصة مـن حنـان الأم وحاجتهـا    

فصاح عن ا على الإاستخدمت المفحوصة ميكانيزم التكوين العكسى فى إظهار مدى قدرته
وهذا عكس ماأظهرته دراسة الحالة مـن سـمات   ،هاذاتها ومناقشة والدتها والتمسك بحقوق

ومن خلال استجابات المفحوصة على هذه القصة . شخصية المفحوصة وعلاقاتها بأسرتها
  .فإنها تعانى من صراع فى حاجتها لتأكيد ذاتها والامتثال والطاعة لأوامر الوالدين 
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  ١٦( البطاقة رقم ( 

  ) :١٦(استجابات الحالة على البطاقة   - أ
علانة أوى من أبوها وأمها عشان رفضوا العريس اللى اتقدملها عشان هـو  بنت ز

فقير زيهم،ومش سألوها عن رأيها وانشغلوا عنها فحست إنها مخنوقة أوى فقامت تتمشى 
فى طريق زراعى وقعدت عند ترعة صغيرة تعيط وأما هديت مسكت بطوبة ورمتها فـى  

  . الميه وقعدت تسرح مع أفكارها واللى بتحلم بيه
  : )١٦(تفسير استجابات الحالة على البطاقة  -ب

رسمت المفحوصة من خلال استجاباتها على هذه البطاقة وتقمصها لبطلـة القصـة   
المشبعة نتيجة  الرئيسية وهى الفتاة صورة للواقع الذى تعيش فيه،معبرة عن حاجاتها غير

والأم المريضة ،ى تعاملهغير السوية سواء من الأب المشغول والقاسي ف المعاملة الوالديه
بنائها ودورهـا السـلبي،كما   ألمرضها ولعدم قربها من  ابنائها نظرًأوالتى لاتهتم بمشاكل 

لى تحقيق هويتها وشـعورها بالانتمـاء والحـب    إكشفت الاستجابة عن حاجة المفحوصة 
 خر والتفكير فـى تكـوين  شباع ذلك من خلال العلاقات العاطفية مع الجنس الآإوالتفاهم و

من أسرتها الفقيرة بالمشاعر،كما كشفت الاستجابة عـن   أسرة مشبعة لحاجات أفرادها بدلاً
الوحدة التى تشعر بها المفحوصة وافتقادها للترابط والانتماء الاجتماعى والعلاقات الدافئة 

لجأت إلى البحث عن مخرج لـذلك  ،ومن ثم وعدم الرضا عن الذات والعزوف عن الحياة
  .س والاستغراق فى أحلام اليقظة بالعزلة مع النف

  
  البطاقة المفضلة 

قـم  والبطاقـة ر ) 14( عبرت المفحوصة عن تفضيلها لبطاقتين هما البطاقـة رقـم  
)9GF(ولكن كانت البطاقة رقم،)سر سبب هـذا  فَارها النهائى،وتُختيإهى القريبة إلى )  14
فهـى لاتحـب    شعر بالضيقختيار فى أنها تشبه هذه الفتاة وتتبع نفس طريقتها عندما تالا
خواتهـا  ضة ووالدها لايمكـن التفـاهم معـه وأ   فأمها مري،فصاح عن مشاعرها لأحدالإ

ملاذها الوحيـد   فالوحدة والعزلة هما،،كما أنها لاتثق فى أى صديقةائًييعتبرونها لاتفهم ش
  .فى حياتها 
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  تعقيب على الحالة الثانية 
يتضـح   T.A.Tار تفهم الموضوع من خلال تحليل استجابات المفحوصة على اختب

رتباط القصص بالصور وتوحد المفحوصة مع معظـم شخصـيات القصـص وإسـقاط     ا
مابداخلها من مشاعر سلبية تجاه ذاتها والآخرين،فكانـت القصـص مرتبطـة ببعضـها     
وبالموقف الذى يثيرها وشخصيات قصصها تكشف عن مدى معاناتهـا وسـوء توافقهـا    

لذاتها وشعورها بالدونية وكثرة الاحباطـات والصـراعات   الاجتماعى،وانخفاض تقديرها 
لديها،مما ترتب عليه عدم شعورها بالأمن النفسي وضعف ثقتها بنفسها والآخرين وضعف 
الأنا لديها واستسلامها للمواقف الضاغطة التى تواجهها وانشغالها بها وتأثيرها على حالتها 

ر حياتها،وعدم قـدرتها علـى تقيـيم    تعميم خبرات الفشل على باق أمو ،ومن ثمالصحية
حـلام اليقظـة   أ مور والتحكم فيها والتوافق معها،وتمركزها حول ذاتها واستغراقها فىالأ

ورافضـة  بصفة مسـتمرة  خارجى بطريقة تفصلها عن الواقع متوقعة للتهديد والعدوان ال
  .للتجديد والارتقاء 

ستجاباتها إلى أنها تعيش من قصص المفحوصة،فأشارت ا امهمً اوتشكل الأسرة جانبً
فى بيئة محبطة وقاسية من جهة الأب ولامبالاة من جهة الأم،كما يوجـد تباعـد نفسـي    

غيـر سـوية    عـن والديـه  أيضًا الاستجابات  كشفت،كما ومادى بين جميع أفراد الأسرة
ومنخفضة المستوى المادى والعاطفى وغير مشبعة لحاجات المفحوصة كالحاجـة للحـب   

س وتأكيد الذات والإنجاز والتفاهم،وإبراز أهمية حاجة المفحوصة إلى الشعور والثقة بالنف
بالأمن وخاصة من المحيطين بها فعلاقة الوالدين بالأبناء علاقة هشة ممزقة وتفتقد للمحبة 

  .والعطف والرحمة والتفاهم 
ويتضح من القصص أن الحالة توجهها النواحى الانفعالية والوجدانية أكثر من منطق 
العقل لذلك تشغلها أمور الحب والزواج بجانب كبير والتـى ظهـرت فـى كثيـر مـن      

للخبرات التى مـرت   اعن العلاقات الأسرية الهشة،ولكن نظرً االاستجابات،وذلك تعويضً
الفشل فى حياتها المسـتقبلية،كما أظهـرت الاسـتجابات     ابها المفحوصة فهى تتوقع دائمً

ــطربة والمتنا ــة المض ــية المفحوص ــزق  شخص ــدان والتم ــاعر والوج ــة المش قض
وشعورها بالقلق الشديد من المستقبل والنظرة السـلبية للحيـاة وعـدم الرضـا     ،والتشتت

سوداوية كالانتحـار   الذلك تتبنى أفكارً،وشعورها بالوحدة النفسية وضعف الأنا لديها،عنها
لحالة عـن  ودراسة اأيضًا والهروب والاستسلام للمرض والهزيمة،كما كشفت الاستجابات 
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عن انعدام ثقتها بنفسها،كما  اتعويضًإليها اهتمامها بمظهرها الخارجى للفت أنظار الآخرين 
 –التكـوين العكسـى   –التوحد –نكارالإ –التبرير(استخدمت المفحوصة ميكانيزمات متباينة

واعتبارهـا وسـيلة    محاولة منها للتوافق مع بيئتهـا ) أحلام اليقظة –التعويض –سقاطلإ
  . من مواجهة مشاكلهاللهروب 

  
المقارنة بين نوع الديناميات والعوامѧل اللاشѧعورية للحѧالات المنخفضѧة 

  :والمرتفعة الشعور بالأمن النفسى 

ــه   م أوجــ
  المقارنة

 الحالة مرتفعة الشعور
  بالأمن النفسى

  الحالة منخفضة الشعور
  بالأمن النفسى

تقـدير ذات  كشفت الاستجابات عن  الذات صورة  ١
ذات ولرضا عـن الـذات،  اومرتفع،

كفء وغيـر مستسـلمة للعـدوان    
الخارجى وقوية وقادرة على التحكم 

ــة  ولديهاوالتحــدى لمشــكلاتها، ثق
قــدرة علــى الافصــاح وبالــذات، 

الرغبة فى تأكيد الذات واثبات و،هاعن
ــول   والهوية، ــز ح ــدم التمرك ع
تفهم الواقع والتوافـق مـع   والذات،

إنكار والضغوط واتخاذ القرار السليم،
ــوداوية   ــار س ــة أفك ــذات لأي ال

ذات متوافقــة  مما جعلهــامحبطــة،
ولديها قيم تلتزم بها وأهداف  اانفعاليً

  .تسعى لتحقيقها

انخفـاض  كشفت الاستجابات عن 
تقدير الذات مما جعلهـا غيـر   فى 

ــة  ــدوان متوافق ــلمة للع ومستس
الخارجى،وعن ضعف الثقة بالنفس 

نا وتمركزها حول ذاتها وضعف الأ
،مما ترتـب  سوداوية اوتبنى أفكارً

كما .نا لهذه الأفكارعليه استسلام الأ
ــن ذات  ــتجابات ع ــفت الاس كش

ــ ــطربة انفعاليً ــة  امض ومنهزم
ولايمكنها مواجهة الواقع مـؤثرة  
للعزلة عن مواجة الواقع،لذلك تلجأ 

م ميكانيزمات دفاعيـة  إلى استخدا
ــن أ ــن   م ــروب م ــل اله ج

ــكلاتها والتكوين ،كالانكار،مشــ
  . والتعويض،العكسى

المشـــاعر   ٢
 والوجدانيات

يجابية كثيرة كالتعاون إلديها مشاعر 
والمساندة والسعادة والايثار والثقـة  

لديها ارتباط قوى ووالعطف والحنان،

ت الاستجابات عـن مشـاعر   كشف
–إحبـاط –معانـاة (سلبية كثيرة من

–قلـق –تعاسـة –نبذ–إهمال–قسوة
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هـا مشـاعر   مع أفراد اسرتها وتنتاب
لديها و،الخوف على أفـراد الأسـرة  

ارتفاع فى الروح المعنوية وشـعور  
  .بالأمن النفسى من المحيطين بها 

حزن –خوف–انهزام–اكتئاب–وحدة
،كمـا  )حرمـان –لوم الذات–نقص

كشفت الاستجابات عن شخصـية  
مضطربة تتوقع التهديد المسـتمر  
وتظل مهمومة بالضغوط ومشغولة 
بها ، ودائمة التفكير فى الانتحـار  

ى الآخـرين ولـديها   مفتقده الثقة ف
   .مشاعر سلبية نحو الجنس الآخر 

ــدوافع   ٣ الـ
  والحاجات

كشفت الاستجابات عن أن حاجـات  
مشبعة كالحاجة للأمـن  المفحوصة 

الداخلى والخارجى والحاجة للحـب  
ــاهم   وا ــف والتف ــاز والعط لانج

وتأكيد الـذات والاهتمـام   والحماية،
والاستقرار والمساندة وقت الأزمات 

ستقلالية والشعور بالهوية والحاجة للا
  .والسعادة

شباع إتكشف الاستجابات عن عدم 
الحاجات النفسية للحالة مثل الحاجة 

بـالنفس والانجـاز   الحب والثقـة  
كيـد الـذات   والتفاهم والعطف،وتأ

والحمايــة والاهتمــام والمســاندة 
مما أدى إلى ظهـور  ،والاستقرار

ــكلات   ــن المشـ ــر مـ الكثيـ
ة والاضــطرابات النفســية للحالــ

كالقلق والاكتئاب والعزوف عـن  
  .الحياة

النظــــرة   ٤
  البيئية

يجابية إتكشف الاستجابات عن نظرة 
منـة ومحققـة   آنحو البيئة فهى بيئة 
فرادها ومشبعة ألطموحات ورغبات 

لحاجاتهم ومشجعة على الانجاز،فهى 
بيئة غنية بالمشاعر والعطف والحب 

ومحققة للسعادة ،والتفاهم بين أفرادها
  .عاة حقوق أفرادهامع مرا

  

تكشف الاستجابات عـن النظـرة   
منـة  آ السلبية للبيئة فهى بيئة غير

مهددة لأفرادها ومحبطة لرغباتهم 
محققة لطموحاتهم أو مشجعة وغير 
نجاز،فهى بيئة سلبية قاسية على الإ

وعدوانية وفقيرة مـن المشـاعر   
ومؤدية إلى التعاسة،فهى المسئولة 

تواجـه  الرئيسية عن المشاكل التى 
  .فرادهاأ
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ــات   ٥ العلاقـ
  الأسرية

كشفت الاستجابات عـن علاقـات   
إيجابية مع الوالدين وبين الأبناء،فهى 
علاقة قائمة على الحـب والتعـاون   

وقيـام  ،والتفاهم بين الوالدين والأبناء
الوالدين بدورهما تجاه الأبناء وبـث  
روح الحـــــب والتعـــــاون 

بنـاء  بينهما،والاهتمام برغبـات الأ 
ــة  ــاندتهم ومعرف ــكلاتهم ومس مش

وحثهم على الالتـزام بالجانـب   ،فيها
ــة فــى  ــدينى،وبث الثق نفســهم أال

وتدريبهم علـى تحمـل المسـئولية    
واثبــات هــويتهم ، كمــا كشــفت 
الاستجابات عـن شـعور الحالـة    

نيب الضمير عند غضب أبالرضا وت
ــدين أو  ــة  أالوال ــدهما وخاص ح

الأب،كما عبرت الحالة عن اعتقادها 
هى المصدر الرئيسى  فى أن الأسرة

فى شعور الأبناء بالأمن النفسي ومن 
  .ثم القدرة على التوافق مع الحياة

كشفت الاستجابات عـن علاقـات   
أسرية سلبية وهشة وممزقة تفتقـد  

وتتسـم  ،الحب والعطـف والتفاهم 
بضعف التـرابط بـين الوالـدين    
وبينهما وبين الأبناء،فالعلاقة بـين  

تر الوالدين تتسم بالتفكـك والتـو  
ــا    ــاحنات بينهم ــرة المش وكث

هما لأساليب معاملة غير واستخدام
ــوية كالإ ــذ سـ ــال والنبـ همـ

مام بطموحات والقسوة،وعدم الاهت
بناء وتأثير واهتمامات ومشاكل الأ

ــ ــك عل ــي ذل ــب النفس ى الجان
ء،مما ترتب عليه بناوالاجتماعى للأ

حبـاط واليـأس   ظهور مشاعر الإ
والشعور بالنقص والوحدة النفسية 

رمان من المساندة الاجتماعية والح
زمات والانفصال الفكرى وقت الأ

  .والنفسي بين جميع أفراد الأسرة
  

ــات   ٦ العلاقـ
  بالآخرين

كشفت الاستجابات عن إتجاه قـوى  
نحو المشاركة الفعالة مع الآخـرين  
والثقة فيهم،والتفاعل والتواصل معهم 
والالتزام بواجبها تجاهم والافصـاح  

وإيثار الآخرين عن مشاعرها نحوهم،
وعدم التمركز حول الذات وطلـب  

وإظهـار  المساندة وقـت الحاجـة   
  .مشاعر الحب والتفاهم معهم

كشفت الاستجابات عـن التفاعـل   
غير الايجابى مع الآخـرين وقـد   
يصل إلى مرحلة الشك بـالآخرين  

وفقدان الثقـة فـيهم   ،والحذر منهم
وتجنب الاختلاط معهم،وتفضـيل  

لتفاعـل  الوحدة والعزلـة عـن ا  
فصـاح عـن   والاختلاط وعدم الإ

الذات وتفضيل الهدوء والجلـوس  



  الفصل الخامس  النتـائــج وتفسيرھا

 

 

امس واتصاف كل من مرتفعى ومنخفضـى  على ماسبق يتضح تحقق الفرض الخ وبناءً
  .ية مميزة لكل منهما الشعور بالأمن النفسى بديناميات شخص

ظهـرت  أبمعزل عن الآخرين،كما   
الاستجابات العدوان الموجه نحـو  
الآخرين وإلقاء اللوم علـيهم فـى   
شعورها بعدم الأمن والرضا عـن  

   .الحياة 
ــة   ٧ طبيعــ

ــلابة  الصـ
  النفسية

كشفت الاسـتجابات عـن ارتفـاع    
الحالة وذلك من  الصلابة النفسية لدى

خلال ظهور بعض السمات الايجابية 
فى الشخصية،كقوة الأنا ومواجهـة  
الأحداث الضاغطة والتكيف معهـا  
وتقيمها وتحديها،وعدم الاستغراق فى 

،وترتيب أحــــلام اليقظــــة 
،والانطلاق من إمكاناتـه  الأولويات

وقدراته لتحقيق أهدافه،فالحالة أكثـر  
 ماًومبادأة وقيـادة واسـتخدا   انشاطً

 ـ يمكنهـا  و المنطق العقل والقلب معً
استراتيجيات تتمركـز حـول    وضع

،وتوقع الازمـات والتغلـب   المشكلة
ــ ــا موجه ــة ضــبط عليه ة بوجه

فهى أكثـر ثقـة والتزامًـا    .داخلية
  .وتحكمًا وتحديًا للضغوط

كشفت الاستجابات عـن ضـعف   
وانخفاض فـى صـلابة الحالـة    

،وذلك من خـلال ظهـور   النفسية
ــ ــمات الس ــى بعــض الس لبية ف

ــام   ــلام أم ــية كالاستس الشخص
وتعميم خبـرات الفشـل   ،الضغوط

ــف   ــع المواقـ ــى جميـ علـ
الحياتية،وضعف الأنا والانشـغال  
بالأحداث الضاغطة وتأثيرها على 

 ـ،الحالة الصحية  افهى أكثر مرضً
 اوضــبطً اواكتئابًــ اوعجــزً

،وتفضل ثبـات الأحـداث   اخارجيً
ولاتسعى إلى التجديـد والارتقـاء   

ســتخدام أســلوب وتميــل إلــى ا
المواجهة التراجعـى والنكـوص   
والاستغراق فـى أحـلام اليقظـة    

تحقيقـه فـى    تستطعلتعويض مالا
لذلك فهى أقل  ثقة والتزامًا .الواقع

  .وتحكمًا وتحديًا للضغوط
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    ملخص الدراسة

 

  :الدراسةومقترحات توصيات : أولاً 
  -:فى ضوء نتائج الدراسة يمكن طرح بعض التوصيات والمقترحات التالية 

النفسى والتى تعتبر بمثابة إلى الأمن  ايً ابنائھم المعوقين سمع اتحاجالوالدين لشباع إ - ١
عاقة،وذلك بتقديم المساندة لھم ضد الضغوط التى تفرضھا عليھم طبيعة الإ جدار واقي

وبين أبنائھم وإشعارھم بقيمتھم وكفايتھم،وتشجيعھم  التفاھم والحوار المتبادل بينھملھم و
مكانات وفى ضوء الإعلى المثابرة وإتخاذ القرارت التى تناسب أعمارھم الزمنية 

المتاحة لھم،وتنمية حب الاستطلاع والمبادأة والاستكشاف للبيئة من حولھم والاندماج 
 .مع أفراد المجتمع 

القاعدة  ا،وجعلھاوالاھتمام بھ الدى الأبناء المعوقين سمعيً لقيم الدينية غرس ا ضرورة - ٢
نب من دور ھام فى ساسية التى تبنى عليھا مختلف جوانب شخصياتھم،لما لھذا الجاالأ

بناء كما ينمو النبات ولايعلوا كما شعور الفرد بالأمن النفسى،فالمھم ھو أن ينمو الأ
 .يعلو البناء

نماذج سلوكية تتسم  ان على رعاية المعوقين سمعيً يجب أن يكون الوالدان والقائمو - ٣
 .يمكن للمعوقين سمعيًا أن يقلدوھا ويحتذوا بھا بالصلابة النفسية،حتى 

ن يكون،وإتاحة الفرصة له أوليس مما ينبغى  امكانات وقدرات المعوق سمعيً إء من البد - ٤
شباع حاجته إشراكه فى برامج تدعم الاستقلال الذاتى لديه وإللتعبير عن ذاته من خلال 

 .سرية والمدرسية لذلكإلى النجاح والتقدم،وتھيئة البيئة الأ
يجابية وإزالة ،وغرس المعتقدات الإبجوانب القوة لديه اتبصير المراھق المعوق سمعيً  - ٥

نشطة التى عن الأ االمعتقدات السلبية لديه،وتشجيعه على أداء أنشطة بديلة تعويضً 
نجازاته وابتكاراته، لإ التدعيم المناسبعاقته،وتقديم إيتعذر عليه القيام بھا بسبب 

 .ھدافهومساعدته على تكوين نسق قيمى وفلسفة للحياة تساعده على اختيار وتحديد أ
بحيث تراعى خصائصھم  اعادة تشكيل المناھج الدراسية المعدة للمعوقين سمعيً إ - ٦

واحتياجاتھم وميولھم،ويتمكن من خلالھا الشعور بذاته والاستبصار بكيفية التعامل مع 
 .مواقف الحياة 

 
إلى ممارسة الحياة العادية ومواجھة  اوضع البرامج التأھيلية التى تؤھل المعوقين سمعيً  - ٧

مكاناتھم وقدراتھم بما إمن المھارات فى حدود  الأحداث الضاغطة وإكسابھم قدرً ا
 .يساعدھم على التعامل مع سوق العمل

رشادية الوقائية العلاجية التى تركز على الخبرات التى من شأنھا وضع البرامج الإ -٨
ورفع كفاءتھم فى مواجھة الأحداث  ازيادة الصلابة النفسية لدى المعوقين سمعيً 

الضاغطة،وأن تتضمن ھذه البرامج مجموعة من النماذج لشخصيات من المعوقين 
 . تتمتع بالصلابة النفسية اسمعيً 

 

  :مقترحة ودراسات بحوث: ثانيًا
 .عاقة السمعيةالإ ھا برتب الھوية لدى المراھقين ذويالصلابة النفسية وعلاقت .١
   .عاقة السمعية لإا تنمية الالتزام لدى المراھقين ذويرشادى لإبرنامج فعالية  .٢



    ملخص الدراسة

 

  
  ملخص الدراسة باللغة العربية: ثالثًا

  :مقدمة
شباعھا من إيقضى الانسان رحلة عمره وبين يديه مجموعة من الحاجات التى يسعى إلى 

استجابة  اجسمية واقتصادية ونفسية وعقلية ودينية وغيرھا،يطالب بھا من حوله ويتوقع دائمً 
ھم ھذه الحاجات والتى تعتبر أعتبر الحاجة إلى الأمن من وت.الآخرين له وإلا أصيب بالاحباط

شباعھا فى إساسى للصحة النفسية وأساس التوازن النفسى للفرد،فيسعى الفرد إلى المقوم الأ
حباطات شديدة قد إجميع مراحل حياته ويكون فى أشد الحاجة إليھا عند تعرضه لضغوط و

  .النفسى  هفسية وتوازننتؤدى إلى تھديد صحته ال
 –ولما كانت مرحلة المراھقة تتميز بكثرة الصراعات والضغوط التى تواجه المراھقين 

فى السعى من أجل الاستقلال وإثبات الھوية،لذلك فھم فى حاجة إلى  –عاديين كانوا أو معوقين 
فراده صلات الولاء أبينه وبين  داخل المجتمع المحيط بھم، تربطه من النفسىالشعور بالأ
لقناعة والثقة فى النفس حساس بالرضا واوالحب المتبادل،حينئذ يتولد لديھم الإوالانتماء 
،الأمر الذى يساعدھم على التحكم فى الظروف الضاغطة وتحديھا والتكيف معھا والآخرين

  .وتقوية صلابتھم النفسية ضد أية اضطرابات تواجھھم فى حياتھم 
  :مشكلة الدراسة)١(

على طبيعة العلاقة بين الشعور بالأمن النفسى  تكمن مشكلة الدراسة في التعرف
لندرة الدراسات التي تناولت العلاقة  اعاقة السمعية،نظرً والصلابة النفسية للمراھقين ذوى الإ

، والكشف عن  -في حدود علم الباحثة – ايً سمعبين ھذين المتغيرين لدى المراھقين المعوقين 
  .من النفسى ومنخفضى الشعور بالأ ية المميزة لكل من مرتفعىالديناميات الشخص

  :أھمية الدراسة)٢(
تتمثل أھمية الدراسة الحالية فى أھمية الجانب الذى تتصدى لدراسته،حيث يعد الشعور 

وخاصة  شباعھا فى ھذه المرحلةإمن النفسى من أھم الحاجات التى يسعى المراھق إلى بالأ
ره ضغوط والاحباطات وتقوية مصادعلى مواجھة ال ه،والتى تساعداالمراھق المعوق سمعيً 

شباع ھذه الحاجة إلى زيادة صلابة إمعه مر الذى يؤدى الشخصية فى مواجھة ھذه الضغوط، الأ
  .المراھق النفسية وتوافقه النفسى والاجتماعى

   :أھداف الدراسة)٣(
بالصلابة النفسية لدى المراھقين ذوى الإعاقة الأمن النفسى  الكشف عن علاقة  - أ

 . السمعية
أبعاد الأمن النفسى التى تنبئ بالصلابة النفسية لدى المراھقين بعض الكشف عن   -  ب

 .عاقة السمعية ذوى الإ
 .معرفة ديناميات الشخصية المتميزة بالأمن النفسى من المراھقين المعوقين سمعيًا -ج

  :الاجرائيةمصطلحات الدراسة )٤(
  . Psychological Securityالأمن النفسي  - ١
 . Psychological Hardinessالصلابة النفسية  - ٢



    ملخص الدراسة

 

 . Hearing Impaired Adolescents ان سمعيً ون المعوقوالمراھق -٣

  :فروض الدراسة )٥(
بين درجات الشعور بالأمن النفسي  اتوجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيً لا - ١

  .ودرجات الصلابة النفسية لدى المراھقين ذوي الإعاقة السمعية
درجات المراھقين ذوي الإعاقة  ىبين متوسط الة إحصائيً وجد فروق داتلا - ٢

 – كلية(الإعاقة  درجةو) إناث –ذكور (للجنس  االسمعية في الأمن النفسي طبقً 
 ).خارجية –داخلية (، ونوع الإقامة )جزئية

درجات المراھقين ذوي الإعاقة  ىبين متوسط اتوجد فروق دالة إحصائيً لا - ٣
 كلية(الإعاقة  درجة، و)إناث –ذكور (للجنس  ابقً السمعية في الصلابة النفسية ط

 ).خارجية –داخلية ( قامة،ونوع الإ)جزئية –
لدى المراھقين ذوي  بالصلابة النفسية دون غيرھا أبعاد الأمن النفسىبعض تنبئ  - ٤

 .الإعاقة السمعية
الأمن النفسي بديناميات شخصية رتفعى ومنخفضى الشعور بتتصف شخصية م - ٥

 .مامميزة لھ
  :ينة الدراسةع)٦(

أعمارھم ما  ت، تراوحااستخدمت الباحثة ثلاث عينات ممثلة للمراھقين المعوقين سمعيً 
وتراوحت درجة ،)٢.١٢(وانحراف معيارى اعامً )١٨(بمتوسط عمر زمنى سنة)٢١-١٥(بين 

  :)خارجيةو داخلية(قامةإإقامتھم مابين  إعاقتھم مابين إعاقة كلية وإعاقة جزئية،واختلفت نوعية
  :العينة الاستطلاعية) أ(

   امن المراھقين المعوقين سمعيً وطالبة  اطالبً )٩٣(تكونت العينة الاستطلاعية من
من طلاب المرحلتين الإعدادية والثانوية من طلاب معھد الأمل للصم ) ذكور ٤٣إناث، ٥٠(

بمتوسط عمر  سنة)٢١-١٥(وضعاف السمع بمدينة الزقازيق،تراوحت أعمارھم مابين
إعاقة إعاقة كليةو(درجة إعاقتھم ما بين تراوحت ،و)٢.١٢(وانحراف معيارى اامً ع)١٨(زمنى
  ).خارجية  وداخلية ( تھم مابينقامإنوعية  تختلفا،و)جزئية

  : العينة السيكومترية) ب(
 اوطالبة من المراھقين المعوقين سمعيً  اطالبً )١٨٠(تكونت عينة الدراسة الأساسية من

 اعامً )١٨(بمتوسط عمر زمنى سنة)٢١-١٥(مارھم ما بين،تراوحت أع)إناث٩٣ذكور، ٨٧(
إعاقة و )٧٩( درجة إعاقتھم ما بين إعاقة كلية وعددھمتراوحت و،)٢.١٢(وانحراف معيارى

عدادية ،وقد تم اختيار عينة الدراسة الأساسية من طلاب المرحلتين الإ) ١٠١(جزئية وعددھم 
نة الزقازيق،ومدرسة الشھيد عاطف والثانوية من معھد الأمل للصم وضعاف السمع بمدي

  .السادات للصم وضعاف السمع بمدينة بلبيس بمحافظة الشرقية
  :العينة الكلينيكية) ج(

ً تكونت العينة الكلينيكية من حالتين طرفيتين    .على مقياس الأمن النفسى  درجاتھمال وفقا

  :أدوات الدراسة)٧(
  :أدوات الدراسة السيكومترية -



    ملخص الدراسة

 

 .مة استمارة بيانات عا .١
 ) .الباحثة: عدادإ(عاقة السمعية        مقياس الأمن النفسي للمراھقين ذوى الإ .٢
 ).الباحثة:  عدادإ(عاقة السمعية    لصلابة النفسية للمراھقين ذوى الإمقياس ا .٣
 :أدوات الدراسة الكلينيكية -
 ).١٩٩٥ايھاب الببلاوى،: عدادإ(استمارة دراسة الحالة                         - ١
 ) .١٩٩٨حسن مصطفى،: عدادإ(استمارة المقابلة الشخصية                    - ٢
 .)محمد نجاتى،أنور حمدى: ترجمة( ھم الموضوع للكبار             اختبار تف- ٣

  :الأساليب الإحصائية)٨(
في ضوء أھداف وفروض الدراسة الحالية استخدمت الباحثة الأساليب الإحصائية 

  :ت واختبار صحة الفروض والتي تمثلت في الآتيلمعالجة البيانا
 .حصاء الوصفى للتحقق من اعتدالية التوزيع مقاييس الإ .١
 .معامل الارتباط البسيط لبيرسون .٢
 .لدلالة الفروق بين المتوسطات) ت(اختبار .٣
 .نحدار متعدد الخطواتتحليل الإ .٤

  :نتائج الدراسة)٩(
  -:أسفرت نتائج الدراسة عن 

بين درجات الشعور ) ٠.٠١(عند مستوى احصائيً إة موجبة دالة وجود علاقة ارتباطي - ١
 .عاقة السمعية بالأمن النفسى ودرجات الصلابة النفسية لدى المراھقين ذوى الإ

عاقة السمعية بين متوسطى درجات المراھقين ذوى الإ احصائيً إعدم وجود فروق دالة  - ٢
 ٠.٠٥عند مستوى  احصائيً إللجنس فيما عدا وجود فروق دالة  افى الأمن النفسى طبقً 

بين متوسطى  احصائيً إفى الأمن الخارجى لصالح الاناث ، وعدم وجود فروق دالة 
لنوع الاقامة،بينما  اعاقة السمعية فى الأمن النفسى طبقً درجات المراھقين ذوى الإ

فى بعد الأمن الخارجى وعند مستوى )٠.٠١(عند مستوى احصائيً إوجدت فروق دالة 
عاقة لصالح لدرجة الإ االأمن الداخلى والدرجة الكلية للأمن النفسى طبقً فى بعد )٠.٠٥(

 .عاقة الجزئية ذوى الإ
عاقة السمعية بين متوسطى درجات المراھقين ذوى الإ احصائيً إعدم وجود فروق دالة  - ٣

عند مستوى  احصائيً إللجنس فيما عدا وجود فروق دالة  افى الصلابة النفسية طبقً 
بين متوسطى  احصائيً إوعدم وجود فروق دالة ،لتزام لصالح الاناثفى بعد الا) ٠.٠١(

عاقة فيما لدرجة الإ اعاقة السمعية فى الصلابة النفسية طبقً درجات المراھقين ذوى الإ
عاقة فى بعد الالتزام لصالح الإ)٠.٠٥(عند مستوى اعدا وجود فروق دالة احصائيً 

عاقة سطى درجات المراھقين ذوى الإبين متو االجزئية،وعدم وجود فروق دالة احصائيً 
 . قامةلنوع الإ االسمعية فى الصلابة النفسية طبقً 

 .عاقة السمعية تنبئ أبعاد الأمن النفسى بالصلابة النفسية لدى المراھقين ذوى الإ - ٤
 . بديناميات شخصية مميزة لھما تتصف شخصية مرتفعي ومنخفضي الأمن النفسي - ٥
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Summary  
Introduction: 

an spend his life journey with his needs between his hands, he wants to 
satisfy his physical, economic, psychological, mental, religious needs and etc. 
Demands from around him he expected response from others, otherwise 
disappointed, and the need for security one of the most important needs, which 
is the essential component of mental health and psychological basis of the 
balance of the individual, he seeks to satisfy it in all stages of  life and it is the 
most in need when subjected to the pressures and frustrations that could lead 
to serious health threat and psychological imbalance. 

 Since adolescence is characterized by frequent conflicts and the 
pressures faced by adolescents - were normal or disabled- In his quest for 
independence and identity, therefore, they need sense of psychological 
security within the community around them with loyalty and belonging and 
mutual love, then generated a sense  of satisfaction, confidence and belief in 
self and others and can control of the pressing and challenging circumstances, 
adapt and strengthen their stability  against any mental disorders they may 
encounter in their lives. 

 The study problem: 
 The problem of the current lies in identifying the nature of the 

relationship between psychological sense of security and hardiness of 
adolescents with hearing disabilities, due to the scarcity of studies on the 
relationship between these variables among adolescents with hearing 
disabilities - in the researcher's knowledge - and the disclosure of the personal 
characteristics of the dynamics of both high and low sense of psychological 
security.  

The study importance:  
 The importance of the current study, in addressing an important subject, 

a sense of security is one of the most important psychological needs of 
adolescents, which seeks to satisfy  at this stage, adolescents with disabilities, 
especially hearing, which will help them  to cope with the pressures, stress, 
frustrations and strengthening personal sources in the face of these pressures, 
which lead them to satisfy their  need to increase the strength of the adolescent 
hardiness, psychological and social compatibility. 

The study Objectives:  
1- To identify the relationship between psychological sense of security and 
hardiness among hearing impaired adolescents.  
2- To predict of hardiness among adolescents with hearing impairment 
through the psychological dimensions of security.  
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3- To identify the dynamics of personal and psychological construction of 
high and low sense of psychological security adolescents. 

The study Terminology 
1- Psychological Security 
2- Psychological Hardiness 
3- Hearing Impaired Adolescents 

The study hypothesis: 
1- There is no a statistical positive correlation between the degree of 
psychological sense of security and levels of hardiness among hearing 
impaired adolescents. 
2-There are no significant statistically differences between hearing impaired 
adolescents in the psychological security according to sex (male - female), and 
the degree of disability (total - partial), and type of placement (residential– 
external).  
3- There are no significant statistically differences between hearing impaired 
adolescents in the hardiness according to sex (male - female), and the degree 
of disability (total - partial), and type of placement (residential – external). 
4- Some of the psychological dimensions of security predict hardiness among 
adolescents with hearing impairment. 
5- High and low sense of psychological security adolescents has specific 
personality dynamic. 

Study sample:   
 The current researcher used three representative samples of adolescents 

with hearing impairment, aged (15-21) years, their disability degree ranged 
(partial – total), and type of placement (residential – external) were selected at 
random. 
- The psychometric sample : 

 (180) male and female hearing impaired adolescents (87 males, 93 
females), aged between (15-21) years, and ranged in the degree of disability 
(partial (101) and the total (79)) participated in the study as a primary sample 
from middle and secondary students of the AL AMAL Institute for the Deaf 
and Hard of Hearing in Zagazig, and Atef Al Sadat school for the deaf and 
hard of hearing in the eastern province of Belbeas, Al sharkia governorate 
randomly. 

-The clinical sample: 
The clinical sample consisted of two terminals in accordance with the 

results on the scale of psychological security. 
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The study tools: 
-Psychometric tools:  
1- General data form. 
2- The scale of psychological security for hearing impaired adolescents 
(Researcher made). 
3- The scale of hardiness for hearing impaired adolescents (Researcher made). 
-Clinical tools:  
1- Case study form (by Ehab Elbeblawy, 1995). 
2- Personal interview form (by Hassan Mustafa. 1998). 
3- Thematic Aperception Test (Henry, Morgan, 1943). 

Static styles: 
In the light of the objectives and hypothesis of the current study the 

researcher used statistical methods to address the data and test the validity of 
assumptions, which were represented in the following: 
1- Measures of descriptive statistics to verify the distribution moderation. 
2- The simple correlation coefficient of Pearson. 
3- (T) Test as an indication of the significant differences between the means. 
4- Multi-steps Regression analysis. 

The study results:  
1- There is a statistical positive correlation (0, 01) between the degrees 
of psychological sense of security and levels of hardiness among 
hearing impaired adolescents. 
2- There are no significant statistically differences between hearing 
impaired adolescents in the psychological security according to sex 
(except, there is a significant statistically difference (0,05) in external 
security in favor of females) , and the type of placement (residential– 
external) and found a significant statistically difference in external 
security(0,01) and (0,05) in internal security and the total degree of 
psychological security according to the type of disability in favor of 
those with partial hearing impairment. 
3- There are no significant statistically differences between hearing impaired 
adolescents in the hardiness according to sex (except, there is a significant 
statistically difference (0, 01)) in female commitment, and the degree of 
disability (except there is a significant statistically difference (0, 05) in 
commitment in favor of those with partial hearing impairment), and type of 
placement. 
4- Some of the psychological dimensions of security predict hardiness among 
adolescents with hearing impairment. 
5- High and low sense of psychological security adolescents has specific 
personality dynamics. 
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  المراجع العربية: أولاً 
الرفض الوالدى وتوكيد الذات /دراسة العلاقة بين القبول):١٩٩٢(إبراهيم أحمد السيد .١

، )١٠(،العددة المصرية العامة للكتابالهيئ،مجلة علم النفسوالعدوانية لدى المراهقين،
 .٣٠ - ١ص ص 

معوقات ):٢٠٠٣(غانم جاسر البسطامىين القريوتى،فريد مصطفى الخطيب،إبراهيم أم .٢
مجلة اندماج الأفراد ذوى الاعاقة السمعية فى أسرهم فى دولة الامارات العربية المتحدة،

  . ٦٨ – ٤١،ص ص)٢(أكاديمية التربية الخاصة،الرياض،العدد
الطلبة المعاقين سمعياً وعلاقتها  مشكلات):٢٠٠٥(إبراهيم عبداالله فرج،محمد أحمد صالح .٣

 ،ص ص)٢(،الجزء)٥٨(،مجلة كلية التربية،جامعة المنصورة،العددببعض المتغيرات

١٨١- ١٥٣.  
التحليل الإحصائي للبيانات باستخدام ):٢٠٠٠(أحمد الرفاعي غنيم،نصر محمود صبري .٤

SPSS القاهرة، دار قباء للطباعة والنشر والتوزيع ،. 

عبدالعظيم النشاوى،القاهرة، ) تحقيق(،المصباح المنير):١٩٩٧(أحمد بن محمد بن على .٥
 .دار المعارف 

، "التخطيط والبناء والتنفيذ"مناهج الصم):١٩٩٩(أحمد حسين اللقانى،أمير القرشى .٦
 .القاهرة،عالم الكتب 

أثر العلاج النفسى الجماعى فى ازدياد ):١٩٩٠(أحمد خيرى حافظ،مجدى حسن محمود .٧
ها وانخفاض الشعور بالذنب وانعدام الطمأنينة الانفعالية لدى جماعة تأكيد الذات وتقدير

 .٩٥-٨٤،ص ص )١٤(،الهيئة المصرية العامة للكتاب،العددمجلة علم النفسعصابية،

الحاجات النفسية ومصادر اشباعها لدى طلاب المرحلة ):١٩٩٤(أحمد شعبان محمد .٨
 . ١٣٦ – ٩٦ص ،ص )٢٠(،جامعة طنطا،العددمجلة كلية التربيةالثانوية،

   

استراتيجية تربوية لمواجهة التحديات الداخلية للأمن ):٢٠٠٣(أحمد عبدالفتاح الزكى .٩
 .،كلية التربية،جامعة المنصورة )غير منشورة(رسالة دكتوراة،"دراسة مستقبلية"القومى

مجلة دور الشرطة فى التربية الأمنية،):١٩٩٤(أحمد كامل الرشيدى،وجدى الانصارى .١٠
 . ٢١١ – ١٨٠،ص ص)٦(،جامعة جنوب الوادى،العددويةالعلوم الترب
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،سلسلة "يتهانقت أهميتها،مصادرها،وسائل"ةالحصيلة اللغوي):١٩٩٦(أحمد محمد المعتوق .١١
 .عالم المعرفة،الكويت،المجلس الوطنى للثقافة والفنون والآباء 

لدى  مستويات الصلابة النفسية ومدى فعالية برنامج لتنميتها):٢٠٠٧(أحمد محمد محمود .١٢
 .،كلية الآداب،جامعة المنوفية )غير منشورة(رسالة دكتوراةالمعاقين بصرياً،

 .،القاهرة،دار الثقافة أثر العقيدة فى تحقيق الأمن النفسى):ت.د(أحمد يوسف .١٣

علم نفس ):٢٠٠٧(أسامة محمد البطاينة،عبدالناصر دياب الجراح،مأمون محمود غوانمة .١٤
 .،عمان،دار المسيرة الطفل غير العادى

الانتماء للوطن وعلاقته بالترابط الأسرى لدى تلاميذ الحلقة ):١٩٩٦(السيد أحمد سعيد .١٥
،معهد الدراسات العليا )غير منشورة(رسالة ماجستيرالثانية من التعليم الأساسى،

 .للطفولة،جامعة عين شمس 

مدى فاعلية الغناء الجماعى فى خفض الخجل لدى ):١٩٩٥(السيد محمد عبدالمجيد .١٦
، )١(،الجزء)٢٤(،العددمجلة كلية التربية،دمياطالحلقة الأولى من التعليم الأساسى،تلاميذ 

 . ٣٤٠ – ٣١٩ص ص 

إساءة المعاملة والأمن النفسى لدى عينة من تلاميذ ):٢٠٠٤(السيد محمد عبدالمجيد .١٧
مجلد ،مجلة دراسات نفسية،رابطة الاخصائيين النفسيين المصريةالمدرسة الابتدائية،

 .٢٧٤- ٢٣٧،ص ص )٢(،العدد)١٤(

الحاجات النفسية لدى عينة من المراهقين المعوقين حسياً ):٢٠٠٢(فرحاتالسيد محمد  .١٨
 – ٦١،ص ص)٢(،العدد)١٧(السنة،مجلة البحوث النفسية والتربوية،"المكفوفين والصم"

١١٣ . 

مراحل التأهيل واعداد المعوقين سمعياً للحياة المهنية ):٢٠٠٠(السيد نور الدين الفراتى .١٩
،الجلسة "دوة الاتجاهات المعاصرة للتعليم والتأهيل المهنى للمعوقين سمعياًن"

 .الخامسة،الرياض 

 .،القاهرة،دار التحرير معجم اللغة العربية):١٩٨٠(المعجم الوجيز .٢٠

نجلو ،القاهرة،الأالنمو النفسى للأطفال والمراهقين):٢٠٠٢(آمال عبدالسميع مليجى .٢١
  . المصرية 
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فاعلية برنامج لتنمية التفكير الايجابى لدى الطالبات :)٢٠٠٦(أمانى سعيده سيد .٢٢
 الاسماعيلية،،مجلة كلية التربيةالمعرضات للضغوط النفسية فى ضوء النموذج المعرفى،

 .١٦٩ – ١٠٥،ص ص )١٤(العدد

من النفسى وعلاقته ببعض أساليب الشعور بالأ):١٩٩٩(عبدالوهابأمانى عبدالمقصود  .٢٣
المؤتمر الدولى السادس لمركز الارشاد ذ المدرسة الابتدائية،المعاملة الوالدية لدى تلامي
  .٧٦٠ – ٦٩١،ص ص النفسى،جامعة عين شمس

  .،القاهرة،الدار العالمية علم نفس النمو):٢٠٠٤(أمل محمد حسونة .٢٤
مجلة العلاقة بين المساندة الاجتماعية والعصابية لدى المراهقين،):١٩٩٤(أمينة مختار .٢٥

،ص ص )١٠(،السنة)١(،جامعة المنوفية،العددسية والتربويةكلية التربية للبحوث النف
١٣٦ – ١٢٥ . 

القياس النفسى والمرشد التعليمى للاعاقة ):٢٠٠٧(إيمان فؤاد كاشف،عطية عطية محمد .٢٦
 .،القاهرة،دار الكتاب الحديث السمعية

تنمية المهارات الاجتماعية للأطفال ):٢٠٠٦(إيمان فؤاد كاشف،هشام ابراهيم عبداالله .٢٧
 .،القاهرة،دار الكتاب الحديث "دليل الآباء والمعالجين"الاحتياجات الخاصة  ذوى

أساليب المعاملة الزواجية كما يدركها الأبناء وعلاقتها بالأمن ):١٩٩٨(إيمان محمد السيد .٢٨
 .التربية،جامعة الزقازيق كلية،)غير منشورة(رسالة ماجستيرالنفسى لديهم،

قتها بالضغوط لدى المراهق سية وعلاالحاجات النف):٢٠٠٦(أيمن فوزى سراج .٢٩
 .،كلية التربية،جامعة الزقازيق )غير منشورة(رسالة ماجستير،الأصم

العلاقة بين أساليب المعاملة الوالدية والسلوك ):١٩٩٥(إيهاب عبدالعزيز الببلاوى .٣٠
،كلية التربية،جامعة )غير منشورة(رسالة ماجستيرالعدوانى لدى ذوى الاعاقة السمعية،

 .ق الزقازي

،الجزء رعاية المعاقين سمعياً وحركياً):١٩٩٩(بدر الدين كمال عبده،محمد السيد حلاوة .٣١
 .،المكتب العلمى الاسكندريةالأول،

 .،القاهرة،دار الكتاب الحديث قياس الشخصية):٢٠٠٠(بدر محمد الأنصارى .٣٢

 الانجلو المصرية،القاهرة،ضغوط الحياة والاضطرابات النفسية):٢٠٠٤(بشرى اسماعيل .٣٣

. 
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المناخ الأسرى وعلاقته بالصلابة النفسية لدى المراهقين :)٢٠٠٧(تغريد حسنين حفنى .٣٤
،معهد الدراسات والبحوث التربوية،جامعة )غير منشورة(رسالة ماجستيرمن الجنسين،

 .القاهرة 

 .،القاهرة، دار النهضة العربيةنظريات الشخصية): ١٩٩٠(جابر عبدالحميد .٣٥

،الجزء معجم علم النفس والطب النفسى):١٩٩٠(افىجابر عبدالحميد،علاء الدين كف .٣٦
 .الثالث،القاهرة،دار النهضة العربية 

مجلة أنماط القيادة الادارية وعلاقتها بالأمن النفسى للعاملين،):١٩٩٣(جبر محمد جبر .٣٧
 .٢٠٣ - ١٨١،يناير،ص ص كلية الآداب،جامعة المنوفية

مجلة تبطة بالأمن النفسى،بعض المتغيرات الديموجرافية المر):١٩٩٦(جبر محمد جبر .٣٨
 . ٩٣-٨٠،ص ص )٣٩(،العددعلم النفس،الهيئة المصرية العامة للكتاب

علاقة مفهوم الذات بالصلابة النفسية لدى المعاقين بصرياً ):٢٠٠٤(جبر محمد جبر .٣٩
المؤتمر العلمى لكلية مقارنة بالمبصرين فى ضوء بعض المتغيرات الديمجرافية،

  .٢٠- ٣ص ص القاهرة ،جامعة ،فرع بنى سويفالآداب

مدى فعالية ثلاثة أساليب للتوجيه والارشاد النفسى لتنمية ):٢٠٠٥(جبر محمد جبر .٤٠
مؤتمر الارشاد الاجتماعى النفسى ودوره مفهوم الذات والصلابة النفسية لدى المكفوفين،

على لرعاية الفنون والآداب والعلوم ،المجلس الأفى العملية التعليمية،سوريا
 . ٢٢٠ – ١٥٣لجزء الثانى،ص ص الاجتماعية،ا

المكانة السوسيومترية للمراهقين الصم وعلاقتها ببعض ):٢٠٠٥(جمال الدين محمد أحمد .٤١
 .،كلية التربية،جامعة الزقازيق رسالة ماجستيرالاجتماعية، –المتغيرات النفسية 

المهام التربوية للآباء بين ):٢٠٠٣(جمال عبدالهادى،على أحمد لبن،سمية على لبن .٤٢
هدى النبوى وتجارب علم النفس فى مجال بناء الشخصية المتكاملة وتحقيق الصحة ال

 .،القاهرة،دار التوزيع والنشر الاسلامية النفسية للآبناء

، "دليل الآباء والمعلمين"تعديل سلوك الأطفال المعوقين ):١٩٩٢(جمال محمد الخطيب .٤٣
 .عمان،مكتبة إشراق 

 .،عمان،دار الفكر الاعاقة السمعيةمقدمة فى ):١٩٩٨(  جمال محمد الخطيب .٤٤
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الخصائص السيكولوجية للأطفال المعوقين ):١٩٩٦(جمال محمد  الخطيب،منى الحديدى .٤٥
 .٤٤١-  ٤٠٢ص ص،)١٣(،السنة)١٣(،العددقطرحولية كلية التربية،سمعياً فى الأردن،

مجلة علم التنشئة الوالدية وشعور الأبناء بالفقدان،):١٩٩٦(جمال مختار حمزة .٤٦
 .١٤٨- ١٣٨،ص ص)١٠(السنة،الهيئة المصرية العامة للكتابالنفس،

سلوك الوالدين الايذائى للطفل وأثره على الأمن النفسى ):٢٠٠١(جمال مختار حمزة .٤٧
 .١٤٣ – ١٢٨،ص ص)٥٨(،العددمجلة علم النفس،الهيئة المصرية العامة للكتابله،

ا الأبناء وعلاقتها بعض أساليب المعاملة الوالدية كما يدركه):٢٠٠٥(جمال مختار حمزة .٤٨
 ،مجلة العلوم التربوية،معهد الدرسات والبحوث النفسية والتربويةبالأمن النفسى لذاتهم،
 . ٢١ – ٣،ص ص)٣(جامعة القاهرة،العدد

من النفسى لدى طالبة الجامعات فى محافظة غزة الأ):٢٠٠٧(جميل حسن الطهراوى .٤٩
، )١٥(مجلد،جامعة الاسلامية،غزةمجلة الوعلاقته باتجاهاتهم نحو الانسحاب الاسرائيلى،

 . ١٠١٣ – ٩٧٩،ص ص )٢(العدد

دور الصلابة النفسية والمساندة الاجتماعية وتقدير الذات فى ):٢٠٠٢(جيهان أحمد حمزة .٥٠
رسالة ادراك المشقة والتعايش معها لدى الراشدين من الجنسين فى سياق العمل،

 .،كلية الآداب،جامعة القاهرة )غير منشورة(ماجستير

أساليب التوافق النفسى إزاء المواقف الضاغطة لدى ):٢٠٠٦(هان عيسى أبو راشدجي .٥١
،ص ص جامعة قطرمجلة العلوم التربوية،المراهقين والمراهقات فى المجتمع البحرينى،

١٢٥ – ٨٧ . 

أساليب التنشئة الاسرية من ):١٩٩٤(جيهان عيسى أبو راشد ، فاروق السيد عثمان .٥٢
مجلة كلية ينة من الآباء والأمهات فى المجتمع البحرينى،خلال الاتجاهات الوالدية لع

 . ٥٠٣ – ٤٦٩،ص ص )٢٥(،العدد)٢(،الجزءالتربية،جامعة المنصورة

الأمن النفسى دعامة أساسية للأمن القومى ):١٩٨٩(حامد عبدالسلام زهران .٥٣
 .٣٢٠- ٢٩٣،ص ص)١٩(،الجزء)٤(،المجلدمجلة دراسات تربوية،القاهرةالعربى،

 .،القاهرة،عالم الكتب ٣،طالتوجه والارشاد النفسى):١٩٩٨(م زهرانحامد عبدالسلا .٥٤

،عالم ،القاهرة٥ط،"الطفولة والمراهقة"علم نفس النمو ):١٩٩٩(حامد عبدالسلام زهران .٥٥
 .الكتب
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،موسوعة علم النفس علم النفس الاكلينيكى):١٩٩٨(حسن مصطفى عبد المعطى .٥٦
 .،القاهرة،دار قباء )٤(العيادى

،القاهرة،زهراء ضغوط الحياة وأساليب مواجهتها):٢٠٠٥(معطىحسن مصطفى عبد ال .٥٧
 .الشرق 

التوافق الزواجى وعلاقته ):١٩٩٣(حسن مصطفى عبدالمعطى،راوية محمود حسين .٥٨
 ،مجلة علم النفس،الهيئة المصرية العامة للكتاببتقدير الذات والقلق والاكتئاب،

 . ٣٢-٦،ص ص )٧(،السنة)٢٨(العدد

،القاهرة،مكتبة النفس الاجتماعى بين النظرية والتطبيق علم):٢٠٠٣(حسنى الجبالى .٥٩
 .الانجلو المصرية 

برنامج ارشادى قائم على المساندة الاجتماعية لتنمية تقدير ):٢٠٠٢(حمدى سعد محمد .٦٠
،معهد الدراسات والبحوث )غير منشورة(،رسالة ماجستيرالذات لدى الأطفال المكفوفين

 .التربوية،جامعة القاهرة 

تعلق طفل ماقبل المدرسة بالأم وعلاقته بالأمن النفسى للأم ):٢٠٠١(برنس حنان محمد .٦١
 ،معهد الدراسات والبحوث التربوية،)غير منشورة(رسالة ماجستيروتوافقها الزواجى،

 .جامعة القاهرة 

، الصحة النفسية والاضطرابات النفسية ):٢٠٠١(حنفى محمود إمام،نور أحمد الرمادى .٦٢
 .القاهرة ، عالم الكتب 

انعكاس تباين المكونات ) : ٢٠٠٧(خالد ابراهيم الفخرانى ، مسعد نجاح الرفاعى  .٦٣
العاملية لاضطراب الهوية بتباين الأمن النفسى والمسئولية الاجتماعية لدى عينة من 

، المؤتمر السنوى الرابع لقسم علم النفس بكلية الآداب ، جامعة طنطاالشباب الجامعى ، 
  . ٧٤ – ٤٣ص ص 

فاعلية استخدام اختبار تفهم الموضوع للأطفال ) : ٢٠٠٦(ح الدين البسيونى خالد صلا .٦٤
،  )غير منشورة(، رسالة ماجستيرفى تشخيص الاكتئاب لدى الأطفال الصم والعاديين 

 .كلية التربية ، جامعة المنصورة 
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تطوير مناهج العلوم بالمرحلة الثانوية الفنية للصم ) : ٢٠٠٤(خالد محمد حسن  .٦٥
، معهد الدراسات والبحوث التربوية ،  )غير منشورة(، رسالة دكتوراة سمع وضعاف ال

 .جامعة القاهرة 

معنى الحياة وعلاقته بالصلابة ) : ١٩٩٨(خيرى أحمد حسين ، حسن أحمد علام   .٦٦
مجلة النفسية والتحصيل الدراسى لطلاب الفرقة الأولى والرابعة بكلية التربية بأسوان ، 

 .٣٨-٦، ص ص  ) ١٠(، العدد كلية التربية ، أسوان

أساليب مواجهة أزمة الهوية وعلاقتها بالاستقلال النفسى ) : ٢٠٠٧(دعاء محمد حسن  .٦٧
، كلية التربية ،  )غير منشورة(رسالة ماجستير لدى المراهقين ذوى الاعاقة البصرية ، 

 .جامعة الزقازيق 

المؤتمر الثامن للاتحاد عياً، تطوير المهارات الاجتماعية للمعاقين سم) : ١٩٩٩(راندا إمام  .٦٨
،  ˝تأهيل الصم والقرن الحادى والعشرين˝العربى للهيئات العامة فى رعاية الصم 

 . ١٥-٨نوفمبر، ص ص  ٣٠- ٢٨،  الشارقة

برنامج مقترح لتنمية بعض أشكال السلوك الاجتماعى ) : ٢٠٠٥(رجاء شريف عواد  .٦٩
، معهد الدراسات والبحوث  )ةغير منشور(، رسالة دكتوراه الايجابى للطفل الأصم 

 .النفسية والتربوية ، جامعة القاهرة 

استراتيجيات التكيف للضغوط النفسية لدى امهات الشهداء ) : ٢٠٠٣(رسمية حنون  .٧٠
،   مجلة كلية التربية ، جامعة أسيوطوالسجناء الفلسطنين فى السجون الاسرائيلية ، 

 . ٣٦٩ – ٣٤١، ص ص ) ١(، العدد) ١٩(مجلد

الفروق فى بعض القدرات المعرفية بين عينة من ) : ١٩٨٩(على عبدالعزيز رشاد  .٧١
،  مجلة معوقات الطفولة ، جامعة الأزهرالأطفال الصم وأخرى من عادى السمع ، 

 . ٢٥٩ – ٢٣٥، ص ص ) ١(العدد

 .، الاسكندرية ، المكتب الجامعى سيكولوجية الاعاقة) : ١٩٩٤(رمضان محمد القذافى  .٧٢

) ترجمة(،  سيكولوجية الطفل والمراهق) : ٢٠٠٤(هنرى كلاى  روبرت واطسون ، .٧٣
 .داليا عزت مؤمن ، القاهرة ، مكتبة مدبولى 

 -الخصائص"سيكولوجية الفئات الخاصة والمعوقين ) : ٢٠٠٠(زينب محمود شقير  .٧٤
 . ، القاهرة ، النهضة المصرية " الدمج -التأهيل -صعوبات التعلم
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 - سمعياً  –ذهنياً "ى مدرستى أنا ابنكم المعاق أسرت) : ٢٠٠٢(زينب محمود شقير  .٧٥
، المجلد الثانى ، القاهرة ،  ، سلسلة سيكولوجية الفئات الخاصة والمعوقين" بصرياً

 .النهضة المصرية 

الطمأنينة (كراسة التعليمات لمقياس الأمن النفسى ) : ٢٠٠٥( زينب محمود شقير .٧٦
 .، القاهرة ، مكتبة زهراء الشرق  )الانفعالية

المؤتمر الأمن النفسى لدى الشباب المصرى ، ) :  أ ٢٠٠٧(زينب محمود شقير  .٧٧
 .٢٩٦- ٢٨٥، ص ص السنوى الرابع لقسم علم النفس ، كلية الآداب ، جامعة طنطا 

المؤتمر العلمى لقسم الأمن النفسى لدى الكفيف، ) : ب  ٢٠٠٧( زينب محمود شقير .٧٨
  .٨٥-٧٧ص ص  ، الصحة النفسية ، كلية التربية ، جامعة بنها

المؤتمر السادس لاتحاد هيئات نحو حياة أفضل للصم، ): ١٩٩٤(سامى سعيد جميل  .٧٩
،  ˝مارس ٣١- ٢٩نحو مستقبل أفضل للمعوقين من ˝رعاية الفئات الخاصة والمعوقين 

 .٣٢٤- ٣١٦القاهرة ، ص ص 

فعالية برنامج تعليمى ذكى فى تنمية مهارة حل ): ٢٠٠٧(سامى عبدالحميد محمد .٨٠
، معهد الدراسات  )غير منشورة(رسالة دكتوراة ت لدى المعوقين سمعياً، المشكلا

 .والبحوث التربوية ، جامعة القاهرة 

فاعلية الذات ودور الجنس لدى التلاميذ الأيتام والعاديين ) : ٢٠٠٠(سامى محمد زيدان  .٨١
عة ، كلية التربية ، جام )ةغيرمنشور(رسالة ماجستير فى مرحلة الطفولة المتأخرة ، 

 .المنصورة

جودة الحياة لدى المعوقين جسمياً والمسنين وطلاب ) : ٢٠٠١(سامى محمد موسى  .٨٢
 – ١٢٧، ص ص ) ١٣(، العدد  مجلة الارشاد النفسى ، جامعة عين شمسالجامعة ، 

١٩٩ . 

دراسة بعض العوامل المرتبطة بالابتكار لدى ) : ٢٠٠٥(سحر عبدالعزيز محمد  .٨٣
، كلية التربية ، جامعة  )غير منشورة(رسالة ماجستير الأطفال المعاقين سمعياً ، 

 .المنوفية

فعالية برنامج ارشادى أسرى لتنمية الاستقلال النفسى ) : ٢٠٠٧(سحر منصور أحمد  .٨٤
 .، كلية التربية ، جامعة الزقازيق )غير منشورة(رسالة دكتوراه لدى المراهقين الصم ، 
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ض متغيرات الشخصية لدى دافعية الانجاز وبع) : ٢٠٠١(سرى محمد رشدى  .٨٥
، كلية التربية ،  )غير منشورة(رسالة ماجستير المراهقين ذوى الاعاقة السمعية ، 

 .جامعة المنوفية 

التوجه النفسى والتربوى والمهنى مع مقدمة عن التربية ) : ١٩٩٢(سعد جلال  .٨٦
 .، القاهرة ، دار الفكر العربى  ٢، طللاستثمار 

 .، الكويت ،مكتبة الفلاح  لوك الانسانىالس) : ١٩٨٣(سعد عبدالرحمن  .٨٧

، واللغة النطقو الكلامالاعاقة السمعية واضطرابات ): ٢٠٠١(سعيد حسني العزة  .٨٨
 .  عمان، الدار العلمية الدولية

دراسة لمسؤوليات الأب فى تربية ): ١٩٩٦(سميحة كرم توفيق ،مريم ماجد البوفلاسة  .٨٩
، ة علم النفس،الهيئة المصرية العامة للكتابمجلالأبناء لدى عينة من الآباء القطريين، 

 .١٣٧-١٢٠،ص ص ) ١٠(السنة 

مجلة علم النفس السلوك الانسانى بين الحب والعدوان ، ) : ١٩٩٣(سهير كامل أحمد  .٩٠
 . ٢٧-١٨، ص ص ) ٢٧(، العدد ، الهيئة المصرية العامة للكتاب

مركز الاسكندرية ، الاسكندرية ،  سيكولوجية الشخصية) : ٢٠٠٣(سهير كامل أحمد  .٩١
 .للكتاب 

فى رعاية الفئات الخاصة من (فئة المعوقين سمعياً ) : ١٩٩٧(سهير محمد خيرى  .٩٢
، ص ص  مجلة كلية الخدمة الاجتماعية ، جامعة حلوان، )منظور الخدمة الاجتماعية

٢٣٠ – ١٩٣ . 

 .، القاهرة ، الانجلو المصرية ٢، ط الاثراء النفسى) : ٢٠٠٢(سيد عثمان  .٩٣

، القاهرة ، مكتبة الانجلو  سيكولوجية النمو الانسانى) : ١٩٩٣(مود الطواب سيد مح .٩٤
 .المصرية 

المؤتمر سيكولوجية الطفل الأصم ومتطلبات إرشاده ، ): ١٩٩٥(شاكر عطية قنديل  .٩٥
ديسمبر ، جامعة عين شمس ، ص  ٢٧-٢٥النفسى ، الدولى الثانى لمركز الارشاد 

 .٢٣- ٥ص 
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ونفسياً،  ساليب رعاية وتنمية الطفل الأصم تربوياًأ): ٢٠٠٠(شاكر عطية قنديل  .٩٦
، جامعة  ˝بناء الانسان لمجتمع أفضل˝المؤتمر الدولى السابع لمركز الارشاد النفسى 

 . ٥١٨- ٤٩٧، ص ص نوفمبر ٧-٥عين شمس، 

الاتجاه نحو التعلم الذاتى وبعض متغيرات ) : ٢٠٠٦(شريفة رشاد عبداللطيف  .٩٧
، كلية التربية ، جامعة  )غير منشورة(اجستير رسالة مالشخصية لدى الصم ، 

 .المنوفية

، القاهرة ،  "الطفولة والمراهقة"علم النفس التطورى ) : ٢٠٠٤(صالح محمد على  .٩٨
 .الانجلو المصرية 

النموذج السببى للعلاقة بين الذكاء الوجدانى وأساليب ) : ٢٠٠٧(صفاء أحمد أحمد  .٩٩
، كلية التربية ،  رسالة ماجستيرلجامعة ، مواجهة الضغوط وجودة الحياة لدى طلاب ا

 ، جامعة الزقازيق

 .، القاهرة ، مكتبة الانجلو المصرية  ٢، طالقياس النفسى ) : ١٩٨٩(صفوت فرج  .١٠٠

أبعاد الثقة بين الأصدقاء وعلاقتها بالإيثار ) : ٢٠٠٤(صفية فتح الباب محمد  .١٠١
 . الآداب ، جامعة القاهرةكلية ،  )غير منشورة(رسالة ماجستير والافصاح عن الذات ، 

 .، القاهرة ، دار غريب  رسائل إلى الآباء) : ١٩٩٩(صلاح الدين العباسى  .١٠٢

دراسة لبعض الحاجات النفسية لدى الشباب الجامعى ): ١٩٨٧(صلاح حمدى محمد  .١٠٣
كلية التربية ، جامعة ،  )غير منشورة(، رسالة ماجستيروعلاقتها بتوافقه النفسى 

 .الزقازيق

 .، القاهرة ، مكتبة الانجلو المصرية  تناول جديد للمراهقة) : ١٩٨٦(ر صلاح مخيم .١٠٤

، القاهرة ، مكتبة الانجلو  ٤، ط المدخل إلى الصحة النفسية) : ١٩٩٦(صلاح مخيمر  .١٠٥
 .المصرية 

الاتجاهات الوالدية كما يدركها الأبناء الصم ) : ٢٠٠٥(عادل عبدالسميع أحمد  .١٠٦
،  )غير منشورة(رسالة ماجستير حقيق الذات لديهم ، وعلاقتها بالقدرة على التواصل وت

 .كلية التربية ، جامعة الزقازيق ، فرع بنها 
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بعض أنماط الأداء السلوكى الاجتماعى للأطفال ) : أ  ٢٠٠٠(عادل عبداالله محمد  .١٠٧
، )٣٥(، العدد  مجلة كلية التربية ، جامعة الزقازيقالتوحديين وأقرانهم المعاقين عقلياً ، 

 . ٣٥ – ٩ص ص 

-الاغتراب–الهوية ˝دراسات فى الصحة النفسية ): ب  ٢٠٠٠( عادل عبداالله محمد .١٠٨
 .، القاهرة ، دار الرشاد ˝الاضطرابات السلوكية

 .، القاهرة ، دار الرشاد  الاعاقات الحسية) : ٢٠٠٤( عادل عبداالله محمد .١٠٩

بالتعليم  حقوق الانسان فى مناهج الدراسات الاجتماعية) : ١٩٩٤(عاطف أحمد سعيد  .١١٠
، كلية التربية ،  )غير منشورة(رسالة ماجستير ، " دراسة تقويمية"الاساسى فى مصر 
 .جامعة عين شمس 

مجلة دور الأسرة فى تحقيق الأمن ، ) : ٢٠٠٨(عبدالحميد بن عبدالمجيد حكيم  .١١١
 . ١٤٣-٨٢، ص ص ) ١٦(، مجلد البحوث الأمنية ، كلية الملك فهد الأمنية 

،  أصول البحث السيكولوجى علمياً ومهنياً) : ١٩٩٧(وى عبدالرحمن العيس  .١١٢
 .موسوعة كتب علم النفس الحديثة ، بيروت ، دار الراتب الجامعية 

دراسات فى تطور الفكر الانسانى وتاريخ علم ) : ١٩٩٨(عبدالرحمن العيسوى  .١١٣
 .، الاسكندرية ، دار المعرفة الجامعية  النفس الحديث

سيكولوجية ذوى الحاجات الخاصة : ) أ ٢٠٠١(عبدالرحمن سيد سليمان   .١١٤
 .، الجزء الثالث ، القاهرة ، زهراء الشرق  "الخصائص والسمات"

المفهوم "سيكولوجية ذوي الحاجات الخاصة ): ب٢٠٠١(عبدالرحمن سيد سليمان  .١١٥
  .، الجزء الأول، القاهرة، مكتبة زهراء الشرق"والفئات

، القاهرة ، ية لذوى الاحتياجات الخاصةالهندسة الداخل) : ٢٠٠١(عبدالرحيم الشراح  .١١٦
 .زهراء الشرق 

، "أسسه ومعالم دراساته"علم النفس ) : ٢٠٠٣(عبدالستار ابراهيم ، رضوى ابراهيم  .١١٧
 .، الرياض ، دار العلوم  ٣ط

علم النفس الاكلينيكى فى ميدان الطب ): ١٩٩٩(عبدالستار ابراهيم ، عبداالله عسكر  .١١٨
 .و المصرية، القاهرة ، الانجل٢،طالنفسى
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دراسة لكل من السلوك التكيفى والنشاط الزائد ) : ١٩٩٢(عبدالعزيز السيد الشخص  .١١٩
لدى عينة من الأطفال المعوقين سمعياً وعلاقتهما بأسلوب رعاية هؤلاء الأطفال ، 

 .٤٥-٣٠، ص ص ) ٢(مجلد،  المؤتمر السنوى الخامس للطفل المصرى ، القاهرة

قاموس التربية الخاصة ) : ١٩٩٢(لغفار الدمياطى عبدالعزيز السيد الشخص ، عبدا .١٢٠
 .، القاهرة ، الانجلو المصرية وتأهيل غير العاديين 

تربية الأطفال المعوقين سمعياً فى ضوء مبدأ ) : ٢٠٠٤(عبدالعظيم عبدالسلام ابراهيم  .١٢١
المؤتمر العلمى الثانى لمركز رعاية وتنمية الطفولة ، جامعة تكافؤ الفرص التربوية ، 

 . ٤٠٤ – ٣٣١، ص ص منصورة ال

سلوك الانسان بين ) : ٢٠٠٣(عبدالمجيد سيد أحمد منصور ، زكريا أحمد الشربينى  .١٢٢
 .، القاهرة ، دار الفكر العربى الارهاب  -العدوان –الجريمة 

، القاهرة ، دار الفكر  فى الصحة النفسية) : ١٩٩٧(عبدالمطلب أمين القريطى  .١٢٣
 .العربى 

، سيكولوجية ذوي الاحتياجات الخاصة وتربيتهم): ٢٠٠٥(طى عبدالمطلب أمين القري .١٢٤
 .، القاهرة، دار الفكر العربي٤ط

، القاهرة ،  موسوعة علم النفس والتحليل النفسى) : ١٩٩٤(عبدالمنعم الحفنى  .١٢٥
 .مكتبة مدبولى 

، القاهرة، مكتبة في الذكاء الإنساني وقياسه): ١٩٩٤(عبد االله سليمان إبراهيم  .١٢٦
 .ريةالأنجلو المص

الصلابة النفسية كمتغير وسيط بين ادراك الحياة ) : ٢٠٠٣(عزة محمد رفاعى  .١٢٧
كلية الآداب ، جامعة  ،) غير منشورة(رسالة دكتوراة الضاغطة وأساليب مواجهتها ، 

 .حلوان 

 .، الأردن ، دار البازورى  الاعاقة السمعية) : ٢٠٠٣(عصام حمدى الصفدى  .١٢٨

 .، عمان ، دار المسيرة  عمل مع الأصمدليل ال) : ٢٠٠٠(عصام نمر يوسف  .١٢٩
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تطبيق برنامج لتنمية مهارات العمل الاستقلالى ) : ١٩٩٧(عفاف عبدالفادى دانيال  .١٣٠
،  )غير منشورة(رسالة دكتوراة والنضج الاجتماعى لدى الاطفال المتخلفين عقلياً ، 
 .معهد الدراسات العليا للطفولة ، جامعة عين شمس 

 –تقدير الذات فى علاقته بالتنشئة الوالدية والأمن النفسى ) :١٩٨٩(علاء الدين كفافى  .١٣١
، ) ٣٥(، العدد) ٩(، مجلد مجلة العلوم الانسانية ، الكويتدراسة فى علية تقدير الذات ، 

 . ١٢٨- ١٠١ص ص 

المنظور النسقى "الارشاد والعلاج النفسى الأسرى ): ١٩٩٩(علاء الدين كفافى .١٣٢
 .كر العربى ، القاهرة ، دار الف "الاتصالى

فاعلية الذات وعلاقتها ببعض المتغيرات الدافعية ): ٢٠٠٠(علاء محمود شعراوى  .١٣٣
، ص ص ) ٤٤(العددمجلة كلية التربية، جامعة المنصورة،لدى طلاب المرحلة الثانوية، 

٣٢٥- ٢٨٧. 

مجلة الآداب مستويات الأمن النفسي لدى الشباب الجامعى ، ) : ١٩٩٩(على سعد  .١٣٤
 .٥٢- ٩، ص ص ) ١(، العدد ) ١٥(، مجلد  ية والتربوية، دمشقوالعلوم الانسان

المساندة الاجتماعية وأحداث الحياة الضاغطة ): ٢٠٠٠(على عبدالسلام على  .١٣٥
وعلاقتهما بالتوافق مع الحياة الجامعية لدى طلاب الجامعة المقيمين مع أسرهم والمقيمين 

،ص )٥٣(العامة للكتاب ،العدد مجلة علم النفس ، الهيئة المصريةفى المدن الجامعية ،
 .٢٢- ٦ص 

الصحة النفسية "ضغوط الحياة وأساليب مواجهتها ) : ٢٠٠٠(على عبداالله عسكر  .١٣٦
 .، الكويت ، دار الكتاب الحديث  ٢، ط" والبدنية فى عصر التوتر والقلق

دراسة مقارنة للتقبل الاجتماعى لدى المراهقين الصم ) : ١٩٩٦(على عبدالنبى محمد  .١٣٧
، كلية التربية ، فرع بنها ، ) غير منشورة(رسالة ماجستير لسمع والعاديين ، وضعاف ا

 .جامعة الزقازيق 

الرفض الوالدى وعلاقته بالصلابة / ادراك القبول) : ١٩٩٦(عماد محمد مخيمر  .١٣٨
القاهرة ، ،  مجلة دراسات نفسية ، رابطة الاخصائيين النفسينالنفسية لطلاب الجامعة ، 

 .٢٩٩ – ٢٧٥، ص ص )٢(، العدد) ٦(مجلد 
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الصلابة النفسية والمساندة الاجتماعية متغيرات وسيطة ):١٩٩٧(عماد محمد مخيمر  .١٣٩
مجلة دراسات فى العلاقة بين ضغوط الحياة وأعراض الاكتئاب لدى الشباب الجامعى ، 

، ص ص ) ١٧(، العدد) ٧(مجلد،  نفسية ، رابطة الاخصائيين النفسيين المصرية
١٣٨- ١٠٣ . 

،  "دليل الاستبيان" استبيان الصلابة النفسية): ٢٠٠٢(حمد مخيمرعماد م .١٤٠

 .القاھرة،الانجلو المصرية

إدراك الأطفال للأمن النفسى من الوالدين وعلاقته ): ٢٠٠٣(عماد محمد مخيمر  .١٤١
،  مجلة دراسات نفسية ، رابطة الاخصائيين النفسيين المصريةبالقلق واليأس ، 

  . ٦٧٧ – ٦١٣، ص ص ) ١٤(، العدد) ١٣(مجلد

الحاجات النفسية للشباب ودور التربية فى ) : ١٩٩٣(عمر عبدالرحمن المفدى  .١٤٢
 .، الرياض مكتبة التربية العربية لدول الخليج  تلبيتها

فاعلية برنامج ارشادى فى تحسين بعض جوانب ) : ١٩٩٧(عمرو رفعت عمر  .١٤٣
، ، كلية التربية اجستيررسالة مالصحة النفسية لدى الطلاب الصم فى المرحلة الثانوية ، 

 .جامعة عين شمس 

البيئة الأسرية وعلاقتها بالسلوك الاستقلالى ) : ١٩٩٤(عواطف حسين صالح  .١٤٤
العدد ، مجلة كلية التربية، جامعة طنطاوالاجتماعى فى مرحلة المراهقة المبكرة ، 

  . ٣٠٣ – ٢٥٢، ص ص )٢٠(
مقدمة فى التربية (يين سيكولوجية الأطفال غير العاد) : ١٩٩٨(فاروق الروسان   .١٤٥

 .، عمان ، الجامعة الاردنية  ٣، ط) الخاصة

القلق وأدارة الضغوط النفسية ، سلسلة المراجع فى ) : ٢٠٠١(فاروق السيد عثمان  .١٤٦
 .، الكتاب السادس عشر ، القاهرة ، دار الفكر العربى  التربية وعلم النفس

المرتبطة بمواقف الغضب علاقة الخبرات الانفعالية ) : ٢٠٠٨(فائقة محمد بدر  .١٤٧
الرابع والعشرون المؤتمر السنوى بالصلابة النفسية لدى معلمات المرحلة المتوسطة ، 

لعلم النفس فى مصر والسادس عشر العربى للجمعية المصرية للدراسات النفسية،الفترة 
 . ٥٦-٥٥، ص ص كلية التربية ، جامعة الزقازيق فبراير،٦- ٤من
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سيكولوجية الأطفال غير العاديين واستراتيجيات ) : ١٩٩٠(فتحى السيد عبدالرحيم  .١٤٨
 .، الكويت ، دار القلم  ٤، طالتربية الخاصة 

،القاهرة، دار  موسوعة علم النفس والتحليل النفسى): ١٩٩٢(فرج عبدالقادر طه  .١٤٩
 .سعاد الصباح

الصلابة النفسية وعلاقتها بالوعى الدينى ومعنى ) : ٢٠٠٢(فضل إبراهيم عبدالصمد  .١٥٠
مجلة البحث فى التربية وعلم حياة لدى عينة من طلاب الدبلوم العام بكلية التربية ، ال

 . ٢٨٣- ٢٢٩، ص ص ) ٢(، العدد) ١٧(، مجلدالنفس ، جامعة المنيا 

علاقة بعض المتغيرات الأسرية وسلوك التعلق ) : ١٩٩٨(فوقية حسن عبد الحميد  .١٥١
مجلة الارشاد النفسى ، جامعة ، بالاستقلال النفسى عن الوالدين لدى طلاب الجامعة 

 .٥٩-١، ص ص ) ٨(، العدد  عين شمس

علاقة بعض المتغيرات المرتبطة بالتعلق فى ) : ٢٠٠٠(فوقية حسن عبد الحميد  .١٥٢
مجلة كلية التربية ، جامعة ، ) كلينيكية –دراسة امبريقية (مرحلتى المراهقة والرشد 

 . ٣٢٩- ٢٥١، ص ص ) ٢(، العدد) ١٦(مجلد، أسيوط 

 .، القاهرة ، دار الكتاب الحديث  الاعاقة الصحية) : ٢٠٠٥(فوقية حسن عبد الحميد  .١٥٣

التربية وتحقيق الأمن الاجتماعى ) : ٢٠٠٦(فيصل الراوى طايع ، حامد حمادة أبوجبل  .١٥٤
 . ١٣٦ – ٧٤، ص ص ) ٢٤(، العدد  مجلة كلية التربية ، جامعة المنصورةللطفل ، 

 .، بيروت ، دار المسيرة ضوء التحليل النفسى الشخصية فى) : ١٩٨٢(فيصل عباس  .١٥٥

، القاهرة، مكتبة الأنجلو ٢، طالتقويم النفسي):  ١٩٧٦(فؤاد أبو حطب، سيد عثمان  .١٥٦
 .المصرية

، ٣، طعلم النفس الإحصائي وقياس العقل البشري): ١٩٧٩(فؤاد البهي السيد  .١٥٧
 .القاهرة، دار الفكر العربي

ناهج الدراسات الاجتماعية بالمرحلة الاعدادية تقويم م) : ١٩٩٩(كامل دسوقى محمود  .١٥٨
كلية التربية ، جامعة ، )غير منشورة(رسالة ماجستير فى ضوء مفهوم الأمن ، 

 .، فرع بنها الزقازيق
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تقدير الذات وعلاقته ببعض المخاوف لدى الطفل ) : ١٩٩٥( محمد لبنى الطحان .١٥٩
لعليا للطفولة ، جامعة عين معهد الدراسات ا،  )غير منشورة(رسالة ماجستير الأصم ، 

 .شمس 

الصلابة النفسية والرغبة فى التحكم لدى ) : ٢٠٠٢(لولوة حمادة ، حسن عبداللطيف  .١٦٠
المجلد ،القاهرة،،رابطة الاخصائيين النفسيين،مجلة دراسات نفسيةطلاب الجامعة 

 .٢٧٢-٢٢٩، ص ص ) ٢(، العدد )١٢(

التشخيص والتنبؤ "، الجزء الأول علم النفس الاكلينيكى) : ١٩٨٥(لويس كامل مليكة  .١٦١
 .، القاهرة، الهيئة المصرية العامة للكتاب ٣، ط" فى الطريقة الاكلينيكية

عبدالرحمن العيسوى ، ) عده للعربيةأ(،  عدم الأمان –اختبار الأمان ) : ت.د(ماسلو  .١٦٢
 .القاهرة ، النهضة العربية 

، الاسكندرية ،  والمرض النمو النفسى بين السواء) : ١٩٩٦(مجدى أحمد عبداالله  .١٦٣
 .دار المعرفة الجامعية 

كراسة ˝ اختبار مركز التحكم عند الاطفال والمراهقين) : ١٩٩٠(مجدى حبيب  .١٦٤
 .، القاهرة ، دار النهضة المصرية  ˝تعليمات

،  سيكولوجية النمو من الميلاد إلى المراهقة) : ٢٠٠٣(مجدى محمد الدسوقى  .١٦٥
 .، الانجلو المصرية القاهرة

مجلة فقدان الأمن وعلاقته بقوة الأنا لدى المراهقين ، ) : ١٩٩٢(ابراهيم عيد  محمد .١٦٦
 . ١٩٠ – ١٦٣، ص ص ) ١٦(العدد،  كلية التربية وعلم النفس ، جامعة عين شمس

، القاهرة ، مركز  قدر الانسان بين الصراع والسعادة) : ٢٠٠١(محمد الجزار  .١٦٧
 .الكتاب

، القاهرة ، " علم نفس النمو المتقدم"ات النمو نظري) : ٢٠٠١(محمد السيد عبدالرحمن  .١٦٨
 .زهراء الشرق 

أساليب المعاملة الوالدية وعلاقتها بمستوى الطموح لدى ) : ٢٠٠٠(محمد النوبى محمد  .١٦٩
 .كلية التربية ، جامعة الزقازيق ،  )غير منشورة(رسالة ماجستير الأطفال الصم ، 

حديثة فى تأهيل المعوقين سمعياً  اتجاهات) : ٢٠٠٠(محمد بن عبدالمحسن التويجرى  .١٧٠
 . ٤١ – ١، ص ص ) ٣٦(العدد ،  مجلة كلية التربية ، جامعة الزقازيق، 
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المناخ الأسرى وعلاقته بالصحة النفسية للأبناء المراهقين ، ) : ٢٠٠٠(محمد بيومى  .١٧١
 . معهد الدراسات والبحوث التربوية ، جامعة القاهرة،  )غير منشورة(رسالة ماجستير 

فعالية برنامج للأنشطة المدرسية فى تنمية تقدير الذات ) : ٢٠٠٧(حسين لاما  محمد .١٧٢
كلية ،  )غير منشورة(رسالة ماجستير لدى عينة من المراهقين ذوى الاعاقة السمعية ، 

 .التربية ، جامعة الزقازيق 

مجلة كلية التربية ، المعاقون والاندماج فى المجتمع ، ) : ١٩٩٥(محمد صديق محمد  .١٧٣
 . ٥٥ – ٤٦، ص ص ) ٢٤(، السنة ) ١١(العدد ،  عة المنياجام

، القاهرة ، مكتبة  تشخيصه –الوسواس القهرى ) : ١٩٩١(محمد عبدالظاهر الطيب  .١٧٤
 .الانجلو المصرية 

، الاسكندرية ، دار  مبادئ الصحة النفسية) : ١٩٩٤( محمد عبدالظاهر الطيب .١٧٥
 .المعرفة الجامعية 

، دار الفكر  سيكولوجية غير العاديين وتربيتهم) : أ ١٩٨٦(محمد عبدالمؤمن حسين  .١٧٦
 .الجامعى ، الاسكندرية 

، دار الفكر الجامعى ،  مشكلات الطفل النفسية): ب  ١٩٨٦(محمد عبدالمؤمن حسين .١٧٧
 .الاسكندرية 

، الاسكندرية  الشخصية والأمراض النفسية والعقلية): ١٩٩٠(محمد عبدالمؤمن حسين .١٧٨
 . ، دار المطبوعات الجديدة 

 .، القاهرة ، دار الشروق  الاسلام والأمن الاجتماعى) : ١٩٩٨(محمد عمارة  .١٧٩

، ات، الامار الاعاقة السمعية وبرنامج اعادة التأهيل) : ٢٠٠١(محمد فتحى عبد الحى  .١٨٠
 .دار الكتاب الجامعى

مجلة الأمن العام ، معيار الأمن العام فى المجتمع الحديث ، ) : ١٩٦٧(محمد نيازى  .١٨١
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  )أ  (ملحـق 
  قائمة بأسماء السادة المحكمين

  

 جھـــــة العــــــــملالوظيــــــــــــــــــــفة الاســـــــــــــم م

 أحمد عبدالرحمن/ د.أ ١
أستاذ علم النفس 

 ىالتربو

  كلية التربية 
 جامعة الزقازيق

 أستاذ الصحة النفسية  إسماعيل بدر/ د.أ ٢
  كلية التربية

 جامعة بنها 

  كلية التربية   أستاذ الصحة النفسية  حسام عزب/ د.أ  ٣
  عين شمسجامعة

 زينب شقير/ د.أ ٤
ورئيس قسم أستاذ 

 الصحة النفسية 

  كلية التربية 
 طنطاجامعة 

 عادل عبدالله/ د.أ ٥
ورئيس قسم ستاذأ

 الصحة النفسية

  التربيةكلية 
 جامعة الزقازيق

 عبدالباسط خضر/ د.أ ٦

أستاذ الصحة النفسية 
ووكيل كلية التربية 
لشئون البيئة وخدمة 

 المجتمع

  كلية التربية 
 جامعة الزقازيق

 عماد مخيمر/ د.أ ٧
أستاذ ورئيس قسم علم 

 النفس

  كلية الآداب
 جامعة الزقازيق

 طمة حلمىفا/ د.أ ٨

أستاذ علم النفس 
التربوى ورئيس قسم 
علم النفس التربوى 

 الاسبق

  كلية التربية 
 جامعة الزقازيق

  محمد دسوقى/ د.أ  ٩
أستاذ علم النفس 

التربوى وعميد كلية 
  التربية الأسبق

  كلية التربية 
  جامعة الزقازيق

 أستاذ الصحة النفسية  محمد سعفان/ د.أ١٠
  كلية التربية 

 الزقازيقجامعة 
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  محمد عبدالرحمن/ د.أ١١
أستاذ الصحة النفسية 
وعميد كلية التربية 

  الأسبق

  كلية التربية 
  جامعة الزقازيق

  منى خليفة / د١٢
أستاذ الصحة النفسية 

 المساعد

  كلية التربية 
 جامعة الزقازيق

 نعمات عبد الخالق/ د١٣
أستاذ الصحة النفسية 

 المساعد

  كلية التربية 
 لزقازيقجامعة ا

  كلية التربية جامعة بنها  أستاذ الصحة النفسية  ھشام الخولى / د.أ١٤

  اهجائيً اتم ترتيب أسماء السادة المحكمين ترتيبً: ملحوظة
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للمراهقين ذوي  الأمن النفسى الصورة النهائية لمقياس (
  )السمعيةالإعاقة 

  

  الباحثة: إعداد
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  )ب(ملحـق 
  سمعيةللمراھقين ذوي الإعاقة ال الأمن النفسىالصورة النھائية لمقياس 

  الباحثة: إعداد
  : بيانات الطالب

 :الاسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧم
  

    

: السѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧن
  

  
  

: المدرسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة
  

    

: الجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧنس
  

  (          )أنثـــى   (          )ذكـر

: درجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة الإعاقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة
  

  (          )جزئية   (          )كلية 

  (         )خارجية   (        )داخلية               :ـــــــــــامة نــوع الاق

ــن   ــالي م ــاس الح ــون المقي ــارة) ٤٠(يتك ــل   عب ــة تمث ــب مختلف ــاس جوان   لقي
العبارة أن تبدي رأيك باختيـار   فهمشخصيتك وعلاقتك بوالديك وبالآخرين والمطلوب منك بعد 

 ـ – ادائمً(جابة يشمل الإجابات التالية إجابة واحدة من خلال مدرج ثلاثي للإ   ). انـادرً  – اأحيانً
  .أسفل الإجابة التي تختارها وأمام كل عبارة) (علامة وستقوم الباحثة بوضع 

  :تعليمات المقياس
يار الاستجابة التي تتفق معك بعد ختإ، ثم قم ب شارية للعباراتالترجمة الإإلى  اجيدً ظرأن -

  .فهمك لها
المقياس يمكنك الاستفسار عنه لتوضيحه أو  عباراتمن  عبارةك لأي في حالة عدم فهم -

 .طلب تكراره مرة أخرى

 .دون أن تختار استجابة له عبارةولا تترك  ةالواحد عبارةلا تختار إجابتين لل -

لا توجد إجابة صحيحة وأخرى خاطئة، عبر عن مشاعرك وأحاسيسك كما تلمسها ،ف -
لكن أجب بما يتفق مع رأيك ويتناسب مع وليس هناك إجابة أفضل من غيرها، و

 .شخصيتك

شارية لكل عبارة باهتمام ولا لإجابة ولكن أنظر جيد للترجمة الإليس هناك زمن محدد ل -
 .تتردد عند الإجابة

 .جميع إجاباتك سوف تكون سرية، ولن تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي -
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ً  ــــــــاراتالعبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ م ً دائما  نادراً  أحيانا
    أنا غير راض عن نفسى  ١

    أشعر بالوحدة حتى مع الناس ٢

     أشعر بمحبة االله لي  ٣

     اهتم بآلام الغير  ٤

     أقرض أظافرى دون شعور  ٥

     أحب الاندماج مع الآخرين   ٦

     أشعر بالراحة أثناء النوم  ٧

     ل من الآخرين إعاقتى تشعرنى بأننى أق  ٨

     تفتر همتى بسهولة   ٩

     الناس يحترموني ويحبوني  ١٠

     أتجنب الأعمال المجهدة   ١١

     ينقصنى الحب ممن حولى  ١٢

     أعتمد على نفسى فى حل مشكلاتى   ١٣

     لآخرون من العاديين ينظرون إلي نظرات غريبةا  ١٤

     أستطيع حماية نفسى   ١٥

     عدة عند الحاجةأطلب المسا  ١٦

     أختار حاجاتى بنفسى   ١٧

     أساهم فى حل مشكلات الآخرين  ١٨

     قرارتى لاأثق بها   ١٩

     بآرائى يأخذ والديَّ  ٢٠

     أستطيع تحمل المسئولية   ٢١

     على تنفيذ قراراتى يشجعنى والديَّ  ٢٢

     أستطيع تدبر شئونى   ٢٣
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ً  ــــــــاراتالعبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ م ً دائما  نادراً  أحيانا
     إخوتى السامعين علي يفضل والديَّ  ٢٤

      أكره الاعتراف بخطئى  ٢٥

     أتشاجر كثيراً مع إخوتى  ٢٦

     أثور لأتفه الأسباب   ٢٧

     أسرتى لاتثق فى قدراتى  ٢٨

      أتعلم من أخطائى وأصححها  ٢٩

     أشعر بالسعادة عندما يحدثنى السامعون بلغة الإشارة  ٣٠

     أنا مظلوم فى الحياة   ٣١

     أصدقائى يحترمون رأيي  ٣٢

     أشعر أن مستقبلى مظلم وغير واضح   ٣٣

     تحركاتى يراقب والديَّ  ٣٤

     أخاف من التغيرات السريعة   ٣٥

     بمعرفة أصدقائى من الصم وضعاف السمع يهتم والديَّ  ٣٦

     أشعر بأن حياتى مهددة   ٣٧

     أعطف على الفقراء والمحتاجين   ٣٨

     م يلازمنىالتشاؤ  ٣٩

     أحاول مساندة المظلوم  ٤٠
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للمراهقين ذوي  الصلابة النفسيةالصورة النهائية لمقياس (
  )الإعاقة السمعية

  
  الباحثـة:  إعـداد
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  سمعيةللمراهقين ذوي الإعاقة ال الصلابة النفسية الصورة النهائية لمقياس 

  
  الباحثة: إعداد

  

  : بيانات الطالب
 :الاسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧم

  

    

: السѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧن
  

  
  

: المدرسѧѧѧѧѧѧة/ الكليѧѧѧѧѧѧة 
  

    

: الجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧنس
  

  (          )أنثـــى   (          )ذكـر

: درجѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة الإعاقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة
  

  (          )جزئية   (          )كلية 

  (          )خارجية   (         )داخلية              :امة ــــــــــــــنوع الاق

   تمثل رؤيتك لذاتك فى مواجهة عدد من المواقف،عبارة ) ٣٨(تكون المقياس الحالي من ي
  العبـــارة أن تبـــدي رأيـــك باختيـــار إجابـــة  فهـــموالمطلـــوب منـــك بعـــد 

 ـ(واحدة من خلال مدرج ثلاثي للإجابة يشمل الإجابـات التاليـة     ـ – ادائمً   ). انـادرً  – اأحيانً
  .لإجابة التي تختارها وأمام كل عبارةأسفل ا) (علامة وستقوم الباحثة بوضع 

  :تعليمات المقياس
لتي تتفق معك بعد لعبارات الآتية، ثم قم باختيار الإجابة اللترجمة الإشارية ل اجيدً ظرأن -

  .فهمك للعبارة
في حالة عدم فهمك لأي عبارة من عبارات المقياس يمكنك الاستفسار عنها لتوضيحها  -

 .أو طلب تكرارها مرة أخرى

 .ختار إجابتين للعبارة الواحدة ولا تترك عبارة دون أن تختار إجابة لهالا ت -

لا توجد إجابة صحيحة وأخرى خاطئة، وليس هناك إجابة أفضل من غيرها، ولكن أجب  -
 .بما يتفق مع رأيك ويتناسب مع شخصيتك

لكل عبارة باهتمام ولا  نظر إلى الترجمة الإشاريةليس هناك زمن محدد للإجابة ولكن أ -
 .تتردد عند الإجابة

 .جميع إجاباتك سوف تكون سرية، ولن تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي -
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ً  العبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارات م ً دائما  نادراً  أحيانا
    وقاتهاأأصلى الفروض فى  ١

    أعجز عن ضبط مشاعرى ٢

     أستسلم للهزيمة بسهولة  ٣

     عبء على الآخرين  أنا  ٤

     الكذب مباح طالما لايضر  ٥

     أبكى لأبسط الأسباب   ٦

     أتهور عند مواجهة الأمور  ٧

     أثق فى نفسى رغم إعاقتى  ٨

     نهج الغاية تبرر الوسيلةمأتبع   ٩

     أنا سريع الغضب والانفعال   ١٠

     أخاف من المستجدات   ١١

     يستخدمون لغة الإشارةأتجنب الآخرين الذين لا  ١٢

     التزم بمراعاة آداب الطعام  ١٣

     أكره مخالفة الآخرين لرأيي   ١٤

     أتوقع حدوث مشكلات كثيرة لى بسبب اعاقتى  ١٥

     أحضر مناسبات الآخرين   ١٦

     أداوم على ممارسة التمارين الرياضية  ١٧

     أتجنب المواقف الضاغطة   ١٨

     ف المؤدية للفشلأحبط من المواق  ١٩

     أستطيع تحقيق طموحاتى ولاتعقنى اعاقتى  ٢٠

     أنفذ مايطلب مني بجد  ٢١

     أتخذ قراراتى فى الوقت المناسب   ٢٢

     المهام الشاقة تمرضنى  ٢٣
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ً  العبــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارات م ً دائما  نادراً  أحيانا
     أتحمل مسئولية أعمالى وسلوكياتى  ٢٤

     التزم بالصدق فى كل تصرفاتى  ٢٥

     أنا متردد فى تصرفاتى   ٢٦

     متعة الحياة فى تحديها  ٢٧

     أعتمد على نفسى فى إنجاز أمورى  ٢٨

     أتحمل مسئولية قراراتى الشخصية  ٢٩

     نجاحى يعتمد على مجهودى   ٣٠

     أحب تعلم الأشياء الجديدة  ٣١

     أضطرب عند أى مواجهة مع السامعين  ٣٢

     أسعى للنجاح لاسعاد أسرتى  ٣٣

     ن داخلى تنبع قراراتى م  ٣٤

     إعاقتى  رغملدى عزيمة وإرادة قوية   ٣٥

     أساعد أصدقائى فى حل مشكلاتهم   ٣٦

     يسعدنى تخفيف آلام الآخرين  ٣٧

     يمكننى تحمل الصعاب والاحباطات  ٣٨
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Summary  
Introduction: 

an spend his life journey with his needs between his hands, he wants to 
satisfy his physical, economic, psychological, mental, religious needs and etc. 
Demands from around him he expected response from others, otherwise 
disappointed, and the need for security one of the most important needs, which 
is the essential component of mental health and psychological basis of the 
balance of the individual, he seeks to satisfy it in all stages of  life and it is the 
most in need when subjected to the pressures and frustrations that could lead 
to serious health threat and psychological imbalance. 

 Since adolescence is characterized by frequent conflicts and the 
pressures faced by adolescents - were normal or disabled- In his quest for 
independence and identity, therefore, they need sense of psychological 
security within the community around them with loyalty and belonging and 
mutual love, then generated a sense  of satisfaction, confidence and belief in 
self and others and can control of the pressing and challenging circumstances, 
adapt and strengthen their stability  against any mental disorders they may 
encounter in their lives. 

 The study problem: 
 The problem of the current lies in identifying the nature of the 

relationship between psychological sense of security and hardiness of 
adolescents with hearing disabilities, due to the scarcity of studies on the 
relationship between these variables among adolescents with hearing 
disabilities - in the researcher's knowledge - and the disclosure of the personal 
characteristics of the dynamics of both high and low sense of psychological 
security.  

The study importance:  
 The importance of the current study, in addressing an important subject, 

a sense of security is one of the most important psychological needs of 
adolescents, which seeks to satisfy  at this stage, adolescents with disabilities, 
especially hearing, which will help them  to cope with the pressures, stress, 
frustrations and strengthening personal sources in the face of these pressures, 
which lead them to satisfy their  need to increase the strength of the adolescent 
hardiness, psychological and social compatibility. 

The study Objectives:  
1- To identify the relationship between psychological sense of security and 
hardiness among hearing impaired adolescents.  
2- To predict of hardiness among adolescents with hearing impairment 
through the psychological dimensions of security.  
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3- To identify the dynamics of personal and psychological construction of 
high and low sense of psychological security adolescents. 

The study Terminology 
1- Psychological Security 
2- Psychological Hardiness 
3- Hearing Impaired Adolescents 

The study hypothesis: 
1- There is no a statistical positive correlation between the degree of 
psychological sense of security and levels of hardiness among hearing 
impaired adolescents. 
2-There are no significant statistically differences between hearing impaired 
adolescents in the psychological security according to sex (male - female), and 
the degree of disability (total - partial), and type of placement (residential– 
external).  
3- There are no significant statistically differences between hearing impaired 
adolescents in the hardiness according to sex (male - female), and the degree 
of disability (total - partial), and type of placement (residential – external). 
4- Some of the psychological dimensions of security predict hardiness among 
adolescents with hearing impairment. 
5- High and low sense of psychological security adolescents has specific 
personality dynamic. 

Study sample:   
 The current researcher used three representative samples of adolescents 

with hearing impairment, aged (15-21) years, their disability degree ranged 
(partial – total), and type of placement (residential – external) were selected at 
random. 
- The psychometric sample : 

 (180) male and female hearing impaired adolescents (87 males, 93 
females), aged between (15-21) years, and ranged in the degree of disability 
(partial (101) and the total (79)) participated in the study as a primary sample 
from middle and secondary students of the AL AMAL Institute for the Deaf 
and Hard of Hearing in Zagazig, and Atef Al Sadat school for the deaf and 
hard of hearing in the eastern province of Belbeas, Al sharkia governorate 
randomly. 

-The clinical sample: 
The clinical sample consisted of two terminals in accordance with the 

results on the scale of psychological security. 
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The study tools: 
-Psychometric tools:  
1- General data form. 
2- The scale of psychological security for hearing impaired adolescents 
(Researcher made). 
3- The scale of hardiness for hearing impaired adolescents (Researcher made). 
-Clinical tools:  
1- Case study form (by Ehab Elbeblawy, 1995). 
2- Personal interview form (by Hassan Mustafa. 1998). 
3- Thematic Aperception Test (Henry, Morgan, 1943). 

Static styles: 
In the light of the objectives and hypothesis of the current study the 

researcher used statistical methods to address the data and test the validity of 
assumptions, which were represented in the following: 
1- Measures of descriptive statistics to verify the distribution moderation. 
2- The simple correlation coefficient of Pearson. 
3- (T) Test as an indication of the significant differences between the means. 
4- Multi-steps Regression analysis. 

The study results:  
1- There is a statistical positive correlation (0, 01) between the degrees 
of psychological sense of security and levels of hardiness among 
hearing impaired adolescents. 
2- There are no significant statistically differences between hearing 
impaired adolescents in the psychological security according to sex 
(except, there is a significant statistically difference (0,05) in external 
security in favor of females) , and the type of placement (residential– 
external) and found a significant statistically difference in external 
security(0,01) and (0,05) in internal security and the total degree of 
psychological security according to the type of disability in favor of 
those with partial hearing impairment. 
3- There are no significant statistically differences between hearing impaired 
adolescents in the hardiness according to sex (except, there is a significant 
statistically difference (0, 01)) in female commitment, and the degree of 
disability (except there is a significant statistically difference (0, 05) in 
commitment in favor of those with partial hearing impairment), and type of 
placement. 
4- Some of the psychological dimensions of security predict hardiness among 
adolescents with hearing impairment. 
5- High and low sense of psychological security adolescents has specific 
personality dynamics. 



 

 ملخص الدراسة باللغة العربية
  :مقدمة

شѧѧباعھا مѧѧن جسѧѧمية إيقضѧѧى الانسѧѧان رحلѧѧة عمѧѧره وبѧѧين يديѧѧه مجموعѧѧة مѧѧن الحاجѧѧات التѧѧى يسѧѧعى إلѧѧى 
واقتصادية ونفسية وعقلية ودينية وغيرھا،يطالѧب بھѧا مѧن حولѧه ويتوقѧع دائمѧًا اسѧتجابة الآخѧرين لѧه وإلا أصѧيب 

ھѧذه الحاجѧات والتѧى تعتبѧر المقѧوم الأساسѧى للصѧحة النفسѧية وأسѧاس وتعتبر الحاجة إلى الأمن من أھم .بالاحباط
التوازن النفسى للفرد،فيسعى الفرد إلى إشباعھا فى جميع مراحل حياته ويكون فى أشد الحاجة إليھا عند تعرضه 

  .حباطات شديدة قد تؤدى إلى تھديد صحته النفسية وتوازنه النفسى إلضغوط و
عѧاديين كѧانوا أو  –ميز بكثرة الصراعات والضغوط التى تواجه المراھقين ولما كانت مرحلة المراھقة تت

فى السعى من أجѧل الاسѧتقلال وإثبѧات الھوية،لѧذلك فھѧم فѧى حاجѧة إلѧى الشѧعور بѧالأمن النفسѧى داخѧل  –معوقين 
يھم المجتمѧѧع المحѧѧيط بھѧѧم، تربطѧѧه بينѧѧه وبѧѧين أفѧѧراده صѧѧلات الѧѧولاء والانتمѧѧاء والحѧѧب المتبادل،حينئѧѧذ يتولѧѧد لѧѧد

الإحساس بالرضا والقناعة والثقة فى النفس والآخرين،الأمر الذى يساعدھم على التحكم فى الظѧروف الضѧاغطة 
  .وتحديھا والتكيف معھا وتقوية صلابتھم النفسية ضد أية اضطرابات تواجھھم فى حياتھم 

  :مشكلة الدراسة)١(
بالأمن النفسى والصلابة النفسية  تكمن مشكلة الدراسة في التعرف على طبيعة العلاقة بين الشعور

للمراھقين ذوى الإعاقة السمعية،نظرًا لندرة الدراسات التي تناولت العلاقة بين ھذين المتغيرين لدى المراھقين 
، والكشف عن الديناميات الشخصية المميزة لكل من مرتفعى  -في حدود علم الباحثة –المعوقين سمعيًا 

  . ومنخفضى الشعور بالأمن النفسى
  :أھمية الدراسة)٢(

تتمثل أھمية الدراسة الحالية فى أھمية الجانب الذى تتصدى لدراسته،حيث يعد الشعور بالأمن النفسى من 
أھم الحاجات التى يسعى المراھق إلى إشباعھا فى ھذه المرحلة وخاصѧة المراھѧق المعѧوق سѧمعيًا،والتى تسѧاعده 

الشخصية فى مواجھة ھذه الضغوط، الأمر الذى يؤدى معه  على مواجھة الضغوط والاحباطات وتقوية مصادره
  .إشباع ھذه الحاجة إلى زيادة صلابة المراھق النفسية وتوافقه النفسى والاجتماعى

  : أھداف الدراسة)٣(
  .الكشف عن علاقة الأمن النفسى بالصلابة النفسية لدى المراھقين ذوى الإعاقة السمعية   - أ
سى التى تنبئ بالصلابة النفسية لدى المراھقين ذوى الإعاقة الكشف عن بعض أبعاد الأمن النف  -  ب

 .السمعية 
 .معرفة ديناميات الشخصية المتميزة بالأمن النفسى من المراھقين المعوقين سمعيًا - ج

 :مصطلحات الدراسة الاجرائية)٤(
  . Psychological Securityالأمن النفسي  -١
  . Psychological Hardinessالصلابة النفسية  -٢
 . Hearing Impaired Adolescentsلمراھقون المعوقون سمعيًا ا -٣

 :فروض الدراسة )٥(
لاتوجد علاقة ارتباطية دالة إحصائيًا بين درجات الشعور بالأمن النفسي ودرجات الصلابة  -١

  .النفسية لدى المراھقين ذوي الإعاقة السمعية
الإعاقة السمعية في الأمن لاتوجد فروق دالة إحصائيًا بين متوسطى درجات المراھقين ذوي  -٢

داخلية (، ونوع الإقامة )جزئية –كلية (ودرجة الإعاقة ) إناث –ذكور (النفسي طبقًا للجنس 
  ).خارجية –

لاتوجد فروق دالة إحصائيًا بين متوسطى درجات المراھقين ذوي الإعاقة السمعية في  -٣
،ونوع الإقامة )جزئية –ية كل(، ودرجة الإعاقة )إناث –ذكور (الصلابة النفسية طبقًا للجنس 

 ).خارجية –داخلية (
تنبئ بعض أبعاد الأمن النفسى دون غيرھا بالصلابة النفسية لدى المراھقين ذوي الإعاقة  -٤

 .السمعية
 .تتصف شخصية مرتفعى ومنخفضى الشعور بالأمن النفسي بديناميات شخصية مميزة لھما -٥

 :عينة الدراسة)٦(
-١٥(لѧѧة للمѧѧراھقين المعѧѧوقين سѧѧمعيًا، تراوحѧѧت أعمѧѧارھم مѧѧا بѧѧين اسѧѧتخدمت الباحثѧѧة ثѧѧلاث عينѧѧات ممث

،وتراوحѧت درجѧة إعѧاقتھم مѧابين إعاقѧة كليѧة )٢.١٢(عامًا وانحѧراف معيѧارى)١٨(سنة بمتوسط عمر زمنى)٢١
  ):داخلية وخارجية(وإعاقة جزئية،واختلفت نوعية إقامتھم مابين إقامة



 

  :العينة الاستطلاعية) أ(
  طالبѧѧѧѧѧѧѧًا وطالبѧѧѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧѧѧن المѧѧѧѧѧѧѧراھقين المعѧѧѧѧѧѧѧوقين سѧѧѧѧѧѧѧمعيًا )٩٣(تكونѧѧѧѧѧѧѧت العينѧѧѧѧѧѧѧة الاسѧѧѧѧѧѧѧتطلاعية مѧѧѧѧѧѧѧن

من طلاب المѧرحلتين الإعداديѧة والثانويѧة مѧن طѧلاب معھѧد الأمѧل للصѧم وضѧعاف السѧمع ) ذكور ٤٣إناث، ٥٠(
عامѧѧѧѧѧًا وانحѧѧѧѧѧراف )١٨(سѧѧѧѧѧنة بمتوسѧѧѧѧѧط عمѧѧѧѧѧر زمنѧѧѧѧѧى)٢١-١٥(بمدينѧѧѧѧѧة الزقازيق،تراوحѧѧѧѧѧت أعمѧѧѧѧѧارھم مѧѧѧѧѧابين

،واختلفѧѧت نوعيѧѧة إقѧѧامتھم مѧѧابين )إعاقѧѧة كليةوإعاقѧѧة جزئيѧѧة(،وتراوحѧѧت درجѧѧة إعѧѧاقتھم مѧѧا بѧѧين )٢.١٢(معيѧѧارى
  ).داخلية و خارجية (

  : العينة السيكومترية) ب(
 ٨٧(طالبѧѧѧѧًا وطالبѧѧѧѧة مѧѧѧѧن المѧѧѧѧراھقين المعѧѧѧѧوقين سѧѧѧѧمعيًا )١٨٠(تكونѧѧѧѧت عينѧѧѧѧة الدراسѧѧѧѧة الأساسѧѧѧѧية مѧѧѧѧن

عامѧѧѧѧًا وانحѧѧѧѧراف )١٨(بمتوسѧѧѧѧط عمѧѧѧѧر زمنѧѧѧѧى سѧѧѧѧنة)٢١-١٥(،تراوحѧѧѧѧت أعمѧѧѧѧارھم مѧѧѧѧا بѧѧѧѧين)إنѧѧѧѧاث٩٣ذكѧѧѧѧور،
،وقѧد ) ١٠١(وإعاقة جزئية وعددھم ) ٧٩( ،وتراوحت درجة إعاقتھم ما بين إعاقة كلية وعددھم)٢.١٢(معيارى

تم اختيار عينة الدراسة الأساسية من طلاب المرحلتين الإعدادية والثانوية من معھد الأمل للصم وضعاف السمع 
  .ھيد عاطف السادات للصم وضعاف السمع بمدينة بلبيس بمحافظة الشرقيةبمدينة الزقازيق،ومدرسة الش

  :العينة الكلينيكية) ج(
  .تكونت العينة الكلينيكية من حالتين طرفيتين وفقاً لدرجاتھما على مقياس الأمن النفسى 

  :أدوات الدراسة)٧(

  :أدوات الدراسة السيكومترية -
  .استمارة بيانات عامة  .١
 ) .الباحثة: إعداد(ي للمراھقين ذوى الإعاقة السمعية        مقياس الأمن النفس .٢
 ).الباحثة:  إعداد(مقياس الصلابة النفسية للمراھقين ذوى الإعاقة السمعية     .٣
 :أدوات الدراسة الكلينيكية -
 ).١٩٩٥ايھاب الببلاوى،: إعداد(استمارة دراسة الحالة                         -١
 ) .١٩٩٨حسن مصطفى،: إعداد(الشخصية                    استمارة المقابلة -٢
 ).محمد نجاتى،أنور حمدى: ترجمة(اختبار تفھم الموضوع للكبار              -٣

 :الأساليب الإحصائية)٨(
في ضوء أھداف وفروض الدراسة الحالية استخدمت الباحثة الأساليب الإحصائية لمعالجة البيانات 

  :التي تمثلت في الآتيواختبار صحة الفروض و
  .مقاييس الإحصاء الوصفى للتحقق من اعتدالية التوزيع  .١
 .معامل الارتباط البسيط لبيرسون .٢
 .لدلالة الفروق بين المتوسطات) ت(اختبار .٣
 .تحليل الإنحدار متعدد الخطوات .٤

 :نتائج الدراسة)٩(
  -:أسفرت نتائج الدراسة عن 

بين درجات الشعور بالأمن النفسى ) ٠.٠١(عند مستوىوجود علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائيًا  -١
  .ودرجات الصلابة النفسية لدى المراھقين ذوى الإعاقة السمعية 

عدم وجود فروق دالة إحصائيًا بين متوسطى درجات المراھقين ذوى الإعاقة السمعية فى الأمن  -٢
فى الأمن الخارجى  ٠.٠٥النفسى طبقًا للجنس فيما عدا وجود فروق دالة إحصائيًا عند مستوى 

لصالح الاناث ، وعدم وجود فروق دالة إحصائيًا بين متوسطى درجات المراھقين ذوى الإعاقة 
فى )٠.٠١(السمعية فى الأمن النفسى طبقًا لنوع الاقامة،بينما وجدت فروق دالة إحصائيًا عند مستوى

الكلية للأمن النفسى طبقًا فى بعد الأمن الداخلى والدرجة )٠.٠٥(بعد الأمن الخارجى وعند مستوى 
 .لدرجة الإعاقة لصالح ذوى الإعاقة الجزئية 

عدم وجود فروق دالة إحصائيًا بين متوسطى درجات المراھقين ذوى الإعاقة السمعية فى الصلابة  -٣
فى بعد الالتزام لصالح ) ٠.٠١(النفسية طبقًا للجنس فيما عدا وجود فروق دالة إحصائيًا عند مستوى 

م وجود فروق دالة إحصائيًا بين متوسطى درجات المراھقين ذوى الإعاقة السمعية فى الاناث،وعد
فى بعد )٠.٠٥(الصلابة النفسية طبقًا لدرجة الإعاقة فيما عدا وجود فروق دالة احصائيًا عند مستوى

الالتزام لصالح الإعاقة الجزئية،وعدم وجود فروق دالة احصائيًا بين متوسطى درجات المراھقين 
 . ى الإعاقة السمعية فى الصلابة النفسية طبقًا لنوع الإقامةذو

 .تنبئ أبعاد الأمن النفسى بالصلابة النفسية لدى المراھقين ذوى الإعاقة السمعية  -٤



 

 . تتصف شخصية مرتفعي ومنخفضي الأمن النفسي بديناميات شخصية مميزة لھما -٥
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