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 3112المجلد الأول لسنة  –العدد الأول 

 الوعى المعلوماتى لذوى الاحتياجات الخاصة
  دراسة ميدانية لمكتبات المراكز والجمعيات الليبية

 مفتاح عبد الوهاب السلاع .د
 (جامعة طرابلس  –كلية الآداب  – قسم المكتبات والمعلومات) 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 

 : ملخص

وبيان أهميته , تسعى الدراسة الى التعريف بالوعى المعلوماتي وتحديد الملامح الاساسية له 
للأشخاص ذوي الاحتياجات الخاصة من خلال خدمات المكتبات الملحقة بالمراكز والجمعيات 

والتى اختارها الباحث لوجود الحد , ص  ذوى الاحتياجات الخاصة الليبية لتعليم وتأهيل الاشخا
وتوضيح ما يعترضها من مشكلات أو صعوبات حالت من أداء دورها فى , الأدنى لتلك الخدمات 

والتعرف على مواطن القوة , الفئة الهامة من تعداد السكان فى ليبيا  لهذهتنمية الوعى المعلوماتي 
وخرجت , لباحث المنهج الوصفى لتحقيق الاهداف المرسومة للدراسة واستخدم ا, والضعف فيها 

الدراسة بمجموعة من التوصيات التى تعزز دور المكتبات فى الرقى بالوعى المعلوماتى 
للأشخاص ذوى الاحتياجات الخاصة من خلال الاهتمام بتوفير اوعية المعلومات الحديثة وتدريب 

 .اخصائى المكتبات والمعلومات

 :مقدمة
, يمثلللل تعلللليم ذوي الاحتياجلللات الخاصلللة ومعلللادة تلللأهيلهم تحلللديا حضلللاريا للأملللم والمجتمعلللات 

باعتبلللار أنهلللم يمثللللون نسلللبة لا , يمكلللن أن تعلللوق الاملللم , قضلللية منسلللانية بالدرجلللة الاوللللى  لأنللله
الاعلللداد  هلللذهوتشلللكل , ملللن مجملللوا السلللكان عللللى المسلللتوى المحللللى واللللدولى % 11تقلللل علللن 

,  يهللللدد الاقتصللللاد الللللوطنى والعللللالمى , لاحتياجللللات الخاصللللة فاقللللدا تعليميللللا الكبيللللرة مللللن ذوي ا

 011ملللن واقللل  % 01وطبقلللا للللبعا ااحصلللائيات فلللىن نسلللبتهم  فلللى اللللدول الناميلللة تصلللل اللللى 

وفلللى اللللوطن العربلللى يقلللدر علللدد .  مليلللون معلللاق فلللى العلللالم اىللللبهم يعللليي فلللى البللللدان الناميلللة 
 (*) مليلللون شلللخص 31لعملللل العربلللى فلللد تجلللاوز ذوى الاحتياجلللات الخاصلللة بحسلللب من ملللة ا

وهللللى مللللن اعلللللى النسللللب فللللى العللللالم بسللللبب حللللوادث المللللرور % 11وتبلللللب نسللللبتهم فللللى ليبيللللا 

كملللللا ان زوا  , والتلللللى تضللللليف يوميلللللا رقملللللا جديلللللدا فلللللى علللللدد ذوى الاحتياجلللللات الخاصلللللة 
ه تعانيللل ثلللم ان ملللا.  والأملللرااالاقلللارب احلللد الاسلللباب الرئيسلللية فلللى وجلللود بعلللا الاعاقلللات 

. لاحم وحتلللى اليلللوم ملللن اسلللتخدام وسلللائل العنلللف والقلللوة المختلفلللة وانتشلللار السللل3111منلللذ  ليبيلللا
اللللوعى المعلوملللاتى أحلللد الجوانلللب المهملللة فلللى تطلللوير اللللتعلم اللللذاتى والمسلللتمر ملللن  ويعتبلللر 1

ليكلللون لهللا دورهلللا الفاعلللل بااسلللهام فللى البنلللاء والتنميلللة الحقيقيلللة باعتبارهلللا , عللدد ملللن الجهلللات 
وللللذا فلللان المصللللحة تقتضلللى العنايلللة بالأشلللخاص ذوى . المجتمللل  تمثلللل كيانلللا بشلللريا  جلللزء ملللن

والنفسللللية والجسلللللدية  وتلبيلللللة , والسلللللمعية , الاحتياجللللات الخاصلللللة بمختللللللف فئللللاتهم البصلللللرية 
والتركيللللز علللللى اكتسللللابهم مهللللارات البحللللث عللللن , رىبللللاتهم واحتياجللللاتهم المعرفيللللة والثقافيللللة 

يحتلللاجون ملللن معلللارف التلللى تسلللاعدهم عللللى التكيلللف  عللللى ملللاالمعلوملللات بأنفسلللهم والحصلللول 
والفاعليللللة فللللى مجللللتمعهم دون الاتكللللال علللللى  ىيللللرهم   بحيللللث لا تمثللللل هللللذه الاعاقللللة حللللاجزا 

ومللللن الضللللرورى ان يراعلللى ذلللللك عنللللد . بيلللنهم وبللللين المسللللاهمة فلللى البنللللاء والتنميللللة الثقافيلللة 

                                                             
 م3112نحو مجتمع للجميع فى القرن الحادى والعشرين: تنفيد برنامج العمل العالمى بشأن الاشخاص المعوقين*  
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 3112المجلد الأول لسنة  –العدد الأول 

ة ومكتبللللات الاطفللللال ومكتبللللات انشللللاء المكتبللللات ذات الخللللدمات العامللللة مثللللل المكتبللللات العاملللل

 .مراكز اعادة تأهيل دوى الاحتياجات الخاصة 

وهلللللذه الدراسلللللة تحلللللاول التعللللللرف عللللللى ملللللدى اسللللللهام  المكتبلللللات التابعلللللة لمراكللللللز          
وجمعيللللللات تعلللللللليم و تأهيللللللل الاشلللللللخاا دوى الاحتياجللللللات الخاصلللللللة  فللللللى رفللللللل  اللللللللوعى 

ات الخاصلللللة فلللللى بعلللللا الملللللدن المعلوملللللاتى والمسلللللتوى الثقلللللافى للأشلللللخاص ذوى الاحتياجللللل
والبلللرامج التلللى تو فهلللا هلللذه المكتبلللات لتعلللليم هلللذه الفئلللة كيلللف تسلللتخدم مقتنياتهلللا ملللن , الليبيلللة 

مصلللادر للمعلوملللات المتاحلللة بهلللا وتسلللتفيد منهلللا وتفعلهلللا فلللى العمليلللة التعليميلللة  وىيرهلللا ملللن 
, مكتبللللات احتياجللللات هللللذه الفئللللة  فللللى محاولللللة للتعللللرف علللللى واقلللل  مقتنيللللات وتجهيللللز هللللذه ال

والمشللللاكل التللللى , ومحاولللللة التعللللرف علللللى المعوقللللات التللللى تواجلللله هللللذه نللللوا مللللن المكتبللللات 
, تحللللول دون تطويرهللللا للوصللللول للسللللبل التللللى يمكللللن مللللن خلالهللللا تطللللوير المكتبللللات وتهيئتهللللا 

وتحديللللد احتياجاتهللللا لتقللللوم بللللدورها المنشللللود فللللى بللللث الللللوعى المعلومللللاتى فللللى الوسللللط التللللى 
 .تتواجد فيه 

 :ة الدراسة مشكل -2

نشللللأت الفكللللرة مللللن التسللللاسل عللللن امكانيللللة الاسللللتفادة مللللن المعلومللللات بوصللللفها مصللللدرا        
اساسلللليا بللللدأت تفللللرا نفسللللها علللللى المجتمعللللات البشللللرية المختلفللللة فللللى شللللتى مجللللالات الحيللللاة  

, ودورهلللا فلللى تعزيلللز قلللدرات الافلللراد عللللى اخلللتلاف امكانلللاتهم الثقافيلللة ومسلللتوياتهم التعليميلللة 
لمعلومللللات تمثللللل لبنللللة حقيقللللة وملموسللللة نحللللو وصللللول كللللل شللللرائح المجتملللل  الللللى وأصللللبحت ا

المعرفللللة التللللى يرىبونهللللا وبللللذلك اصللللبحت وسلللليلة حديثللللة تسللللعى لهللللا الللللدول المتقدمللللة لبنللللاء 
 .مجتمعات معرفية تنمى قدراتها وممكاناتها المادية والاقتصادية ومكانتها التنافسية 

تلللللى تحلللللاول تسلللللليط الضلللللوء عللللللى اللللللوعى وملللللن هنلللللا نبعلللللت فكلللللرة الدراسلللللة المقترحلللللة ال
ودور المكتبلللة لتحقيلللق , وملللدى تفعيللللة , المعلوملللاتى والمتلللاح منللله للللذوى الاحتياجلللات الخاصلللة 

الاسلللتفادة القصلللوى منللله وضلللعف الاهتملللام والتركيلللز الفعللللى عللللى واقللل  تللللك المكتبلللات مجلللال 
لللللى مللللدى الدراسلللة والتعللللرف علللللى المشللللكلات التللللى تواجههللللا بوصلللفها خطللللوة نحللللو الحكللللم ع

والخلللللدمات , اسلللللهامها او تأثيرهلللللا عللللللى اللللللوعى المعلوملللللاتى للللللذوى الاحتياجلللللات الخاصلللللة 
 .المعلوماتية المقدمة لهم 

 :اهمية الدراسة  -1

يللللزال الانتللللا  الفكللللرى يعللللانى مللللن قلللللة الدراسللللات التللللى تطرقللللت الللللى الاشللللخاص  لا           
الهائلللل ملللن المعرفلللة اللللى تسلللعى  ذوى الاحتياجلللات الخاصلللة وحلللاجتهم اللللى الاسلللتفادة ملللن الكلللم

الللللدول والمجتمعللللات لتحسللللين مسللللتوى الفللللرد بهللللا فللللى مختلللللف النللللواحى الماديللللة والاجتماعيللللة 
, وللتهمللليي الاقتصلللادى , والثقافيلللة ونتيجلللة للتمييلللز والتفرقلللة المسلللتمرين ملللن جانلللب المجتمللل  

ية ت للللل ونقللللص المشللللاركة فللللى عمليللللات صللللن   القللللرارات الاجتماعيللللة والسياسللللية والاقتصللللاد
الاىلبيلللة الع مللللى ملللن ذوي الاحتياجللللات الخاصلللة  مسللللقطة ملللن التنميللللة ومجلللردة مللللن حقللللوق 

وحرملللانهم ملللن اسلللماا صلللوتهم وملللن فرصلللة القيلللام بلللدور فاعلللل فلللى . الانسلللان الاساسلللية لهلللا 
تحلللرم المجتمعللللات انفسلللها ملللن مللللوارد بشلللرية اساسلللية ذات اهميللللة حاسلللمة للتنميللللة , المجتمللل  

ومللللا لللللم . مملللا يفضللللى اثلللار  مناوئللللة هامللللة عللللى عمليللللات التنميلللة , ة الاقتصلللادية والاجتماعيلللل
لللللن يكللللون مللللن , ينضللللم الاشللللخاص ذوى الاحتياجللللات الخاصللللة الللللى التيللللار الرئيسللللى للتنميللللة 

الللللدول  اتفللللق عليلللله رسسللللاء حسللللب مللللا 3110الممكللللن تحفللللي  الفقللللر للنصللللف بحلللللول سللللنة 

كملللا انللله فلللى .  م3111 سللليتمرى والحكوملللات فلللى ملللستمر قملللة الألفيلللة التلللاب  للأملللم المتحلللدة فللل
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 3112المجلد الأول لسنة  –العدد الأول 

الوقلللللت اللللللذى تسلللللجل فيللللله اللللللدول المتقدملللللة سلللللبقا واضلللللحا فلللللى الاهتملللللام بالأشلللللخاص ذوى 

ورفللل  مهلللاراتهم التعليميلللة والثقافيلللة الاملللر اللللذى اصلللبح فيللله الشلللخص , الاحتياجلللات الخاصلللة 
ه ذو الاحتياجلللات الخاصلللة سلللوى بواسلللطة الخلللدمات التلللى تقلللدم لللله  بينملللا لازال الاهتملللام بهلللذ

 .الفئة فى الدول النامية ومنها ليبيا يعانى من قصور فى هذه الخدمات 

 :ويمكن ابراز اهمية الدراسة فى الجوانب التالية      
التعريللللف بالأشللللخاص ذوى الاحتياجللللات الخاصللللة والفئللللات التابعللللة لهللللا مللللن خلللللال المراكللللز  -

التركيللللز علللللى مقتنيللللات الماديللللة ومللللدى مناسللللبتها و وتجهيزاتهللللا, الجمعيللللات مجللللال الدراسللللة  
المكتبلللات الملحقلللة بهلللذه  المراكلللز والجمعيلللات ومسلللهامها فلللى تعزيلللز اللللوعى المعلوملللاتى لهلللذه 

يتناسلللب مللل  احتياجلللاتهم لكونهلللا واقللل  ململللوس ونسلللبة اصلللبحت ملللسثرة فلللى  الفئلللة وحسلللب ملللا
 . المجتم  الليبى يفترا ان تنال نصيبها من الاهتمام فى مجالات التعليم والثقافة 

وانللله ملللن افضلللل الممارسلللات التلللى ينب لللى التعاملللل , لتعريلللف بلللالوعى المعلوملللاتى وأهميتللله ا -
وأفللللراد المجتملللل  , معللله كمهللللارة اساسللللية يللللزود بهللللا الطالللللب فللللى مختلللللف المراحللللل التعليميللللة 

كملللا انللله وسللليلة للاعتملللاد , بشلللكل علللام فلللى مختللللف القضلللايا الاجتماعيلللة  والسياسلللية والصلللحية 
وأهميلللللة تنميلللللة اللللللوعى , علوملللللات المناسلللللبة لجميللللل  احتياجاتللللله عللللللى اللللللنفس فلللللى كسلللللب الم

كملللللا تبللللرز ايضللللا كجللللزء مللللن بلللللرامج , المعلومللللاتى للأشللللخاص ذوى الاحتياجللللات الخاصللللة 
 . الاهتمام بهذه الفئة وتشجي  انخراطها فى المجتم  بشكل فعال 

حتياجللللات التعريللللف بالمكتبللللة المدرسللللية الملحقللللة بمراكللللز وجمعيللللات تعللللليم وتأهيللللل ا ذوى الا -
 . الخاصة 

والتللللى عرفللللت علللللى انهللللا  مسسسللللات عبللللارة عللللن بنايللللة او ىرفللللة او مجموعللللة مللللن ال للللرف 
احتللللوت علللللى مجموعللللة مللللن المللللواد المكتبيللللة المطبوعللللة وىيللللر المطبوعللللة احسللللن اختيارهللللا 
وجلللرى تن يمهلللا وتيسلللير اسلللتخدامها تحلللت اشلللراف مهنلللى متخصلللص يقلللدم الخلللدمات المكتبيلللة 

 (1).لمعلمين والطلبة والمو فين  سة من االمناسبة لمجتم  المدر

كملللا تلللأتى اهميلللة هلللذه الدراسلللة ملللن انللله وبلللااطلاا عللللى الانتلللا  الفكلللرى الملللرتبط بموضلللوا  
الدراسلللة للللم نجلللد احلللدا قلللد تطللللرق بالبحلللث لواقللل  الاشلللخاص ذوى الاحتياجلللات الخاصلللة فللللى 

ضللليف بعلللدا اخلللر ليبيلللا وخلللدمات المعلوملللات واللللوعى المعلوملللاتى ملللن خللللال المكتبلللات وهلللذا ي
 لأهمية الموضوا المطروح للدراسة  

 :أهداف الدراسة  -3

ذوى الاحتياجللللات الخاصللللة والفئللللات التللللابعين  بالأشلللخاصالدراسللللة الللللى التعريللللف  هللللذهتهلللدف 
وبشلللكل خلللاص , ممارسلللته لكلللل افلللراد المجتمللل   وأهميلللةوالتعريلللف بلللالوعى المعلوملللاتى , لهلللا 

 هلللذهويمكللن تحقيلللق . ل جلللزء مهلللم مللن المجتمللل  الليبلللى الدراسلللة والتلللى تشللك بهللذهللفئللة المعنيلللة 
 :الاهداف من خلال 

  .وعلاقتهم بالوعى المعلوماتى, توضيح مفهوم الاشخاص ذوى الاحتياجات الخاصة  -

تنميللللة  وممكانيللللة, المجتملللل  بصللللفة عامللللة  افللللراد وأهميتلللله, التعريللللف بللللالوعى المعلومللللاتى  -
 .صة مجال الدراسةالوعى المعلوماتى لذوى الاحتياجات الخا
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المكتبللللات التللللى يمكللللن ان تسللللاهم مللللن خلالهللللا فللللى رفلللل   بهللللذهتحديللللد المقتنيللللات والوسللللائل   -

 .الوعى المعلوماتى

ودورهللللم فللللى رفلللل  الللللوعى , المكتبللللات مجللللال الدراسللللة  بهللللذهمعرفللللة امكانللللات العللللاملون  -
 .المعلوماتى 

وسلللة والتلللى تعيلللق بنلللاء اللللوعى تحديلللد المعوقلللات والمشلللاكل التلللى تعلللانى منهلللا المكتبلللات المدر -
 . المعلوماتى لذوى الاحتياجات الخاصة 

 :تتمثل التساسلات التى تحاول الدراسة الاجابة عنها فيما يلى 
 من هم الاشخاص ذوي الاحتياجات الخاصة ؟  ●

هلللل ملللن الممكلللن تنميلللة اللللوعى المعلوملللاتى للللذوى الاحتياجلللات الخاصلللة ؟ وملللا هلللى البلللرامج ●
 المكتبات مجال الدراسة لرف  الوعى المعلوماتى لطلبتها ؟   التى تعتمد عليها

المكتبللللات مجللللال الدراسللللة ؟ ومللللا مللللدى اهتمللللامهم برفلللل   لأمنللللاءهللللى القللللدرات المعرفيللللة  مللللا●
 وهل يتم الحاقهم بدورات تدريبية فى المجال ؟, الوعى المعلوماتى 

لرفللللل  الللللللوعى  ملللللا هلللللى المقتنيلللللات والوسلللللائل التلللللى تمتلكهللللللا المكتبلللللات مجلللللال الدراسلللللة●
 المعلوماتى  للمجتم  الذى تتواجد فيه ؟

المكتبلللللات عللللللى تلبيلللللة الاحتياجلللللات المعلوماتيلللللة الحقيقلللللة للفئلللللات  هلللللذهملللللا ملللللدى قلللللدرة  ●
 المستهدفة مجال الدراسة  ؟

 المكتبات لرف  الوعى المعلوماتى ؟ هذهما ابرز المشاكل والمعوقات التى تواجه  ●
  
 :تساؤلات الدراسة  -4

 :التساسلات التى تحاول الدراسة الاجابة عنها فيما يلى تتمثل 
اللللللى أى ملللللدى يلللللتفهم امنلللللاء المكتبلللللات والمسلللللئولين علللللن مراكلللللز تعلللللليم  والتأهيلللللل الصلللللم ●

اللللوعى المعلوملللاتى للللذوى  لأهميلللةوضلللعاف السلللم  وجمعيتلللى النلللور والكفيلللف مجلللال الدراسلللة 
 .الاحتياجات الخاصة 

ركلللللز المكتبلللللات عللللللى اسلللللتخدامها لرفللللل  اللللللوعى هلللللى المقتنيلللللات والوسلللللائل التلللللى ت ملللللا ●
 .المعلوماتى للمستفيدين من ذوى الاحتياجات الخاصة مجال الدراسة 

 .هى خدمات الوعى المعلوماتى المتاحة فى المكتبات مجال الدراسة  ما  ●

 .هى سمات العاملين القائمين على تقديم الخدمة فى المكتبات مجال الدراسة  ما ●

بات والمعوقلللات التلللى تواجللله المكتبلللات مجلللال الدراسلللة وتحلللد ملللن تلللوفير هلللى الصلللعو ملللا  ●
 . برامج وخطط لرف  الوعى المعلوماتى لذوى الاحتياجات الخاصة

 :المفاهيم والمصطلحات  -5

 :الوعى المعلوماتي  -أ
فملللللثلا احلللللدى . ان كثيلللللر ملللللن مفلللللاهيم اللللللوعى المعلوملللللاتي اصلللللبحت شلللللائعة اليلللللوم          

لللللوعى المعلومللللاتي مللللن حيللللث كونلللله مجموعللللة مللللن الكفللللاءات التللللى يجللللب المفللللاهيم تعللللرف ا
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 3112المجلد الأول لسنة  –العدد الأول 

امتلاكهلللا ملللن قبلللل الشلللخص اللللواعى معلوماتيلللا ليلللتمكن ملللن المشلللاركة بلللذكاء وفعاليلللة فلللى ذللللك 

 (4). المجتم  
ويعللللد مصللللطلح الللللوعي المعلومللللاتى مللللن المصللللطلحات الحديثللللة فللللى علللللم المعلومللللات وقللللد   

 ويسلللرالمعلوملللات بسلللهولة  وأتاحلللتور الانترنلللت اكتسلللب هلللذا المصلللطلح أهميلللة أكبلللر بعلللد  هللل
ويتلللللداخل اللللللوعى المعلوملللللاتى مللللل  التفكيلللللر النقلللللدى والتفكيلللللر التحليللللللى كمتطللللللب أساسلللللى 

وتصللللف جمعيللللة المكتبللللات . الفللللاعلين فللللى مجتملللل  المعلومللللات ومجتملللل  المعرفللللة  للأشللللخاص
وقللللد ,لمللللون الامريكيللللة الللللواعين معلوماتيللللا بللللأنهم اولئللللك الاشللللخاص الللللذين تعلمللللوا كيللللف يتع

وكيفيلللة البحلللث علللن المعلوملللات وكيفيلللة , عرفلللوا كيفيلللة تن للليم المعرفلللة  لأنهلللمتحقلللق لهلللم ذللللك 
منهللللم اشللللخاص اعللللدوا للللللتعلم مللللدى , حيللللث مكللللن ذلللللك الاخللللرين ليتعلمللللوا مللللنهم , اسللللتخدامها 

قللللادرون علللللى الحصللللول علللللى المعلومللللات التللللى يحتللللاجون لأى مهمللللة او قللللرار  لأنهللللمالحيللللاة 
 (5). بين أيديهم 

 :الاشخاص ذوى الاحتياجات الخاصة  -ب

وقصلللور فلللى و لللائف اعضلللاء , كلللل ملللن لديللله نقلللص أو عجلللز أو حرملللان فلللى تكوينللله الجسلللدى 
والاسلللتمرار فلللى النملللو علللن , المعرفلللة والخبلللرة  واكتسلللاب,الجسلللد يحلللول دون نملللوه الطبيعلللى 

لنلللاس كمللا يحرمللله او يقللللل ملللن فللرص تواصلللله مللل  مللن حولللله ملللن ا, طريللق المعرفلللة والخبلللرة 
 (6).وم  من حوله من الاشياء والمواقف 

وعللللى ذلللللك يعللللرف ذوو الاحتياجللللات الخاصللللة بللللأنهم الأفللللراد الللللذين ينحرفللللون عللللن المتوسللللط 
فلللى جانلللب أو أكثلللر ملللن جوانلللب الشخصلللية سلللواء اكلللان جسلللديا أم عقليلللا أم نفسللليا أم اجتماعيلللا 

يللله علللدم القلللدرة عللللى مملللا يترتلللب عل, يحلللول بيلللنهم وبلللين تحقيلللق التلللوازن والسللللوك  العلللادى 
وهللللللذا يتطلللللللب رفلللللل  مللللللن وعلللللليهم , متابعللللللة الترتيبللللللات المدرسللللللية او الخللللللدمات التعليميللللللة 

 لهللللذهالمعلوملللاتي و تعللللليمهم ملللن خلللللال بللللرامج خاصلللة متضللللمنة  وسللللائل تكنولوجيلللة ملائمللللة 
الكفيللللف : الخاصللللة الللللى عللللدة فئللللات كمللللا يلللللى  الاحتياجللللاتويمكللللن تصللللنيف ذوي , القللللدرات 

والتخللللللف , الجسللللدية والصلللللحية  وااعاقلللللات, الصللللم وضلللللعاف السللللم  و, وضللللعاف البصلللللر 
وصلللللعوبات اللللللتعلم والتواصلللللل , والاضلللللطراب النفسلللللى , والموهلللللوبين والعبلللللاقرة , العقللللللى 

 , والاحتياجات المتعددة 

 :المكتبات  -ج

أوعيلللللة المعلوملللللات التقليديلللللة وىيلللللر التقليديلللللة  باقتنلللللاءهلللللى المسسسلللللات التلللللى تعنلللللى          
وتعملللل عللللى تن يمهلللا ومتاحتهلللا لملللن يرىلللب , للخبلللرة الانسلللانية عللللى ملللدى العصلللور الممثللللة 

المهلللللام المسهللللللون ملللللن المكتبيلللللين وأختصاصلللللى  هلللللذهويقلللللوم بلللللأداء , فلللللى الحصلللللول عليهلللللا 
وقللللد تطللللورت مقتنيللللات وخللللدمات , المعلومللللات بمسللللتويات متعللللددة مللللن الخبللللرة والمسللللسولية 

لللك للللم تت يللر الو يفلللة الثقافيللة لهلللا مللن حيلللث هللذة المكتبللات بشلللكل واضللح عبلللر التللاري  ومللل  ذ
مللللن قبللللل الأجيللللال المختلفللللة  واسللللتخدامهالحضللللارى اانسللللانى  ثاتللللرالمحاف للللة علللللى وثللللائق ال

المسسسلللللات قلللللد تزايلللللد مللللل   هلللللذهعبلللللر تجميللللل  وتن للللليم ومعالجلللللة المعلوملللللات ملا من أهميلللللة 
( وملللللاتي واللللللوعي المعل)الت يلللللرات والتطلللللورات الحاصللللللة فلللللى مجلللللال تقنيلللللات المعلوملللللات  

 ومدارةو هللللللور الطللللللرق الجديللللللدة فللللللى منتللللللا  وتخللللللزين وتن لللللليم , والاتصللللللالات الحديثللللللة 
المتطلللللورة والشلللللبكات وبرمجيلللللات الوسلللللائط المتعلللللددة  االيلللللةاللللللن م  واسلللللتخدام, المعلوملللللات 

 .ومتاحة مداخل وقنوات ملكترونية للوصول السري  للمعلومات 
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 3112المجلد الأول لسنة  –العدد الأول 

 : منهج الدراسة  -6

ات المكتبللللللة الحديثللللللة علللللللى تنميللللللة الللللللوعى المعلومللللللاتى لللللللذوى لدراسللللللة تللللللأثير مقتنيلللللل      
الاحتياجلللات  الخاصلللة فقلللد اسلللتخدم الباحلللث الملللنهج الوصلللفى بوصلللفه الملللنهج الأنسلللب لتحقيلللق 

عللللللى تسلللللاسلاتها ووصلللللف ال لللللاهرة المدروسلللللة  وااجابلللللة, الأهلللللداف المرسلللللومة للدراسلللللة 
, كيفلللللى يصلللللف لنلللللا ال لللللاهرة فلللللالتعبير ال, وصلللللفا دقيقلللللا يعبلللللر عنهلللللا تعبيلللللرا كميلللللا او كيفيلللللا 

ال لللاهرة أو  هلللذهويوضلللح خصائصلللها املللا التعبيلللر الكملللى فيعطينلللا وصلللفا رقميلللا يوضلللح مقلللدار 
واسللللتخدم الاسللللتبيان كللللأداة لجملللل    (2).حجمهللللا ودرجللللات ارتباطهللللا ملللل  ال للللواهر المختلفللللة 

البيانلللات اللازملللة لأىلللراا هلللذة الدراسلللة لملللا يمتلللاز بللله ملللن امكانيلللة جمللل  كميلللة كبيلللرة ملللن 
وقلللد  (3). لمعلوملللات فلللى وقلللت قصلللير وتحليلهلللا احصلللائيا ملللن خللللال بلللرامج الحاسلللب الاللللى ا

اللللى نتلللائج  بااضللافة المتخصلللصتللم اعلللداد الاسللتبيان ملللن خللللال الرجللوا اللللى الانتللا  الفكلللرى 
الدراسللللات السللللابقة المتعلقللللة بهللللذا الموضللللوا وقللللد تضللللمن الاسللللتبيان اسللللئلة م لقللللة مدعومللللة  

لأوجلللله المختلفللللة لموضللللوا الدراسللللة مللللن خلللللال المسللللح بجملللل  اختياريللللة ت طللللى ا بىجابللللات
الجهللللات لتقللللدم بيانللللات  لهللللذه ميدانيللللةالبيانللللات الخاصللللة بالجهللللات المدروسللللة بعمللللل زيللللارات 

, اكثلللللر واقعيلللللة علللللن دورهلللللا فلللللى تنميلللللة اللللللوعى المعلوملللللاتى للللللذوى الاحتياجلللللات الخاصلللللة 
وقللللد  ور اسللللتيفائهافلللليصللللعب فهملللله مللللن اسللللئلة الاسللللتبيان واسللللتعادتها   ول للللرا توضلللليح مللللا

بلللرىم ملللن توسللل  الحلللدود الج رافيلللة , سلللاعد عللللى ذللللك التعلللاون الكاملللل ملللن مجتمللل  الدراسلللة 
 . النسبية لمجتم  الدراسة  

 :تى وكانت حدود الدراسة كالأ -7

مراكلللز تعللللليم وتأهيللللل الصلللم وضللللعاف السللللم   وجمعيتلللى النللللور والكفيللللف : الحلللدود المكانيللللة 
 .وبعا المدن الليبية الاخرى   للمكفوفين فى طرابلس وبن ازى

تناوللللت الدراسلللة مقتنيلللات المكتبلللة الحديثلللة ملللن اوعيلللة معلوملللات تقليديلللة : الحلللدود البشلللرية  -
ومعلللدات التللى يمكلللن لهلللا ان تسلللاعد  فللى تنميلللة اللللوعى المعلوملللاتى لفئلللة   وأجهلللزة تقليديلللةوىيللر 

 .جال الدراسةالطلاب  ذوى الاحتياجات الخاصة الدارسين فى المراكز والجمعيات م

 .م2106- 2105ت طى الدراسة مدى زمنى محدد بالعام الدراسى : الحدود الزمنية  -

 :مجتمع الدراسة وحدودها  -8

 وأهميتلللهاللللوعى المعلوملللاتى  ديثلللة عللللىتتنلللاول الدراسلللة موضلللوا تلللأثير مقتنيلللات المكتبلللة الح  
ق الللللى مللللدى اسللللهام كمللللا تتطللللر,  ذوي الاحتياجللللات الخاصلللة للطللللاب  بمراكللللز تعللللليم وتأهيللللل

 . الفئة  لهذهمقتنيات وخدمات المكتبات الملحقة بتلك المراكز فى تنمية الوعى المعلوماتى 

وقلللد اختلللار الباحلللث علللدد ملللن مراكلللز وجمعيلللات تعلللليم وتأهيلللل ذوي الاحتياجلللات الخاصلللة       
 :المراكز هى وهذهالدراسة   لهذهلتكون مجالا 

 . ضعاف السم  طرابلس مركز الامل لتعليم وتأهيل الصم و ●
 . مركز البيان لتعليم وتأهيل الصم وضعاف السم  بن ازى  ●
 .مركز الامل لتعليم الصم وضعاف السم  سبها  ●
 . مركز الامل لتعليم الصم وضعاف السم  الزاوية  ●
 . جمعية النور للمكفوفين طرابلس  ●
 . جمعية الكفيف بن ازى  ●
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 :الدراسات السابقة  -9

علللللى  -وبشللللكل سللللري  ومللللوجز  -الجللللزء مللللن الدراسللللة يلللللق الباحللللث الضللللوء  هللللذهفللللى     
تمكلللن الباحلللث ملللن ااطللللاا عليللله ملللن  وذللللك ملللن خللللال ملللا, الانتلللا  الفكلللرى فلللى الموضلللوا 

وتجللللدر ااشللللارة الللللى ان الباحللللث . بحللللوث ودراسللللات ذات صلللللة وثيقللللة بموضللللوا الدراسللللة 
ذوى الاحتياجللللات  بالأشللللخاصف لاحلللل  ان ىالبيللللة تلللللك الدراسللللات قللللد ركللللزت علللللى التعريلللل

الخاصللللة والخللللدمات الصللللحية والتعليميللللة والاجتماعيللللة التللللى تقللللدم اللللليهم مللللن خلللللال  المراكللللز 
والجمعيلللات الخاصلللة بهلللم والقليلللل ملللن الاشلللارات للخلللدمات التلللى تقلللدم الللليهم ملللن خللللال انلللواا 

الفئلللة لا  هلللذهاملللا اللللوعى المعلوملللاتى اللللذى يجلللب ان يكلللون عليللله افلللراد , المكتبلللات المختلفلللة 
يلللزال بحاجلللة ماسلللة للمزيلللد ملللن الدراسلللات الميدانيلللة الجلللادة التلللى يمكلللن الاعتملللاد عللللى نتائجهلللا 

 هللللذهالخللللدمات او التخطلللليط لهللللا  كمللللا تجللللدر الاشللللارة ايضللللا  الللللى ان  هللللذهفللللى تطللللوير مثللللل 
ذوى  للأشلللخاصاول لمقتنيلللات المكتبلللة الحديثلللة عللللى اللللوعى المعلوملللاتى تنلللالدراسلللة هلللى أول 

فللللللم   وجمعيلللللات تعلللللليم وتأهيلللللل ذوى الاحتياجلللللات الخاصلللللة  ت الخاصلللللة بمراكلللللزالاحتياجلللللا
 المكتبلللة الحديثلللة دراسلللات سلللابقة تناوللللت اثلللر ر الباحلللث خللللال جمعللله للملللادة العلميلللة عللللىثللليع

   ذوى الاحتياجلللللات الخاصلللللة فلللللى ليبيلللللا بصلللللفة  للأشلللللخاصعللللللى رفللللل  اللللللوعى المعلوملللللاتي  
حليلللللين ان تنلللللاول بالدراسلللللة الاشلللللخاص ذوى وللللللم يسلللللبق لأحلللللد ملللللن البلللللاحثين الم .  عاملللللة

الاحتياجللللللات الخاصلللللللة ودور اللللللللوعى المعلوملللللللاتى فلللللللى الوصلللللللول اللللللللى احتياجلللللللاتهم ملللللللن 
وان أعلللدت الدراسلللات محليلللة   تناوللللت , المعلوملللات وبالتحديلللد ملللن مقتنيلللات المكتبلللة الحديثلللة 

سللللتفادة الفئللللة مللللن جوانللللب عامللللة   الا ان هنللللاك دراسللللات مثيلللللة عربيللللة ودوليللللة تمللللت الا هللللذه
وذلللللك , الدراسلللات التلللى تناوللللت الموضلللوا  لأبلللرزمنهلللا وفيملللا يللللى علللرا سلللري  ومللللوجز 

 : على النحو الأتى 

م والتلللى تعلللد ملللن اهلللم الدراسلللات التلللى ألقلللت الضلللوء 2111علللام  Kaplierدراسلللة كلللابلير  -
ان مقلللرر : وكلللان ملللن اهمهلللا , عللللى الت يلللرات فلللى تعلللليم اختصاصلللى المكتبلللات والمعلوملللات 

اضللللافة الللللى , ات والمعلومللللات تنطلللللق بشللللكل موسلللل  مللللن خلللللال البيئللللة والمشللللكلات المكتبلللل
ومن المقلللللررات تلللللزداد متجاهلللللا ناحيلللللة التلللللداخل مللللل  , المكتبلللللة كمن ملللللة والعمليلللللات بلللللداخلها 

ويتضلللمن , والتوسللل  فلللى مقرراتهلللا البحثيلللة تجلللاه البيئلللة  والمشلللكلات , التخصصلللات الاخلللرى 
معلللادة الن لللر فلللى , لوملللاتى بشلللكل موسللل  فلللى مقرراتهلللا واللللوعى المع, تكنولوجيلللا المعلوملللات 

وخدملللللللة الاشلللللللخاص ذوى , تشلللللللكيل التخصصلللللللات مثلللللللل اخصلللللللائى المعلوملللللللات الطبيلللللللة 
 (7). الاحتياجات الخاصة 

ااسللللهامات المكتبيللللة فللللى تربيللللة الاطفللللال ذوى "بعنللللوان   2116دراسللللة حنللللان فللللر  عللللام  -
ذوى الاحتياجلللللات  بالأطفلللللالثلللللة عرفلللللت فيهلللللا الباح" دراسلللللة حاللللللة : الاحتياجلللللات الخاصلللللة 

الملللواد المقلللروءة  وأنلللوااكملللا بينلللت أنلللواا الكتلللب الملائملللة لهلللم , الخاصلللة وأنلللواا ااعاقلللات 
وناقشلللت ( مصلللر)وركلللزت عللللى الوضللل  فلللى محاف لللة ال ربيلللة , التلللى تقلللدم لهلللم فلللى مصلللر 

يلللة وأهلللم وركلللزت عللللى الرعايلللة الثقاف, الفئلللة  لهلللذهمشلللاكل تقلللديم الرعايلللة الثقافيلللة والتعليميلللة 
عنلللللد معلللللداد وتقلللللديم الملللللواد الثقافيلللللة  ومتباعهلللللاالاعتبلللللارات والتوجيهلللللات الللللللازم مراعاتهلللللا 

 .بمختلف أنواعها 

تللللم بينللللت انللللواا الكتللللب التللللى يللللتم ,  وأنواعهللللا, حللللددت نسللللبة الاعاقللللة الموجللللودة فللللى مصللللر 
وأثللللر , كمللللا ناقشللللت الاتجاهللللات الحديثللللة فللللى رعايللللة هللللسلاء الاطفللللال , الفئللللات  لهللللذهتقللللديمها 

ثلللم قلللدمت الدراسلللة الميدانيلللة والتلللى عرضلللت , اسلللتخدامات التكنولوجيلللا الحديثلللة فلللى تعلللليمهم 
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قلللللديمها ملللللن خلللللال ت, ذوى الاحتياجلللللات الخاصللللة  بالأطفللللالاحصللللائيات  للمللللدارس الخاصلللللة 

والمنلللللاهج , الماديللللة  واامكانلللللات, شلللللروط الالتحللللاق : تكونلللللت مللللن خملللللس محللللاور  نةسللللتبام
المكتبلللللة والتمويلللللل والخلللللدمات المكتبيلللللة التلللللى تخلللللدم العمليلللللة  وطلللللرق التلللللدريس وعلاقتللللله ب

 . التربوية 

وطرحلللت الباحثللللة فللللى نهايللللة الدراسللللة مجموعللللة ملللن التسللللاسلات وهللللى بمثابللللة توصلللليات مللللن 
 :اهمها 

وتحديللللللد امللللللاكن , القيللللللام بحصللللللر شللللللامل لمختلللللللف الاطفللللللال ذوى الاحتياجللللللات الخاصللللللة  -
 .التى تتوفر لهم فى المجتم  المصرى  تواجدهم والحجم الحقيقى للخدمات والرعاية

 . الفئة  لهذهممكانية تواجد ناشرين فى العالم العربى يقوم بالنشر  -

ونشلللر الخبلللرة بلللين المكتبيلللين  للأطفلللالممكانيلللة التصلللدى لمهملللة معلللداد ملللواد ثقافيلللة وأدبيلللة  -
 .وتنمية قدراتهم فى اختيار الكتب المناسبة للفئة المدروسة 

 (8)ذوى الاحتياجات الخاصة   للأطفالالعلاقة بين المدرسة والمكتبة  ممكانية تفعيل -

" البيئلللللة المدرسلللللية منشلللللأ اللللللوعى المعلوملللللاتى " م بعنلللللوان  2116دراسلللللة ريلللللة النيلللللرى  -
وهلللى دراسلللة حاللللة , قلللدمتها لملللستمر اللللوعى المعلوملللاتى  فلللى مجتمعلللات دول الخلللليج العربلللى 

ية ومراكلللللز مصلللللادر اللللللتعلم فلللللى رفللللل  اللللللوعى تناوللللللت فيهلللللا الباحثلللللة دور المكتبلللللة المدرسللللل
الدراسلللة عللللى  هلللذهوركللزت فلللى , المعلومللاتى لطللللاب عينلللة منتقلللاة مللن ملللدارس سللللطنة عملللان 

والمحلللللور الثلللللانى مكتبلللللة المدرسلللللة ومركلللللز , محلللللورين مهملللللين المحلللللور الاول هلللللو المعللللللم 
ودور اخصلللللائى المعلوملللللات ومسلللللهامه فلللللى رفللللل  اللللللوعى , مصلللللادر اللللللتعلم فلللللى المدرسلللللة 

 .معلوماتى للطلاب ال

 :ومن اهم التوصيات التى خرجت بها الدراسة 

  الوعى .التعليمية مختلف البرامج التى تخدم العمليةمعداد برامج تدريب المعلمين على استخدام  -   
 .المعلوماتى 

 . ربط المناهج التعليمية بالتطبيقات فى مختلف مجالات الحياة  -   

 . نات المناسبة فى المكتبة للطلاب توفير المساحة واامكا -   

فى الجداول  وتخصيص ساعات, مصادر المعلومات  تدريب المعلمين والطلبة على البحث فى -   
 (9).يقوم الاخصائى من خلالها بىكساب الطالب مهارة القراءة 

 :الاطار الن رى للدراسة  -
 :الوعى المعلوماتى  -

التعليم  مستوى: ترجم بمفردات عديدة منها قد   (Information  Literacy)ان مصطلح   
معرفة , الثقافة المعلوماتية , الوعى المعلوماتى , محو الامية المعلوماتية , والثقافة المعلوماتية 

وقد لقى هذا المفهوم اهتماما كبيرا من المن مات المتخصصة والباحثين  .قراءة وكتابة المعلومات 
 .بتعريفه وتحديده المتخصصين فى مجال المكتبات 

 :هناك العديد من التعريفات للوعى المعلوماتى نذكر منها 
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 تعريف اللجنة الرئاسية للوعى المعلوماتى  -
 (presidential committee  of information Literacy)       

 0989حيلللث جلللاء فلللى تقريرهلللا النهلللائى لعلللام  : ALAالتابعلللة لجمعيلللة المكتبلللات الامريكيلللة 
ان الشلللخص اللللواعى معلوماتيلللا هلللو القلللادر عللللى ادراك " نقطلللة تحلللول لهلللذا المفهلللوم  اللللذى يعلللد

فهلللللو . متللللى يحتلللللا  للمعلوملللللات ولديلللله القلللللدرة عللللللى تحديلللللد مكانهللللا وتتقييمهلللللا واسلللللتخدامها 
 " .الشخص الذى تعلم كيف يتعلم  منه الاخرون 

وقد عرفت ,  والأفرادت وقد تم رصد الكثير من التعريفات للوعى المعلوماتى على مستوى الهيئا
تحديد " الوعى المعلوماتى أنه  ( ( UNESCOمن مة الامم المتحدة للتربية والثقافة والعلوم  

وخلقها بكفاءة  وتن يمها وتقييمهاالحاجة والاهتمامات المعلوماتية والقدرة على تحديد مكانها 
شرط المشاركة فى مجتم  واستخدامها والاتصال بالمعلومات لمعالجة القضايا والمشاكل وهو 

 "المعلومات وجزء أساسى من حقوق الانسان مدى الحياة 

وهنلللاك تعريفلللات أخلللرى لللللواعى معلوماتيلللا ت طلللى بتفصللليل اكثلللر عناصلللر اللللوعى المعلوملللاتى 
 : الذى عرف  الشخص الواعى معلوماتيا بأنه ( دويل)منها تعريف 

 .لاساس فى صناعة القرارات الذكيةاالذى يدرك ان المعلومات الكاملة والدقيقة هى  -    
 .يستطي   التعرف على احتياجاته من المعلومات  -    
 .يحدد الاسئلة بناء على احتياجاته من المعلومات  -    
 .يطور استراتيجيات بحث ناجعة  -    
يصلللللل اللللللى مصلللللادر المعلوملللللات المبنيلللللة عللللللى اسلللللتخدام الحاسلللللب الاللللللى والتقنيلللللات  -    

 . الاخرى 
 . يقيم المعلومات  -    

 .عملية  ااىرلأين م المعلومات  -    
 . يدمج المعلومات الجديدة م  الرصيد المعرفى الموجود  -    
 (01). يستخدم المعلومات فى التفكير النقدى وحل المشكلات  -    

ان محو الامية المعلوماتية هو  ( ACRL )وتعرف جمعية مكتبات الكليات والبحث العلمى 
مجموعة من المهارات التى يستخدمها الفرد فى تن يم المعرفة واستخدامها للبحث ميجاد 

 .واسترجاا وتحليل واستخدام المعلومات والمهارات للتعلم مدى الحياة 

ان الوعى المعلوماتى هو القدرة المرتبطة بتجمي  المعلومات  ( Patricia )وذكرت باتريشيا 
كما يعنى القدرة  على الوصول للمعلومات وتقديمها بفاعلية , حة وانتقائها بطريقة مستقلة وصحي

اتى ذى مرحلة الاستقلالية والتعليم الللاستجابة لاحتياجات معينة والذى يعنى باختصار الوصول ال
(.00)           

 :التوعية المعلوماتية لذوي الاحتياجات الخاصة   -
ي الاحتياجلللات الخاصلللة لابلللد ملللن تحديلللد أنلللواا عنلللدما نتنلللاول أهميلللة التوعيلللة المعلوماتيلللة للللذو

ير ثأتلللال و, الاعاقلللات والاحتياجلللات ودراسلللتها لتحديلللد الاسلللاليب الاكثلللر ملائملللة للتعاملللل معهلللا 
بهلللللا لرفللللل  اللللللوعى المعلوملللللاتى عنلللللدهم وجعلهلللللم متحلللللررين فكريلللللا مسلللللتوعبين الت يلللللرات 

مشلللاركا , لقيلللا واجتماعيلللاثقافيلللا وعلميلللا وخ اتصلللالاالاجتماعيلللة قلللادرين عللللى الاتصلللال بالبيئلللة 
ومسللللاهما فللللى حللللل المشللللكلات الاجتماعيللللة والاقتصللللادية والثقافيللللة , فللللى الحركللللة التنمويللللة  

 .       كأى فرد من أفراد المجتم  
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الدراسلللللة كلللللل ملللللا يحلللللول دون اسلللللتفادة الاشلللللخاص ذوى  هلللللذهويقصلللللد بمفهلللللوم العلللللوق فلللللى 

كمللللا ان تحديلللللد , والبللللرامج التللللى يح للللى بهللللا الأشللللخاص الأسللللوياء , الاحتياجللللات الخاصللللة 
ااعاقلللة والشلللخص ذو الاحتياجلللات الخاصلللة قلللد يتسللل  ليشلللمل كلللل ملللا ملللن شلللأنه أن يحلللول دون 

وقلللد يمكلللن اعتبلللار , عطلللاء واخلللدا , تمكلللين الفلللرد ملللن المشلللاركة الفاعللللة فلللى مناشلللط مجتمعلللة 
ىالبيللللة الأفللللراد فللللى كثيللللر مللللن المجتمعللللات الناميللللة أشللللخاص ذوى احتياجللللات خاصللللة بسللللبب 
الفقلللللر وسلللللوى الأحلللللوال الصلللللحية ونقلللللص الت ذيلللللة والتعلللللرا للبطاللللللة السلللللافرة أو المقنعلللللة 

التللللى تحللللول دون النمللللو  الاجتماعيللللةوالجهالللللة وتفشللللى الأميللللة الللللى ىيللللر ذلللللك مللللن العوامللللل 
لأفلللللراد والجماعلللللات سلللللواء ارتلللللبط ذللللللك بعواملللللل سياسلللللة او اقتصلللللادية او الكاملللللل لطاقلللللات ا

 . التركيب البنيوى للهيكل الاجتماعى 

ومن , والباحللللث حللللدد هنللللا الاشللللخاص ذوى الاحتياجللللات الخاصللللة التللللى اقتصللللر عليهللللا بحثلللله 
بقة قللللد تكللللون مللللن بللللين القللللوى المسذيللللة الللللى ازديللللاد  للللواهر سللللاكانللللت العوامللللل المجتمعيللللة ال

ولهللللذا , والللللى عللللدم تللللوفير الخللللدمات الوقائيللللة والعلاجيللللة التللللى تسللللتلزمها , لمحللللددة ااعاقللللة ا
سلللوف يلللورد بعلللا المفلللاهيم التلللى يمكلللن اتخاذهلللا فلللى تصلللنيف ذوى الاحتياجلللات الخاصلللة  فلللى 

 . الاطار الذى نحن بصدده

هلللو كلللل فلللرد لديللله قصلللور فلللى القيلللام بلللدوره ومهامللله بنسلللبة لن رائللله ملللن نفلللس السلللن والبيئلللة  
تلللللك الادوار والمهللللام قللللد تكللللون فللللى مجللللال التعللللليم او اللعللللب او , اعيللللة والاقتصللللادية الاجتم

 .أو العلاقات العائلية وىيرها, او العلمى , التكوين المهنى 

او , كمللللا عللللرف بأنلللله هللللو انسللللان فقللللد احللللد اعضللللائه البيولوجيللللة او احللللدى حواسلللله السللللمعية 
وعللللى .او العقللللى , لتخللللف اللللذهنى او هلللو الشلللخص اللللذى يعلللانى ملللن ا. او ىيرهلللا , البصلللرية 

 :هذا صنف الاشخاص ذوى الاحتياجات الخاصة الى الفئات التالية 

التلللأخر , الاعاقلللة البدنيلللة والصلللحية , الاعاقلللة الذهنيلللة , الاعاقلللة السلللمعية , الاعاقلللة البصلللرية 
, الاعاقللللللللات الاجتماعيللللللللة والثقافيلللللللللة , صلللللللللعوبات الللللللللتعلم , الدراسللللللللى وبطيللللللللى الللللللللتعلم 

ويمكلللن ان تقسلللم .  واابلللدااالتوحديلللة او الذاتويلللة والتفلللوق العقللللى , السللللوكية  باتوالاضلللطرا
 :فئات ذوى الاحتياجات الخاصة الى

 .عدم القدرة على التكيف الاجتماعى  -ا
 .انخفاا مستوى القدرة العقلية  -ب
 .يتضح التخلف العقلى خلال فترة النمو  - 
 . يمتد التخلف العقلى خلال مرحلة النضج -د
 .يرج  التخلف العقلى فى تكوينه  -ه
 .ىير قابل للشفاء  -و

هلللى التلللى تشلللير اللللى وجلللود مشلللكلات فلللى الجهلللاز السلللمعى تمنعللله ملللن : ااعاقلللة السلللمعية  -1
تتفلللاوت بلللين  ومنهلللاالقيلللام بلللدوره اللللو يفى او تقللللل ملللن قلللدرة الشلللخص عللللى سلللماا الأصلللوات 

 .الصم البسيطة والمتوسطة والحادة جدا التى ينتج عنها 

والمعللللاق بصللللريا هللللو الللللذى ليسللللت لديلللله القللللدرة علللللى قللللراءة أوعيللللة : البصللللرية  ااعاقللللة -2
بحللللروف كبيللللرة وأجهللللزة التكبيللللر , المعلومللللات والوسللللائل الخاصللللة مثللللل الكتللللب المطبوعللللة 

 (02). وكتب برايل والتسجيلات السمعية 
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القصلللور ملللن قبلللل الفئلللات تسلللتدعى لهلللذا السلللبب التركيلللز عللللى محاوللللة تكميلللل هلللذا  وهلللذه   

 .مسسسات المجتم  المحيطة بالخدمة والرعاية المناسبة لتجاوز هذا الاحتيا  

ولابلللد ملللن التركيلللز عللللى اعتبلللار ان اللللوعى المعلوملللاتى أحلللد اهلللم حقلللوق هلللذا الفئلللة لتخفيلللف 
والسلللسال . المعانلللاة التلللى يشلللعرون بهلللا عنلللد مواجهلللة المجتمعلللات بالاحتياجلللات التلللى يعيشلللونها 

ن أسللللئلة الدراسلللة اللللذى يقللللول هلللل يمكلللن تنميللللة اللللوعى المعلوملللاتي لللللذوي اللللذى طلللرح ضلللم
 للأشلللللخاصالاحتياجلللللات الخاصلللللة ؟ وكيلللللف يمكلللللن للمكتبلللللات أن تنملللللى اللللللوعى المعلوملللللاتي 

 عن ذلك ؟ لوالمسئ؟ ومن  -مجال الدراسة  -ذوي الاحتياجات الخاصة 

اقلللة الفكريلللة يصلللعب فلللذوى الاع, الاجابلللة علللن هلللذا السلللسال يجلللب تحديلللد انلللواا الاحتياجلللات 
ولكللللن يمكللللن الاشللللارة الللللى انلللله لابللللد مللللن , تللللوعيتهم معلوماتيللللا بالطريقللللة المتعللللارف عليهللللا 

تناسللللب التوعيللللة ملللل  مسللللتوى الاعاقللللة العقليللللة علللللى الوسللللائل المناسللللبة فالمعللللاق فكريللللا الللللذى 
يجللللب ميجللللاد الطريللللق . يعتمللللد علللللى نفسلللله فللللى الاكللللل واللللللبس وتللللوفير احتياجاتلللله الثقافيللللة 

وتركيللللز الاهتمللللام بىعللللداده مللللن خلللللال , ب لزيللللادة وعيلللله المعلومللللاتى بأبسللللط صللللورة المناسلللل
الفئللللة تنصللللب  لهللللذهوالثقافللللة المعلوماتيللللة , تللللوفير البيئللللة المتكاملللللة والمللللو فين المتخصصللللين 

وتلللللوفير , فللللى اكسللللابهم الثقافلللللة التللللى تسلللللاعدهم علللللى فهللللم المجتمللللل  وكيفيللللة التفاعلللللل معلللله 
السللللمعية والبصللللرية  والأجهللللزة, جتهم مللللن خلللللال الرسللللوم الوسللللائط الأكثللللر ملائمللللة احتيللللا

 .الفئة  لهذهوالتركيز على الوسيلة الأكثر قربا لنفس المنتمى 

بينمللللا نجللللد ان المعللللاق بصللللريا او سللللمعيا او حركيللللا يمكللللن تنميللللة وعيلللله المعلومللللاتى مثللللل اى 
هلللم بحاجلللة و, الفئلللة قلللد تتمتللل  بقلللدرات وذكلللاء علللالى يفلللوق ن لللرائهم  هلللذهبلللل من , فلللرد طبيعلللى 

فلللى المجتمعلللات بشلللكل ميجلللابى مذا ملللا  وااسلللهامللتعاملللل معهلللم كلللأفراد قلللادرين عللللى التطلللور 
نلللللوا الاعاقلللللة التلللللى يعللللليي بهلللللا  مراعلللللاةوفللللرت لهلللللم ال لللللروف واامكانلللللات المناسلللللبة مللللل  

 .ومدخالها ضمن أولويات التوعية المعلوماتية 

الفئلللة أكثلللر ملحاحلللا للرفللل   لهلللذهوملللن هنلللا يمكلللن القلللول ان الحاجلللة لزيلللادة اللللوعى المعلوملللاتى 
ملللن مسلللتواها الثقلللافى وزيلللادة فهمهلللا للمجتمللل  المحللليط وكيلللف يمكنهلللا التعلللايي معللله ولانخلللراط 

والعملللل , فيللله بشلللكل ووضلللعية سلللليمة دون ان يكلللون الاحتيلللا  او الاعاقلللة سلللببا يحلللول بينهملللا 
علللللم ومدارة علللللى تنميللللة الللللوعى المعلومللللاتي يعللللد مسللللئولية مشللللتركة بللللين أمللللين المكتبللللة والم

واختيلللار الطريقلللة المناسلللبة التلللى يمكلللن , وتحتلللا  لوضللل  خطلللة من ملللة , المركلللز او الجمعيلللة 
ملللن خلالهلللا نشلللر ثقافلللة المعلوملللات وتنميلللة اللللوعى المعلوملللاتي بشلللكل سللللس مبنلللى عللللى اسلللس 

 .          تنعكس بالايجابيات المرىوبة 

 : ي المكتبات ودورها فى تنمية مهارات الوعى المعلومات  - 

ان مهمللللة المكتبللللات بصللللفة عامللللة هللللى تللللوفير المعلومللللات لروادهللللا لتنمللللى قللللدراتهم علللللى      
, فللللللى التفكيللللللر  والاسللللللتقلاليةفللللللى المجتملللللل   والانللللللدما , القيللللللام بأعبللللللاء العمللللللل واانتللللللا  

وان دور المكتبللللات اصللللبح فللللاعلا متناميللللا , وموضللللوعية السلللللوك المعرفللللى وحسللللن التصللللرف 
ان تحلللول العلللالم اللللى اقتصلللاد خلللدمات يعتملللد  ويلللة فلللى المجتمللل  بعلللدمسلللاهما فلللى الحركلللة التنم

, ولا شللللك بللللأن المكتبللللات تقللللوم بللللدور فعللللال فللللى نشللللر الللللوعى المعلومللللاتى , علللللى المعلومللللات
وتطلللوير ثقافلللة الافلللراد وهلللدفها النجلللاح فلللى دورهلللا المكملللل للعمليلللة التعليميلللة فلللى المسسسلللات 

ت عجلللز كثيلللر ملللن اللللدول علللن القضلللاء عللللى الأميلللة وقلللد أكلللدت العديلللد ملللن الدراسلللا, التعليميلللة 
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ورفلللل  مسللللتوى الللللن م التعليميللللة دون وجللللود ن للللام مكتبللللات , وشللللمولية التعللللليم , المعلوماتيللللة 

 . فعال ومتطور 

, والمدرسللللية , والجامعيللللة , والمتخصصللللة , العامللللة ) ونجللللد ان المكتبللللات بمختلللللف انواعهللللا 
, بقة فلللى دفلللل  عمليلللة اللللوعى الاجتمللللاعى قلللد اسللللهمت جميعلللا خللللال الفتللللرات السلللا( وىيرهلللا 

ونشللللر ثقافللللة المعلومللللات فللللى مجتمعاتهللللا بصللللورة متفاوتللللة كمللللا وشللللكلا ومضللللمونا كللللل منهللللا 
 . حسب قدراتها وممكاناتها المتاحة 

مللللا ن رنللللا الللللى المكتبللللات المدرسللللية مجللللال الدراسللللة نجللللد لهللللا نصلللليب اساسلللليا ودورا  ومذا 
وتعويللللدهم عليهللللا  لطلابهللللار الثقافللللة المعلوماتيللللة ونشلللل, بللللارزا فللللى تنميللللة الللللوعى المعلومللللاتى 

وهلللللى أداة تعليميللللة تتفلللللق ملللل  احلللللداث الاتجاهلللللات , وكللللذلك قلللللوة تربويللللة ذات أهميلللللة بال للللة 
وتهلللدف اللللى تلللوفير مصلللادر المعلوملللات بملللا يتماشلللى مللل  مطاللللب الملللنهج الدراسلللى , التربويلللة 

لبحللللث واسللللتخدام مصللللادر الطالللللب للمللللواد التعليميللللة المطلوبللللة وتنميللللة مهللللارات ا ومرشللللاد, 
 .وىير التقليدية استخداما صحيحا , المكتبات التقليدية 

المقتنيات الحديثة التى تسهل نقل المعلومات من المواد المكتبية المرئية والمسموعة فهى  هذهومن 
 وجهاز عرا الشرائح والخيالة , وجهاز العرا العلوى الرأسى , تشمل المسجل الكاسيت 

 .Computer)  )والحاسوب (  (Televisionية  المرئ اعةوااذ

الاهميلللة فلللى  هلللذهوتلعلللب تقنيلللات المعلوملللات الحديثلللة اللللدور الكبيلللر فلللى عمليلللة التعلللليم وتتجسلللد 
الرفللل  ملللن مسلللتوى التعلللليم للقلللدرة الفائقلللة عللللى تخلللزين واسلللترجاا المعلوملللات حسلللب رىبلللات 

التللللى تنقللللل فيهللللا المعرفللللة  ( Internet) وان  هللللور شللللبكة المعطيللللات الدوليللللة , المسللللتفيدين 
 كااعللللارةملللن اى مكللللان الللللى اى مكلللان اضللللافت تميللللزا للحاسللللوب والمسلللتفيدين مللللن مقتنياتهللللا 

 .والتزويد والفهرسة والتصنيف والخدمات المرجعية 

وخللللال مسللليرة تطورهلللا حتلللى وقتنلللا الحاضلللر تسلللعى لتحقيلللق هلللدف , ان المكتبلللات منلللذ نشلللأتها 
دهلللا المسلللتمر وسلللعيها اللللدءوب لاقتنلللاء اوعيلللة المعلوملللات اسلللتراتيجى اساسلللى يتمثلللل فلللى اجتها

تشلللتمل عليللله ملللن معلوملللات اللللى مجتمللل  المسلللتفيدين حسلللب ملللا يتلللوفر  وتقلللديم ملللا, المختلفلللة 
 .المهمة  هذهلديها من تقنيات واليات مساعدة فى تنفيذ 

مللل  وللوصلللول اللللى هلللذا اللللدور لابلللد ان تقلللوم المكتبلللات بتطلللوير نفسلللها بملللا يتفلللق مللل  ن لللرة مجت
وجعلهلللم  للأفلللرادالمعلوملللات لتكلللون مسهللللة وقلللادرة عللللى الارتقلللاء بالمسلللتوى العلملللى والثقلللافى 

قلللادرين عللللى مواجهلللة مشلللكاليات الت يلللرات والمسلللتجدات الحديثلللة سلللواء فلللى مجلللال دراسلللتهم 
وتخصصلللهم أو فللللى جانللللب ملللن جوانللللب الحيللللاة والمكتبلللات أيللللا كللللان نوعهلللا ومكانهللللا لابللللد ان 

وان تخللللر  مللللن كونهللللا للقللللراءة , ل فللللى رفلللل  الللللوعى المعلومللللاتى يكللللون لهللللا دورهللللا الفاعلللل
ومنملللللا تعمللللم ن لللللرة التطلللللوير والبنلللللاء المعلوملللللاتى , والترفيلللله لا يقصلللللدها ملا البلللللاحثون فقلللللط 

 .لكافة أفراد المجتم  

ولكللللى يتكامللللل دور المكتبللللة ملللل  المسسسللللة التعليميللللة فللللى رفلللل  الللللوعى المعلومللللاتى لابللللد مللللن 
وربلللط المنلللاهج , وتلللدريبهم عللللى التعاملللل مللل  مصلللادر المعلوملللات التخطللليط لتلللدريس الطللللاب 
بلللل ينب لللى ان يكلللون هلللذا التعلللليم المعلوملللاتى وسللليلة لللللربط بلللين , وعلللدم عزلهلللا علللن بعضلللها 
 .ومصادر المعلومات بمختلف انواعها , الاحتياجات التعليمية المحددة 

 :         ماتى دور اخصائى المكتبات والمعلومات فى تنمية الوعى المعلو -    
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المكتبلللات والمعلومللللات دورا مهملللا وانلللله الشلللخص القلللادر علللللى ارشلللاد الطلللللاب  لأخصلللائيان 

اللللى التعاملللل مللل  مصلللادر المعلوملللات وان علللليهم التحلللرك نحلللو تحقيلللق اللللتعلم اللللذاتى المعتملللد 
عللللللى التقيللللليم والتفكيلللللر النقلللللدى بتوضللللليح المفلللللاهيم السلللللليمة المتصللللللة  بلللللالتمييز بلللللين أدوات 

 .والاهتمام بمهارات الانتقاء والتقييم والتحليل للمعلومات , ث المتعددة البح

ويعتبللللر اخصللللائي المكتبللللات والمعلومللللات فللللى المكتبللللات ومراكللللز المعلومللللات هللللم القللللادرين 
اللللى طلللرق تصلللنيف المعرفلللة ومعلللاونتهم فلللى اكتشلللاف العلاقلللات بلللين  المسلللتفيدينعللللى ارشلللاد 

ر ارشلللللادى فلللللى تنميلللللة مهلللللارات الانتقلللللاء والتقيللللليم اقسلللللام المعرفلللللة وبالتلللللالى فلللللان علللللليهم دو
 .والتحليل للمعلومات خلال عملية البحث 

ان اللللدول المتقدملللة تن لللر اللللى اخصلللائى المعلوملللات فلللى المكتبلللات عللللى انهلللم قلللادة لتكنلوجيلللا 
واحلللد ادوارهلللم هلللو مسلللاعدة المدرسلللين فلللى اجلللادة , وكلللذلك لمصلللادر المعلوملللات , المعلوملللات 

بلللللرامج تدريبيلللللة لكلللللل ملللللن  بىعلللللدادكملللللا انهلللللم يقوملللللون , لالكترونيلللللة اسلللللتخدام المصلللللادر ا
املللا فللللى اللللدول العربيللللة , المدرسلللين والطللللاب لمسللللسوليتهم فلللى تنميللللة المهلللارات المعلوماتيللللة 
ويعللللللد اوعيللللللة  للمسللللللتفيدفأخصللللللائى المكتبللللللات والمعلومللللللات هللللللو الشللللللخص الللللللذى يحضللللللر 

 .المناهج التعليمية  منها وانه ىير مسهل للتدريس ووض  للاستفادةالمعلومات 

ان لأخصائى المكتبة اربعة ادوار فى المجتم   (Fort Garry)ارى ىوقد اوضحت فورت       
 : الذى يقوم بخدمته هى 

 :دوره كمدرس  -1
التعللللاون ملللل  المدرسللللين فللللى عمليللللة التخطلللليط والتنفيللللذ والتقيلللليم للتعللللليم المعتمللللد علللللى  -    

 .المصادر 
جيللللله الطللللللاب حلللللول الارشلللللاد للمهلللللارات المعلوماتيلللللة التلللللى مشلللللاركة المدرسلللللين فلللللى تو -   

المعلوملللات باسلللتخدام مصلللادر المعلوملللات التقليديلللة وىيلللر  ومعلللدادتسلللاعد عللللى تحديلللد وتحليلللل 
 .التقليدية 

هيئللللة التللللدريس فللللى اسللللتخدام التكنولوجيللللا المرتبطللللة  وأعضللللاء, تللللدعيم ومسللللاعدة الطلللللاب  -
 .بالوعى المعلوماتى 

 :عليمى دوره كىستشارى ت -2
 .تيسير فهم وتطبيق المدرسين للتعلم المعتمد على المصادر  -    
التللللى تسللللاند  للأنشللللطةالتعللللاون ملللل  المدرسللللين فللللى اختيللللار المللللواد الدراسللللية والتخطلللليط  -    

 .المناهج 
 .مراجعة واختيار وتقييم المصادر التكنولوجية المزودة بىرشادات وتعليمات  -    
 :ماتى معلو كاختصاصيدوره  -3

 . الامداد المعرفى بمصادر المعلومات المتاحة والمناسبة التى تدعم المناهج  -    
العملللل عللللى التزويلللد المتنلللوا بلللالمواد التقليديلللة وىيلللر التقليديلللة للللدعم تعللللم الطللللاب ملللن  -    

 .خلال طرق الارشاد والتوجيه المختلفة 

 :دوره كمدير مكتبة  -4
 .المكتبة ميزانية  ومدارةتحديد  -    
 . وأجهزةتحديد بيان مفصل لمقتنيات المكتبة من مواد  -    

 . وأجهزةتحديد بيان مفصل لمقتنيات المكتبة من مواد  -    
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 3112المجلد الأول لسنة  –العدد الأول 

 .تنقية مجموعات المكتبة بطريقة دورية  -    

 (06). اعداد خطة ذات اهداف عى المدى القريب والبعيد للمكتبة  -    

 وااداريللللللةالمكتبللللللة بللللللالمسهلات والمعلوماتيللللللة التخصصللللللية  ولابللللللد ان يتمتلللللل  اخصللللللائى     
ومللللن ذلللللك يتضللللح دور المكتبللللات  فللللى تنميللللة الللللوعى ,  المللللذكورة بللللالأدواراللازمللللة للقيللللام 
يقلللل  علللللى اخصللللائى المكتبللللات والمعلومللللات مللللن مسللللسوليات وادوار جديللللدة  المعلومللللاتى ومللللا

 . لتحقيق ذلك 

 :الدراسة الميدانية  -
طبيقلللى الجلللزء الرئيسلللى ملللن الدراسلللة ويجيلللب علللن الاسلللئلة التلللى للللم يجيلللب يتنلللاول الجانلللب الت

وقلللد تلللم فلللى هلللذا , اللللذى علللرا الموضلللوعات الفكريلللة ذات العلاقلللة , عليهلللا الجانلللب الن لللرى 
الجلللزء ملللن الدراسلللة علللرا المعلوملللات التلللى حصلللل عليهلللا الباحلللث ملللن خللللال الاسلللتبيانات 

ت الشخصللللية لفنيللللى المكتبللللات بالجهللللات التللللى وزعللللت  بجانللللب الزيللللارات الميدانيللللة والمقللللابلا
 . المدروسة 

وفلللى استعراضلللنا لتجربلللة المكتبلللات مجلللال الدراسلللة  فلللى تقلللديمها لخلللدمات المعلوملللات للللذوي 
 : الاحتياجات الخاصة من خلال الاجابة على الاسئلة الاتية

 ما الوض  الراهن للمكتبات التى تقدم خدمات المعلومات لذوي الاحتياجات الخاصة؟  -
لتللللوفير بللللرامج وخطللللط  -مجللللال الدراسللللة  -مللللا هللللى الصللللعوبات التللللى تواجههللللا المكتبللللات  -

 لرف  الوعى المعلوماتي لمجتم  المستفيدين منها ؟
 كيف يمكن الحد من تلك الصعوبات وتطوير مكتبات الدراسة نحو الافضل ؟ -
لفئللللات  هللللى الوسللللائل التللللى تركللللز المكتبللللات علللللى اسللللتخدامها لرفلللل  الللللوعى المعلومللللاتي مللللا -

 المستفيدين من ذوي الاحتياجات الخاصة ؟

الاسللئلة قلللام الباحلللث بللأجراء دراسلللة ميدانيلللة اسللتهدف ملللن خلالهلللا التعلللرف  هلللذهوللإجابللة عللللى 
التلللى تقللل   -المكتبلللات مجلللال الدراسلللة  -الانشلللطة وتللللك الخلللدمات المقدملللة ملللن قبلللل  هلللذهعللللى 

عاقللللة مللللن ذوي الاحتياجللللات ضللللمن مراكللللز وجمعيللللات اعللللادة تأهيللللل تخللللدم فئللللات متفاوتللللة اا
بعضلللللها يخلللللتص باسلللللتقبال الاطفلللللال ذوي الاعاقلللللة الفكريلللللة الشلللللديدة والمتوسلللللطة ,الخاصلللللة 
 .والبسيطة 

تربويلللة  اجتماعيلللةالمسسسلللات المعنيلللة بالدراسلللة فهلللى مسسسلللات حكوميلللة  بهلللذهوعنلللد التعريلللف 

ن مللللن وتقللللوم برعايللللة الاطفللللال والشللللباب الللللذين يعللللانو, تتبلللل  صللللندوق الضللللمان الاجتمللللاعي 
 .معاقة جسمية او عقلية 

 :يلى  والجمعيات الى تحقيق ما المراكز هذهواستهدف من وراء منشاء 

 للعلللللللا  والرعايللللللة الطبيللللللة والنفسللللللية والاجتماعيللللللة لللللللذو واامكانيللللللاتتللللللوفير الفللللللرص  -
 .الاحتياجات الخاصة 

ر المعرفلللللة فلللللى مختللللللف مراحلللللل التعلللللليم الن لللللامى وىيللللل واكتسلللللابمتاحلللللة فرصلللللة التعلللللليم  -
التعللللليم تمكينللللا لللللذوي الاحتياجللللات الخاصللللة مللللن تنميللللة  وأسللللاليبالن للللامى او تنويلللل  مجللللالات 

 . طاقاتهم الى اقصى حد ممكن وذلك ب ية تمكينهم من الاعتماد على انفسهم 

ذوي الاحتياجلللات الخاصلللة وتطلللوير مجللللالات  للأشللللخاصتوسلللي  التلللدريب والتأهيلللل المهنلللى  -
 .ياجات التنمية من مهن ومهارات بما يتمشى م  احت, هذا التدريب 
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بأنفسلللهم ومكسلللاب المجتمللل   الثقلللةتمكلللين ذوى الاحتياجلللات الخاصلللة ملللن الانلللدما  ومكسلللابهم  -

وتوسللللي   فللللاق التفاعللللل الاجتمللللاعى مللللن مختلللللف الفئللللات والهيئللللات كسللللرا لطللللوق , الثقللللة لهللللم 
ن المعرفللللة العزلللللة والهامشللللية التللللى قللللد يستشللللعرها ذوي الاحتياجللللات الخاصللللة والاسللللتفادة ملللل

وتطبيقهللللا بمللللا يتناسللللب ملللل   للللروف , العلميللللة والتكنولوجيللللة والتن يميللللة فللللى الللللبلاد المتقدمللللة 
 . فى الدولة  وااعاقةالعجز 

وتوجلللللد فلللللى ليبيلللللا جمعيلللللات و مراكلللللز لرعايلللللة وتأهيلللللل ذوى الاحتياجلللللات الخاصلللللة منهلللللا 
كلللز ونوعيلللة فئلللة علللدد الجمعيلللات و المرا( 0)ومنهلللا الاهليلللة ويبلللين الجلللدول رقلللم , الحكوميلللة 

 .ذوي الاحتياجات الخاصة 
 (1)جدول رقم 

   الخاصة بىعادة تأهيل ذوي الاحتياجات الخاصة فى ليبيا (مجال الدراسة) المراكز والجمعيات

ةالمدينـــــــــ اسم المركز أو الجمعية  

الصم وضعاف السم  وتأهيلمركــــز الامل لتعليم   طرابلــــس 

وتأهيل الصم وضعاف السم  مركـــز البيان لتعليم  بن ازي 

الصم وضعاف السم  وتأهيلمركــــز الامل لتعليم   سبهــــــــا 

الصم وضعاف السم  وتأهيلمركــز الامل لتعليم   الزوايــــــة 

 طرابلـــــس جمعيــــة النور للمكفوفين

 بن ــــــــازى جمعيــــة الكفيــــف

الاعاقلللللة للللللذوي الاحتياجلللللات الخاصلللللة فلللللى المراكلللللز يتضلللللح ملللللن الجلللللدول السلللللابق نوعيلللللة 
حيلللللث تتعلللللدد الاعاقلللللات فلللللى المراكلللللز  لتخلللللتص بالأشلللللخاص ( مجلللللال الدراسلللللة)والجمعيلللللات 

ملللل  بعللللا الحللللالات مللللن ذوي الاحتياجللللات , وىيللللر القللللادرين علللللى السللللم  , ضللللعاف السللللم  
عاف وجمعيتلللى النلللور والكفيللللف للتلاميلللذ الكفيلللف وضلللل, الفكريلللة البسللليطة مللل  ضللللعف السلللم  

 . البصر الذين  لا يمكنهم  التعايي فى المدارس العامة 

 :      مكتبات الدراسة وتجهيزاتها  -
ملللن أهلللم أهلللداف مراكلللز تعلللليم وتأهيلللل الصلللم وضلللعاف السلللم  وجمعيتلللى النلللور والكفيلللف      

احتلللللواء وتبنلللللى الاشلللللخاص ذوي الاحتياجلللللات الخاصلللللة  لرفللللل  مسلللللتواها التعليملللللى وتأهيلهلللللا 
وتزويلللدها بمهلللارة مهنيلللة تسلللاعدها عللللى تأديلللة و يفلللة ملللا , لانلللدما  فلللى المجتمللل  للقلللدرة عللللى ا

سللللنة وهللللى الفتللللرة المحللللددة  10-0وتضللللم الاطفللللال بفئللللات عمريللللة مختلفللللة تتللللراوح مللللابين , 

 .لبداية الالتحاق بالمرحلة الابتدائية وحتى نهاية المستوى الثانوى 

فللللى الخللللدمات المكتبيللللة المقدمللللة  وقللللد كشللللفت الدراسللللة التطبيقيللللة عللللن وجللللود تفللللاوت كبيللللر 
ويرجلللل  هللللذا , لمجتملللل  المراكللللز والجمعيللللات مللللن طلبللللة ومعلمللللين وكللللذلك فللللى التجهيللللزات 

التفللللاوت بالدرجللللة الاولللللى الللللى الامكانللللات الماديللللة ولاجتهللللاد مدارة المركللللز والجمعيللللة وأمللللين 
 عللالللذلك تبللين مللن دراسللة بعللا المراكللز وجللود مكتبللة ولكللن ىيللر مفعلللة لللنقص ب, المكتبللة 
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التجهيللللزات والأثللللاث وأوعيللللة المعلومللللات الخاصللللة بالمسللللتفيدين والللللنقص الحللللاد فللللى اوعيللللة 

, وأجهلللزة لقيلللاس السللللم  , جهلللاز فيللللديو , بروجكتلللر )معلوملللات المكتبلللة المرئيلللة والتللللى منهلللا 
وتنعللللزل هللللذه المكتبللللات وتكتفللللى بللللدور تقليللللدى دون ان يكللللون لهللللا دور ( وأجهللللزة الحاسللللوب

 . قى الوعى المعلوماتى والتوعية التعليمية للطلاب فاعلا وأنشطة تسهم فى ر

وتسلللهم فلللى جميللل  , وفلللى المقابلللل توجلللد مكتبلللات لهلللا دور فعلللال فلللى مثلللراء العمليلللة التعليميلللة 
, وتفعيللللل مصللللادر المعلوملللللات , والتلللللرويج لمناشللللط المكتبللللة المختلفلللللة , الانشللللطة المدرسللللية 

تقلللللديم الخلللللدمات المعلوماتيلللللة وتعملللللل عللللللى تشلللللجي  الطللللللاب و, ونشلللللر اللللللوعي المعلوملللللاتى 
 .المناسبة 

وبمللللا ان الدراسللللة تتنللللاول المكتبللللات وتأثيرهللللا علللللى ممكانيللللة تنميللللة الللللوعى المعلومللللاتى كللللان  
ودورهلللا المباشلللر فلللى مسلللاندة , لابلللد ملللن الاشلللارة اللللى امكاناتهلللا وتجهيزاتهلللا الماديلللة والبشلللرية 

ان تلللللوفر الامكانلللللات المناسلللللبة  حيلللللث, التوعيلللللة الثقافيلللللة والتعليميلللللة والنفسلللللية لهلللللذه الفئلللللة 
وتعزيلللز دورهلللا فلللى العمليلللة التعليميلللة والثقافيلللة , للمكتبلللات يتللليح لهلللا فرصلللة الاتصلللال الفعلللال 

 :وفيما يلي استعراا سري  وموجز لهذه الامكانات المتوفرة , للمستفيدين 

وقللللد طللللرح سللللسال بخصللللوص أوعيللللة المعلومللللات المتللللوافرة فللللى : أوعيللللة المعلومللللات  -( أ)
تبللللة ومللللدى مناسللللبتها لاحتياجللللات المسللللتفيدين ذوى الاحتياجللللات الخاصللللة الطلبللللة وكللللذلك المك

اوعيلللة المعلوملللات التلللى ( 3)وهلللو تلللوفر الفعللللى لهلللذه الفئلللات ويتبلللين ملللن الجلللدول , المعلملللين 

 . توفرها تلك المكتبات
 (1) رقم جدول

 :المراكز وجمعيتى الدراسةيبين أوعية المعلومات التقليدية وىير التقليدية المتوافرة فى مكتبات 

 ت
نوعية الوعاء 

 المعلوماتى
طرابلس.م بنغازي.م  سبها.م  الزواية.م  طرابلس.ج  بنغازي. ج   

             كتب 2

             مجلات وصحف 1

     - - - - كتب ملكترونية 3

 - -      -  مص رات فيلمية 4

 - -         قصص اطفال 5

 - -         لوحات ورسوم 6

     - - - - أشكال أخرى 7

 
يعلللد تلللوافر أوعيلللة المعلوملللات ونوعهلللا وحلللداثتها احلللد اهلللم جوانلللب الحكلللم عللللى قلللوة المكتبلللة  

وقلللللد تبلللللين ملللللن خللللللال الدراسلللللة والمشلللللاهدة لأوعيلللللة , عللللللى تطلللللوير المسلللللتفيدين  وقلللللدرتها
, المعلومللللات التللللى توفرهللللا المكتبللللات مجللللال الدراسللللة ان هنللللاك تبللللاين فللللى نوعيللللة المعلومللللات 

, كمللللا تبللللين ان هنللللاك ضللللعف واضللللح فللللى مجموعللللات بعللللا المراكللللز , وتن يمهللللا وحللللداثتها 
 وتأهيللللالاملللل لتعلللليم وتأهيلللل الصلللم وضلللعاف السلللم   بسلللبها ومركلللز الاملللل لتعلللليم  ففلللى مركلللز

قديملللة وللللم تحلللدثت منلللذ زملللن  تقليديلللةالصلللم وضلللعاف السلللم  بالزاويلللة مجموعلللة ملللواد مكتبيلللة 
 .ة طويل واىلب الاجهزة والمعدات معطلة وخارجة عن الخدم
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المراكلللز تتلللوفر بهلللا مجموعلللات ملللن اوعيلللة المعلوملللات التقليديلللة وال يلللر تقليديلللة ولكلللن وبقيلللة 

 .فى عمومها ليست بالمستوى المطلوب وتسثر فى المستفيد ووعيه المعلوماتى 

وبالنسللللبة لجمعيتللللى النللللور والكفيللللف تتللللوفر فيهمللللا مجموعللللات جيللللدة مللللن اوعيللللة المعلومللللات 
خاصلللة فيملللا يخلللدم الاحتيلللا  المناسلللب لحلللالات  الحداثلللةواكبلللة ولكنهلللا تشلللكو ملللن القلللدم وعلللدم م

 .مجتم  المستفيدين 

وفيملللا يخلللص التجهيلللزات الآليلللة اتضلللح ان هنلللاك تفلللاوت ملحلللو  : المعلللدات والاجهلللزة  -( ب)

حيللللث يتللللوفر فللللى مركللللز الامللللل لتعللللليم , بللللين مكتبللللات المراكللللز والجمعيللللات مجللللال الدراسللللة 
د ملللن الاجهلللزة تتمثلللل فلللى الحاسلللوب وبن لللازى علللد, وضلللعاف السلللم   طلللرابلس  وتأهيلللل الصلللم

كملللا يتضلللح ملللن الجلللدول , شاشلللة علللرا برجكتلللر وجهلللاز فيلللديو ووسلللائل سلللمعية بصلللرية و
(2.) 

 (3)رقم  جدول
  نوا الاجهزة والوسائل السمعية البصرية المتوفرة فى المكتبات مجال الدراسة

طربلس.م نوع الاجهزة ت بنغازي.م  سبها.م  الزاوية.م  سطرابل.ج  بنغازي.ج   

             كمبيوتر 1
 - -         تلفزيون 1
 - -         فيديو 3
             مواد سمعية بصرية 4
 - -         اجهزة قياس السم  5
     - - - - الكتاب الناطق 6
     - - - - اجهزة برايل 7

 
يتضلللح ملللن الجلللدول السلللابق تلللوفر الاجهلللزة والوسلللائل السلللمعية البصلللرية المناسلللبة فلللى مكتبلللات 

سلللة ومن كانلللت ىيلللر متوازنلللة مللل  علللدد الطلبلللة وكلللذلك فلللأن اىلبهلللا ىيلللر حديثلللة  وتحتلللا  الدرا
 . الى صيانة وقط  ىيار 

 : العاملون بمكتبات الدراسة  -(ج)
وتنفيلللللذ الاعملللللال  ادارةتعللللانى المكتبلللللات مجلللللال الدراسلللللة ملللللن نقللللص الكلللللوادر المتخصصلللللة 

لملللو فين  المتخصصلللين فلللى حيلللث لا يوجلللد بهلللا سلللوى علللدد قليلللل ملللن ا, المكتبيلللة والخلللدمات 
, بن للللازى , المراكللللز مركللللز أعللللادة تأهيللللل طللللرابلس  هللللذهمجللللال المكتبللللات والمعلومللللات ومللللن 

ووجلللود مو فلللة واحلللدة فقلللط تقلللوم بمختللللف المهلللام المكتبيلللة فلللى مركلللز الاملللل لتعلللليم , الزاويلللة 
وجمعيللللة الكفيللللف بن للللازى , بطللللرابلس  امللللا جمعيللللة النللللور, وتأهيلللل سللللبها  وىيللللر متخصصللللة 

ا كلللوادر فنيلللة متخصصلللة فلللى مجلللال المكتبلللات والمعلوملللات وعنلللد زيارتهملللا اتضلللح انهلللم بهمللل
 تدريبيلللللةيقوملللللون بكافلللللة الخلللللدمات الفنيلللللة للمسلللللتفيدين ويلللللتم تنفيلللللذ ملللللن وقلللللت لآخلللللر دورات 

للمعلملللين والطلبللللة علللللى كيفيلللة اسللللتخدام الاجهللللزة وتشلللل يلها لتمكلللنهم مللللن الاسللللتقلالية وتفعيللللل 
 .   املين بالمكتبة العمل عليها دون الرجوا للع

 :خدمات المعلومات بالمكتبات مجال الدراسة  -( د)
التأهيليلللة والثقافيلللة كمصلللدر يلللأتى هنلللا دور المكتبلللات وأهميتهلللا فلللى مسلللاندة العمليلللة التعليميلللة و

مهلللم لقيلللاس نجلللاح  هلللام ملللن مصلللادر المعرفلللة والحصلللول عللللى المعلوملللات كملللا تعلللد مسشلللر
امللللا , عدة فللللى تعزيللللز الللللوعى المعلومللللاتي للمسللللتفيدين  ومللللن اهللللم الوسللللائل المسللللا, المكتبللللات 
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القصللللور الللللذى يحللللدث فللللى طبيعللللة الخللللدمات التللللى تقللللدمها المكتبللللات والللللذى يتمثللللل فللللى عللللدم 

او علللللدم , المناسلللللبة لطبيعلللللة الاعاقلللللة  والأدواتتوافرهلللللا جميعلللللا او علللللدم اسلللللتخدام الاسلللللاليب 
علللللدم اسللللللتفادة ذو  الخلللللدمات يلللللسدى الللللللى هللللللذهتلللللوفر المتخصصلللللين المللللللدربين عللللللى مدارة 

الاحتياجللللات الخاصللللة او عللللدم اسللللتفادته بشللللكل محللللدود ممللللا يللللسثر سلللللبا علللللى تعلملللله مهللللارة 
 .التواصل بالمجتم  المحيط به 

كمللللا ان الهللللدف فللللى جميلللل  العمليللللات المكتبيللللة مللللن تزويللللد وتن لللليم وعمليللللات فنيللللة هللللو تقللللديم 
المكتبللللة علللللى تللللوفر  فخللللدمات المعلومللللات هللللى المللللر ة التللللى تعكللللس قللللدرة, الخدمللللة للمسللللتفيد 

كملللا تهلللدف جميللل  العناصلللر والمقوملللات , المعلوملللات للمسلللتفيد فلللى الوقلللت اللللذى يحتاجهلللا فيللله 
وعللللادة مللللا يقللللاس نجللللاح . السللللابقة الللللى  خدمللللة المتللللرددين علللللى المكتبللللة والمسللللتفيدين منهللللا 

 اقتنللللاءوهللللى  المحصلللللة النهائيللللة لمللللا تقللللوم بلللله المكتبللللة مللللن . المكتبللللة مللللن خلللللال الخللللدمات 
واذا كانلللللت , عيلللللة المعلوملللللات ومعلللللدادها وتن يمهلللللا ملللللن اجلللللل خدملللللة المسلللللتفيدين منهلللللا لأو

خللللدمات المعلومللللات هللللى الثمللللرة التللللى تقللللدمها المكتبللللات ومراكللللز المعلومللللات نتيجللللة للتفاعللللل 
يتللللوافر للمكتبللللات مللللن مللللوارد ماديللللة وبشللللرية فضلللللا عللللن تنفيللللذ بعللللا العمليللللات  بللللين مللللا

 .  الفنية  وااجراءات

دراسللللة الميدانيللللة ان الخللللدمات التللللى تسديهللللا المكتبللللات موضللللوا الدراسللللة تكللللاد ولقللللد كشللللفت ال
تتضلللح ( 4)ن لللرة شلللاملة عللللى الجلللدول  وبىلقلللاء, تنحصلللر فلللى الخلللدمات المباشلللرة والتقليديلللة  

 .الخدمات التى تقدم ونوا تلك الخدمات التى تقدمها كل مكتبة على حده 

 (4)جدول رقم 
 ت الدراسةخدمات المعلومات المتوفرة بمكتبا

طرابلس.م  الخدمة ت بنغازي. م  سبها.م  الزاوية. م  طرابلس.ج  بنغازي.ج   

             الاطلاا الداخلى 2
    - - -    الاعارة الخارجية 1
             الارشاد والتوجيه 4
      - -    الخدمة المرجعية 5
     - - - - الخدمات الببليوجرافية 6
 - - - - - - خدمات اخرى 7

سلللللابق يتبلللللين لنلللللا ان مكتبلللللات الدراسلللللة تقلللللدم علللللددا محلللللدودا ملللللن خلللللدمات ملللللن الجلللللدول ال
 :المعلومات من أهمها 

 .الاطلاا الداخلى  -
 .الاعارة الخارجية  -
 .الارشاد والتوجيه  -
 .الخدمات المرجعية  -

 . الخدمات الببليوجرافية  -

الللللذى  وهللللذه الخللللدمات عنللللدما تتللللرجم الللللى بللللرامج عمللللل يوميللللة فىنهللللا تكللللون علللللى الشللللكل 
اللللللذى يوضلللللح التفلللللاوت بلللللين المكتبلللللات فلللللى تقلللللديم خلللللدماتها ( 0)يوضلللللحه الجلللللدول رقلللللم 

منهلللا حاللللة الاحتيلللا  الخلللاص للمسلللتفيدين ذوي , للمسلللتفيدين والتلللى يلللسثر فيهلللا عواملللل متعلللددة 
ن للللرا للتكلفللللة الباه للللة للأوعيللللة المعلوماتيللللة ال يللللر تقليديللللة الخاصللللة , الاحتياجللللات الخاصللللة 
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وملللدى اادراك الفعللللى والحقيقلللى للللدور المكتبلللة فلللى دعلللم , ماديلللة والبشلللرية بهلللم واامكانلللات ال

 .الوعى المعلوماتى والعملية التعليمية والثقافية 

 (5)جدول رقم 
 نوا الخدمات المقدمة فى المكتبات مجال الدراسة

طرابلس.م نوع الخدمة ت بنغازي.م  سبها.م  الزاوية.م  طرابلس.ج  بنغازى. ج   

حياناا ساعة المكتبة 2  احيانا احيانا - - احيانا 
    - - -    الانترنت 1
     - - احيانا احيانا المسابقات 3
اعىالنشاط الاذ 4  - - - -     
 احيانا   احيانا احيانا احيانا   معارا النشاط المكتبة 5
             خدمة الاجابة السريعة 6
 -    - - -  الاعارة 7
 احيانا   - - احيانا احيانا المحاضرة 8

ان أكثللللر أنللللواا الخللللدمات المقدمللللة ىالبللللا هللللى خدمللللة الاجابللللة ( 0)يتضللللح مللللن الجللللدول رقللللم 

وخدملللللة تقلللللديم المحاضلللللرات وتن يمهلللللا , واللللللرد عللللللى استفسلللللارات المسلللللتفيدين , السلللللريعة 
وكللللذلك خدمللللة الاعللللارة الخارجيللللة فللللى جمعيتللللى النللللور والكفيللللف للمكفللللوفين حيللللث , للطلللللاب 

 .تتاح للطلبة استعارة أوعية المعلومات عند الحاجة 

مكلللن ان تسلللاعد فلللى ضلللعف اسلللتخدام العواملللل التلللى ملللن الم (0)كملللا يتضلللح ملللن الجلللدول رقلللم 

ويتبللللين مللللن الجللللدول ايضللللا ان شللللبكة ,  لللللذى الطلبللللة  الللللوعي المعلومللللاتىوتطللللوير  تنشلللليط 
النلللور بلللرىم  جمعيلللة  الانترنلللت لا تسلللتخدم فلللى جميللل  المكتبلللات مجلللال الدراسلللة ماعلللدا مكتبلللة

الخدملللة التلللى اصلللبحت ملللن أهلللم وسلللائل الحصلللول السلللري  والسلللهل للمعلوملللات  هلللذهملللن اهميلللة 
 . الفئة  لهذهبالنسبة 

 :تعاون امين المكتبة م  المعلمين فى تو يف مقتنيات المكتبة  -
ان وجلللللود العنصلللللر البشلللللرى الملللللتمكن والقلللللادر عللللللى خدملللللة الاشلللللخاص ذوي الاحتياجلللللات 

ولا شلللك ان وجلللود ملللو فين ىيلللر , روريا اتاحلللة خلللدمات متكامللللة لهلللم الخاصلللة يعلللد أملللرا ضللل
ومللللن هنللللا لابللللد ان يللللتم اعللللداد , هللللذا الجانللللب  مهمللللالمتخصصللللين فللللى المكتبللللات يللللسدى الللللى 

موجهللللة نحللللو تأهيللللل فنيللللين متخصصللللين فللللى المكتبللللات والمعلومللللات تللللأهيلا علميللللا بللللرامج 
  .الفئة  لهذهوعمليا يمكنهم من تقديم خدمات المعلومات المناسبة 

ولتفعيلللللل دور المكتبلللللة فلللللى تعزيلللللز اللللللوعى المعلوملللللاتى ينب لللللى أن يتعلللللاون امنلللللاء مكتبلللللات 
فللللى تو يللللف مقتنيللللات المكتبللللة لخدمللللة العمليللللة التعليميللللة  لمراكللللز والجمعيللللات ملللل  المعلمللللينا

وىيرهللللا مللللن المناشللللط التللللى تللللسدى الللللى تنميللللة قللللدرات الطلبللللة علللللى  والترفيهيللللةوالثقافيللللة 
وقلللد تلللم , يلللة المعلوملللات التقليديلللة وىيلللر التقليديلللة بالمكتبلللة والاسلللتفادة منهلللا اسلللتخدام كافلللة اوع

 كتبللللات مجللللال الدراسللللة والمعلمللللينطللللرح سللللسال عللللن مللللدى التعللللاون القللللائم والفعلللللى بللللين الم
وملللن خللللال الاجابلللة عللللى هلللذا السلللسال اتضلللح ان أوجللله . لتنميلللة قلللدرات الطلبلللة المعلوماتيلللة 

وجلللود منهلللا يلللتم معللللة بشلللكل اللللذى يمكلللن الاسلللتفادة منللله والليسلللت مف ومنهلللا, التعلللاون محلللدودة 
التعللللاون  ه ومللللن أهللللم أوجلللل, عللللاملين فللللى المكتبللللة بشللللكل عشللللوائى حسللللب اجتهللللاد الطلبللللة وال

والطلبلللة عللللى كيفيلللة اسلللتخدام الاجهلللزة  ضلللها الحاجلللة هلللى تلللدريب المعلملللينالمفعللللة والتلللى تفر
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يلللة والترفيهيلللة هلللذا يلاحللل  اكثلللر فلللى والمعلللدات لتشللل يلها عنلللد علللرا المنلللاهج التعليميلللة والثقاف

الامللللل لتعللللليم و تأهيللللل الصللللم وضللللعاف  جمعيتلللى النللللور بطللللرابلس والكفيللللف بن للللازى ومركلللز
واسلللتخدام , المناشلللط تن للليم المحاضلللرات ومعلللارا الكتلللب  هلللذهالسلللم  بطلللرابلس وملللن ابلللرز 

ة بعلللا اوعيلللة المعلوملللات التقليديلللة منهلللا والحديثلللة التلللى لا تكلللون مبرمجلللة فلللى خطلللة موسلللمي
 .للمكتبة 

 (6) رقم جدول
 اشكال النشاط التعاونى بين امناء المكتبات وهيئة التدريس

التعاونيالنشاط  إشكال ت لسطراب.م  بنغازي.م  سبها.م  الزاوية.م  سطرابل.ج  بنغازي.ج   

2 
تنفيذ برامج مرشادية 
 تستهدف المعلمين

    - -     

1 
برامج مشتركة م  المعلم 

 لتوجية الطالب
    - -     

3 
توجيه الطلاب للحصول 
 على معلومات تخدم المنهج

    - -     

4 
السماح للطلاب باستخدام 

 الانترنت وقت الفراغ
  - - - - - 

 :المشكلات التى تواجه المكتبات مجال الدراسة  -
, مملللا لا شلللك فيللله ان هنلللاك العديلللد ملللن المعوقلللات التلللى تعلللانى منهلللا المكتبلللات مجلللال الدراسلللة 

وقلللد تلللم , تفعيلللل دورهلللا بالشلللكل المطللللوب  ووكلللان لهلللا انعكلللاس ملللسثر عللللى تنفيلللذ خلللدماتها 
المكتبللللات علللن أهللللم المشللللكلات والمعوقللللات التلللى تعللللانى منهللللا مكتبللللاتهم  لأمنللللاءتوجيللله سللللسال 

مات لمجتملللل  مللللن المسللللتفيدين يحتللللا  الللللى نوعيللللة متميللللزة  مللللن تقللللدم فللللى خللللد ومنهللللاخاصللللة 
 .اوعية المعلومات 

ومللللن خلللللال الاجابللللة عللللن هللللذا السللللسال اتضللللح ان هنللللاك العديللللد مللللن المشللللاكل والمعوقللللات 
نقلللص فلللى , وتلللأتى فلللى المرتبلللة الاوللللى المخصصلللات الماليلللة , ك يرهلللا ملللن المكتبلللات فلللى ليبيلللا 

ونقلللص فلللى اوعيلللة المعلوملللات , علوملللات والمكتبلللات الكلللوادر الفنيلللة المتخصصلللة فلللى عللللم الم
منعدملللة اصللللا فلللى مراكلللز تعلللليم الوارتفلللاا اسلللعار اوعيلللة المعلوملللات ال يلللر تقليديلللة و التقليديلللة

وهنللللاك صللللعوبة فللللى الحصللللول علللللى , وتأهيللللل الصللللم وضللللعاف السللللم  فللللى الزاويللللة وسللللبها 
مللللن جمعيتللللى  وبللللرامج الحاسللللوب فللللى كللللل, مللللواد حديثللللة ومتنوعللللة مكتوبللللة بطريقللللة برايللللل 

 .النور بطرابلس والكفيف بن ازى 

حيلللللث كشلللللفت الزيلللللارات , وفلللللى المرتبلللللة الثانيلللللة تلللللأتى مشلللللكلة قللللللة الوسلللللائل والتجهيلللللزات 
الميدانيلللة للباحللللث ان هنللللاك تفللللاوت فللللى الاحتياجللللات حيلللت تجللللد مراكللللز تعللللليم وتأهيللللل الصللللم 

ة لعللللدم الفئلللل لهللللذهتعللللانى مللللن نقللللص كامللللل فللللى التجهيللللزات الضللللرورية  وضللللعاف السللللم  لا
جمعيتلللى النلللور والكفيلللف تشلللكو ملللن قلللللة أن  نجلللد وفلللى المقابلللل, ا هلللقلللدرتهم ملللن التعاملللل مع

 , والذبلللذباتاللملللس  باسلللتخدامالمهنيلللة التلللى تعملللل  التجهيلللزات وخاصلللة أجهلللزة الحاسلللب الآللللى
 .  ونقص فى أعداد طابعات برايل والأجهزة الصوتية  والكتاب الناطق
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  : نتائجال

مراكلللز لتعلللليم وتأهيلللل الصلللم وضلللعاف السلللم  فلللى ليبيلللا تلللم اسلللتثنائها ملللن هنلللاك العديلللد ملللن 
والباحللللث , الدراسللللة لعللللدم وجللللود مكتبللللات او ضللللعفا واضللللحا فللللى بنيللللة المكتبللللات التابعللللة لهللللا 

وعللللدم تفاعللللل مللللن الطلبللللة ,  والجمعيللللات وجللللد اهمللللالا للمكتبللللات مللللن قبللللل مللللدراء المراكللللز
, والمعلملللين وخاصلللة فلللى مراكلللز تعلللليم وتأهيلللل الصلللم وضلللعاف السلللم  بحجلللة نلللوا الاعاقلللة 

الخاصللللة بتعللللليم وتاهيللللل ذوى  كبيللللر مللللن بعللللا ادارات المراكللللز مهمللللالكمللللا تبللللين وجللللود 
حيلللللث , فلللللى الاهتملللللام بالمكتبلللللات وتطلللللوير أوعيلللللة المعلوملللللات بهلللللا  الاحتياجلللللات الخاصلللللة 

موعللللات أوعيلللللة المعلوملللللات كعهللللدة مخلللللازن توضللللل  علللللى بعلللللا الارفلللللف تتعامللللل مللللل  مج
 .والطاولات 

 :كما ان الدراسة استنتجت مجموعة من النتائج يمكن اجمالها فى النقاط التالية 

, لاا الللللداخلى وتتمثللللل فللللى الاطلللل, الخللللدمات التقليديللللة هللللى السللللائدة فللللى مكتبللللات الدراسللللة  -0
ولا تتلللللللوفر الخلللللللدمات المرجعيلللللللة والخلللللللدمات ,  ارشلللللللاد القلللللللراء و,  وااعلللللللارة الخارجيلللللللة

علللللا الخلللللدمات وتنعلللللدم ب, والتصلللللوير وحجلللللز الكتلللللب , وااحاطلللللة الجاريلللللة , الببلوجرافيلللللة 
كانلللت ملللن خللللال سلللواء , المسلللتحدثة مثلللل البلللث الانتقلللائى للمعلوملللات وخلللدمات البحلللث الآللللى 

 .الاقراص المم نطة او خلال الاتصال المباشر 

حيلللث تخصلللص مو فلللة واحلللدة لكلللل مكتبلللة ملللن , فنيلللين فلللى المكتبلللات العلللاملين ال قللللة علللدد -2
الوضلللعية مركللللز  هلللذهمكتبلللات مجلللال الدراسللللة وفلللى بعضلللها ىيللللر متخصصلللة ويسلللتثنى مللللن 

الاملللل لتعلللليم الصلللم وضلللعاف السلللم  طلللرابلس بللله علللدد كلللافى ملللن المتخصصلللين فلللى مجلللال 
 .وكذلك جمعية النور للكفيف طرابلس , المكتبات والمعلومات 

فر يتللللو ة فللللى اعمالهللللا وخللللدماتها حيللللث لادخل المكتبللللات المدروسللللة التقنيللللات الحديثلللللللللم تلللل -3
لاسلللتخدام مجموعلللة ملللن المعلملللين والطلبلللة  الاللللى  أجهلللزة الحاسلللبوعلللدد كلللافى ملللن , منترنلللت 

 .وتستثنى من ذلك جمعية النور للكفيف طرابلس , 

بن للللازى  كفيللللف جمعيللللةتشللللكو المكتبللللات مللللن ضللللعف مصللللادر المعلومللللات وقلتهللللا خاصللللة  -4
 .توافر أوعية المعلومات الملموسة التى تتضاعف لديها مشكلة

خاصلللة فلللى جمعيتلللى , هنلللاك اقبلللال عللللى اسلللتخدام المكتبلللة ملللن قبلللل الطلبلللة ب لللرا التسللللية  -5
 .النور بطرابلس والكفيف بن ازى 

 
 :التوصيات

تللللم استعراضلللله مللللن معوقللللات تحللللول دون الرفلللل  مللللن الللللوعي  ومللللا, سللللبق  مللللا  ءضللللوعلللللى 
المعلومللللللات  لأوعيللللللةوالاسللللللتخدام الامثللللللل  الخاصللللللة  اتى للطلبللللللة ذوي الاحتياجللللللاتالمعلوملللللل

سللللواء أكانللللت تتعلللللق  بالعللللاملين بالمكتبللللة أو معلمللللي ذوي الاحتياجللللات , والوسللللائل التعليميللللة 
الخاصلللة أم تتعللللق بالتلاميلللذ أنفسلللهم أم الادارة التعليميلللة بلللالمراكز والجمعيلللات مجلللال الدراسللللة 

تسلللاهم فلللى الت للللب عللللى تللللك   التلللى قلللد والمقترحلللاتفأنللله يمكلللن اقتلللراح علللدد ملللن التوصللليات 
 :  المعوقات وهى كما يلي 

تلللللوفير الملللللوارد البشلللللرية ملللللن اخصلللللائى المعلوملللللات ذوى مسلللللتوى علللللال  ملللللن المهلللللارة  -0

 . والخبرة وتوفير التدريب المستمر لهم 
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وان تعمللللل الللللدورات ,  خصللللائى المكتبللللاتر دورات تدريبيللللة كافيللللة ومناسللللبة لأيجللللب تللللوفي -2

تمرة للعللللاملين بمكتبللللات الاشللللخاص ذوي الاحتياجللللات الخاصللللة علللللى تطللللويرهم بصللللورة مسلللل
 .   هو جديد فى مجال المكتبات والمعلومات الخاصة بهم  ومطلاعهم على ما

تللللوفير المللللوارد اللازمللللة لتطللللوير بللللرامج الللللوعى المعلومللللاتى وتخصلللليص ميزانيللللة سللللنوية  -3
 . محددة 

مكتبللللات المراكللللز وجمعيللللات العمللللل علللللى تللللوفير الوسللللائل التعليميللللة الخاصللللة فللللى جميلللل   -4
تعلللليم وتأهيلللل ذوي الاحتياجلللات الخاصلللة فلللى كافلللة الملللدن الليبيلللة مللل  التركيلللز والحلللرص عللللى 

 .الاداء   وفعالية الاستخدامتوفير الوسائل الحديثة التى تراعى سهولة 

 .الوسائل التعليمية  استخدامضرورة تدريب معلمى ذوي الاحتياجات الخاصة على  -5

ود اخصلللللللائى مكتبلللللللات ومعلوملللللللات لتعلللللللليم وتلللللللدريب ذوي الاحتياجلللللللات وجللللللل ضلللللللرورة -6
 .والجمعيات الخاصة بهم  الخاصة فى كل مكتبات المراكز

مكتبللللات فللللى كللللل مركللللز وجمعيللللة وبللللرامج تللللزود  ومنشللللاء رورة تفعيللللل دور المكتبللللاتضلللل -7
, هللللو مسللللتحدث فللللى مجللللال الوسللللائل التعليميللللة  معلمللللى ذوي الاحتياجللللات الخاصللللة بكللللل مللللا

لرقلللللى بلللللالوعى  المكتبلللللات ببلللللرامج تدريبيلللللة ووري عملللللل للمعلملللللين هلللللذهن تقلللللوم ويمكلللللن ا
  . ذوى الاحتياجات الخاصة  للأشخاصالمعلوماتى 

  :المراجع

نحلللللو شلللللبكة معلوملللللات تعاونيلللللة للمكتبلللللات المدرسلللللية .عبلللللد اللللللرزاق مصلللللطفى يلللللونس  (0)
, للللوم علقلللافى واثال و التربلللوىفلللى نلللدوة المكتبلللات المدرسلللية ودورهلللا فلللى المجلللال  -.القطريلللة 

 . 216 ص, 04م 9م , 0998 -00

مكتبلللللة : الريلللللاا  -.اللللللوعى المعلوملللللاتى .ابلللللراهيم حملللللد العمرانلللللى   هلللللذيل شلللللوكت  (2)
 . 20ص, 2118, الرشيد

القلللاهرة  -.البحلللث ومناهجللله فلللى عللللم المكتبلللات والمعلوملللات . محملللد فتحلللى عبلللد الهلللادى  (3)
 . 013ص ,  2113, , الدار المصرية واللبنانية : 

: الاسلللللهمات المكتبيلللللة فلللللى تربيلللللة الاطفلللللال ذوي الاحتياجلللللات الخاصلللللة . حنلللللان فلللللر   (4)
-89ص ص ( 2116يوليللللللو)3ا, 26ص, مجلللللللة المكتبللللللات والمعلومللللللات . دراسللللللة حالللللللة 

028 . 

(5)  American Library Association " American Library association. 

(6)  Jarveline , K & vakkari , p , the Evaluation of library and 
Information  science 1965 -1985 A content Analysis of journal 
Articles Information Proessing Reports -on 82 ,_ 26p  . 

(7) presidential committee on Information " 10 January 1989,   
february2000). 
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: الاسلللللهامات المكتبيلللللة فلللللى تربيلللللة الاطفلللللال ذوي الاحتياجلللللات الخاصلللللة . حنلللللان فلللللر   ((8

 . 028-89ص ص مرج  سابق -.دراسة حالة 
دراسلللة حالللللة بحللللث مقللللدم : منشللللأ الللللوعى المعلومللللاتى  -.البيئللللة المدرسلللية . ريلللة النيللللرى  ((9

ى الثللللانى المللللستمر السللللنو, لمللللستمر الللللوعى المعلومللللاتى فللللى مجتمعللللات دول الخللللليج العربللللى 
  2116: عمان , فرا الخليج عشر جمعية المكتبات المتخصصة 

 Doces , ksu: دور المكتبات فى مجتم  المعلومات متاح فى . حسناء محمود محجوب  (01)
, s , edu , sa / Doc /artikele .3040.doc(8-4-2008) 

.: الاكلللللاديمى اللللللوعى المعلوملللللاتى فلللللى المجتمللللل  . فوزيلللللة السللللللمى , هلللللدى العملللللودى  (00)
جامعللللة الاميللللرة نللللورة بنللللت : الريللللاا  -.رسللللالة ماجسللللتير ىيللللر منشللللورة . دراسللللة ميدانيللللة 

 .ه 0431, كلية الاداب , عبد الرحمن 

 -.ترجملللللة احملللللد تملللللراز , خلللللدمات المكتبلللللات والمعلوملللللات للمعلللللوقين . رايلللللت كيلللللت  (02)
 202ص, ه 0408, محمد بن سعود الاسلامية الرياا ك جامعة الامام 

واقللل  مكتبلللات الملللدارس الثانويلللة للبنلللين بمدينلللة الريلللاا . عبلللد ن بلللن  ابلللرهيم المبلللرز  (13)
 , 0999, مكتبللللة فهلللللد الوطنيلللللة : الريلللللاا  -.دراسللللة بلللللين الملللللدارس الحكوميللللة والاهليلللللة : 

 . 081ص, ( رسالة ماجستير منشورة )  53ص 

دراسلللة ن ريلللة وميدانيلللة : ى المكتبلللة المدرسلللية والملللنهج المدرسللل. احملللد عبلللد ن العللللى  (14)
 . 216ص ,  9/04/ 0998 -00. القاهرة ك مركز الكتاب  -.

دراسلللة ميدانيلللة : الاميلللة المعلوماتيلللة بلللين طلبلللة الجامعلللات السلللعودية . فوزيلللة ال املللدى  (15)
, جامعللللة الاميللللرة نللللورة بنللللت عبللللد الللللرحمن : الريللللاا  -.رسللللالة ماجسللللتير ىيللللر منشللللورة . 

 . 202ص , ه 0431, كلية الاداب 

 -.وفوزيلللللة السللللللمى اللللللوعى المعلوملللللاتى فلللللى المجتمللللل  الاكلللللاديمى , هلللللدى العملللللودى  (16)
 .060-224-ص ص( 2118ديسمبر )  3ا . ومات دراسات فى المكتبات والمعل

 


