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 مقولات ھامة في الشیخوخة
  

وتـذكرنا تلـك . تفـي مكتبـةتخ لكفي إفریقیا، یقال إنه إذا ما توفي رجل متقدم في السن، فإنه بذ

یربطــون بــین الماضــي، والحاضــر،  المقولــة بالــدور الحیــوي الــذي یلعبــه كبــار الســن كوســطاء

الكلمة، كطوق السلامة أو النجاة داخل  والمستقبل؛ كما تذكرنا بالأهمیة التي یمثلونها، وبمعنى

ى أبـداً للصـغار معرفـة أي بهـا الكبـار، لا یتسـن فبدون المعارف والحكمة التـي یتحلـى. المجتمع

في سبیل إیجاد لغة مشتركة تجمعهم بالصغار، فلا  غیر أنه. شيء عن أصولهم أو انتماءاتهم

 ."في رحلة التعلم طیلة حیاتهم بد أن تتاح للكبار الفرصة للاستمرار

العام للأمم المتحدة الأمین  – عنان . كوفي ع   

 

 

  

مرحلـة الثـراء قبـل  وصـلت البلـدان المتقدمـة إلـى لابـد أن نكـون علـى درایـة تامـة بأنـه بینمـا" 

صــولها إلــى مرحلــة  زحــف الشــیخوخة إلیهــا، فــإن البلــدان النامیــة ستصــاب بالشــیخوخة قبــل

 ."الثراء

 العالمیة جرو هارلم برونتلاند، المدیر العام لمنظمة الصحة
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  ملخص تنفیذي
بارتفــاع ، 2002خة فــي العــام احتفلــت دول العــالم فــي اجتماعهــا المنعقــد فــي مدریــد بشــان الشــیخو 

ــن منـــاطق العـــالم ــرت ذلـــك. متوســـط العمـــر المتوقـــع فـــي العدیـــد مـ ــا إنجـــازا رئیســـیا  واعتبـ ــن هامـ مـ
بحلــول و أنـه جـادا حیـث غرافیـا و تحـولا دیم وفـي نفـس الوقـت أكـدت ان هـذا یمثـل. إنجـازات البشـریة

ــى  2050عــــام  ــذین تزیــــد أعمــــارهم علــ ــخاص الــ ــدد الأشــ ــیزداد عــ ـــن  ،ســــنة 60ســ ملیــــون  600مـ
ــرت ان و . شــــخص إلــــى نحــــو بلیــــوني شــــخص ـــع هــــذا غرافي و التحــــول الــــدیمأقــ یُشــــكل تحــــدیا لجمیـ

التامــة فــي جمیــع  مشــاركتهمتحقیــق  حتــى یمكــنهممجتمعـات لخلــق مزیــد مــن الفــرص لكبــار الســن ال
  .جوانب الحیاة

ــم ــة للشــــیخوخة وبهــــذا تــ ــاد خطــــة عمــــل دولیــ ــة مدریــــد اعتمــ ــام  ســــمیت خطــ ـــتجابة  ،2002لعــ للاسـ
ص ومواجهــة التحــدیات فــي مجــال شــیخوخة الســكان فــي القــرن الحــادي والعشــرین ودعــم بنــاء للفــر 

ــیاق خطـــة العمـــل هـــذه، . عمـــارمجتمـــع لجمیـــع الأ باتخـــاذ إجـــراءات علـــى  التزمـــت الـــدولوفـــي سـ
كبـار السـن والتنمیـة، وتعزیـز الصـحة  :فـي ثلاثـة اتجاهـات ذات أولویـة هـي جـاءت جمیع الصعد،

  .وداعمة هدمة؛ وضمان بیئة تمكینیوالرفاه في السن المتق

عامـا  65العـالم العربـي بمعـزل عـن هـذا حیـث مـن المتوقـع ان یصـل عـدد السـكان فـي سـن  یسول

ملیــون وذلــك نتیجــة للارتفــاع التــدریجي الحاصــل فــي نســبة هــذه الفئــة  21فمــا فــوق الــى اكثــر مــن 

لعربـي بشـكل كبیـر مـع حلـول كما انه من المتوقع ان یرتفع مؤشـر الشـیخوخة فـي العـالم ا. العمریة

بكبـار السـن فقـد تخصـص احـداها  صـلةواذ قامـت الامـم المتحـدة بعـدة أنشـطة ذات . 2025العـام 

فدعت تلك الخطة البلدان العربیة . 2012خطة العمل العربیة للمسنین حتى  بالبلدان العربیة وهي

ة الــى عــدة نشــاطات ذات هــذا بالاضــاف .الــى تنفیــذ خطــة مدریــد فــي محاورهــا الــثلاث الانفــة الــذكر

تشــكیل اللجــان الوطنیــة لرعایــة كبــار مــن مثــل نفــذتها الــدول العربیــة نفســها صــلة مباشــرة بالمســنین 

الســـن وتشـــكیل رابطـــة لتلـــك اللجـــان واصـــدار قـــانون نمـــوذجي لرعایـــة المســـنین وتبنـــي العدیـــد مـــن 

لمسـنین والمعاشــات السیاسـات كالتـامین الصـحي المجــاني واعفـاءات الضـرائب وانشــاء دور ونـواد ل

  .الاحتفال بالسنة الدولیة لكبار السن وغیرهاالتقاعدیة و 

فــي  الــف فــرد 3,770.5إذ بلــغ عــدد الســكان المقــدر فــي الأراضــي الفلســطینیة فــي فلســطین فــامــا 

مـــن %) 4.3(بلغـــت  قـــد عامـــا فـــاكثر 60 -المســـنین فـــان نســـبة  ، 2007 الســـكاني لعـــام تعـــدادال

فـــي اعـــداد كبـــار الســـن حیـــث  نســـبیا لأراضـــي الفلســـطینیة، ارتفاعــاوقـــد شـــهدت ا. اجمــالي الســـكان

ان . ســنوات خــلال العقــد ونصــف العقــد الماضــیین 6-5ارتفعــت معــدلات البقــاء علــى قیــد الحیــاة 

مـنهم فقـط یشـاركون فـي القـوى العاملـة وحـوالي ثلثـي العـاملین % 14.7نصفهم یعـانون مـن الفقـر، 

  . منهم مصابون بأحد الأمراض المزمنة% 65.5بینما  .منهم یعملون لحسابهم الشخصي
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المتـزامن مـع ضـعف  همتزایـد أعـدادتتمثـل فـي الاسـتعداد لفلسـطین فـي  قطـاع المسـنینتحدیات ان 

. مشاركتهم في القوى العاملة الأمر الذي یوجب اتخاذ تدابیر تشجعهم علـى الاسـتمرار فـي العطـاء

المعیشـــیة الیومیـــة الاجتماعیـــة والنفســـیة  تنـــامي الحاجـــات الصـــحیة والحاجـــاتهـــذا بالاضـــافة الـــى 

یهم فـي ظـل الفقـر المـدقع الـذي یعیشـونه وأكثـر مـن نصـفهم بكثیـر مصـابون بـأمراض والترفیهیة لـد

اضـافة الـى ان مسـتوى الخـدمات المقدمـة إلـیهم متـدني وهـو  .مزمنة مع ارتفاع نسبة الاعاقة بیـنهم

  .خدماتما ینعكس في الضعف الشدید لرضاهم عن مستوى تلك ال

ان جملــة الظــروف السیاســیة والأمنیــة والاقتصــادیة والاجتماعیــة والقانونیــة، أثــرت ومــا زالــت تــؤثر 

فقـد أدت تلـك الظـروف مجتمعـة الـى غیـاب متطلبـات . سلبا في القدرة على مجابهـة التحـدیات تلـك

فلســطینیة السـلطة الوطنیــة العـدم اعتمــاد أساسـیة وهامــة لبرنـامج فعــال لرعایـة المســنین تمثلـت فــي 

قــوانین وأنظمــة  غیــاب .یا المســنیناللتعامــل مــع قضــحتــى الآن ســتراتیجیة وطنیــة ورؤیــة خاصــة لا

مناســبة وفعالــة تحكــم نــوع وطبیعــة الخدمــة للمســن، للحصــول ولــوائح  تفســیریة للقــوانین وسیاســات 

حالـة قاعـدة بیانـات یمكـن التعـرف مـن خلالهـا علـى أسـماء المسـنین وال غیاب. علیها بیسر وكرامة

ضـعف الـوعي المجتمعـي بقضـایا المسـنین وتراجـع القـیم  .الاجتماعیة لهم عند بلوغهم سـن السـتین

ــة ــارع فــــي ظــــل التحــــول الــــى هیكــــل الاســــرة النوویــ ــكل متســ ــة بشــ تنســــیق بــــین ضــــعف ال. المجتمعیــ

المبـالغ حیـث قلـة الخـدمات وتواضـع شـدید فـي  المؤسسات الأهلیة والحكومیـة العاملـة مـع المسـنین

ــة التـــي تهـــتم برعایـــة المســـنین ، مســـنینعـــة للالمدفو  ــات الاهلیـ ــدد المؤسسـ ــة عـ ــدمات ومحدودیـ والخـ

  . المقدمة لهم لا تلبي احتیاجاتهم الأولیة

وقد امكن من خلال التحلیل الوصول الى توصیات طالت شتى الجوانب الاقتصادیة والاجتماعیـة 

ذوي العلاقـة للتضـامن والتكـاتف حیث دعـت التوصـیات كـل . والثقافیة والخدماتیة الصحیة وغیرها

والقیام بالدور المنـوط بكـل مـنهم وعـدم الوقـوف موقـف المتفـرج علـى التـردي المتسـارع فـي اوضـاع 

ـــق البیئـــة التشـــریعیة الكفیلـــة بتلبیـــة حقـــوق المســـنین . المســـنین ـــى خل ـــى العمـــل عل ــا ال ودعـــت ایضـ

م یغــب عــن تلــك التوصــیات ولــ. والاســتجابة لمتطلبــات حیــاتهم فــي النــواحي الصــحیة والاجتماعیــة

اهمیـة التوجـه الاسـتراتیجي الهــادف الـى دمـج المســنین فـي اسـرهم وفـي الحیــاة الاجتماعیـة بكـل مــا 

علـى ضـرورة البـدء  یتطلبه ذلك من توعیة وتثقیف للمجتمع وتاهیل وتمكین لاسرهم وغیرها مؤكـدة

لــدمج الاســري والمجتمعــي الفــوري بــالتحول فــي البــرامج مــن الخدمــة الــى التنمیــة ومــن العــزل الــى ا

 .ودعم الاسر في ذلك

فـرص لكي تساهم في توفیر  – تكنولوجیةالصحیة و ال - قدراتال واذ دعت دول العالم الى توظیف

 درجــات الرفــاه وأكمــلفــي صــحة جیــدة وهــم  مــن بلــوغ ســن متقدمــةالمســنین تمكــین الرجــل والمــرأة ل

مــن المســاهمة بفعالیــة  هموتمكیــن مجتمعــاتتحقیــق الإدمــاج والإشــراك الكــاملین لكبــار الســن فــي الو 

ــة وتنمیـــة مجتمعـــاتهم ـــر فـــي مجتمعـــاتهم المحلیـ ـــدعم  أكب ــة وال ـــدم لهـــم وتحســـین خـــدمات الرعایـ المق
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حیـــث ضـــمان متطلبـــات . الـــى ذلـــك ایضـــاالغایـــات المحلیـــة  تهـــدفان  لا بـــد مـــنفانـــه  !باســـتمرار

لیة والمشـاركة الاجتماعیـة الاسـتقلا العیش والبقاء في وضع صحي جیـد، ضـمان الحقـوق بمـا فیهـا

 والاقتصــادیة وتحقیــق الــذات والكرامــة وقــانون وطنــي یضــمن ذلــك، قاعــدة معلومــات خاصــة بهــم،

الــیهم، الحصــول علــى العلاجیــة والوقائیــة  وصــول الخــدمات الطبیــة والتمریضــیةو  الرعایــة ضــمان

  .الخ...المعاشات التقاعدیة، التوعیة بقضایا المسنین

ل الاجتماعــات وورش العمـل التـي عقــدت فـي هـذا الســیاق وضـمت كافــة فـي ضـوء ذلــك ومـن خـلا

ــیاغة العناصـــر  ــار الســـن أمكـــن الوصـــول الـــى صـ ـــة كبـ ـــین مـــن ذوي العلاقـــة برعای الشـــركاء المحلی

فتمثلـت . 2015- 2010الاساسیة للاستراتیجیة الوطنیة لرعایة كبار السن فـي فلسـطین للسـنوات 

ــذه الاســـتراتیجیة فــــي  ـــ"رؤیـــة هـ ــاركة والحیـــاة الكریمــــة ضـــمان الحق وق بمـــا فیهــــا الاســـتقلالیة والمشـ
والعطـاء المتواصــل للمســنین فـي فلســطین، خاصــة المهمشـین مــنهم، مــن خـلال خــدمات اجتماعیــة 

  ".نوعیة بالتركیز على البعد التنموي

تعمــل اللجنــة الوطنیــة لرعایــة المســنین فــي فلســطین علــى تــوفیر ســبل الحیــاة " امــا الرســالة فكانــت 
عامـا، وتعزیــز مشـاركتهم فــي التنمیـة الاجتماعیــة ورسـم السیاســات  60ة للمســنین فـوق ســن الكریمـ

كمــا . باسـتثمار وتنمیــة إمكانـاتهم وقــدراتهم ومــواهبهم بـالتعلیم والتــدریب والتوعیــة والتثقیـف المســتمر
وتعمل على تعزیز مكانتهم فـي الأسـرة والمجتمـع عبـر التواصـل بـین الأجیـال وضـمان الاسـتقلالیة 

  . وتقدیم الرعایة وتحقیق الذات والكرامة والحمایة لهم
وتقـوم اللجنـة الوطنیــة بـذلك مــن خـلال التعــاون والتنسـیق مــع كافـة الأطــراف ذات العلاقـة، والعمــل 
علــى صــیاغة التشــریعات والقــوانین، وتــوفیر وتنمیــة المــوارد البشــریة اللازمــة، وقیــادة وزارة الشــئون 

س مـــن الشـــراكة والالتـــزام بتـــوفیر وتجنیـــد الامـــوال اللازمـــة لتنفیـــذ الاجتماعیــة للنشـــاطات علـــى اســـا
البـــرامج وتقویـــة المؤسســـات القائمـــة ذات العلاقـــة وجمعیـــات المتقاعـــدین، والمشـــاركة فـــي المحافـــل 

لتحقیـق المسـاواة والعدالـة ... الدولیة والعربیة والانسجام مـع التوجهـات والمعـاییر المحلیـة والعالمیـة
  ".للمسنین وفقا للمعاییر المحلیة والعالمیةوالحیاة الكریمة 

وقد دعمـت الرؤیـة والرسـالة بالاهـداف الاسـتراتیجیة الخمسـة التالیـة التـي اسـتهدفت معالجـة قضـایا 

كبــار الســن الرئیســیة كخطــوة للانتقــال بالمســنین الــى المشــاركة التامــة فــي كافــة منــاحي الحیــاة مــع 

هــم الامـــر الـــذي تــم تاكیـــده ایضـــا فــي جملـــة القـــیم ضــمان تقـــدیم الخــدمات الصـــحیة والاجتماعیـــة ل

  :الحاكمة للعمل والتي اجمع علیها الشركاء

الاسـتقلالیة والمشـاركة خلق بیئة قانونیة وتشریعیة تضمن توفیر وتلبیة حقوق المسنین خاصـة  .1

 .والعیش الكریم

مكانیاتهالمساهمة في بناء مجتمع یسخر  .2  .في خدمة قضایا المسنین كافة طاقاته وإ

  .مسنیها دورا منسجما مع القیم الاجتماعیة والحقوق الانسانیة تجاهالأسرة الفلسطینیة  تبوء .3
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 . المتكاملة للمسنینو  الشاملة تقدیم الخدمة النوعیة .4

 .ن قضایا المسنین في فلسطینأعلى الصعیدین الدولي والعربي بش بناء تحالفات .5

  

سـن بحیـث تحـوي فـي عضـویتها كافـة الشـركاء ویبقى ان یتم تشكیل اللجنة الوطنیـة لرعایـة كبـار ال

بـروح مـن الإبـداع والتفـاني  متابعـة تنفیـذ هـذه الاسـتراتیجیة تولىعلى المستویین الرسمي والاهلي لت

 .في خدمة هذه القضیة الوطنیة
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أداة التنمیة وهدفها في الوقت ذاته، وهذا یعني ان محصلة الجهد الوطني تبدأ هو المواطن "

  "عنده بالمواطن وتنتهي

  مقدمة

الطفولة  خاصة في مرحلتياستثنائیة و رعایة  ىیحتاج إلهو و  ،یمر الإنسان في حیاته بعدة مراحل

 امـا ،زمـن بعیـدذ الـدولي منـى حظیت مرحلة الطفولة باهتمـام واضـح علـى المسـتو  وقد .والشیخوخة

لا بـل تراهـا  لفقیـرةوا بنفس القدر من الاهتمام وخاصة في البلاد النامیة لم تحظف مرحلة الشیخوخة

  .مهمشة والى حد كبیر
للمســـنین  الرعایـــة المتكاملـــة والحقـــوق الإنســـانیة ضـــرورة تقـــدیم تملـــي القـــیم الدینیـــة والأخلاقیـــةو 

الاعتــراف بمــا ایضــا، هــو  مــا یعــزز هــذا الواجــبلعــل و  .باعتبارهــا واجــب المجتمــع وحــق للمســنین

ا أسـهموا بـه فـي خدمـة بلادهـم خـلال مـ تعبیـر عـن بعـضالللمجتمـع مـن خـدمات و  المسـنون قدمـه

  .عملهم وعطائهم سنوات

نتیجــة لانخفـــاض  -عالمیـــا وعربیــا ومحلیــا  ،المســنین وأعــداد نســبالمتزایــد فـــي لارتفــاع بســبب او 

حاجــة ملحــه لدراســة دائمــا فــإن هنــاك  -العمــرالأطفــال وارتفــاع معــدلات توقعـــات  نســب وفیــات

باضــطراد هــا الرعایــة المتكاملــة لهــذه الفئــة التــي تتزایــد المتعــددة للمســنین والتــي تتطلب الاحتیاجــات

مـن جانـب   .وتـم تشـكیل مـا سـمي بالجمعیـة العالمیـة للشـیخوخة لـرأي العـام العـالميا شـغلتأحتى 

، ذات انعكاســات قتصــادیةواجتماعیــة وا نفســیةصــحیة و  أبعــادارعایــة المســنین آخــر ولمــا كــان ل

 الأمـرالاجتماعیـة والاقتصـادیة  التنمیـة علـىانعكاسات  همایجابیة، فان للزیادة المتنامیة في أعداد

فــي كــل  هامــة وطنیــاقضــیة واعتبارهــا  الاهتمــام بقضــیة الرعایــة المتكاملــة للمســنین الــذي فــرض

  .مكان

تتمتــع الفلســطیني  المجتمــع هــذه الفئــة مــنن الــى االمســنین الاهتمــام بترجــع أهمیــة  ،فــي فلســطین

خصوصــیة هــذا بالاضــافة الــى  .، اســوة ببقیــة البلـدانت كثیــرةمتعــددة فــي مجـالاوامكانــات خبـرات ب

مـوارد السـلطة الوطنیـة  وضعفوالفقر الفلسطیني الذي یعاني من ارتفاع معدلات البطالة  المجتمع

   .التي یحتاجونهاأوجه الرعایة  علىسلبا ینعكس الذي  الأمرالمسنین  اعداد الفلسطینیة وتزاید

% 5تتجـاوز  من مجمل السكان في المجتمع الفلسطیني والتي لـم وبالرغم من ضآلة نسبة المسنین

المـــدى الطویـــل فـــي المجتمـــع  والتنبـــؤات فـــي الزیـــادة علـــى همإلا أن التزایـــد فـــي عـــددیومـــا مـــا،  

مــا لــم یكــن هنــاك تــدخلات  منهــاون زیــادة حــدة المشــاكل التــي یعــانامكانیــة  ؤشــر الــىالفلســطیني، ی

ـــة ــات المعنیــ ــة الجهـــ ــن قبـــــل كافـــ ــة مـــ ـــیة  كمـــــا ان .جدیـــ ــي والتغیـــــرات قضــ ــــرار السیاســـ عـــــدم الاستقــ

ـــــة  علــى بنیــة العائلــة تــؤثر والتــي المتمثلــة فــي التزایــد المتســارع فــي عــدد الأســر النوویــة، الاجتماعی
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وحفـظ  تـوفیر سیاسـة اجتماعیـة لرعـایتهم تملـي ضـرورةالعلاقـات الاجتماعیـة والقـیم الثقافیـة جملـة و 

 اسـتثارة همـمو  خطـط قصـیرة وبعیـدة المـدى،اعـداد الحیة والنفسـیة و احتیاجـاتهم الصـ لبیـةكـرامتهم وت

ونهــا لمعانــاة التــي یواجها لتغلــب علــىلكافــة  المســنینرعایــة بوزاراتهــا المختلفــة ومؤسســات ـة سلطــال

  .الآن او في المستقبل

رة وان تـأتي هـذه المبـاد. لاعـداد اسـتراتیجیة وطنیـة لرعایـة المسـنین فـي فلسـطینتمت المبادرة  بهذا

التخطــیط الاســتراتیجي العلمــي فــي لقــد اتبعــت منهجیــة . متــأخرة افضــل بكثیــر مــن ان لا تــأتي ابــدا

مخـرج تمثـل فـي تقریـر  الـذي افضـى الـىاعداد هذه الإستراتیجیة، حیث بدئ العمل بالمسح البیئي 

وقــد مكــن ذلــك التقریــر مــن بلــورة وصــیاغة . وصــفي تحلیلــي لبیئــة رعایــة كبــار الســن فــي فلســطین

وفــي ذات الوقــت تــم القیــام بصــیاغة  .تحــدیات التــي تجابــه رعایــة المســنین علــى الصــعید الــوطنيال

الرؤیــة المســتقبلیة، الرســالة، قــیم العمــل الحاكمــة ومــن ثــم : العناصــر الاســتراتیجیة الاساســیة وهــي

ـــم . الاهـــداف الاســـتراتیجیة ـــك ث تمـــت عملیـــة تخطـــیط الاهـــداف الاســـتراتیجیة حیـــث حـــددت بعـــد ذل

العمــل الممكنـة لكـل هــدف اسـتراتیجي وبالتـالي تحدیــد النشـاطات التـي تمكــن ) آلیـات(جیات اسـتراتی

  .من تحقیق كل هدف استراتیجي اذا ما تم تنفیذها بنجاح

مــن عــدة مصــادر تمثلــت فــي المســتقاة البیانــات والمعلومــات تقریــر المســح البیئــي علــى  دتناســقــد ل

، بیانـات مركـز الشـئون الاجتماعیـة وزارةة المسـنین فـي فرة لـدى دائـرة رعایـالادبیات والتقاریر المتو 

بالاضــافة الــى . الاحصــاء الفلســطیني وبعــض الوثــائق العالمیــة والعربیــة الخاصــة برعایــة المســنین

مقـــابلات مـــع عـــدد مـــن المســـئولین ذوي العلاقـــة فـــي وزارة الشـــئون الاجتماعیـــة وفـــي  اجریـــتذلـــك 

مــع ) مجموعـات بؤریـة(المركـزة مقـابلات الجماعیــة عـدد مـن ال إجــراءتـم و جمعیـات رعایـة المسـنین 

ــین عـــن المســـنین  ناثـــاذكــــورا  –ممثلـ ــوزارة -وإ ــاملات فـــي الــ  ومـــع عــــدد مـــن مرشـــدات المیــــدان العـ

  .على كافة جمعیات رعایة المسنین -بهذا الغرض متخصصة  -بالاضافة الى توزیع استبانة 

المستخلصـة مـن تقریـر المسـح البیئـي اعتمـدت علـى التحـدیات  اما عملیة التخطیط نفسها فهـي واذ

الشركاء في مجال رعایـة المسـنین علـى الصـعید كافة فانها تمت من خلال ورش عمل دعي الیها 

  .الوطني
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  رعایة المسنین في فلسطین التحدیات التي تجابھ

  مدخل
بعادهـا في ضوء التحلیل البیئي لواقع المسـنین فـي فلسـطین، الـذي تنـاول البیئـة الخارجیـة العامـة با

الدیموغرافیـــة السیاســیة والاقتصــادیة والاجتماعیــة والثقافیــة، والبیئـــة المباشــرة التــي شــملت الصــورة 

العامـة لكبـار الســن فـي فلسـطین والجهــات ذات العلاقـة الرســمیة منهـا والأهلیـة والدولیــة بمـا یشــمل 

تنتصــب تــي تحدیــد ومناقشــة جملــة التحــدیات ال امكــنفــي ضــوء ذلــك ! نقــاط قوتهــا ونقــاط ضــعفها

. تدیره اللجنة الوطنیة لرعایة كبار السن في فلسطینلرعایة كبار السن  عام برنامج وطني متحدیة

برنامج وتحدید وجدولة  هكذاوبالاعتماد على تلك التحدیات تم رسم وصیاغة الخطة الإستراتیجیة ل

  .تلك خطته عناصرمختلف 

لرعایـة  لتكـون أساسـا لأیـة خطـة ،1رئیسیة اتجاهاتحددت خطة العمل العربیة للشیخوخة ستة  لقد

ــة ــي دول المنطقــ ــن المنطقــــي ان تشــــكل هــــذه الاتجاهــــات الإطــــار العــــام المســــنین فــ ـــذا فانــــه لمــ ، لـ

خاصــة وانهــا انســجمت مــع غالبیــة  ،علــى الصــعید الفلســطیني أدنــاهللتحــدیات التــي ســیتم تناولهــا 

  .التوصیات الواردة في التحلیل

  :العامة في المجالات التالیة ویمكن إجمال التحدیات بصفتها

 ).التشریعي والقانوني( التحدیات على الصعید الحقوقي للمسنین .1

 .والصحیة التحدیات على صعید الرعایة الاجتماعیة .2

 .التحدیات على الصعید الاقتصادي .3

 .التحدیات على صعید المؤسسات ذات العلاقة بالمسنین .4

 .يالتحدیات على الصعید الدولي والإقلیمي والعرب .5

                                                
 البیئيانظر توصیات المسح  1
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  مناقشة التحدیات

  )انونيوالق التشریعي(الحقوقي للمسنین التحدیات على الصعید 

التوجـه الحقیقـي لاستصــدار مرسـوم رئاســي یقضـي بتشـكیل اللجنــة الوطنیـة لرعایــة كبـار الســن  .1

  .لتقوم بتولي مسئولیة متابعة وتنفیذ هذه الإستراتیجیة

ــیط .2 ـــتراتیجیات والتخطـــ ــال الاســ ــــلطة لـــــم، فـــــي مجـــ ــة الفلســـــطینیة  تعتمـــــد السـ ـــى الآن الوطنیـــ ــ حت

ذ. یا المسـنیناوطنیة ورؤیة خاصة للتعامل مـع قضـ إستراتیجیة یـتم العمـل الان علـى اعـداد  وإ

ـــین  ــي وزارة الشــــئون الاجتماعیــــة فانهــــا یجــــب ان تاخــــذ بعـ ــة فــ ــتراتیجیة الحمایــــة الاجتماعیــ اســ

 -مستهدفة المختلفـة الفئات ال -استهداف توحید معاییر الاعتبار كبار السن بحیث تمكن من 

وطنیـة خاصـة قاعـدة معلومـات ل وتؤسـس نسبة التكرارمن تقلل الشئون الاجتماعیة و  وزارةفي 

بنـاء  وتضـمن البیانـات الكاملـة المتعلقـة بحـالتهم الاجتماعیـة علـىمكن مـن التعـرف بالمسنین ت

 . وتوجه العمل وفقا للاحتیاجات الفعلیةقدرات العاملین، 

كبــار الســن فــي رعایــة انون للشــئون الاجتماعیــة او قــانون متخصــص بقــ عــدم اقــراروفــي ظــل  .3

حمایــة حقــوق المســـنین خــاص ب قــانون لاستصــدارفــان هنــاك ضــرورة قصـــوى  !بعــد فلســطین

العـــالمي لحقـــوق الإعـــلان خصوصـــا  حقـــوق المســـنینالعالمیـــة لمبـــادئ والمعـــاییر ال یســـتند الـــى

 بالاضـــافة الـــى  - تشـــریعي لعملـــهفـــي حـــال مزاولـــة المجلـــس الطبعـــا  – 1991المســـنین لســـنة 

 .قانون خاص بالضمان الاجتماعيالمساهمة في العمل على اقرار 

وائح تفســیریة، تضــمن انفــاذ واقــرار فــان هنــاك ضــرورة ایضــا لصــیاغة  ،للقــانون وبالإضــافة .4 لــ

التــي یجــب ان  اتمناســبة وفعالــة تحكــم نــوع وطبیعــة الخــدم اتتطــویر سیاســول ،نفســه القــانون

ــدم للمســـنین ــة  علیهـــا بیســـر وكرامـــة همحصـــولو  تقـ ــة المجـــالات ذات العلاقـ ــي كافـ الصــــحیة (فـ

ـــخ...والمهنیـــة والمالیـــة والعمـــل ــذ الفعلـــي )ال ویجـــب ان تضـــمن تلـــك  .ووضـــعها موضـــع التنفیـ

الاستقلالیة والمشاركة الاجتماعیة والاقتصادیة في كافة مناحي الحیاة السیاسات للمسن ایضا 

   .الاستناد الى المفهوم الحقوقي والتنموي في تقدیم الخدمةبمة المجتمعیة وتحقیق الذات والكرا

 موازنـة البنـودمـا زال نهـج ، وعلـى صـعید وزارة الشـئون الاجتماعیـة في مجال التخطیط المالي .5

اعتمــاد نهــج الامــر الــذي یجــب ان یســتبدل ب هــا،فــي اعــداد الموازنــة فی الغالــبوالمشــاریع هــو 

ینبغـي كمـا و  .كبدیل للاعتماد على المشاریع محددةالوازنات مذات الالبرامج الواضحة والثابتة 

مســاعدات مالیــة تطویریــة لجمعیــات رعایــة  ان تاخــذ بعــین الاعتبــار تقــدیمموازنــة الــوزارة  علــى

  .المسنین
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 والصحیة الرعایة الاجتماعیةصعید التحدیات على 

مـط حیـاه د ونبقـاءهم فـي وضـع صـحي جیـهـو  ان ما تهدف الیه مجمل برامج رعایـة المسـنین .1

توسـیع مـزیج لـذا لا بـد مـن  .والعطاء طوال سني العمر الاجتماعیة والنفسیة میؤدي إلى راحته

عطاء مستمر وفي كافـة "المسنین في ظل شعار  وتأهیللیشتمل محور تنمیة المقدمة الخدمة 

  ."الأعمار

، الحاجـاتامي وتنـوالتـي تـأتي فـي سـیاق تنـوع  الحالیـة والمسـتجدة للمسـنین،تتبع الحاجـات ان  .2

وتحقیـــق التنمیـــة لهـــو مـــن اولویـــات العمـــل التـــي تنتظـــر اللجنـــة  لتقـــدیم الخدمـــةتعتبـــر تحـــدیات 

العلاجیـة والوقائیــة ( وصـول الخـدمات الطبیــة والتمریضـیةو المتكاملــة  الرعایـة ضـمانل الوطنیـة

  .ین دون تمییزللمسن )والتاهیلیة

وذلـك عــن طریـق إجــراءات وقائیــة فـي الســن  المرافقــة للتقــدمأســباب الإعاقـة منـع  \التقلیـل مــن  .3

 . اولویة اخرى ینلحالة الغذائیة للمسنوتحسین ا وتأهیلیة

اتجـــاه آخــر فـــي الخدمـــة یجــب ان یـــتم ایـــلاء  اقــرار وتطبیـــق سیاســة الرعایـــة المنزلیـــة للمســنین .4

 . اهتمام عالي به

لمـراجعین، موازنـة توفیر موازنة كافیة خاصة بالنشاطات، ترمیم المنازل، مواصلات للمسنین ا .5

 ). الخ...نظارة، دخول مستشفى،(طوارئ 

  .مجموعات ذات احتیاجات متجانسةاو \فرز المسنین الى شرائح عمریة و .6

والتي لا تسـتطیع رعایـة نفسـها ولا تجـد  العقلیة الأمراضاستقبال الحالات المسنة وذات و  إیواء .7

یة الخاصة للحالات الغیر قادرة على ایجاد شكل للرعاعلى اللجنة الوطنیة  .من یقوم برعایتها

  .رعایة نفسها والحالات التي لا یوجد من یعیلها

 الأمراضبسبب ارتفاع كلفة العلاجات وانتشار الحاجة لتعزیز القدرة على دفع تكالیف العلاج  .8

تــامین صــحي مجــاني لكافــة لا بــد مــن  ان قــد یكــونهنــا  .المزمنــة بــین المســنین بنســب كبیــرة

  . المسنین

 -ذات العلاقـة -الوعي المجتمعي بقضایا المسنین ضعیف وتتراجـع القـیم المجتمعیـة زال وما  .9

فـــي ظـــل تحـــول الهیكـــل الاجتمـــاعي الـــى نظـــام خصوصـــا بشـــكل متســـارع فــي بعـــض جوانبهـــا 
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یجــب عـدم الاســتجابة لموقـف الابنــاء والتسـلیم بعــدم قـدرتهم علــى العنایــة وهنـا . الأسـرة النوویــة

 .اء المسنین في بیوتهم وبین ذویهم وفي مجتمعاتهم المحلیةبإبائهم وتبني سیاسة بق

تبنـــي بـــرامج توعیـــة المجتمـــع ومـــا زال امـــام مؤسســـات رعایـــة المســـنین تحـــدي یتمثـــل فـــي  .10

ــنین و  ــایا المســ ــى المحلـــي تجــــاه قضــ ـــامج رعایــــة المســــنین وحــــول دفعهـــم الــ ــاف حــــول برن الالتفــ

  .جمعیات المسنین والتعاون معها ودعمها

إنشــاء نــوادي الترفیهیــة والثقافیــة مــن خــلال الاجتماعیــة و نین بالخــدمات ضــمان تمتــع المســ .11

مثـل والجمعیـات ادمـاج خـدمات ترفیهیـة فـي خـدمات الـوزارة ویمكن هنا . ومراكز رعایة نهاریة

ة نهاریـة ندیـحاجـة لاهنـاك وهنا ربمـا تكـون  .الخ...واحتفالات ونوادي نشاطیة تثقیفیة  لقاءات

  . ةمحافظفي كل واحد على الأقل  –

ــى  .12 ــة الـــ ــل الحاجـــ ــي التحلیـــ ــــة بـــــرزت فـــ ــــیاق الخدمـ ــــي سـ ــــدرات وفـ ــاء قـ ــــة بنـــ الكـــــوادر المهنیـ

والحاجــة الــى تأهیــل التــدریب و مــن خــلال ال المتخصصــة فــي مجــال رعایــة المســنین وخــدماتهم

مكانیات متمیزة وملائمـة لل حاجـات رفد البرنامج بالموارد المالیة اللازمة والكافیة لبناء قدرات وإ

یمكــن ان  رفــد البرنــامج بكــادر بشــري متمیــز ومؤهــل مــن الناحیــة الكمیــة والنوعیــةف. المتنامیــة

  . یكون من استراتیجیات العمل الهامة

مـن الخدمـة الــى التنمیـة ومــن العـزل الــى  لتحول فـي البــرامجلبــدء الفـوري بــاتوجـد ضـرورة ل .13

 .الدمج الاسري والمجتمعي ودعم الاسر في ذلك

  

  لى الصعید الاقتصاديالتحدیات ع

خبــرات واســتثمار توظیـف شــعار یقتضـي التخطــیط ل"! عطـاء متواصــل طـوال ســني العمـر" .1

نشــاط الیــومي كــل حســب اختصاصــه فــي مجــالات الالمســنین بعــد ســن التقاعــد، وقــدرات 

  .الوزارات والمؤسسات المختلفةوفي مواقع اختصاصهم في 

بطالة بینهم ونسبة كبیرة منهم یرأسـون طالما ان حوالي نصف المسنین فقراء وتستشري الو  .2

 !جـدا المبـالغ المدفوعـة للمسـنین قلیلـةطالمـا ان و  .فقیـرة الأسراسر واكثر من نصف تلك 

فهو المدخل لسد  .هام جدا وضرورة قصوىلاحتیاجات لهذا النوع من االاستجابة لذا فان 

ــریم ـــیش الكـــ ــاج اذن ل .ظمــــأ الحیـــــاة والعــ معاشـــــات ضــــمان حصـــــول المســـــنین علـــــى النحتـــ
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بجـــدول غـــلاء  هـــاربطالمســـاعدات المالیـــة بمـــا یتناســـب والمســـتوى المعیشـــي و  \التقاعدیـــة 

  . لأجورلالمعیشة والحد الأدنى 

ــن  .3 ــطیني والناتجــــة عـــ ـــعب الفلســـ ا الشـ ــ ـــرد بهــ ــاد ان ینفــ ـــي الظــــروف الصـــــعبة التــــي یكــ وتملـ

لاحتیاجـات  الاستعداد للاستجابةالاعتداءات الاسرائیلیة الوحشیة والمتكررة، تملي ضرورة 

كبار السن في قطاع غزة المترتبة على اثر العدوان الدموي الأخیر والـذي مـا زال مسـتمرا 

تــوفیر موازنــات فاللجنــة الوطنیــة بحاجــة ل .المألوفــةاخــرى غیــر تلــك  اوالتــي قــد تتخــذ اوجهــ

  .ثابتة خاصة بالحالات الطارئة والمستجدة

  

  الوطني  التحدیات على الصعید المؤسساتي

ــافرة وعلــــى مســــتوى كافــــة طالمــــا  .1 ــة موحــــدة ومتضــ ــا زال یغیــــب دور جهــــود وطنیــــة عامــ انــــه مــ

مؤسسات السـلطة والمؤسسـات المدنیـة المعنیـة ووكالـة الغـوث، وطالمـا ان وضـع المسـنین فـي 

فلسطین یتطلب تضافر جهود وامكانات اكبر بكثیر مـن جهـود وامكانـات جهـة واحـدة منفـردة،  

جمعیــات رعایــة المســنین كافــة، وطالمــا ان الجهــات ذات بــل اكبــر مــن جهــود وزارة الشــئون و 

بالــدور المنـوط بــه كمــا یجــب یــتمكن مـن القیــام العلاقـة بالمســنین عدیــدة ویبـدو ان أي منهــا لا 

فهـذا یتطلــب التنسـیق والتعــاون ! بســبب عـدم كفایــة التمویـل وفقـا لمعـاییر ملائمــة ومتفـق علیهـا

دفــع الجهــات التــي لا تــؤدي دورهــا الــى وتضــافر الجهــود مــن جانــب، ومــن جانــب آخــر حــث و 

فتكـــاتف جهـــود كـــل المؤسســـات المعنیـــة وتعاونهـــا فـــي تقـــدیم . القیـــام بـــدورها علـــى نحـــو ملائـــم

س ، المالیـة، المجلـالإعـلامالشئون الاجتماعیة، الصحة، (الخدمة للمسنین كل وفق تخصصه 

  .بات ضرورة ملحة )الخ...التشریعي، مجلس الاسكان، وكالة الغوث

اســتراتیجیة "ى صــعید جمعیــات رعایــة المســنین فهــي تحتــاج لان تعمــل وفقــا لخطــط عمــل علــو  .2

واضــحة ومحــددة الاهــداف والنشــاطات ذات البعــد التنمــوي وتوســیع خــدماتها وتعزیــز " وســنویة

ـــات اخـــرى متخصصـــة . طاقتهـــا الاســـتیعابیة ــا حاجـــة الـــى تشـــجیع تأســـیس جمعی ـــاك أیضـ وهن

مؤسســة جدیــدة تكــون نمــوذج تنمــوي حقــوقي انتــاجي  العمــل علــى بنــاءبالعمــل مــع المســنین و 

   .على الصعید الوطني یقتدى بها خدماتي للمسنین

لا توجــد سیاســة واضــحة ومحــددة تجــاه الاقســاط وهــي متباینــة بفروقــات كبیــرة مــن جمعیــة واذ  .3

تحتــاج الجمعیــات الــى . فــي حــالات كثیــرة تراعــي الحــالات غیــر القــادرة علــى الــدفعلاخــرى ولا 
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ــر عملیـــة  ـــة بأوضـــاع المســـنین وایـــلاء الاهتمـــام لویج وتســـویق تـ ــا والتوعی ــل ببرامجهـ هـــا مـــن قبـ

  . الممولین وواضعي الموازنة العامة لدى السلطة

طـــلاب ومتخصصـــین (المجتمـــع المحلـــي قبـــل مـــن للعمـــل لـــدى الجمعیـــات تطـــوع ال بـــرامجامـــا  .4

 .محدودة جدافهي  )وغیرهم

  

 بيالتحدیات على الصعید الدولي والإقلیمي والعر

اهــذا یــنعكس واقــع الحــال  .1 حیــث شــح  والإقلیمیــةعلــى صــعید العلاقــات الدولیــة والعربیــة  أیضــ

فـرغم الحضـور البـین لجهـات . الشئون وزارةلتمویل الجمعیات وبرامجها وكذلك وضعف شدید 

ــل دولیــــة وعربیــــة، الا ان ذلــــك لــــم یتعــــدى  ـــؤتمرات واجتماعــــات ومحافــ محلیــــة ذات علاقــــة لمـ

اذن . م تتم ترجمتـه الـى تشـكیل تحالفـات مناصـرة للمسـنین فـي فلسـطینالحضور والمشاركة ول

ـــى المســـتوى الـــدولي والعربـــي والاســـتفادة منـــه  ـــك الحضـــور عل ــه ذل ــة وتوجیـ ـــاج الـــى منهجـ نحت

درجـة ممكنــة بخلـق تحالفـات وجماعــات متضـامنین وممـولین ورعــاة لبـرامج وجمعیــات  بأقصـى

  .مرأة والشباب والأطفالالمسنین في فلسطین اسوة بالقطاعات الأخرى كال
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  العناصر الاستراتیجیة

  الرؤیة
والعطــاء المتواصــل للمســنین فــي والحیــاة الكریمــة الاســتقلالیة والمشــاركة بمــا فیهــا الحقــوق ن اضــم

ــن خــــلال مــــنهم،  لمهمشــــینخاصــــة ا ،فلســـطین ــى البعــــد خـــدمات مــ ــة بــــالتركیز علــ اجتماعیــــة نوعیــ

  .التنموي

  

  الرسالة
ایـة المســنین فـي فلسـطین علـى تـوفیر ســبل الحیـاة الكریمـة للمسـنین فــوق تعمـل اللجنـة الوطنیـة لرع

ــات  60ســــن  ــم السیاســ ــي التنمیــــة الاجتماعیــــة ورســ وتنمیــــة  باســــتثمارعامــــا، وتعزیــــز مشــــاركتهم فــ

كما وتعمل على تعزیـز . إمكاناتهم وقدراتهم ومواهبهم بالتعلیم والتدریب والتوعیة والتثقیف المستمر

لمجتمـــع عبـــر التواصـــل بـــین الأجیـــال وضـــمان الاســـتقلالیة وتقـــدیم الرعایـــة مكـــانتهم فـــي الأســـرة وا

  . وتحقیق الذات والكرامة والحمایة لهم

وتقـوم اللجنـة الوطنیــة بـذلك مــن خـلال التعــاون والتنسـیق مــع كافـة الأطــراف ذات العلاقـة، والعمــل 

، وقیــادة وزارة الشــئون علــى صــیاغة التشــریعات والقــوانین، وتــوفیر وتنمیــة المــوارد البشــریة اللازمــة

الاجتماعیــة للنشـــاطات علـــى اســـاس مـــن الشـــراكة والالتـــزام بتـــوفیر وتجنیـــد الامـــوال اللازمـــة لتنفیـــذ 

البـــرامج وتقویـــة المؤسســـات القائمـــة ذات العلاقـــة وجمعیـــات المتقاعـــدین، والمشـــاركة فـــي المحافـــل 

لتحقیـق المسـاواة والعدالـة ... لمیـةالتوجهـات والمعـاییر المحلیـة والعا الدولیة والعربیة والانسجام مـع

  .والحیاة الكریمة للمسنین وفقا للمعاییر المحلیة والعالمیة

  

  قیم العمل
  .فضلا او احسان من اي كانولیس تلقي كبار السن للخدمة حق لهم  .1

  ·وحقه في تقریر مصیره كرامة المسن وتقدیره واحترامهعلى ظ احفال .2

  .لمسنالاسرة هي البیئة الطبیعیة والافضل ل .3

  .الشفافیة والعدل والمساواة في تقدیم الخدمة .4

  ·ولیست حالة مرضیة رمرحلة من العم كبر السن .5

  .وبمهنیة عالیة ة وتعاون وشعور بالمسئولیةإیجابیتقدیم الخدمة بروح  .6
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 .المستمر للخدماتلتطویر ا .7

 .الإیمان بضرورة مشاركة المسنین في كافة نواحي الحیاة .8

  الأھداف الإستراتیجیة
الاسـتقلالیة والمشـاركة ق بیئة قانونیة وتشریعیة تضمن توفیر وتلبیة حقوق المسنین خاصـة خل .1

 .والعیش الكریم

مكانیاتهالمساهمة في بناء مجتمع یسخر  .2  .في خدمة قضایا المسنین كافة طاقاته وإ

  .مسنیها دورا منسجما مع القیم الاجتماعیة والحقوق الانسانیة تجاهالأسرة الفلسطینیة  تبوء .3

 . المتكاملة للمسنینو  الشاملة تقدیم الخدمة النوعیة .4

 .ن قضایا المسنین في فلسطینأعلى الصعیدین الدولي والعربي بش بناء تحالفات .5
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  الإستراتیجیة الأھدافتحقیق  -آلیات – استراتیجیات
  

  العمل آلیات/ستراتیجیاتا  الأهداف الإستراتیجیة

ــة وتشــــریعیة تضــــمن  .1 ــ ـــة قانونی خلــــق بیئـ

ــة حقـــوق المســـنین خاصـــة تـــوفیر  وتلبیـ

  .الاستقلالیة والمشاركة والعیش الكریم

ــــئون  .1.1 ــانون للشـ ــــرار قـــ ــن اجـــــل اقـ ــغط مـــ ـــیق والضـــ التنســ

الاجتماعیـــة یقـــر بكافـــة حقـــوق المســـنین وصـــیاغة اللـــوائح 

ـــیریة  ــــحیة التفســــ ــة والصـــ ـــــات الاجتماعیـــــ ـــة والسیاســ اللازمــــ

  .لتطبیق القانون وتفعیلها

ـــــع  .2 ــــاء مجتمــ ــي بنـــ ــــاهمة فـــــ ـــــم المســـ داعــ

مكانیاتـه سنین للم یسخر كافة طاقاتـه وإ

 .همفي خدمة قضایا

  

ــنین  .2.1 ـــــ ــــول المسـ ــع حــــ ــــ ــــف للمجتمــ ـــــة وتثقیــــ ــرازتوعیـــ ـــــ بـ  وإ

ـــرامج وحمـــلات  ـــاتهم المختلفـــة بإعـــداد ب مشـــكلاتهم ومتطلب

قامـة النـدوات والمـؤتمرات المحلیـة المتخصصـة  إعلامیة وإ

  .بقضایا المسنین

مــن طاقــاتهم فــي  توظیــف قــدرات المســنین والاســتفادة .2.2

ــرام ــة و بـــــ ــــ ــــزج التنمیـ ـــي  تعزیـــ ــــم فــــ ــاعي لهـــ ــــ ـــدور الاجتمـ الــــ

 . مجتمعاتهم

تبـــوء وســـائل الإعـــلام دورا ریادیـــا فـــي معالجـــة قضـــایا  .2.3

عداد وتقـدیم  المسنین وتشجیعها على الاهتمام بالمسنین وإ

ـــق مـــــع  ــــا یتفــ ــــة ومدروســـــة بمـ ـــم موجهـ ــــة بهــ ـــــرامج خاصـ ب

الحاجــات النفســیة والاجتماعیــة مــع مراعــاة تقــدیم البـــرامج 

 . الدینیة والثقافیة الملائمة لهمالترفیهیة و 

تشـــجیع القطـــاع الخـــاص لإنشـــاء مشـــاریع تهـــدف إلـــى  .2.4

 .رعایة المسنین

 \لتأسیس كلیات الأكادیمیةتشجیع الجامعات والمعاهد  .2.5

ـــراء  جــ ــــار الســـــن وإ ــحة كبـ ــب وصـــ بـــــرامج متخصصـــــة بطـــ

مــن  دراســات میدانیــة حــول المســنین لمعرفــة احتیاجــاتهم

 . الرعایة المتكاملة

ء نـواد اجتماعیـة للرعایـة النهاریـة للمسـنین تشجیع إنشا .2.6

تـدعم ترفیهیـة وثقافیـة لیمارسوا من خلالها أنشـطة وبـرامج 

ــدیهم ـــي لــ ـــتقرار النفسـ ــى التكیــــف مــــع  الاسـ وتســــاعدهم علــ

  .المجتمع
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 تشجیع العمل التطوعي في مجال رعایة المسنین .2.7

  .إثراء المناهج المدرسیة بقضایا رعایة كبار السن .2.8

ـــوء الأســـرة الفل .3 ــجما تب ــطینیة دورا منسـ سـ

ـــــوق  ــــ ــــة والحقــ ــــ ـــــیم الاجتماعیـــ ــــ ــع القــ ــــ مـــــ

  .تجاه مسنیها الإنسانیة

  

رعایـة مجـال تعزیز دور الأسـرة والأبنـاء وتمكیـنهم فـي  .3.1

حول  وتوجیه التربیة ذویهم، وتقدیم الدعم المالي والتدریب

سبل رعایة المسنین ومهاراتها وتأهیل السكن غیر الملائم 

  .لأسر المسنین

ــــة  .4 ــــ ــــدیم الخدمـــ ــــ ـــ ـــــاملة تق ــــ ــــة الشــ ــــ النوعیـــ

 . والمتكاملة للمسنین

  

تواجـدهم  أماكنتوفیر الرعایة الاجتماعیة للمسنین في  .4.1

  . أفراد أسرهم حیثما كانوا وبین

توفیر خدمات الرعایة الصحیة للمسنین وتحسینها كما  .4.2

ونوعـــا وصـــولا الـــى تشـــكیل فریـــق الرعایـــة المتكاملـــة التـــي 

مـــریض، الطـــب، والعـــلاج الطبیعـــي، والت(تشـــمل خـــدمات 

ـــة النفســـــیة ــــة، والرعایــ ــــلاج  والتغذیـ ـــــة، والعـ والاجتماعی

  ).الوظیفي، والأنشطة الریاضیة والترویحیة

ــــــنین  .4.3 ـــة للمسـ ـــة الإیوائیــــ ــدمات الرعایــــ ــــتوى خـــــ ــــــع مســـ رفـ

  .وتطویرها

 .تقدیم خدمات الدعم الاجتماعي والنفسي للمسنین .4.4

ــــــنین  .4.5 ــریم للمســ ـــــیش الكــــــ ـــامین العـــ ــــ ـــدخل وتـ ــمان الـــــ ــــ ضــ

 .والمسنات المهمشین

ذات العلاقــة برعایـــة  الأهلیــةویر الجمعیــات دعــم وتطــ .4.6

  المسنین

ـــة  .4.7 ــ ــال رعای ــة فـــــي مجـــ ـــوادر العاملـــ ــــل الكــ ـــدریب وتاهیـ تــ

المسنین بما یعني الارتقاء بقدراتهم ومهاراتهم الى مسـتوى 

  .التحدیات

بنــاء تحالفــات علــى الصــعیدین الــدولي  .5

ــي  ـــنین فـــ ــأن قضـــــایا المســ ـــي بشـــ والعربــ

  .فلسطین

ین الـدولي والعربـي فـي التنسیق والتعـاون علـى المسـتوی .5.1

ــارب الرائــــدة  ــى التجــ مجـــال رعایــــة المســــنین والإطــــلاع علــ

  .عالمیا والمشاركة في المؤتمرات الدولیة ذات العلاقة



  الخطة التشغیلیة
  
  

  المؤشرات  جهة التنفیذ  النشاطات  استراتیجیات العمل
سنة 

  التنفیذ

  .توفیر وتلبیة حقوق المسنین خاصة الاستقلالیة والمشاركة والعیش الكریم خلق بیئة قانونیة وتشریعیة تضمن :الهدف الاستراتیجي الأول

  صدور قانون الشئون الاجتماعیة الذي یتضمن حقوق المسنین: مخرجال

التنسـیق والضـغط مـن اجـل اقـرار  .1

ـــر  ـــة یقـ ــئون الاجتماعیـ ــانون للشــ ــ ق

بكافـــة حقـــوق المســـنین وصــــیاغة 

ـــــات  ـــــیریة والسیاســــ ــوائح التفســـ ـــــ اللـ

ــ ـــــة والصــــ ـــــة الاجتماعیـ حیة اللازمـ

  .لتطبیق القانون وتفعیلها

ـــة  - ــي لتشــــــكیل اللجنـــ ــــوم رئاســــ ــدار مرســ استصــــ

  الوطنیة العلیا لرعایة المسنین في فلسطین

ــة لرعایـــــة  -  دیوان الرئیس - ـــة الوطنیـــ وجـــــود اللجنــ

  المسنین

1  

ـــال مناطقیـــــة  - ـــة ورش اعمــ ــ ــد ثلاث ـــمال، (عقـــ شــ

ــوب ــدا لعقـــد مـــؤتمر وظنــــي ) وســـط ، جنـ تمهیـ

  حول وضع كبار السن

ـــة اللجنـــــ - ة الوطنیـــــة لرعایــ

  كبار السن

 عدد المشاركین في كل ورشة -

ــي المؤسســــات للاســــتراتیجیة  - تبنــ

  والعمل على تنفیذها

1  

عقـــد مـــؤتمر وطنـــي حـــول وضـــع كبـــار الســـن  -

ــار  ــ ــة لرعایــــة كب ــ ــرض الإســــتراتیجیة الوطنی وعــ

  .السن على المؤتمرین

ـــة  - اللجنـــــة الوطنیـــــة لرعایــ

  كبار السن

 انعقاد المؤتمر -

ـــــا - ــــات المشـ ــدد الجهــ ــي عــــ ركة فــــ

  المؤتمر

1  

إطـــلاق حملـــة وطنیـــة للضـــغط والتشـــبیك مـــن  -

ـــة  ــئون الاجتماعیــ ــدار قــــانون الشــ اجــــل استصــ

  .لحمایة المسنین في فلسطین

ـــة  - اللجنـــــة الوطنیـــــة لرعایــ

  كبار السن

  1  وجود القانون نفسه -
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  المؤشرات  جهة التنفیذ  النشاطات  استراتیجیات العمل
سنة 

  التنفیذ

مكانیا داعم للمسنین المساهمة في بناء مجتمع: الهدف الاستراتیجي الثاني   همته في خدمة قضایایسخر كافة طاقاته وإ

  ویستثمر طاقاتهمواع ومؤمن بقضایا المسنین ویحترم حقوقهم المجتمع الفلسطیني : مخرجال

ــول  .2 ــع حــــ ـــف المجتمـــ توعیـــــة وتثقیــ

ـــكلاتهم  ــــ ــــ ـــــراز مشـ ــــ ــــنین وابـــ ــــ المســــ

ــداد  ــــ ــــــة بإعـــ ـــاتهم المختلفـــ ــــ ــ ومتطلب

قامـــة  ـــة وإ بـــرامج وحمـــلات إعلامی

ـــــة  ـــــؤتمرات المحلیــــ ـــدوات والمــــ ــــ النــ

  .المتخصصة بقضایا المسنین

ـــة  - ـــوفیر بیئـــ ــة لتـــ ــــرویج محلیــــ ـــلاق حملــــــة تــ اطـــ

صدیقة للمسن عند تصمیم المرافق والخدمات 

ـــفة  ــــوارع والأرصــــ ـــــل الشـــ ـــــة مثـ ـــــة المختلفــ العامـ

ـــدیل القـــــائم . الـــــخ...ومواقـــــف الســـــیارات،  وتعــ

  .منها لتلائم قدرات المسنین

صدور قرارات وتعلیمات ملزمـة  -  اللجنة الوطنیة -

ــرتبط  ــــة تــــ ــات المعنیــ ــن الجهــــ عــــ

ات البیئــة الصــدیقة بتنفیــذ متطلبــ

  للمسنسن

4  

إعــداد بــرامج توعیــة هادفــة لحــث الأســر علــى  -

عدم التخلي عن كبـار السـن وحسـن معـاملتهم 

ــة التــــي  عـــلاء شــــأن القـــیم المجتمعیــــة والدینیـ وإ

  ·تدعو الى البر بكبار السن

 الشئون الاجتماعیة -

 وزارة الاعلام -

 وزارة الاوقاف -

  وسائل لاعلام -

  مستمر  عدد البرامج  -

ركة دول العـــالم الاحتفـــال بـــالیوم العـــالمي مشــا -

ـــــرامج  ــذ البــــ ــــ ــداد وتنفیـــ ــــ عـــ ــــنویاً وإ ــــ ــنین سـ ــــ للمســـ

والأنشـطة الهادفـة، وتكـریم الأسـر المثالیـة فــي 

  .رعایة المسنین في هذه المناسبة

 عدد الاحتفالات السنویة -  اللجنة الوطنیة -

ــي  - ــاركین فــ عــــدد المســــنین المشــ

  الاحتفالات

  مستمر
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  المؤشرات  جهة التنفیذ  النشاطات  استراتیجیات العمل
سنة 

  التنفیذ

یادیـــا تبـــوء وســـائل الإعـــلام دورا ر  .3

ــــنین  ــــایا المســـ ــــة قضـــ ـــــي معالجـــ ــ ف

ــام  ــــ ــــ ـــى الاهتمـــ ــــ ــــ ـــجیعها علــ ــــ ــــ وتشــ

ـــرامج  ــدیم بـ عــــداد وتقــ بالمســــنین وإ

خاصة بهم موجهة ومدروسة بمـا 

ــــــیة  ــــات النفســ ــع الحاجــــ ــــ ــــق مــ یتفــــ

ــاة تقـــــدیم  ـــع مراعـــ والاجتماعیـــــة مــ

البرامج الترفیهیة والدینیة والثقافیة 

  . الملائمة لهم

تطویر واعداد برامج تستهدف كبار السن مـن  -

  .وسائل الإعلام المختلفةخلال 

  مستمر  عدد البرامج المقدمة -  وسائل الاعلام -

نشـــر الــــوعي المجتمعـــي عــــن الشـــیخوخة مــــن  -

ذاعیــة، وزوایــا ثابتــة  خــلال بــرامج تلیفزیونیــة وإ

  .في الصحف

  مستمر  عدد الحلقات المقدمة -  وسائل الاعلام -

تنفیــذ بــرامج توعیــة متخصصــة بتأهیــل الكبــار  -

والتقـدم فـي السـن لتلافـي مبكرا لمرحلة التقاعد 

  مضاعفاتها السلبیة

  مستمر  عدد الحلقات المقدمة -  وسائل الاعلام -

توثیق وعرض التاریخ الشـفوي الفلسـطیني مـن  -

  خلال المسنین

الحلقــات المســـجلة \عــدد البــرامج -  وسائل الاعلام -

  عن التاریخ الشفوي

2+3  

ــــنین  .4 ــــ ــــ ــدرات المســـ ــــ ــــ ــتثمار قــــ ــــ ــــ اســــ

من طاقاتهم في بـرامج  والاستفادة

عــادة الــدور الاجتمــاعي الت نمیــة وإ

  . لهم في مجتمعاتهم

اقـــرار سیاســـة لتشـــجیع مســـاهمة المســـنین فـــى  -

ــنین  ــجیع العمــــل للمســ التنمیــــة عــــن طریــــق تشــ

حسب قدراتهم، سـواء التطـوعى منـه أو العمـل 

ـــل او جزئـــــي ـــأجر، ســـــواء كـــــان عمـــــل كامــ . بــ

  .واعطاءهم فرصة التدریب والتاهیل المستمر

 اللجنة الوطنیة -

ــاع ال - ــاص القطــ عــــام والخــ

  والاهلي

ــذین اســـــتمروا  - عـــــدد المســـــنین الـــ

ــــائفهم  ــــ ــي وظـــــ ــــ ـــــ ــون فــ ــــ ــــ او یعملــ

ــارین  ـــن خبـــــراء /كمستشــ ــد ســ بعـــ

 الستین

ــم(وجـــــود جمعیـــــة  - ـــاص ) جســـ خــ

3-4-
5  
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  المؤشرات  جهة التنفیذ  النشاطات  استراتیجیات العمل
سنة 

  التنفیذ

ــغیل  ــــ ـــى بتشـــ ــــ ــ ــدین تعن ــــ بالمتقاعـــ

المسنین بعد سن التقاعـد بشـكل 

  طوعي في مختلف المؤسسات 

ــاع الخـــاص لإنشـــاء  .5 تشـــجیع القطـ

ـــــة  ــــ ــى رعای ــــ ـــدف إلـــ ـــــ ــــاریع تهـ ــــ مشـ

  .المسنین

ـــــانها  - ـــن شــ ـــــریعات مـــ ــیم وتشــ ــدار مراســــ استصــــ

تشــجیع القطــاع الخـــاص علــى الاســتثمار فـــي 

  .رعایة المسنین

 اللجنة الوطنیة -

  القطاع الخاص -

عــدد  مشــاریع القطــاع الخــاص  -

  المتخصصة برعایة المسنین

4  

ـــــد  .6 ــــات والمعاهـــــ ــــ ــجیع الجامعــ ــــ تشــــ

بـرامج  \الأكادیمیة لتأسیس كلیات

متخصصـــة بطـــب وصـــحة كبـــار 

ـــراء در  جــ ــــن وإ ـــــة السـ ـــات میدانی اســ

 حول المسنین لمعرفة احتیاجاتهم

  . من الرعایة المتكاملة

ـــة  - ــــ ــــة المختلفــ ــــ ـــــز البحثیـ ـــب للمراكــــ ــــ ــ ــدیم طل ــــ ـــ تق

ـــة  ــــات الخاصــ ــــى إدراج الدراسـ ـــات علـ والجامعــ

ــــــال  ـــــى مجــ ـــل فــ ـــا، كــــ ـــــى أبحاثهـــــ ــــنین فــ بالمســـ

  .تخصصه

 اللجنة الوطنیة -

 الجامعات والمعاهد -

ــــیم  - ــــ ـــة والتعلـــ ــــ وزارة التربیــــ

  العالي

 زةعدد الابحاث المنج -

  

2  

الطلــب مــن الجامعــات المحلیــة  إنشــاء أقســام  -

أكادیمیـــة خاصـــة برعایـــة المســـنین فـــي كلیـــات 

الصــــحة العامــــة والطــــب والتمــــریض والعــــلاج 

 الطبیعى والخدمة الإجتماعیة وكلیات الاداب

 اللجنة الوطنیة -

 وزارة الصحة -

ـــدد - ـــــ ـــــات \عــــ ــــ ــواع التخصصـــ ــــ ــــ انــ

ـــــة  ــ ــــة برعای ــتحدثة والمتعلقـــ المســـــ

 كبار السن

ــریجی - ـــــ ــدد الخـــ ــــ ـــل عــــ ــــ ــــن كـــ ــــ ن مــ

  تخصص

4  
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  المؤشرات  جهة التنفیذ  النشاطات  استراتیجیات العمل
سنة 

  التنفیذ

ـــة - ــــ ــــ ــــ ــــوفیر المهنـ ــــ ــــ ــــ ـــادر  \ت ــــ ــــ ــــ الكــ

ــــنین  ــة المســ ــــص برعایــــ المتخصــ

  على المستوى الوطني

ـــــة  .7 ــواد اجتماعیـ ـــاء نــــ ـــجیع إنشـــ تشـــ

للرعایة النهاریة للمسنین لیمارسوا 

ــرامج  ـــــ ــــطة وبــ ـــا أنشــــ ــــ ـــن خلالهــ مـــــ

ــتقرار  ـــة وثقافیـــة تـــدعم الاسـ ترفیهی

ــى  ــدیهم وتســــاعدهم علـــ ــي لـــ النفســ

   .التكیف مع المجتمع

ــــواد اجتما - ــــ ـــة نـ ــــ ـــة اقامــ ــــ ــ ـــة النهاری ــــ ــة للرعایــ ــــ عیـــ

 .للمسنین

 اللجنة الوطنیة -

 وزارة الشئون الاجتماعیة -

ـــة  - ــــ ــــ ــــ ـــات الاهلیـ ــــ ـــــ الجمعیــــ

 المعنیة

  مستمر  عدد النوادي المقامة  -

اقامـــة احتفـــالات وبـــرامج ثقافیـــة وترفیهیـــة فـــي  -

ـــة  ــــ ــــة والدنیـ ــة والاجتماعیــــ ــــ ــ ــــبات الوطنی المناســــ

 .واشراك المسنین بها

 كافة الشركاء -

 وزارة الاقاف -

ـــــر  - ــــ ـــــ ـــــدد البــــ ـــــ ــــ ـــــة عــــ ــــ ــــ ــــ امج الثقافیـ

  والاحتفالات

  مستمر

تقــدیم بــرامج محــو الامیــة الكتابیــة والحاســوبیة  -

  لكبار السن

 عدد البرامج المقدمة -  كافة الشركاء -

  عدد المشاركین -

  مستمر

ــي  .8 ــــ ــــوعي فـ ــــل التطـــ ـــجیع العمـــ تشــــ

  مجال رعایة المسنین

اقامـة برنـامج تطــوعي خـاص بخدمـة المســنین  -

  .بالشراكة مع الجامعات المحلیة

 الوطنیة اللجنة -

ـــات  - الجامعـــــات والمؤسســ

عـــدد ســـاعات العمـــل التطـــوعي  -

المنفــذة مــع المســنین مــن خــلال 

2  
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  المؤشرات  جهة التنفیذ  النشاطات  استراتیجیات العمل
سنة 

  التنفیذ

  .البرنامج  الاهلیة

ـــاهج المدرســـیة بقضـــایا  .9 إثـــراء المن

  .رعایة كبار السن

الطلــب مـــن وزارة التربیـــة تخصـــیص حصـــص  -

فــي المقــررات المدرســیة فــي المراحــل الدراســیة 

ـــــن  ــــ ـــار الســ ــــ ــــن كبــــ ــــ ـــــة عـــ ـــــ ــــــیة والثانویـ الاساســـــ

  .ایاهموقض

 اللجنة الوطنیة -

  وزارة التربیة والتعلیم -

ــن الــــوزارة  - ــم ومنفــــذ مــ قــــرار معمــ

  بشان تخصیص الحصص

2  

الـــى مؤسســـات موجهـــة مدرســـیة  زیـــاراتتنفیـــذ  -

رعایة المسنین الإیوائیة والنهاریة، لنشـر ثقافـة 

تتبنــــى اتجاهــــات إیجابیــــة فــــي المجتمــــع تجــــاه 

  · كبار السن

 اللجنة الوطنیة -

  التعلیموزارة التربیة و  -

  مستمر  عدد الرحلات المنفذة -

  تبوء الأسرة الفلسطینیة دورا منسجما مع القیم الاجتماعیة والحقوق الإنسانیة تجاه مسنیها: الهدف الاستراتیجي الثالث

  المسنون یقیمون في اسرهم ویتلقون الرعایة الكاملة فیها : مخرج الهدف

تعزیـــــز دور الأســـــرة والأبنـــــاء  .10

ــــــة ـــــي رعایـ ــــنهم فــ ـــــم،  وتمكیـــ ذویهـــ

ـــدریب  ـــالي والتــ ــدعم المــ ـــدیم الـــ وتقــ

وتوجیــه التربیــة حــول ســبل رعایــة 

ـــة  - تـــدریب الأســـر علـــى تقـــدیم الرعایـــة المطلوب

 .للمسنین المقیمین معهم من كافة الجوانب

 اللجنة الوطنیة -

  وزارة الشئون الاجتماعیة -

 قودةعدد الدورات المع -

ــي  - ــــ ــــاركة فــ ـــر المشــــ ــــ ــــدد الاسـ عــــ

  التدریب

  مستمر

  1  عدد النسخ الموزعة من الكتیب - اللجنة الوطنیة -اعـــداد كتیـــب ارشـــادي للمســـنین وذویهـــم حـــول  -
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  المؤشرات  جهة التنفیذ  النشاطات  استراتیجیات العمل
سنة 

  التنفیذ

المسنین ومهاراتها وتأهیل السكن 

  .غیر الملائم لأسر المسنین

  وزارة الشئون الاجتماعیة -  شكل الخدمات المقدمة للمسنین ومصادرها

دعـــم أســـر المســـنین عـــن طریـــق تقـــدیم العـــون  -

غیـر  المالي أو عن طریق تسهیلات وخـدمات

  .مباشرة

 عدد الاسر المدعومة -  وزارة الشئون الاجتماعیة -

  قیمة المبالغ المالیة الاجمالیة -

  مستمر

تقــدیم حـــوافز للاســـر التـــي ترعـــى مســـنیها مـــن  -

  مثل جوائز وزیارات متكررة

 عدد الاسر التي تمت زیارتها -  اللجنة الوطنیة -

  عدد الاس التي تلقت جوائز -

  مستمر

  تقدیم الخدمة النوعیة الشاملة والمتكاملة للمسنین: الهدف الاستراتیجي الرابع

  فئة المسنین تعیش حیاة صحیة وكریمة : مخرج الهدف

تــــــوفیر الرعایــــــة الاجتماعیــــــة  .11

ــدهم  ــاكن تواجـــــ ـــي أمــــ ـــنین فــــ للمســـ

  . أفراد أسرهم حیثما كانوا وبین

ـــمل  - ــنین تشـ ـــول المســ ــات حـ ــ إنشــــاء قاعــــدة بیان

ت مواصفاتهم الدیموغرافیة بما فـي ذلـك البیانـا

الســكانیة والاقتصــادیة والصــحیة والاجتماعیــة  

ــــك  ــادر تلـــــ ــــ ــم ومصــ ــــ ـــــة لهــ ــــدمات المقدمـــ والخــــ

  الخدمات وتحدیثها بشكل دوري مستمر

 وزارة الشئون الاجتماعیة -

ـــزي  - ـــــ ــــ ــــ ـــــاز المركـــ ـــــ ــــ ــــ الجهـ

  للاحصاء الفلسطیني

 توفر البیانات الضروریة  -

ـــن  ــــ ـــــین مـــ ــــ ــة المعنیـ ـــــ ــــة لكافـــ واللازمــــــ

ـــین  ــــ ـــاحثین ومخططــ ــــ ـــــات وبــ مؤسســــ

ـــر  ـــم  واجـ ـــع خططهـ اء ابحـــــاثهم لوضـ

ــى  ــــ ــــــنهج علمـــ ـــاتهم بمـــ ــــ وادارة مؤسســ

ـــــة  ــــات المحدثــــ ــــ ــــى البیانـ ـــــد علـــــ یعتمــــ

  .والموثقة

1  



 27

  المؤشرات  جهة التنفیذ  النشاطات  استراتیجیات العمل
سنة 

  التنفیذ

تبنــي بــرامج الوحـــدات المتنقلــة لتقــدیم خـــدمات  -

  .للمسنین -طبیة وغیرها - منزلیة

ــــن  - ـــــدمات مــ ــــدمي الخـ ــ مق

  الشركاء

 عدد المسنین المخدومین -

  انواع الخدمات المقدمة منزلیا -

2  

ـــــة  .12 ــــ ــ ـــدمات الرعای ــــ ــوفیر خــــ ــــ ــــ تـ

للمســنین وتحســینها كمــا  الصــحیة

ونوعــا وصـــولا الـــى تشـــكیل فریـــق 

ـــة المتكاملــــــة التــــــي تشــــــمل  الرعایـــ

ـــــدمات  ـــــ ــــــلاج (خـــ ــــ ــــب، والعـــ ــــ ــــ الطـ

ــریض، والتغذیـــة،  الطبیعـــي، والتمـ

والاجتماعیـــة،  والرعایـــة النفســـیة

ـــــطة  ــوظیفي، والأنشـــ ــــ ـــــلاج الــ والعـــ

  ).الریاضیة والترویحیة

ـــة تـــامین  - ــدیم بطاق استصـــدار قـــرار یقضـــي بتقـ

  .مسنصحي مجاني لكل 

 اللجنة الوطنیة  -

  وزارة الصحة -

ــي  \وجـــــود قـــــانون - مرســـــوم یقضـــ

ـــاني  ــــ ــــحي المجــ ــــ ــامین الصـ ــــ بالتـــ

  للمسنین

1  

ـــــدمات  - ــــة الخــ ـــام بطاقــ ـــــیم نظـــ ـــتحداث وتعمـ اســـ

  .لكل مسن المخفضة/الشاملة والمجانیة

ـــبة -  اللجنة الوطنیة - ــــ ــذین \نسـ ـــــ ـــنین الـ ــــ ــدد المسـ ـــــ عـ

  .یمتلكون هذه البطاقة

3  

ـــة، وال - ــحیة والطبیــ ــدیم الخـــــدمات الصـــ ـــة تقـــ طبیــ

المسـاعدة والعـلاج الطبیعــي المتعلقـة بــأمراض 

  .الشیخوخة، الوقائیة منها والعلاجیة

 وزارة الصحة -

المؤسســات الاهلیــة ذات  -

  العلاقة

  مستمر  عدد المسنین المخدومین -

تــوفیر الاحتیاجــات الصــحیة والمعــدات الطبیــة  -

ــنین  ــــ ــة للمســ ــــ ــ ـــــیة والتأهیلی ــزة التعویضـــ ــــ والأجهــ

  .وأسرهم بالتنسیق والتعاون مع ذویهم

 وزارة الصحة -

المؤسســات الاهلیــة ذات  -

  العلاقة

 عدد المسنین المستفیدین -

  

  مستمر

رفــع مســتوى خــدمات الرعایــة  .13

  الإیوائیة للمسنین وتطویرها

ــن غیــــــر  - ـــواء حــــــالات كبــــــار الســــ یـــ ــتقبال وإ اســــ

القـــادرین علـــى رعایـــة أنفســـهم ولا یجـــدون مـــن 

 المراكز المتخصصة -

  جتماعیةوزارة الشئون الا -

 عدد البیوت الایوائیة -

  عدد النزلاء -

  مستمر
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  المؤشرات  جهة التنفیذ  النشاطات  استراتیجیات العمل
سنة 

  التنفیذ

  .یرعاهم من ذویهم

  مستمر  نوعیة الخدمة الایوائیة -  المراكز المتخصصة -  تطویر جودة الخدمات الایوائیة المقدمة  -

بناء مركز ایوائي یمثل نموذج حقوقي یحتـذى  -

  به

ــــع  -  وزارة الشئون الاجتماعیة - ــــ ـــــجم مـ ـــوائي ینســــ ــــ ـــــز ایــ مركــــ

ـــــة  ــــــوق المحلیـــــ ــاییر والحقـــ ــــ المعـــ

  والدولیة

3  

ـــــدعم  .14 ــــ ــــ ــدمات الـ ــــ ـــــ ــــدیم خـــ ـــــ ــــ تقـ

  .الاجتماعي والنفسي للمسنین

ــائي النفســـي  - فــــي  -إســـتحداث وظیفـــة الأخصـ

غیر  –وزارات الصحة او الشئون الاجتماعیة 

ـــة  ــــها لخدمـــ ــــا وتخصیصــ ـــودة حالیــ ــك الموجـــ تلــــ

  .المسنین

ــــحة  - ــــ ــــ ــــ وزارة  \وزارة الصـــ

  الشئون الاجتماعیة

ــــیین  - ـــائیین النفســــ ــــ ــــدد الاخصـ عــــ

 \الذین یعملون في وزارة الصحة

ـــــة  ـــامج رعایـــ ــــي برنـــــ ـــــئون فــــ الشـــ

  .المسنین

2  

ضمان الدخل وتامین العیش  .15

 .الكریم للمسنین المهمشین

  

ـــــة  - ــــات التقاعدیـــ ـــــدیم المعاشــــ ــــاعدات  \تقــ المســــ

ــــتوى  ــــب والمســــ ــــا یتناســــ ــنین بمــــ ــــ ـــة للمســ المالیـــــ

المعیشي وربطها بجدول غلاء المعیشة والحـد 

  .الأدنى للأجور

 عدد المستفیدین -  وزارة الشئون الاجتماعیة -

  مة المبالغ الاجمالیة المقدمةقی -

  مستمر

ـــــات  .16 ــویر الجمعیـــ ــــ ــــم وتطــ دعــــ

ـــــة  ــــ ـــــة برعای ــة ذات العلاقــــ ــــ الأهلیـــ

تشــكیل شــبكة قطاعیــة للجمعیــات العاملــة فــي  -

  مجال رعایة المسنین

ـــة  - اللجنـــــة الوطنیـــــة لرعایــ

  كبار السن

ـــل  - ـــــم ممثــــ ــــبكة كجســ ـــود الشـــ وجــــ

للمؤسســـات الشـــریكة فـــي رعایـــة 

1  
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  المؤشرات  جهة التنفیذ  النشاطات  استراتیجیات العمل
سنة 

  التنفیذ

 كبار السن  .المسنین

ضــاء فــي عــدد المؤسســات الأع -

  الشبكة

تخصیص موازنة سنویة لدعم المنظمات غیر  -

الحكومیة ومنظمـات المجتمـع المـدني الأخـرى 

  .العاملة في مجال رعایة المسنین

 عدد المنظمات المدعومة -  اللجنة الوطنیة -

  قیمة المبالغ الاجمالیة المقدمة -

  مستمر

ـــوادر  .17 ـــــ ـــل الكــ ــــ ـــ ـــــدریب وتاهی ــــ تـ

العاملة في مجال رعایـة المسـنین 

ـــا ی ــــ ـــــدراتهم بمـ ـــــاء بقــــ ـــي الارتقـــ ــــ عنــ

  .ومهاراتهم الى مستوى التحدیات

ــواقم الصــــحیة والاجتماعیــــة علــــى  - ــدریب الطــ تــ

  .مفاهیم ومهارات رعایة المسنین

 عدد المتدربین -  اللجنة الوطنیة -

  أنواع التدریبات -

  مستمر

  المسنین في فلسطین بناء تحالفات على الصعد المحلیة والدولیة والعربیة بشأن قضایا: خامسالهدف الاستراتیجي ال

  وجود جهات داعمة لبرامج رعایة المسنین: مخرج الهدف

ــى  .18 ــــ ــــ ــاون عل ــــ ــــــیق والتعــــ التنســــ

ــي  ــي فــ المســــتویین الــــدولي والعربــ

بنـــاء علاقـــات توأمـــة وشـــراكات مـــع مؤسســـات  -

 )عربیة وعالمیة(یة المسنین رعا
 

 وزارة الشئون الاجتماعیة -

 جمعیات رعایة المسنین -

 عدد علاقات التوأمة المعقودة -

  

  مستمر
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  المؤشرات  جهة التنفیذ  النشاطات  استراتیجیات العمل
سنة 

  التنفیذ

مجــال رعایـــة المســـنین والإطـــلاع 

ــا  ـــــدة عالمیـــــ ـــــارب الرائـ ــى التجــ ــــ عل

والمشـاركة فـي المـؤتمرات الدولیــة 

  .ذات العلاقة

         

ـــة  - ــــ ــــات الدولیـ ـــل للجهــــ ــاریع للتمویـــــ ــــ ـــــدیم مشــ تقـــ

  والعربیة الداعمة تختص برعایة المسنین

 وزارة الشئون الاجتماعیة -

 جمعیات رعایة المسنین -

  تمرمس  قیمة التمویل المقدم -

ــؤتمرات  - ـــــل والمـــــ ــــي المحافــ ـــركاء فــ ــــل الشــــ تمثیــ

ـــة ــة ذات العلاقـــ ــــ ــــة والدولی ــات العربیــ ــــ  والائتلاف

  .خاصة ما یرتبط منها بخطة مدرید

 وزارة الشئون الاجتماعیة -

 جمعیات رعایة المسنین -

ــــت  - ــــ ــي تمـ ــــ ـــ ـــــل الت ــــ ـــــدد المحاف عــــ

 المشاركة بها

ـــل  - ــــات واوراق العمـــ عـــــدد الدراسـ

  المقدمة

  مستمر



  


