
          

  

  
  

  
طلاب ذوي صعوبات التعلم في المرحلة لالحاجة إلى برامج مساندة ل"

جامعة الملك يئة التدريس في دراسة مسحية لآراء أعضاء ه: الجامعية
  "سعود بالرياض

  قسم التربية الخاصةصول على درجة الماجستير في  الحقدمت هذه الرسالة استكمالاً لمتطلبات
  معة الملك سعود جابكلية التربية في 

  
  

  إعداد الطالب

  ود بركي الذويبيمنير حم
  

  الرقم الجامعي

٤٢٦١٢١١٩٠  
  

  إشراف 

  رالجبا محمد العبدبن  زعبدالعزي / الأستاذ الدكتور
    

   الثانيالفصل الدراسي
  

  هـ١٤٣٠هـ  ـ ١٤٢٩

  

  

  المملكة العربية السعودية
  ارة التعليم العاليوز

  جامعة الملك سعود
  عمادة الدراسات العليا
 قسم التربية الخاصة
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  صدق االله العظيم
  

  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  

  
   )وَقُل رَّبِّ زِدْنِي عِلْمًا(

 ]١٤٤: سورة طـه[
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  شكر وتقدير

  الحمد الله والصلاة والسلام على رسول الهدى محمد صلى االله عليه وسلم واله وصحبه أجمعين

  :وبعد

 أتقدم بجزيل يسعنا في نهاية المطاف إلا أن        علينا إنجاز هذا البحث المتواضع ولا        الحمد الله الذي أتم   
  ر بن محمد العبد الجبازعبدالعزيد .شكري وعظيم تقديري وامتناني إلى ا

 بالـشكر   متقـد أالذي اشرف على هذه الرسالة وغمرني بسعة علمه وآراءه وملاحظاته القيمة  كمـا               

وإلى , زيدان السرطاوي / اذ الدكتور سعادة الأست :  إلى أعضاء لجنة المناقشة     والتقدير والامتنان  والعرفان

 الذين تكرموا على بقراءة هذه الرسالة ومناقشتها وإبداء ملاحظـاتهم           إبراهيم أبونيان / سعادة الدكتور 

  : منمت بالارتقاء لها إلى الأفضل  كما اشكر كلالقيمة التي ساه

  حسن عائلد .أ

  أسامة معاجيني.  د

  نايف الزارع. د

  صبحي الحارثي. د

  نت عبد العزيز البابطيننهى ب.أ

وأعضاء هيئة التدريس بقسم , أعضاء هيئة التدريس في قسم التربية الخاصة بجامعة الملك سعود كما أشكر 

التربية الخاصة بجامعة الملك عبدالعزيز الذين شاركوا في تحكيم أدوات الدراسة  وكل من ساهم فيـه                 

ذا العلم وأن يجعله في موازين حسناتنا إنـه ولـي           برأي أو مشورة أو نصيحة ونسأله عز وجل أن ينفع به          

 .ذلك والقادر عليه

 

  وصلى االله على سيدنا محمد وعلى آله وصحبه وسلم

  

  الباحث



 د 
 

    
  الدراسة ملخص  

 
دراسة مسحية لآراء أعضاء هيئة : الحاجة إلى برامج مساندة للطلاب ذوي صعوبات التعلم في المرحلة الجامعية"

  " سعود بالرياضالتدريس في جامعة الملك
  

   :الدراسة هدف
تعلم لدى طلاب جامعـة     التعرف على مدى وعي أعضاء هيئة التدريس بظاهرة صعوبات ال          هدفت الدراسة إلى    

باختلاف لهم  البيئة المناسبة   وطبيعة  ,  مساندة  جامعية الطلاب ذوي صعوبات التعلم برامج     وحاجة, الملك سعود   
  .والخبرة ,الرتبة العلمية و, التخصص العلمي

 
  .عبارة عن استبانة تقدير خاصة لاستقصاء آراء العينة.: أداة الدراسة

 .) .أستاذ مساعد, أستاذ مشارك, أستاذ(من أعضاء هيئة التدريس من الذكور )٢٨٠(تتكون عينة الدراسة   : الدراسة عينة
  ::الدراسة نتائج
حيث بلغ المتوسط العام    ,  وجهة نظرهم     بظاهرة صعوبات التعلم من    أعضاء هيئة التدريس    يوجد وعي لدى   -١

 . )٣٫٥٥(في نتائج الدراسة 
 في المرحلـة     للبرامج المساندة لذوي صعوبات التعلم      هيئة التدريس  ءحاجة كبيرة من وجهة نظر أعضا     توجد   -٢

 )٤٫٣٢(حيث بلغ المتوسط العام في نتائج الدراسة, الجامعية
 التي يجب توفرهـا   المناسبةى الحاجة لتهيئة البيئة التعليمة هيئة التدريس عل   هناك موافقة من وجهة نظر أعضاء      -٣

 )٤٫٢٨(حيث بلغ المتوسط العام في نتائج الدراسة ,للطلاب ذوي صعوبات التعلم في المرحلة الجامعية 
هيئة التدريس بظاهرة صعوبات     أعضاء  في مدى وعي   فروق ذات دلالة إحصائية    أظهرت النتائج عدم وجود    -٤

  .) والخبرة, والرتبة العلمية, التخصص(تغيرات التعلم باختلاف الم
 في مدى الحاجة للبرامج المـساندة للطـلاب ذوي          فروق ذات دلالة إحصائية    أظهرت النتائج عدم وجود    ١-٥

 . )التخصص( هيئة التدريس باختلاف  من وجهة نظر أعضاء صعوبات التعلم في المرحلة الجامعية
في مدى الحاجة للبرامج المساندة للطلاب ذوي صعوبات         لالة إحصائية فروق ذات د   أظهرت النتائج وجود   ٢-٥

بين من هم في رتبة     ) الرتبة العلمية (هيئة التدريس باختلاف     من وجهة نظر أعضاء    التعلم في المرحلة الجامعية   
 .لصالح الأستاذ المساعد) وأستاذ مساعد, أستاذ(

 مدى الحاجة للبرامج المساندة للطلاب ذوي صعوبات        في فروق ذات دلالة إحصائية     أظهرت النتائج وجود   ٣-٥
بـين مـن هـم ذوي       ) الخـبرة (هيئة التدريس باختلاف     من وجهة نظر أعضاء    التعلم في المرحلة الجامعية   

 -١٠مـن  ( لصالح ذوي الخبرة )  سنة٢٠ أقل من -١٠من  ( وذوي الخبرة   )  سنة ٣٠ اقل من    -٢٠(الخبرة
 .) سنة٢٠أقل من 

 في الحاجة لتهيئة بيئة مناسبة للطلاب ذوي صعوبات         فروق ذات دلالة إحصائية    م وجود أظهرت النتائج عد   -٦
, والرتبـة العلميـة  , التخـصص (هيئة التدريس باختلاف المتغيرات     أعضاء التعلم في الجامعة من وجهة نظر     

 ) .والخبرة
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  فهرس محتويات الدراسة                                   

  

  الصفحة  المــــــــــوضوع

  ١  مدخل إلى الدراسة: الفصل الأول

  ٢            المقدمة

  ٤            مشكلة الدراسة

  ٦            أسئلة الدراسة

  ٧            هدف الدراسة

  ٧            أهمية الدراسة

  ٨            حدود الدراسة 

  ٩  اسة          مصطلحات الدر

  ١١  الإطار النظري: الفصل الثاني

  ١٤            مفهوم صعوبات التعلم

  ٢١  صعوبات التعلم لدى طلاب المرحلة الجامعية          

  ٢١  شيوع نسبة صعوبات التعلم في التعليم العالي          

  ٢٤  خصائص الطلبة ذوي صعوبات التعلم في المرحلة الجامعية          

  ٢٥  نبذة تاريخية وقانونية للبرامج الجامعية لذوي صعوبات التعلم          

  ٢٧            البرامج المساندة المقدمة للطلاب ذوي صعوبات التعلم

  ٣٣           نماذج من البرامج المساندة المقدمة للطلاب ذوي صعوبات التعلم

  ٣٩  الدراسات السابقة: الفصل الثالث
  ٥٦  ادراسة وإجراءامنهج ال: الفصل الرابع

  ٥٨            عينة الدراسة

  ٦٣            أداة الدراسة

  ٦٧            تطبيق الاستبيان الميداني

  ٦٨            الأساليب الإحصائية

  ٦٩  النتائج: الفصل الخامس 

  ٨٢  مناقشة النتائج والتوصيات والدراسات المقترحة: الفصل السادس

  ٩٨            المراجع

  ١٠٦  الملاحق          
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  الجداولفهرس 

  
  الصفحة  المـــــــــــــوضـــوع  الجدول

  ٥٨  توزيع عينة الدراسة وفق العمر  ١

  ٦٠  توزيع عينة الدراسة وفق عدد سنوات الخبرة  ٢

  ٦١  توزيع عينة الدراسة وفق التخصص الكلية  ٣

  ٦٢  توزيع عينة الدراسة وفق الرتبة العلمية  ٤

  ٦٦ )٥٦=العينة الاستطلاعية ن(ت ارتباط البنود بالدرجة الكلية للمحور المنتمية إليه معاملا  ٥

  ٦٧  )٥٦=العينة الاستطلاعية ن(معاملات ثبات ألفا كرونباخ لمحاور الدراسة   ٦

  ٧١  التوزيع الفعلي للفئات وفق التدرج المستخدم في أداة البحث  ٧

٨  
لحسابية وترتيبها لإجابات أفراد عينة الدراسة التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات ا

  عن مدى الوعي بفئة صعوبات التعلم
٧٢  

٩  
التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية وترتيبها تنازلياً لإجابات أفراد عينة 

  الدراسة عن رأيهم بمدى الحاجة للبرامج المساندة لذوي الاحتياجات الخاصة
٧٤  

١٠  
 المئوية والمتوسطات الحسابية وترتيبها لإجابات أفراد عينة الدراسة التكرارات والنسب

  عن رأيهم بطبيعة البيئة التعليمية التي تتطلبها البرامج المساندة لذوي صعوبات التعلم
٧٦  

  ٧٧  لدلالة الفروق في محاور الدراسة باختلاف التخصص) ت(اختبار   ١١

  ٧٨  فروق  في محاور الدراسة باختلاف الرتبة العلمياختبار تحليل التباين الأحادي لدلالة ال  ١٢

١٣  
اختبار شيفيه لتوضيح مصدر الفروق في محور الحاجة للبرامج المساندة لذوي صعوبات 

  التعلم باختلاف الرتبة العلمية
   ٧٩  

  ٨٠ اختبار تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق  في محاور الدراسة باختلاف سنوات الخبرة  ١٤

١٥  
لتوضيح مصدر الفروق في محور الحاجة للبرامج ) LSD(اختبار أقل فرق ممكن 

  المساندة لذوي صعوبات التعلم باختلاف سنوات الخبرة
٨١  
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  فهرس الأشكال
  

  الصفحة  المـــــــــــــوضـــوع  الجدول

  ٥٩  رسم بياني يوضح توزيع العينة وفق العمر  ١

  ٦٠  بحسب سنوات الخبرةرسم بياني يوضح توزيع العينة   ٢

  ٦١  ).نظرية وعلمية(رسم بياني يوضح توزيع العينة بحسب تخصص الكلية   ٣

  ٦٢  رسم بياني يوضح توزيع أفراد العينة وفق الرتبة العلمية  ٤
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  فهرس الملاحق
  

 الصفحة  المـــــــــــــوضـــوع  الملحق

  ١٠٨  ئية بعد التحكيمالاستبيان في صورته النها  ١

  ١١٥  كليات جامعة الملك سعود  ٢
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  الفصل الأول

  مدخـل الدراســـة
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  :مقدمة الدراسة

 افتتـاح المـدارس     يدها بالتنمية البشرية، فقـد تمّ     اهتمت المملكة العربية السعودية منذ توح       

ج ذلك الاهتمام في    ة، وتو  الاهتمام بمجال التربية الخاص    والجامعات والمعاهد، وخلال العقود الأخيرة تمّ     

هـ بعد أن قامت وزارة التربية والتعليم ممثلة في الأمانة العامة للتربية            ١٤١٧/ هـ١٤١٦العام الدراسي   

 برامج صعوبات التعلم لتذليل الصعوبات التي تواجه التلاميذ مـن ذوي صـعوبات              الخاصة على تقديم  

 ـ١٤١٩, الموسى( .  التعلم في التعليم العام    ولكن مازالت الخدمات التي تقـدم للطـلاب ذوي          ) ه

  .صعوبات التعلم مقتصرة على مرحلة التعليم العام

 والتي يحددها فريـق      وتأثيرها ،   العام برامج صعوبات التعلم  في التعليم       دور رفيجب ألاَّ يقتص  

بل يجب أن تكون برامج ذات صفة مستمرة        , البرنامج التربوي على المراحل التي تسبق الجامعة فحسب       

 المرحلة   هذه  ذوي صعوبات التعلم في    ية الطلاب  بالشكل الذي يساعد في تنم      ، حتى في المرحلة الجامعية   

 ذوي صعوبات التعلم وتلبية الاحتياج لهم من جهـة، وعلـى             على تقدم التلاميذ   سينعك، مما   الجامعية  

 (Wanda,2007 ).المستقبل الموعود باستقلاليتهم من جهة أخرى

شك أن صعوبات التعلم في سنوات ما قبل الجامعة تؤثر على الفرد في المرحلة الجامعيـة،                 ولا

طلاب ذوي صعوبات التعلم  أنه لا توجد فروق بين ال Adelman &(Vogel  (1992,دلمنأويرى فوجل و

لكن  و ,والطلاب من غير ذوي صعوبات التعلم في العمر أو الإعداد في مرحلة الثانوية أو وقت التخرج               

 فالطالب ما قبل الجامعة يتلقى المعلومات مـن         ،والبيئة الجامعية ,هناك فرق كبير بين بيئة ما قبل الجامعة         

حلة الجامعية يتحمل الطالب المسؤولية كاملـة عـن         مصادرها بدون مشقّة أو مسؤولية، ولكن في المر       

                                                                                                                        .التعلم
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ستمرة في أعداد ذوي صـعوبات في       المزيادة   والحاجة  للبرامج الخاصة في الجامعات تنبعث من ال              

كبيرة في أعـداد  إلى أن هناك زيادة مستمرة و). Hendrson, 2001 ( هندرسون أشار دفق، الجامعات

 هذه الفئة من الطلاب في حاجـة      و,ات من القرن الماضي     يل الثمانين الطلاب الملتحقين بالجامعات خلا   

  ، ا في التعلم والتدريب    هذه الصعوبات التي يواجهو    شديدة إلى عدد من البرامج من أجل التغلب على        

  ،  وأسـباا   ، ييم مناسب لتحديد هـذه الـصعوبات      ب الأمر إجراء تق   يتطلّو ،   بعد ذلك في العمل   و

ت انقطة الانطـلاق للاسـتراتيجي     و  ،  الزاوية لتقييم المناسب هو حجر   هذا ا ب عليها، و  أساليب التغلّ و

   هذه الفئة الخاصة من الطـلاب      ومن هنا يجب تدريب كل من يتعامل مع         .الأخرىاللازمة  والأساليب  

علـى معرفـة الطـلاب ذوي صـعوبات         ) المرشدين في الجامعـات      و والمعلمين، ,الطلاب  :  مثل( 

                                        . وطرقهوذلك بتطبيق أساليب الفحص المبدئي،التعلم

 ما يقدم للتلاميذ ذوي صعوبات التعلم في مدارس التعليم العام في المملكة             تميزوعلى الرغم من    

 في  ة بالاستمراري تتصف لا   ، إلا أن برامج صعوبات التعلم في التعليم العام        العربية السعودية من البرامج     

يـسعي إلى إعـداد     ,  التعليم الجـامعي     حيث إن  , في المرحلة الجامعية     اتبالذالمراحل المتقدمة للتعليم    

الإنسان الذي هو محور العملية من حيث تأهيله وتزويده بالمهارات الضرورية ليتفاعل مع أهداف التنمية               

حـتى    تلك البرامج للمراحل الجامعية    ةمما يتطلب استمراري  )  ١٩٩٠,القرني  (    والعمل على تحقيقها  

وجود البرامج الخاصة لتلك الفئـة      في ظل   بلوغ الهدف المتمثل في الحصول على الدرجة الجامعية         يمكن  

تساعد على إلقاء    لولمناقشة هذا الأمر البالغ الأهمية تأتي هذه الدراسة          , التي تساعدهم على بلوغ الهدف    

الحاجـة  مدى   و معة  مدى وعي أعضاء هيئة التدريس بظاهرة صعوبات التعلم لدى طلاب الجا           علىالضوء  

ومدى توفيرها  لطـلاب ذوي       ،    البيئة التعليمية المناسبة   وتكشف لنا عن طبيعة    ،  المساندة  البرامج كلتل

  .رحلة الجامعيةصعوبات التعلم في الم
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  :مشكلة الدراسة

  المتحـدة  التقرير الصادر من البنك القومي للمعلومات في الولايات       ) م٢٠٠١( الزيات  تناول      

ية الذي يشير إلى أن صعوبات التعلم لدى طلاب المرحلة الجامعية تشيع بين هـؤلاء الطـلاب                 الأمريك

 highly الانتقـاء تقبل طلاا وفقاً لمستويات عالية مابين نصف في المائة في الجامعات التي تتراوحبنسب 

selective universities   ، ـذه المـستويات ال  في الجامعات الأ% ١٠وبين ًعاليـة قل تمسكا open 

admissions Universities.  

عـام  % ١،٦مـن    ردة  لطلاب الجامعات    صعوبات التعلم بصورة مستمرة ومطّ     توقد ازداد         

 م                             ١٩٩٨عام %٥،٦ إلى ١٩٩٤عام % ٣من و,م١٩٩٤عام % ٣ إلى ١٩٨٥

في التربوية ات تميزت المنظومالم، فقد وفي الوقت الحاضر بدأ التسابق نحو المستقبل بين أمم الع

تنمية إمكانات بالاهتمام  على تركّزا أإذ التربية المتسمة بالجودة؛ هان على بالردول العالم، عدد من 

 على اعتبار أا ،اتمعأهم ثروة يملكها لثروة البشرية لكون اأفضل وجه ممكن، على وقدرام التلاميذ 

  .لإطلاقأهم مورد تنموي على ا

،   إلى ظاهرة شيوع صعوبات التعلم لدى طلاب المرحلة الجامعية         الدول المتقدمة  تنبهتولقد  

الولايات المتحدة الأمريكية   وفي هذا السياق فقد اهتمت      ودأبت على إعادة النظر في منظوماا التربوية،        

للطـلاب ذوي صـعوبات      اصةلاحتياجات الخ في مواجهة ا  ه البرامج التربوية     الذي تلعب  بالدور الإيجابي 

حيث عملت علـى     ،  تأهيلهم لمواصلة تعليمهم الجامعي بشكل ناجح      ة وإعاد الجامعيةفي المرحلة    التعلم

رقـم   الفيـدرالي القـانون   حقوقهم، ك التي تضمن   والتنظيمات الإدارية    ، والقوانين ،إصدار التشريعات 

 ـإعادة تأهيل  برامج  عملن المتضم PL93-112(Act of 1973( م ١٩٧٣  الصادر عام٩٣/١١٢ ذوي ل

  .)م٢٠٠١,الزيات ( .صعوبات التعلم من طلاب المرحلة الثانوية والجامعية
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بحيث ,  برامج لذوي الاحتياجات الخاصة محدودة جداً      إيجاد تجربة   وفي الجامعات السعودية تعد   

     ,البـصرية عاقـة    كالإ ,فئـتين ومع فئة واحدة أو     , لا تذكر في معظم الجامعات إلا في عدد قليل جداً         

لـذلك  , لم تكتشف   وغيرها  كحالات صعوبات التعلم   –حيث هناك عدد من طلاب الجامعة       , ةنيوالبد

ولا يمكن بلوغ الهدف    , ومن ثم التسرب من المرحلة الجامعية     ، مما يسبب إخفاقها   ،لا تجد الرعاية المناسبة   

ناسبة ومنها وجود البرامج الخاصة لتلـك       المتمثل في الحصول على الدرجة الجامعية في غياب العوامل الم         

  .)هـ١٤٢١,الوابلي.( الفئة التي تساعدهم على بلوغ الهدف

 البحوث في مجال برامج صعوبات التعلم في المرحلة الجامعيـة           ر ولعدم توفّ   ,قوبناء على ما سب   

 في التدريس    ومن خلال تجربة الباحث التي استمرت أكثر من عشر سنوات          في المملكة العربية السعودية     

   تعلـم   صعوبات الطلاب في المرحلة الجامعية من ذوي      هناك فئة من       أن  يرى الباحث في الحقل الجامعي    

 في  وتوفير بيئة تعليمية ذات طابع خاص لمـساعدهم       ,  لهم  المساندة  المناسبة   امج   البر حاجة إلى إيجاد  في  

وتكشف لنا  على تلك البرامج ،     ضوء  تساعد على إلقاء  ال     سوف   هذه الدراسة   و, بلوغ الهدف الجامعي  

  . في المرحلة الجامعيةلطلاب ذوي صعوبات التعلم توفيرها ل ومدى ،  البيئة التعليمة المناسبةعن طبيعة
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  : التالي سؤالن صياغة مشكلة الدراسة في اليمكو

امعية  المرحلة الج  التعلم في صعوبات  للطلاب ذوي     مساندة الحاجة إلى إعداد برامج    ما مدى 

  ؟جامعة الملك سعود بالرياضيئة التدريس في  نظر أعضاء همن وجهة

  

  :أسئلة الدراسة

  :يحاول البحث الإجابة على الأسئلة التالية

  

 ؟هم وجهة نظر الجامعة من لدى طلاب  صعوبات التعلمأعضاء هيئة التدريس بظاهرةما مدى وعي  -١

 

 مـن   لى برامج مـساندة   إ الملك سعود وبات التعلم في جامعة      مدى حاجة الطلاب ذوي صع      ما -٢

 ؟ر أعضاء هيئة التدريس وجهة نظ

 

ما هي طبيعة البيئة التعليمية المناسبة التي تتطلبها البرامج المساندة لذوي صعوبات التعلم في الجامعة             -٣

 بالجامعة ؟التدريس من وجهة نظر أعضاء هيئة 

 

 حول رأيهم في محاور الدراسـة        فروق في وجهات نظر أعضاء هيئة التدريس بالجامعة        توجدهل   -٤

  ؟ ) سنوات الخبرة، الرتبة العلمية ،التخصص (  باختلاف المتغيرات التالية
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  :أهداف الدراسة

  : إلى ما يليدف هذه الدراسة

 . بظاهرة صعوبات التعلم لدى طلاب جامعة الملك سعودأعضاء هيئة التدريس  وعيالتعرف على مدى - ١

 .لى برامج مساندةإ وبات التعلم في جامعة الملك سعودب ذوي صع على مدى حاجة الطلاالتعرف - ٢

 . التي تتطلبها البرامج المساندة لذوي صعوبات التعلم في الجامعة البيئة المناسبة طبيعةالتعرف على -٣

فروق في وجهات نظر أعضاء هيئة التدريس بالجامعة حـول رأيهـم في محـاور               ال التعرف على  - ٤

 . لمي لعضو هيئة التدريس العالدراسة باختلاف التخصص

فروق في وجهات نظر أعضاء هيئة التدريس بالجامعة حـول رأيهـم في محـاور               ال التعرف على  - ٥

  . الرتبة العلمية لعضو هيئة التدريسالدراسة باختلاف 

فروق في وجهات نظر أعضاء هيئة التدريس بالجامعة حـول رأيهـم في محـاور               ال التعرف على  - ٦

  .سعضو هيئة التدريالخبرة لالدراسة باختلاف 

  :دراسة الأهمية

  :الأهمية النظرية

تكمن أهمية البحث في الفائدة التي سوف تعود على الطلاب ذوي صعوبات التعلم في المرحلـة                 -١

  .  الجامعية في قدرم على مسايرة تعليمهم الجامعي بنجاح

،  السعودية العربية لكةالمم حديثاً في ديع في المرحلة الجامعية التعلم صعوباتفي  البحث مجال نإ -٢

ندرة الأبحاث والدراسات التي تناولت الحاجة إلى إعداد برامج مساندة للتلاميـذ ذوي             وكذلك  

 حيث  ،والبحوث الدراسات مـن كثيـر إلـى ويحتـاج صعوبات التعلم في المرحلة الجامعية

 .وإثراءً علمياً,  إضافة جديدة دعن هذا البحث يُإ
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  :الأهمية التطبيقية

 في  والتعليم العالي      اعد نتائج هذه الدراسة أصحاب القرار والمسؤولين في مجال التربية الخاصة                             تس  )١

والعمل على        ، ةتلك البرامج التربوية الخاص           أهمية توفير       على التعرف على     المملكة العربية السعودية          

  .توفيرها

 وذلك بإلقاء الضوء على           , التعلم   على برامج صعوبات       إفادة القائمين         الدراسة في     ساهم نتائج هذه      تُ  )٢

 .التعلم في المرحلة الجامعية المقدمة لذوي صعوبات ساندةتلك البرامج التربوية المأهمية توفير 
  

  :دراسةحدود ال

  :وضوعيةالحدود الم

 الحاجة إلى توفر برامج مساندة للطـلاب        أهميةالتعرف على    على   بحثل ل لموضوعيةادود  الح تقتصر      

   .في المرحلة الجامعيةذوي صعوبات التعلم 

  :الحدود المكانية

الـذين   , من الذكور من السعوديين وغير السعوديين      أعضاء هيئة التدريس   على   بحث ال يقتصر

 بالمملكـة   ة التعليم العـالي   التابعة لوزار   بالدرعية الرياضبمدينة  سعود  جامعة الملك     كليات فين  ويعمل

          .العربية السعودية 

   :الحدود الزمانية

                         .هـ١٤٢٩ / ٢٨   من العام الدراسيالثانيفي الفصل الدراسي تم تطبيق هذه الدراسة 
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  :دراسةمصطلحات ال

  :صعوبات التعلم لدى طلاب المرحلة الجامعية

ويقصد بصعوبات التعلم  لدى طلاب المرحلة الجامعية وفقا لتعريف الجمعية الأمريكيـة                    

 Association on Higher Education and disability AHED  1991  الإعاقةالعالي وللتعليم 

 أو صعوبة ما تؤثر على الطريقة التي يعالج ا الأفراد ذوي مستوى الذكاء              ، أو قصور  ،اضطراب

 والتعبير  ،والاحتفاظ ا ، ومعالجتها   ،وتجهيزها، من حيث تعلمها     ،العادي أو العالي للمعلومات   

التعبير (   :هذه الصعوبات تعبر عن نفسها من خلال واحد أو أكثر من االات التالية              و,عنها  

وفهـم الحقـائق     ,والفهـم القرائـي    ,والمهارات الأساسية للقراءة   ,والفهم السمعي  ,الشفهي

 ,وتذكر المعلومات اللفظية   ,والتمثيل المعرفي  ,والقدرة على حل المشكلات    ,والعمليات الرياضية 

لمهارات ا إدارة أو معالجة  و ,والانتباه الممتد أو بعيد المدى     ,المعلومات المدخلة ومعالجتها  وتجهيز  

                                    )م٢٠٠٠الزيات،(   . )الاجتماعية

  :التعلمالتعريف الإجرائي للطلاب ذوي صعوبات 

  ومـستوى  ،قدراموى  تباين واضح بين مست   يهم  لدالذين   ، بالجامعة   الملتحقونهم الطلاب   

مما يتطلب   , مايراه عضو هيئة التدريس    بالجامعة بحس  مقرراتأو أكثر من    في مقرر     الأكاديمي متحصيله

  .خدمتهم

  : الجامعةب  هيئة التدريسلعضو عريف الإجرائيالت

والأساتذة المساعدين  ,والأساتذة المشاركين ,كل من يعمل في مجال التدريس الجامعي من الأساتذة

.هنية في التدريس والبحث العلمي ذين تتمثل أهم واجبام المال  
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  :البرامج المساندة

هي تلك الفعاليات التدريسية والتعليمية التي تعمل على تزويد طـلاب الفئـات الخاصـة               "

أو المعلومات والتوجيهات الإرشـادية     , لتلك القدرات القاصرة أو العاجزة    بالمهارات التعويضية كبديل    

أو تزويـدهم   ,  فترة الالتحـاق أو بعـدها       خلال سواء تم ذلك  ,  الأكاديمية بالجامعة   البرامج عةتجاه طبي 

باع الطريقة العلمية في تا المناسبة والاستراتيجيات التي قد ترشدهم إلى study skillsبمهارات الاستذكار 

  .)١٩٩:هـ١٤٢١ ,الوابلي (  ". .عملية التحصيل الأكاديمي

  : برنامج المساند للالتعريف الإجرائي 

, رحلـة الجامعيـة   البرنامج الذي يقدم خدمات مساندة  للطلاب ذوي صعوبات التعلم في الم            

واهم الأكـاديمي في     والوسائل التي تساعدهم على تحسين مست      ،طرقل وا ،سترتيجياتبحيث يزودهم بالا  

م على  وتدريبه, لاحظاتوتدريبهم على تدوين الم   ،تزويد الطلاب بمساعد في الاختبارات      (الجامعة مثل   

والعمـل علـى    , وتزويدهم بالوقت الكافي في فترة الاختبار     , ة للمحاضرة الحصول على الأفكار الرئيس   

  ). صياغة الأسئلة التي تكون غامضةإعادة
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 الفصل الثاني
  الإطـار النظري

  مفهوم صعوبات التعلم: أولاً

  . صعوبات التعلم لدى طلاب المرحلة الجامعية:ثانياً

  . في التعليم العالي صعوبات التعلمشيوع نسبة: لثاًثا

  . في المرحلة الجامعيةخصائص الطلبة ذوي صعوبات التعلم: رابعاً

  .نبذة تاريخية للبرامج الجامعية لذوي صعوبات التعلم: خامساً

 البرامج المساندة للطلاب ذوي صعوبات التعلم في الجامعة :سادساً

المساندة المقدمة للطلاب ذوي صعوبات  سابعاً نماذج من البرامج
  .التعلم في الجامعة
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  الفصل الثاني
  ريـ النظارـالإط

  

 للتعريف بميدان التربية الخاصة وعلاقة هذا الميدان يتناول الإطار النظري في هذا الفصل تمهيداً         

بالميادين الطبية الأخرى، والتطورات التي طرأت على طبيعة الخدمات والبرامج والتشريعات ذات 

  .العلاقة

كثير ة هامة بين العلوم المختلفة في مكانeducation  Special احتل موضوع التربية الخاصةلقد           

بد منها لذوي الاحتياجات الخاصـة،      ت خدمات التربية الخاصة ضرورة لا     ، حيث أصبح  من دول العالم  

 إلى العـزل    ، تدرجت من الرفض وعـدم القبـول       عبر مراحلَ  وتطورت النظرة اتمعية لهؤلاء الأفراد    

     مل  والع، والتأهيلية، والتربوية،والاجتماعية، إلى نظرة الاعتراف بحقوقهم الصحية ، الإيوائيةوالمؤسسات

  .) م٢٠٠١الروسان، (                                                                                    

وكجزء من الحركة التربوية السائدة في اتمع ، وقد برزت التربية الخاصة كمنهجية عمل           

إلى حاجة هؤلاء الأطفال إلى خدمات )  م١٩٨٧(والموجهة إلى الأطفال غير العاديين، إذ يشير الشخص 

  .تعليمية خاصة تمكنهم من تحقيق نموهم، وتأكيد ذوام

 وجود ات من القرن العشرينيات وحتى بداية الستينيولم تشهد عقود الأربعينيات والخمسين            

في العيادات بالرغم من أن الباحثين والعاملين ، رسمياً لصعوبات التعلم به حقل معروف ومعترف

وبالرغم من كثرة آراء الباحثين .  ولكن تحت مسميات مختلفة ،والمدارس كانوا يتعاملون مع هذه الفئة

 إلا أن الأفكار الأساسية تدور بوضوح  ،والمعلمين المهتمين باضطرابات التعلم المحدد خلال هذه المرحلة

ضطراب انفعالي، كما أم لا يعانون من  أو ا ،حول فئة من الأطفال الذين لا يعانون من تخلف عقلي

أو إعاقة جسمية ملحوظة، ويظهرون ويتصرفون كغيرهم من زملائهم، وينحدر معظمهم  ،إصابة دماغية
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 ولكنهم  ،من أوساط اجتماعية اقتصادية متوسطة أو عليا توفر لهم العناية الأسرية والمدرسية الجيدة

 أوجه القصور المعرفي الذي يحد من قدرم على تعلم هذا يعانون في الوقت نفسه من أنواع مختلفة من

وبالأساليب العادية، ولم يكن الوعي بوجود هذه الفئة من  ،الموضوع أو ذلك في الصفوف العادية

 وإنما نما وتطور بحيث أصبح  ، الطلاب مقتصراً على التربويين والأطباء والمختصين في الصحة العقلية

لتمكين أطفال  ،لآباء والمنظمات الأهلية التي أخذت تحشد قواها في هذا الميدانمحوراً لاهتمام مجالس ا

على الرغم من حداثة موضوع  ، هذه الفئة من الحصول على الخدمة التربوية الخاصة في المدارس 

  )م٢٠٠٣الوقفي،  (.               صعوبات التعلم

، وكان   العشرين لى أوائل الستينات من القرن    وتعود بدايات ظهور موضوع صعوبات التعلم إ                 

 المهمـات   إنجازلا يستطيعون    ذلك نتيجة لملاحظة أن هناك العديد من الطلبة الملتحقين بالمدارس العادية          

المطروحة في البرامج التعليمية المقدمة لهم، على الرغم من أن هؤلاء الطلبة لا يعانون مـن أيـة إعاقـة                    

ولكـن تـبين أن لـديهم    . حالة شلل، أو غير ذلك من الإعاقات الأخرىبصرية، أو تخلف عقلي، أو     

 فأطلق   ،   ، أو اللغة المكتوبة، أو اضطرابات في العمليات الإدراكية والحركية         المنطوقةاضطرابات في اللغة    

 minimal brain(عليهم في بادئ الأمر مصطلح فئـة ذوي القـصور الـوظيفي الـدماغي الطفيـف     

dysfunction(ي الإعاقة الإدراكية، ثم ذو )perceptual handicap( ،   أو الأطفال الذين يعـانون مـن

، وأول من أطلق على هذه الفئة ذوي صعوبات الـتعلم هـو صـامويل               Dyslexia)(صعوبات القراءة 

 في الأوساط التربوية ولـدى   هائلاًم، ولقد لاقى هذا المصطلح قبولا١٩٦٣ًعام  )Sumuel Kirk(كيرك

  )م١٩٩٩المعايطة، (               . أولياء الأمور
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  : صعوبات التعلمممفهو:ولاًأ

 The American Federal(درالية الأمريكية ي إلى أن الحكومة الف)Smith، 2004(شير سميث تو

Government(    اًوتعني اضطراب " صعوبة التعلم   ": م قدمت تعريفاً لصعوبات التعلم وهو       ١٩٧٧ في سنة 

 المنطوقة أو المكتوبـة       استعمال اللغة  أو  ، مليات النفسية المستخدمة في الفهم    في واحدة أو أكثر من الع     

أو إجراء  ،  والتهجئةأ،  والقراءة  أ،  والكلامأ،أو التفكير ،التي تظهر بحد ذاا في قدرة غير كاملة للإصغاء          

 أو   ،   يةوالتعريف لا يشتمل على مشكلات التعلم الناتجة عن الإعاقـات البـصر           .  ً العمليات الحسابية 

  .والحرمان البيئي والاقتصادي والثقافي، والاضطرابات الانفعالية ، أوالعقلية أ  ،  السمعيةأو ، الحركية 

  :في ضوء هذا التعريف فإن هناك مجالين أساسيين لصعوبات التعلم وهما       

  .لتفكير وعمليات ا ، والذاكرة،  والإدراك  ،  وتشمل عمليات الانتباه:الصعوبات النمائية .١

الاستيعاب السمعي، التعبير الشفوي، مهـارات      (وتشمل جوانب عدة هي     : الصعوبات الأكاديمية  .٢

 .)القراءة الأساسية، الاستيعاب القرائي، التعبير الكتابي، العمليات الحسابية، والاستدلال الرياضي

امة التي يمكن   ويبدو واضحا بأن صعوبات القراءة والاستيعاب القرائي تشكل أحد الجوانب اله            

 المشكلة الأكـبر انتـشارا      دوالواقع فإن صعوبات القراءة تع    . أن تظهر ا صعوبات التعلم لدى الطلبة      

 .بالنسبة للطلبة ذوي صعوبات التعلم

وعند الحديث عن أي نوع من أنواع صعوبات التعلم الأكاديمية، فإنه لابد من الأخذ بعـين                          

ة، فلا يمكن مثلا الاهتمام بتعليم الطالب مهارات القراءة بمعزل عـن تعليمـه     الاعتبار المشكلات النمائي  

  .والتذكر ، والإدراك ، الانتباه

 Interagency Committee on Learning Disabilities( لمشتركة لصعوبات الـتعلم أما اللجنة ا       

ICLD( .            إلى مجموعة متعددة ومتباينـة     فقد قدمت تعريفاً يشير إلى أن صعوبة التعلم مصطلح عام يشير
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،  لاستماع واسـتخدامه  عوبات واضحة في اكتساب قدرات ا     من الاضطرابات التي تظهر في صورة ص      

والكلام، والقراءة، والكتابة، والتفكير، والحساب، والمهارات الاجتماعية، وتنشأ هذه الاضطرابات لدى           

لرغم من تزامن وجود صعوبات الـتعلم مـع   الفرد، وتعود إلى الاختلاف الوظيفي للجهاز العصبي، وبا     

أو ،  أو الاضـطرابات الانفعاليـة       ، حالات الإعاقة الأخرى مثل ضعف الحواس، أو التخلف العقلـي         

 :والعوامل النفـسية مثـل    ،  والتعلم غير المناسب     ،    الفروق الثقافية     : المؤثرات الاجتماعية البيئية مثل   

 نتيجـة   دإلا أن صعوبات التعلم لا تع      ،   ب مشاكل تعليمية    وكل ما يمكن أن يسب     ، اضطرابات الانتباه 

  )Hammill ،1990(  . مباشرة لهذه الحالات

  :         أما ميرسر وليرنر فيعتقدان بان الفروق  الأساسية بين التعريفين  السابقين  تتمثل بما يلي 

 .تعريف الحكومة الفيدرالية أقدم -

ت التعلم يسمح بمصاحبة الإعاقات  الأخرى لحـالات         تعريف اللجنة الوطنية المشتركة لصعوبا     -

 .صعوبات التعلم ويحمل توجها طبيا

أشار تعريف اللجنة الوطنية المشتركة لصعوبات التعلم إلى المشكلات في المهارات الاجتماعية                      -

  ). ٢٠٠٧، الخطيب        (                                                                     
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 The National Advisory(ويشير تعريف اللجنة الوطنيـة الاستـشارية للأطفـال المعـوقين           

Committee Handicapped Children) (NACHC .( إلى أن الأطفال ذوي صعوبات التعلم هم أولئك

اللغة   العمليات النفسية الأساسية التي تتضمن فهم        الذين تظهر لديهم اضطرابات في واحدة أو أكثر من        

، والقـراءة   ،  والكـلام    ، والتفكير ،   ، وتظهر في اضطراب السمع    اواستعماله المكتوبة أو اللغة المنطوقة   

 سـواء    ، والحساب، وتعود إلى إصابة بسيطة في الدماغ، وليس لها علاقة بأي من الإعاقات            ،  والتهجئة  

  )(Hallahan&kuffman,2008  .     أو غيرها،  بصرية  أو، سمعيةأو ، أكانت عقلية

  :ورغم تعدد تعريفات صعوبات التعلم إلا أا تشترك جميعا بالملامح التالية

  الملامح والقواسم المشتركة في تعريفات صعوبات التعلم
 ).عادية(درجات ذكاء الأفراد ذوي صعوبات التعلم تقع ضمن المدى الطبيعي  •
 .ا كبيرا بين قدرام العقلية وتحصيلهم الأكاديمييظهرون تباين •
، أو نقص الفرص التعليمية، الصعوبات التعلمية لديهم ليست ناتجة عن الاختلافات الثقافية  •

 ).عامل الاستثناء( أو الإعاقات الأخرى  ، أو الفقر
، والكتابة  ، غالبا ما تظهر الصعوبات التعلمية لديهم في جوانب ذات صلة باللغة، كالقراءة •

 .والتواصل
 وقد يكون سببها الخلل في  ، صعوبات التعلم هي مشكلة ناشئة داخل الأفراد أنفسهم •

  .أو ضعف قدرة الفرد على معالجة المعلومات، الجهاز العصبي المركزي 
  )م٢٠٠٧  ،الخطيب(

 متجـانس    مجال الصعوبات الخاصة في تعليم الأطفال مجالا غـير         أن) ٢٠٠٧,الناظور(تذكر        و

 تفتقر إلى وجود السمات المشتركة فيما بينـهم في الغالـب             ،   حيث يضم حالات متنوعة وواسعة    

،لذلك لا بد من توضيح طبيعة المشكلات التي يعاني منها الأطفال ذوي صعوبات الـتعلم ، وقـد                  

ثلاثـة أنـواع مـن      )  م ١٩٧٧القرار الحكـومي    ( حددت تعليمات الحكومة الاتحادية الأمريكية      

  :المشكلات 
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  ). والفهم المبني على الاستماع  ،التعبير الشفهي ( مشكلات لغوية -١

  ). ومهارات القراءة  ،التعبير الكتابي ( مشكلات القراءة والكتابة -٢

  )م٢٠٠٧ ،الخطيب.()إجراء العمليات الحسابية والاستدلال الرياضي(مشكلات رياضية  -٣

  :تصنيف صعوبات التعلم 

  : مجموعتين أساسيتين وهما ضمنصعوبات التعلم  تصنيف نه يتملمتخصصة إلى أتشير المراجع ا

   :صعوبات التعلم النمائية  :أولاً

وهي الصعوبات التي تتعلق باضطرابات أو خلل في العمليات النفسية الأساسية اللازمة للـتعلم              

 يبدأ الطفل بالفـشل في      قبل دخول الطفل المدرسة ، وقد تتم معرفتها حين         ، وتظهر معظمها  الأكاديمي  

تعلم الموضوعات الأكاديمية ، وتتضمن صعوبات التعلم النمائية الوظائف النفـسية الأساسـية التاليـة               

  ). والحركيةالإدراكية، والعمليات  الشفهية  والتفكير، واللغة ،والإدراك  ، والتذكر ،الانتباه(

  :الأكاديميةصعوبات التعلم :ثانياً

  ، كاديمية المرتبطة بتعلم القراءة   لتي يواجهها الطفل في الجوانب الأ     لات ا وهي الصعوبات والمشك  

  ) م٢٠٠٨الظاهر،(    . والرياضيات ،واللغة
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  :خصائص الطلبة ذوي صعوبات التعلم

 فئة صعوبات التعلم فئة غير متجانسة من حيث الخصائص التي يظهرها الطلبة، وهذا يشكل               دتع

الـتي   ومن أبرز خصائص هذه الفئة    . بالتخطيط للبرامج التربوية لهم    ين يقومون تحديا كبيرا للمعلمين الذ   

ــن هلالهان،  ــل م ــشير ك ــاني ــر،  وكوفم ــر وميرس  Mercer&Mercer,2008)   وميرس

,Hallahan&Kuffman,2008)يلي  ما:  

  :مشكلات التحصيل الأكاديمي: أولا

ات التعلم وتتركز مشكلام    شكلات التحصيل الأكاديمي الطابع المميز للطلبة ذوي صعوب       م أن

وهي موضـحة   . والحساب ،   واللغة الشفوية   ،  المكتوبة   واللغة ،    القراءة    : في المهارات الأساسية مثل   

  :على النحو الآتي

  .)والاستيعاب القرائي  ، والطلاقة  ، فك الرموز ( وتتضمن مشكلات  ، مشكلات القراءة .١

  .)والتعبير الكتابي  ، ملاء ، والإطالخ(وتتضمن مشكلات ،مشكلات اللغة المكتوبة .٢

 فهـم    ، القواعد(وتشمل المشكلات المتعلقة بالجوانب الميكانيكية للغة       ,مشكلات اللغة الشفوية   .٣

  .)الاستقبال والمحادثة ،والجوانب الاجتماعية ،صوات الكلام ، وأالمعاني 

  .) الرياضي وتتضمن المشكلات في العمليات الحسابية والاستدلال,مشكلات الرياضيات .٤

  :والتآزر، الحركيوالإدراكالحسي، الإدراكمشكلات : ثانياً

دراك البصري والـسمعي ، وهـذه       و صعوبات التعلم من مشكلات في الإ      يعاني الطلبة ذو  قد  

المشكلات قد تؤثر على تعلمهم الأكاديمي، وإضافة إلى ذلك فهم يعانون من مشكلات في اسـتخدام                

  .من مشكلات في التآزر البصري الحركيو، العضلات الكبيرة والدقيقة 



-١٩- 
 

  :والنشاط الزائد ،اضطرابات الانتباه: اثالثً

  :يظهر خصائص عدة مثل  قد تصاحب صعوبات التعلم 

  .تشتت الانتباه .١

 .عدم القدرة على المحافظة على انتباههم لفترة طويلة أثناء تأدية المهام المختلفة .٢

 .يتحدثون بشكل متواصل ويتصرفون بدون تفكير .٣

  .غير منظمين ولا يخططون جيدا للأنشطة التي يقومون ا سواء داخل المدرسة أو خارجها .٤

  :والذاكرة ،وما وراء المعرفية،المشكلات المعرفية : رابعاً

هناك صلة وثيقة بين مشكلات الذاكرة والمشكلات المعرفية وما وراء المعرفية، فالفرد الذي                

وتتضمن .إنه على الأغلب سيواجه مشكلات في الجوانب الأخرى       يواجه ضعفا في إحدى هذه الجوانب ف      

مشكلات الذاكرة قصيرة المدى في صعوبة الاسترجاع للمعلومات بعد فترة وجيزة من سماعها أو رؤيتها               

 أما مشكلات الذاكرة العاملة فتتضمن قدرة الفرد        ،)مثل إعادة قائمة من الكلمات بعد سماعها مباشرة       ( 

(  في الوقت الذي يقوم فيه بإجراء عمليات معرفية أخـرى            قائها في ذاكرته  ت أو إب  لوماععلى تذكر الم  

الذي ت اللفظية الصادرة عن المعلم ،     وفي الوقت ذاته يستمع للتعليما    ،محاولة الفرد تذكر شيء ما      : مثال

لهم ويعزو الباحثون مشكلات الذاكرة لدى الطلبة ذوي صعوبات التعلم إلى فش          ).رشده للقيام بعمل ما   ي

  .في استخدام الاستراتيجيات المعينة على الذاكرة

 عملية التفكير وحل المـشكلات، فالطلبـة ذوو         :م المعرفية فتتضمن جوانب عدة مثل     أما مشكلا 

 تنظيم التفكير قد ينتج عنـه مـشكلات في           صعوبات التعلم يوصفون بأن تفكيرهم غير منظم، وعدم       

 وترتبط المشكلات المعرفية لديهم بالمشكلات ما وراء        ،المدرسةفي البيت و   والتخطيط لها    تنظيم  حيام  

  :التي تعرف أيضا بالتفكير في عمليات التفكير، ويتضمن هذا الاصطلاح العناصر التالية ، المعرفية
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  .معرفة الفرد بمتطلبات المهمة التي ينوي القيام ا .١

 . وتنفيذهاقدرته على اختيار الاستراتيجيات الملائمة للمهمة .٢

                                                 . وقدرته على تعديل هذا الأداء إذا لزم ،مراقبة الفرد لأدائه أثناء قيامه بالمهمة .٣

  :المشكلات الاجتماعية الانفعالية: خامساً

يظهر بعض الطلبة ذوي صعوبات التعلم مشكلات اجتماعية انفعالية، وهـم عرضـة لهـذه               

ويعاني هـؤلاء  .  طويلة المدى عليهم اًوقد تترك هذه المشكلات آثار     من أقرام العاديين،   كلات أكثر المش

لية ويمكن عزو المشكلات الاجتماعية والانفعا    .ن لهم، وتدني مفهوم الذات لديهم     الطلبة من رفض الأقرا   

ين، ولا  دراك الاجتماعي لديهم، فهم يخطئون في تفسير مشاعر الآخـر         لدى هؤلاء الطلبة إلى ضعف الإ     

  . يجيدون قراءة التلميحات الاجتماعية، ولا يدركون متى يكون سلوكهم مزعجا للآخرين

  :مشكلات الدافعية: سادساً
تعد مشكلات الدافعية مصدرا آخر لمشكلات الطلبة ذوي صعوبات التعلم، فمعظمهم يـدع             

وعادة مـا   .  تلك الظروف   تحدث لهم دون اتخاذ إجراءات للسيطرة أو التأثير في          وظروفها أحداث الحياة 

يكون مصدر الضبط لديهم خارجيا، بمعنى أم يعتقدون بأن الظروف الخارجية هي التي تسيطر علـى                

وقد يظهـر لـدى     .والإرادة ،   أو التصميم  ، حيام كالقدر والحظ، أكثر من العوامل الداخلية كالقدرة       

وذلك لقناعتهم بـأم    ،  وتوقع الأسوأ   لام، الميل إلى الاستس   وهو,الطلبة ما يعرف بالعجز المتعلم      هؤلاء  

  .مهما حاولوا واجتهدوا فإم سيفشلون في اية الأمر

 غـير نـشطين، ويفتقـرون إلى        لمون ذوي صعوبات التعلم بأم متع     ، يوصف الطلبة  وأخيراً

ولا م،أم لا يؤمنون بقدرا   المهارات اللازمة لاستخدام الاستراتيجيات التي تساعدهم على التعلم، كما          

وجميع تلك الخصائص تعيق قدرة الفرد     ،يمتلكون الاستراتيجيات التي يستخدمها الآخرون لحل المشكلات      

  )٢٠٠٨,عادل,٢٠٠٨الجمال, الزريقاتترجمة(                       . للعمل والتعلم باستقلالية
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  :المرحلة الجامعيةصعوبات التعلم لدى طلاب :ثانياً
التعريف على الأطفـال لم     فإن قصر   , لتعلم قد تحدث في جميع الأعمار     نظراً لأن صعوبات ا   "   

         )٢٠٠٩,الحارثي)".   (٢٠٠٥,إبراهيم,٢٠٠٠,الزيات( يعد ملائماً وهذا ما أكده 

صعوبات التعلم  لدى طلاب المرحلة الجامعية وفقا لتعريف الجمعية الأمريكية للتعليم            فأن         

" Association on Higher Education and disability AHED , 1991 . "الإعاقـة العـالي و 

 أو صعوبة ما تؤثر على الطريقة التي يعالج ا الأفراد ذوي مستوى الذكاء              ، أو قصور  ،اضطراب

 والتعبير  ،والاحتفاظ ا ، ومعالجتها   ،وتجهيزها، من حيث تعلمها     ،العادي أو العالي للمعلومات   

التعبير (   :نفسها من خلال واحد أو أكثر من االات التالية          وهذه الصعوبات تعبر عن     ,عنها  

وفهـم الحقـائق    , والفهـم القرائـي   , والمهارات الأساسية للقراءة  , والفهم السمعي , الشفهي

, وتذكر المعلومات اللفظية  , والتمثيل المعرفي , والقدرة على حل المشكلات   , والعمليات الرياضية 

لمهارات  ا إدارة أو معالجة  و, والانتباه الممتد أو بعيد المدى    , الجتهاوتجهيز المعلومات المدخلة ومع   

 )م٢٠٠٠الزيات،(  .  )الاجتماعية

  :التعليم العالي في  صعوبات التعلم شيوع نسبة:ثالثاَ

 ،وتـشريعية،   وتربويـة المرحلة الجامعية لعوامل مجتمعية،   طلاب  ر صعوبات   ترجع الزيادة في انتشا          

  ) م٢٠٠٠ ,الزيات( زيادة الطلاب ذوي صعوبات التعلم في المرحلة الجامعيةونفسية ساهمت في

كانت جذوره  ,  وعدم اتفاق  ,ونقاش,تقدير هذه الظاهرة وشيوعها كان موضع جدل               ولقد كان   

وكـذلك عـدم اتفـاق في الأدوات        , عدم الاتفاق أصلا على تعريف محدد لذوي صعوبات الـتعلم           

  علـى   كل هذا ساعد   وتقييم ذلك ،      صعوبات التعلم ومحكات الأهلية لهم     المستخدمة في تشخيص ذوي   
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 ولا يخلو مجتمع من اتمعات من       .)م٢٠٠٣ الوقفي،(   اختلاف التقدير لنسبة شيوع صعوبات التعلم     

  )٢٠٠٩,الحارثي.( وجود نسبة لا يستهان ا من ذوي صعوبات التعلم 

 للعوامل  ةقبل الجامعة أو في الجامعة نتيج      اء في المراحل ما   التعلم سو صعوبات  تختلف تقدير نسبة    و      

 بـين  ذات اختلاف اًنجد أرقام يجعلنا  البحث في نسبة شيوع صعوبات التعلم         فإن   لذلك،  سابقة الذكر 

 في الولايات المتحـدة الأمريكيـة      ففي التقرير الصادر من البنك القومي للمعلومات      , دراسة وأخرى   

% ٣ إلى   ١٩٨٥عـام   % ١،٦من   ة مستمرة ومطّردة  لطلاب الجامعة     بصور م صعوبات التعل  تازداد

  )م٢٠٠١,الزيات(م   ١٩٩٨عام %٥،٦ إلى ١٩٩٤عام % ٣من  وكذلك, م١٩٩٤عام 

في عام  من ذوي الفئات الخاصة من مجموع الطلاب% ٤١في أمريكا مثلاً وصلت النسبة إلى ف     

  .ب السنة الأولى في الجامعةمن طلام ١٩٨٨في عام % ١٥كانت  ، بينمام١٩٩٩

                                                                                       (Henderson 2001)  

 في أعداد ذوي    اً وارتفاع ن هناك زيادةً   أ م٢٠٠٣,الدينشرف   تشير  دراسة  فما في الدول العربية     أ        

 في النسبة يرافقه اختلاف في      عولكن هذا  الارتفا   ،  امعية  لجلمرحلة ا صعوبات التعلم بشكل ملحوظ في ا     

ذوي الاحتياجـات   طـلاب   ال إلى أن نسبة انتشار صعوبات التعلم بين         الدراسة نتائج   تشيرحيث ،نسبة الانتشار   

   .، وهي نسبة تفوق نسب الفئات الخاصة الأخرى % ٥٧,١٤المنصورة  تصل إلى جامعة  في  الخاصة

عينة من طلاب كلية ل) م٢٠٠٠الديب،( دراسة : على سبيل المثالهناكالمملكة العربية السعودية    في  و    

وتبين من نتائجه أن نـسبة صـعوبات        ، وطالبة بطال) ٥٠٠( كان عددهم    التربية بجامعة الملك فيصل     

طالـب  ) ٥٠٠(كان عددهم   عينة من طلاب    ل) م٢٠٠٤,باشا(ما في دراسة    أ, %)١٢,٨(التعلم تمثل   

 الطـلاب    في المنطقة الشرقية بين     انتشار صعوبات التعلم النمائية      ةكانت نسب   من المرحلة الثانوية   البةوط

   % .١٢,٨٢والطالبات ككل بنسبة 
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أن نسبة انتشار صعوبات التعلم تظهر بصورة واضحة وخاصة في اال الأكاديمي في المرحلة الجامعية "

تعدى نسب الفئات الخاصة الأخرى، مما يدعو للاهتمام ا تمثل نسب عالية و خطيرة تفوق التوقع وت

وترسم صورة غير مضيئة عن واقع التعليم في مجتمعنا العربي وتتطلب . على المستوى البحثي والتطبيقي 

تضافر الجهود المخلصة للتعرف وتحديد ذوي صعوبات التعلم من خلال إجراءات محددة ليتسنى لنا تقديم 

والسبب الرئيس وراء هذا الارتفاع يعود إلى غياب .  العلاجية والرعاية المناسبة لهمالخدمة الإرشادية و

الترتيبات الإدارية والمالية والتشريعات  والقوانين الخاصة باحتياجات طلاب الفئات الخاصة في مجال 

  )٢٠٠٩,الحارثي(  ."التعليم العالي 

شار صعوبات التعلم نتيجة لتعدد التعاريف وقد يفسر البعض وجود التباين في مدى نسبة انت      

تضافر مما يتتطلب .وكذلك اختلاف ممارسات التشخيص المستخدمة,المستخدمة من قبل المتخصصين 

ع الإمكانات لذوي ي وتوفير جم ، والدعم ، والتخطيط وسن التشريعات ،جل النهوضمن أالجهود 

بع الخاص لمستقبل زاهر ة بالخطط ذات الطا حتى يتسنى لنا رسم صورة واضحة مليئ ،صعوبات التعلم

ولا يمكن بلوغ الهدف المتمثل في الحصول على " .نجازات الهادفة لذوي صعوبات التعلم وحافل بالإ

ومنها وجود البرامج الخاصة لتلك الفئة التي تساعدهم على  ، الدرجة الجامعية في غياب العوامل المناسبة 

                                                                                             ."بلوغ الهدف

  )هـ١٤٢١:الوابلي(                                                                           
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  :خصائص الطلبة ذوي صعوبات التعلم في المرحلة الجامعية:رابعاً
  :ربوية التالمفاهيم ومترتباا

ولقـد تم اسـتعراض     ، التي تستمر مع الفرد خلال حياتـه         الإعاقات صعوبات التعلم من     دتع

 إليـه  وأشارتذا الجزء ما دلت     هونستعرض في    ، آنفاً ذوي صعوبات التعلم       الأفرادالخصائص التي تميز    

طلبـة   اصـة وخ ،  الكبار من ذوي صعوبات التعلم     الأفراد والدراسات فيما يتصل بخصائص      الأدبيات

  .المرحلة الجامعية 

 الطلبة الذين لديهم صعوبات تعلم  في المرحلة         عاني أنه ي  Mercer&Mercer,2008 وذكر ميرسر وميرسر    

  :الجامعية من المشكلات التالية

  خـاطئ إدراكوهذا يسبب لهـم  ، Visual Perception Problems   البصريالإدراك في كلاتمش -

لا يميـز الحـروف      و  ،  بعض الحروف  إدراكلقدرة على   و عدم ا   ، أ  و بشكل معكوس  أ ، للحروف

  .ات الوجهيةستطيع فهم التعبيرقد لا يو،لا يستطيع متابعة الكلمة بصريا ، والمتشاة 

مع وجـود سمـع   نه وإ حيث ، Auditory Perception Problems السمعي الإدراك في كلاتمش -

لا يستطيع التمييز   و ،    المتشاة الأصوات  صعوبات التعلم يفشل في التمييز بين      ذان الطالب   إطبيعي ف 

شل في  يفنجده   ففي حالة المحاضرة او الامتحان       ,نافسة و الخلفيات الصوتية الم    الأساسيبين الصوت   

  .الأخرى نافسة المالأصواتالتمييز بين صوت المحاضر و

 المـسافات  حيث لا يستطيع تمييز ، Spatial Perception Problems المكاني  الإدراكمشكلات في  -

نه يتوه  ألى  إوهذا يؤدي    ،   يفشل في التعرف على اليمين و اليسار      و، الأخرى الأجسامبين جسمه و    

  .المألوفة الأماكنفي 

 صـعوبات الـتعلم مـن     حيث يعاني الطالـب ذو ، Memory Problemsمشكلات في الذاكرة  -

كلة عندهم في الـذاكرة     و المش  ،   بالتالي مشكلات في استرجاعها     و ، مشكلات في تخزين المعلومة   

   .  منها في الذاكرة البعيدةأوضحالقصيرة 



-٢٥- 
 

 مـشكلات التناسـق   ، لأن Motor Coordination Problemsمشكلات في التناسق الحركـي    -

لى إتؤدي و، في الحركـة  تسبب ثقـلاً gross motor (large muscle)الحركي في العضلات الكبيرة

،  الرياضية الأنشطةلى صعوبة في المشاركة في      إتؤدي  و،   بالآخرين و الاصطدام    الأشياءالطرق على   

 في القـدرة علـى   ا تسبب ضعفاًإف   fine-motor (small muscle) الحركة الدقيقة تما مشكلاأ

ن هناك مشكلات التناسق البـصري      أكما   ،    الصغيرة   الأشياءمشكلات في التعامل مع     ، و الكتابة  

،  الورقـة  إلىالسبورة  التي تسبب في نقل المعلومات عن ، Visual motor coordinationالحركي 

تسبب مـشكلات في  ، التي  Auditory motor problemsق السمعي الحركي  ساومشكلات التن

  )٢٠٠٨,الجمال,الزريقاتترجمة(.خذ الملاحظات المسموعةأو ، أ التعليمات اللفظية إتباع

  

  : لذوي صعوبات التعلمالجامعيةبرامج لل قانونية  و تاريخيةنبذة:خامساً

 أن برنـامج     لذوي صعوبات الـتعلم    الجامعيةبرامج  لاتشير الدراسات التي تناولت تاريخ بداية               

كان أول برنامج جامعي تم في الولايات المتحدة الأمريكية    م  ١٩٧٠لعام   )ميلتن  ( في مدينة    )كري(كلية

 في  وصـلت  حـتى    ذه البرامج في ازدياد سريع    ومنذ ذلك الوقت وه   ,تأسيسه لذوي الإعاقات التعليمية   

وعلى الرغم من أنه ليس لدى جميع هؤلاء الطـلاب          ,  برنامج جامعي    الفلى أكثر من    ، إ الوقت الحالي 

 المساندة التي تـساعد في إعـادة         هذه البرامج  وجود،إلا ب للوصول إلى الهدف الجامعي   بادرة  القدرة أو الم  

حتى لا يكون هناك تناقض بين متطلبـات        و ، ) Barry&McNamara,1998( بشكل صحيح     تأهيلهم

نتيجة لزيادة نسبة شـيوع ذوي      و, الجامعة واحتياجات هؤلاء الطلاب في ظل وجود مثل تلك البرامج         

ية للولايـات المتحـدة الأمريكيـة       ل الحكومة الفيدرا  أصدرتفقد   .صعوبات التعلم في المرحلة الجامعية    

التي تشير لـضرورة إعـادة تأهيـل        ،  ) ٥٠٤(فقرة    م ١٩٧٣ة   لسن ١١٢-٩٣رقم  القانون الفيدرالي   

ن حيث  تشير الدراسـات أ     , ) م ٢٠٠١الزيات ،  ( .الطلاب ذوي صعوبات التعلم في المرحلة الجامعية      
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 الولايات المتحـدة الأمريكيـة  في إطار التعليم العالي  لذوي الاحتياجات الخاصة في  غالبية تلك البرامج    

ويرجع تاريخ تلـك    , والقليل منها التي تسعى نحو الربح المادي       ، ي والخاص تأخذ صفة  الدعم الحكوم    

 ـ،)Rawlings (1995    اتيلى الستين إجالبرام  في عـدد  ة وتتنافس كندا مع الولايات المتحدة الأمريكي

وتقنية لذوي الاحتياجات   البرامج والكليات الخاصة للطلاب في المرحلة الجامعية لتقديم خدمات تربوية           

 وخدمات مساندة ,تسهيلات  , رشاد   على شكل إ    البرامج المساندة   غرب أوربا تكون تلك    ماأ, اصةالخ

   .ومعونات مالية, ومواصلات,وتقنية ،

 من التشريعات والقـوانين     د وهذا الاهتمام  الخاص الذي تقدمه تلك الدول جاء نتيجة لقرار عد                 

وعند مراجعة هذه القوانين والتـشريعات      , طلابوفق شروط ملائمة لقدرات ال     ،   ذات الطابع الرسمي  

 قد    الولايات المتحدة الأمريكية   ةالخاصة لذوي الاحتياجات الخاصة في مضمار التعليم العالي  نجد حكوم          

وقـانون  )٢ ١٩٧٣الـصادر عـام     ) ٥٠٤فصل  (قانون التأهيل   ) ١طار  أصدرت قانونين في هذا الإ    

لحماية الطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة في مجال التعليم        ,م١٩٨٢الأمريكان ذوي الاحتياجات الخاصة     

    (secondary Programs Milani, 1996 ).العالي من حيث القبول والاختبار والمعاملة

قـانون  ) ٢   م١٩٧٤ عام )Ontario(  أونتاريو )١ أصدرت  قانونين     فقد أما الحكومة الكندية          

 من الخدمات المساندة لذوي الاحتياجات      اًان يتضمنان كثير   واللذ ,م١٩٨٢عام  ) ١٥(الدستور الفصل   

 أصدرت قانون نظام التعليم العالي رقـم   فقد أما حكومة ألمانيا الاتحادية ، )(Wilchesky, 1986 الخاصة

  . في الجامعاتحتياجات الخاصة لذوي الا  الأهميةإعطاء إلى أشار  الذي ،)٥(فصل ) ٢(

                                                                                                           ) DSM-IV,1994(  
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  :البرامج المساندة المقدمة للطلاب ذوي صعوبات التعلم في الجامعات: سادساً   

قد أبدى   ومع ذلك ف    ، يمثل الراشدون ذوو صعوبات التعلم إحدى الجماعات المهمشة أو المهملة                 

 وإذا كان العديـد مـن        ،  بتلك الأمور التي تتعلق بمثل هذه الجماعة        كبيراً العديد من الباحثين اهتماماً   

المختصين يعتقدون أن الأطفال ذوي صعوبات التعلم يمكنهم عندما يصلون إلى مرحلة المراهقة أن يتغلبوا             

 من الراشدين يعدون في حاجة ماسة إلى         في الوقت الراهن أن العديد     ننا ندرك جيداً  فإ ،   على مشكلام 

 يصبح باستطاعة كثيرين منهم على أثر ذلك أن يأخذوا دورا فعالا في             ومن ثمَّ  ،   تقديم برامج خاصة لهم   

وقد أسفر ذلك الاهتمام بالراشـدين       ،والعمل على حلها     وتحديدها ،  دارة المشكلات التي تواجههم     إ

ج تم تصميمها لتسهيل انتقال المراهقين إلى مرحلة الرشـد          ذوي صعوبات التعلم عن مجموعة من البرام      

بأنه تغير في حالة الفرد من التصرف بصفة أساسية على انه           Transitionويعرف الانتقال     وتيسير ذلك ،  

وتتضمن مثل هذه الأدوار التشغيل      ،   تلميذ إلى افتراض القيام بالأدوار المتوقعة من الراشدين في اتمع           

وتكـوين علاقـات     ،    في اتمع  والاندماج،   وتكوين أسرة     ،   لتعليم بعد المرحلة الثانوية   والالتحاق با 

أن عملية تيسير الانتقال تتضمن الاشتراك في الـبرامج المدرسـية والخـدمات              ، وشخصية ،   اجتماعية  

 كذلك   ، هما والتنسيق بين  ، والمساندة الطبيعية في اتمع     ،  ومصادر الدعم   ، المؤسسية المقدمة للراشدين  

 ن الأسس و المبادي الخاصة بالانتقال يجب أن يتم إرساؤها خلال سنوات المدرسة الابتدائية والمتوسطة              فإ

ن خطة الانتقال ينبغـي     ، وعلي هذا الأساس فإ     المفهوم العام للنمو المهني       إلى كما يجب أيضا أن تدي    ،

 شجيع التلاميذ إلى أقـصى مـا يمكـن أن         ن يتم ت   ، وأ  ألا تتأخر عن سن الرابعة عشرة من عمر الفرد          

 ويؤكد ذلك التعريف علـى      ،دني من المسؤولية عن مثل هذا التخطيط      تتحمله طاقام على القيام بحد أ     

ط كـل   ن يرتب  ،  وأ   لة التشغيل فقط  ،ولا يركز بالتالي على مسأ    الحاجة إلى منظومة شاملة من الخدمات       

  (Hallahan, Lloyed, Martinez  & Weiss  ,2007) . ذلك مع نوعية الحياة
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  :لم على امتداد حياة الفرد بأسرهاالنتائج التي تترتب على صعوبات التع
م عادة ما تستمر خلال مرحلة      ن صعوبات التعل   بنا إلى القول بأ    هناك نمطان عامان من الأدلة أدت           

  :الرشد هما
ونتائج البحـوث الـتي      ،   اتنتائج البحوث التي أجريت حول الخصائص المرتبطة بتلك الصعوب        _ 

 أن نفـس المـشكلات      لىإ حيـث أشـارت    ،أجريت حول النتائج المترتبة على تلك الصعوبات      

الاجتماعية والأكاديمية التي تظهر منذ مرحلة الطفولة يكون من المحتمل بالنسبة لها أن تستمر خلال               

لبرامج الـتي تنتمـي إلى      ن برامج التدخل حتى تلك ا     إ عن ذلك ف    فضلاً  ،   مرحلة المراهقة والرشد  

 لمعظـم صـعوبات      تاماً  ائيا أو علاجاً    تضع حلاً  لنالتدخل المكثف في المرحلة الابتدائية والثانوية       

كما أن صعوبات التعلم قد يتغير شكلها نوعا ما         ،خاصة تلك الصعوبات الشديدة نسبيا       ،   التعلم  

ن هذه المشكلة تعني إومع ذلك ف، ختلفة مع تعلم الأفراد ذوي صعوبات التعلم مسايرة مشكلام الم     

فرد يدل علـى    ببساطة في الجانب الأكبر منها أن وجود صعوبة معينة من صعوبات التعلم لدى ال             

 وهـو مـا يعـني أن         ،  أي على امتداد حياته بأسرها      ،  تستمر مدى الحياة   هوجود حالة دائمة لدي   

 .ةصعوبات التعلم تعد بمثابة حالة دائمة تستمر مدى الحيا

فيركز في الواقع    ، أما النمط الثاني من الأدلة والذي يتعلق بعدم قابلية صعوبات التعلم للشفاء التام            _ 

وقد وجد الباحثون في هـذا الميـدان أن         ،  تبط بالمراحل الأساسية في الحياة    على تلك النتائج التي تر    

 ،لتوظيـف غـير الملائـم      وا  ، صعوبات التعلم ترتبط بمعدلات عالية للتسرب من المدرسة الثانوية        

  (Hallahan, LLoyed, Martinez & Weiss  ,2007). كبر على الآخرين أرجة والاعتماد بد
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لى مرحلة  إ وترافقه    ،  مشكلات صعوبات التعلم تستمر مع الفرد      إن )م٢٠٠٧,الناطور  (وترى          

 احتمالية تسرب بعض الطلبة مـن المـدارس في   إلى أشارت الدراسات التي   إلى وتستند في ذلك     ،الرشد

  ظهر بعض الراشدين ذوي صعوبات التعلم مشكلات في التكيف الاجتماعي         أفي حين   ،  المرحلة الثانوية   

  . والعيش بشكل مستقل ،ومشكلات في الحفاظ على العمل

فتها عند العمـل    لقد أصبح من الضروري أن تقوم المؤسسات التعليمية بمراجعة رسالتها و فلس                  و

ذلك بسبب مواصـلة    لبرامج للطلاب ذوي صعوبات التعلم ؛ و      نحو نموذج متكامل لتقديم الخدمات و ا      

  .التعليم المهني و التخصصي ، والدراسات العلياو ، هؤلاء الطلاب التعليم الجامعي

                                     )National Joint Committee on LD, 1999(  

في أمريكا على حقوق الأفراد ذوي صعوبات التعلم في         م  ١٩٧٣ لقانون عام    ٥٠٤وقد نصت المادة         

 متساوية للبرامج و الخـدمات      اًو يجب أن تقدم المؤسسات الجامعية فرص      . التعليم ما بعد المرحلة الثانوية    

  )National Joint Committee on LD, 1999  ( .مالمقدمة للطلاب ذوي صعوبات التعل

تختلـف  و,  ، والموارد  النظم ،و الاهتمام بالمنهج ا بينها في الرسالة و    الكليات فيم تختلف الجامعات و  و    

 .الخـــدمات المقدمـــة للطـــلاب ذوي صـــعوبات الـــتعلم الـــبرامج وأيـــضاً في

Bursuck,ROSE,Cowen,Yahaya1989,Mangrum,Stichart1988)(   

 المقدمة للطـلاب    كليات على نوعية الخدمات والبرامج    بين الجامعات و ال   قد يؤثر هذا الاختلاف         و

 ,Mellard 1994و  Bigaj et al 1993, Brinckerhoff, Shaw, McGuire 1993(ذوي صعوبات التعلم 

Nelson, Lignugaris, Kraft (1989 .نفسهم يختلفون فيما بينهم في نوعية الخـدمات  حتى الطلاب أو

و ،طلاب الكليات التي مدة الدراسة ـا سـنتان        والتربية الخاص   طلاب  : ون إليها  التي يحتاج  والبرامج

  :فمثلاً وطلاب كليات اتمع , نوات س٤طلاب الكليات التي مدة الدراسة ا 
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طـلاب  و ، كبار السن  ، برامج لعدد من الطلاب    تقدم هذه الكليات خدمات و     :كليات اتمع    -

  .الأقليات الذين يحتاجون إلى تعليم علاجي

 للطـلاب   قدم هذه المؤسسات مجموعة من الخدمات والبرامج       ت :ؤسسات التعليمية لمدة سنتان   الم  -

 الإرشـاد  ، والتعلـيم  ، و  الإرشاد المهني  ، و  الاختبارات: دون مستوى الاستعداد و التجهيز مثل     

 نقل الفرص ، و  و التدريب على تطوير التعليم العام         ، تعليم الكبار  ، و   في المواد الأساسية   الخاص

 و   ، و التعليم العلاجي النمائي في القراءة     ،   سنوات   ٤للمؤسسات التعليمية التي مدة الدراسة ا       

 في ٥٠٤تنص المادة رقـم   و,).(Finn,L 1999التقييم المهني ،والمفردات، وو الكتابة ،الرياضيات

لـتعلم  و من بينهم ذوي صعوبات ا     ،  على تقديم الخدمات للأفراد المعاقين      م   ١٩٧٣قانون عام   

 بعض الدراسات أن البرامج المقدمة للطلاب قبل التخرج و تشير ،(Allen W.parks,1987)الخاصة

ين الطلاب ذوي  أنه لا توجد فروق ببعضهمويرى  )Allen W. Parks 1987 .(برامج متواضعة 

رس  أو الاستعداد في المـدا     ، ولا توجد فروق بينهم في العمر      ، الطلاب العاديين  صعوبات التعلم و  

 Vogel, Smith, Hughes 1990; McGuire, Hall, Litt(و وقـت التخـرج   اء أأو الأد،الثانوية 

 و التعلـيم الخـاص    ، برنامج معـالج النـصوص  ة من البرامج المقدمعلى سبيل المثال و ،)1991

أيضاً عدداً من الوسـائل و الأسـاليب   و ) Milne 1989; Vogel, Adelman 1992(الأكاديمي 

   )James M. Allan 1995:  فيHughes,) Smith1990 المساعدة 

 أن مقومات برنامج  صعوبات التعلم الشامل في الجامعـة   Brinckerhoff ( 1996) يرى               و

 في مجال المـادة     ح أكاديمية ، و تعليم ، و إرشاد خاص        و نصائ  ،   هي بمثابة اختبار تشخيصي     وعناصره  

  .الدراسية 
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 الانتهاء من التعليم الجامعي أمر يهم هذه الفئـة مـن   Mercer&Mercerويعتبر ميرسر وميرسر           

 ،  الأمـن المـالي    ، و  الاستقلالية ، و   لإشباع الاحتياجات الفردية من الاكتفاء الذاتي       ؛ وذلك    الطلاب

  )٢٠٠٨,الجمال,الزريقاتترجمة (.المشاركة في المنافسة الفعالة في سوق العملو

  :منها,  معينةخصائصن البرامج فعالة لابد أن تتوافر فيها وحتى تكو

 . وطرقه  البحث العلميمناهجتقوم على أساس  -

 .وضوح التعريف ، و وجود معايير لدخول البرنامج و الخروج منه -

 .تواجد فريق عمل متدرب على البرنامج -

ومتابعـة تقـديم    مشاركة الآباء و الأمهات ، و معالجة مسائل التدريب ، و صنع القرارات ،              -

 .الخدمات

 .تقديم البرامج في بيئات متنوعة -

 ).المترلية  ، والمدرسية  ، واتمعية(الانسجام مع البيئة  -

السماح للطالب بالانتقال إلى بيئات ،وأماكن،و أنشطة تشجع على زيـادة الاسـتقلالية في               -

 .الأداء

 خطة التعليم الفـردي  ،وغاياته،وتقديم الدعم الكافي حتى يظهر الفرد التقدم في تحقيق أهدافه -

  .وخطة البرامج الفردية,  خطة الخدمات العائلية الفرديةو

                 )California Department of Education and Developmental Services, July 1997(  

  

  

  



-٣٢- 
 

  :المؤشرات الدالة على النجاح في الكلية
ة بحثية رصينة يمكن الاعتماد عليها عند القيام باستنباط مثـل           لا يوجد لدينا حتى الآن أي قاعد              

  محفوفاً كما أن استخدام المحكات التقليدية لهذا الغرض يعد أمراً         ، هذه التوقعات بدرجة كبيرة من الدقة     

الاختبـارات   بشكل جيد    لا يؤدون التعلم قد   ن الطلاب ذوي صعوبات     إلى جانب ذلك ف   إو،  بالمشاكل

 كما قـد     ، حتى مع إدخال بعض التعديلات عليها     ،  ة مثل اختبار الاستعدادات الأكاديمية      المعيارية المقنن 

 لـصفهم   وفقـاً ,يكون من الصعب التوصل إلى تفسير مناسب لمتوسط الدرجات التي يحصلون عليها             

هم قد  مات التي يتم إدخالها كي تتناسب مع      لأكاديمية التي يدرسوا والمواء   ن المقررات ا   لأ  نظراً ؛الدراسي

  (Hallahan,et al  ,2007)   .العليا التي يلتحقون ا إلى المدارس تتباين بدرجة كبيرة استناداً

  : في الجامعة التدريسية للطلبة ذوي صعوبات التعلمتماالمواء 

من قانون التأهيل تتطلب أن تقوم الكليات بتقديم العديد         ) ٥٠٤(من الملاحظ أن المادة رقم            

ويمكـن أن    ،  للطلاب ذوي الإعاقات حتى لا يتم التحيز ضدهم بسبب إعاقام          تامن المواء م  

  :تييأ ثلاثة أنماط تتمثل فيما تتتخذ مثل هذه المواء ما

  .ات في الأسلوب الذي يتم به تقديم المقررات الأكاديمية المحددةممواء -١

 .استخدام الأجهزة المساعدة -٢

 .ة أو تعديلات في المتطلبات الأكاديميمواءمات -٣

  : بالنسبة للطلاب ذوي صعوبات التعلم  التي تقدم ، الشائعة نسبياتما أمثلة لبعض المواءيأتيوفيما    
  : ترتبط بمتطلبات المقرر الأكاديمي والتقييمتمامواء: أولاً

  .زيادة الوقت المخصص للاختبارات -

 .السماح للطلاب بأداء الاختبار في غرفة تخلو من مشتتات الانتباه -

 .) الاختبار التحريري باختبار شفويكاستبدال(للطلاب بأداء الاختبار بأكثر من صيغة السماح  -
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   : ترتبط بمتطلبات البرنامجتمامواء: ثانياً

  .التخلي عن متطلبات معينة أو استبدالها بمتطلبات أخرى كاللغة الانجليزية  -

  .  وأدائه قلعبء أكاديمي أخف وأالسماح للطلاب باختيار  -

  :سائل المساعدة الإضافية الو: ثالثاً

  .توفير شرائط تسجيل للكتب الأكاديمية -

 .لي يعرض النص ويحوله إلى مخرج سمعيحاسب آ ، والسماح باستخدام آلة للقراءة -

  . (Hallahan,et al  ,2007)تكليف متطوعين بكتابة ملاحظات عن المحاضرات -

  

                     بات التعلم في الجامعاتنماذج من البرامج المساندة المقدمة للطلاب ذوي صعو:سابعاً

  :  كري في مدينة ميلتنبرنامج كلية -١

 التي تقول أن كثيراً من  الطلاب ذوي صعوبات الـتعلم             أساس الفرضية  ويقوم هذا البرنامج على   

أن المهمة الأولى للبرنـامج هـي تقـديم         لى المستوى الجامعي الأكاديمي، و    لديهم القدرة على الأداء ع    

 ؛ وذلـك لتحقيـق النجـاح        دمات المساعدة لهؤلاء الطلاب في أن يكونوا من ذوي التعلم الذاتي          الخ

وجاء نتيجة لفلسفة كليـة     ,الأكاديمي لطلاب صعوبات التعلم ، ولا يخدم هذا البرنامج إعاقات أخرى          

  .حيث أصبح ينافس كثيراً من البرامج من نوعه,اه تربية فردية مميزةتج ,Curry)(كيري

, كتشاف قدرام علـى الـتعلم الـذاتي        ا مساعدة الطلاب على  :ومن أهداف هذا البرنامج         

الاستفادة من هـذه    و , احترام أسلوب التفكير الخاص لهم وتقديره     و, والاهتمام بالفروق الفردية    

التعاون مع الطلاب على تحسين     والعمل و , القدرات في التعلم من خلال تطوير استراتيجيات خاصة       

تحديد أشكال التعلم القويـة و      و,  تحول دون تقدم الطلاب في التعلم         التعلم الخاصة التي   صعوبات
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فهـم   تعلـم وسـائل      ومساعدة الطلاب على  , و استخدامها في عملية التعلم       وأساليبها ،  الضعيفة

نتهاز الفرص لتقاسم   مساعدة الطلاب على ا   و, ت بفعالية   تنظيم هذه المعلوما  وطرقها ، و  المعلومات  

 . وبنائهإدراك بقيمة الذاتوتكوين شعور و ,تطوير مهارات الاتصالو,  ومشاركتها فكارالأ

المكتبـة  :  و هـي    ، يعتمد هذا البرنامج على سبع  موارد أساسية للطلاب المشتركين في البرنامج           و     

البرنامج المساعد   و  ، الإرشاد و  ، التعليم  في الموارد الدراسية     و  ، الهجاء و الاختبارات ، والمرئية، و السمعية  

  .الصيفي

،والاتـصال  مهارات الدراسة : مجالات هي ة في أربع   وتنميتها    المهارات       ويقوم هذا البرنامج بتطوير   

  . الرياضياتو ، العلاقات المكانية و ، الكتابةالشفوي و

نامج على فلسفة   يقوم هذا البر  ، و يؤدي دوره حتى اليوم   زال   ولا, ة طلاب بدأ هذا البرنامج بأربع    و      

عتبـار  ويمكـن ا . الالتزام ذا التطوير العقلـي    و    ،   الايمان العميق و الراسخ  بالنمو الذهني الشخصي       

  )Mary Janet et al 1980(  . للتعلم الفعال لكل الطلاباًنموذج وعناصره مقومات هذا البرنامج 

الخضوع لاختبـار   و, بات التعلم ن يكون من ذوي صعو    أ :شروط تلقي الخدمة في البرنامج    ومن         

  .يكون لديه دافعية التعلم للمشاركةو,  الخضوع لاختبار تحصيلو,  ذكاء

  :طبيعة الدعم المقدم في البرنامجو

مع عضو مـن أعـضاء      ) مرتين إلى ثلاث مرات في الأسبوع     (يلتقي الطلاب بصورة منتظمة     

على وبناءً  ,ة أساليب التعلم المثالية   لم لمعرف  أو بصورة فردية يساعد الطلاب ذوي صعوبات التع         ، البرنامج

وكتابـة الملاحظـات    ،   والكتابة    ،  في مجالات القراءة   تتلك المعرفة يساعدهم على تطوير استراتيجيا     

  . وكيفية مواجهة الاختبارات ، دارة الوقتإو
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صـصات  أن يكون حاصلاً على الماجستير أو الدكتوراه في التخ         :شروط عمل أعضاء الفريق   ومن      

  .)تربوي,علم نفس تربوي, علم نفس ,صعوبات تعلم(المتاحة الآتية 

  :برنامج الدعم الأكاديمي للطلاب ذوي صعوبات التعلم في جامعة الأمير سلطان  بالرياض -٢

 الإعاقة ، وجامعة              تم تأسيس برنامج الدعم الأكاديمي بالتعاون مع مركز الأمير سلمان لأبحاث          

والهـدف مـن     , بفيرمونت بالولايات المتحدة الأمريكية      )landmark(وكلية لاندمارك الأمير سلطان ،    

وتعد الأولى في الشرق    , البرنامج  هوتقديم الخدمات للطلاب ذوي صعوبات التعلم بجامعة الأمير سلطان          

   .الأوسط في هذا اال

, لجامعـة بـشكل فـردي     خدمة الطلاب ذوي صعوبات التعلم في ا      :ومن الخدمات المقدمة في البرنامج    

تطوير أدوات تشخيص باللغـة     و, .الطلاب ذوي صعوبات التعلم في الجامعة بشكل فردي        وتشخيص

توجيـه الهيئـة التدريـسية      ,وإعداد ورش عمل للهيئة التدريسية لتعريفهم بفئة صعوبات التعلم        , العربية

تـدريب الطـلاب ذوي     و, ومساعدة الطلاب على تنظيم أوقام وأفكـارهم        , واتمع وإرشادها   

 :صعوبات التعلم على التقنيات المساعدة مثل 

 :)lnspiration(برنامج تنظيم الأفكار

الطالـب لديـه    (             بحيث يساعد الطلاب ذوي صعوبات التعلم على تنظيم أفكارهم  ،فمثلاً          

يـاني أو جـدول     يقوم البرنامج بتنظيم أفكاره من خلال رسم ب       , أفكار كثيرة عند كتابة بحث جامعي     

  .  .،بحيث يربط الأفكار وتسلسلها ،  ثم التوسع فيها
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 :)kuzweil(برنامج قارئ الشاشة

كما أن بإمكـان    ,            حيث بإمكان الطالب أن يطلب من القارئ السرعة أو البطء في القراءة             

من خلال الجملـة أو     الطالب أن يطلب من البرنامج تحديد معنى كلمة موجودة على الشاشة ، ومعناها              

  .الفقرة

 :)smart pen()تدوين الملاحظات(برنامج القلم الذكي 

كمـا  ,            حيث يساعد الطالب ذوي صعوبات التعلم على تدوين الملاحظات في قاعة الدرس             

فيقـوم البرنـامج    , يستطيع الطالب مراجعة هذه الملاحظات بواسطة وضع القلم على الجزء المخصص          

قاله الأستاذ بخصوص هذه الملاحظة، وبما أن اللغة الإنجليزية هي لغة التدريس بجامعة الأمـير               بإعادة ما   

  .فإن باستطاعة هذا البرنامج أن يترجم الكلمات العربية, سلطان 

  Academic Bridges to Learning Effectiveness : كاديمي للتعليم الفعال  الأبرنامجال -٣

وي اجـات الطـلاب ذ    يحتإشباع ا هدفه  و, م١٩٩١ في يناير عام     ABLEبدأ هذا البرنامج               

 Longviewيقدم هذا البرنامج في الكلية الاجتماعية في لونجفيو         و,مشجعةصعوبات التعلم بطريقة مثيرة و    

مساعدة مكثفة لمساعدة الطلاب ذوي صعوبات      وهو برنامج خدمات    , في الولايات المتحدة الأمريكية   

هذا البرنامج  ، و زمةلم،من خلال تعليمهم المهارات اللا     على الاستقلالية في التع     ، خأو إصابات الم  ،التعلم

تجاهـان  وطبقاً لهذا البرنامج فهناك ا. خ أو إصابات الم,يقبل فقط الطلاب ذوي صعوبات التعلم المؤكدة     

الاتجاه الأول في   ويتمثل  , ان ويدعمان قيمة هذا البرنامج وتوقيته المناسب      تياران على المستوى المحلي يؤيد    

الملتحقين بالكليـات   عداد الطلاب ذوي الصعوبات      الأخيرة في إ   الزيادة الكبيرة في السنوات العشر    هذه  

فرضها الموارد المتاحة المحدودة لدى     الثاني هو القيود المستمرة التي ت     الاتجاه  و  ، التي مدة الدراسة ا سنتان    

حتياجـات الـدعم الأكـاديمي      رديها ،بالإضافة إلى ا    ومو مقدمي الخدمات المساعدة لطلاب الجامعة      
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لا بد مـن تكـوين فريـق        كان  , من هنا ، و الشديدة التي يحتاج إليها الطلاب ذوي الصعوبات الدالة       

المهارة لمواجهة صـعوبات    هذا الفريق بدرجة كبيرة من البراعة و      يتمتع   ،و الدعمالمساعدات والخدمات و  

 وتحفـزه،   ا البرنامج تزويد الطلاب بالمثيرات التي تحرك خيـالهم         و كان الهدف من هذ     ،الطلاب الكبيرة 

تكييفها لتتناسب مع البيئات التي يعيش فيها الطلاب ذوي         ج و أمثلة يمكن للطلاب تعديلها و      تقديم نماذ و

 المناهج و الأساليب الفعالة التي تستخدمها الكليات التي مدة          دراسةكان هدف البرنامج       ، و  الصعوبات

 وسعها ، وتقويمها ، ووصفها ،       ا سنتان في تقديم الخدمات للطلاب ذوي الصعوبات الخطيرة        الدراسة  

 ،  و كليات تقنيـة    ،   مؤسسات أكاديمية   : من بين هذه الكليات التي مدة الدراسة ا سنتان        وتميزها ،و 

  .مؤسسات مهنيةو

يقدم  ،و الجامعة و العمل   للنجاح في    ةوفي هذا البرنامج يتعلم الطلاب المهارات الأساسية اللازم       

ستخدام  ، وا  الرياضيات، و الكتابة  ، و البرنامج مقررات للطلاب الذين يريدون بناء مهارام في القراءة          

 مما يشجع الطـلاب علـى المـشاركة         اً ،  طالب ١٢لا يزيد عدد الطلاب في الحصة عن        ،ولوحة المفاتيح 

  .الكبيرة

 إلى البرنامج العام  يحجز البرنامج من ثـلاث إلى   ABLE يل انتقال الطلاب من البرنامجهولتس        

في امج ورش عمل مرتين في الأسبوع و      يقدم البرن  ،و خمس مقاعد في عدد من المقررات في التعليم  العام         

هذا البرنامج  يوفر  ،وعملية التعلم التعاوني  ،والمذاكرة الخاصة،و هذه الورش يتعلم الطلاب مهارات الدراسة     

تمكين كان الهدف الأساسي للبرنامج     ،و و بناء الثقة بالنفس     ، ما يعزز التعلم   ؛   محترمةنة و للطلاب بيئة آم  

حيام  تزويدهم بالمهارات اللازمة لضبط      ومساعدم ،و  أو إصابات المخ  ،الطلاب ذوي صعوبات التعلم     

أو سـوق   ,لمهنيـة  ا  البرامج ، أو  التعلم حتى ينتقلوا بنجاح إلى مقررات الكليات النظامية         وتنظيمها ، و  

معرفة ،ورتياح في الجامعة  زيادة مستوى الا  :يتضمن هذا الهدف العام أهدافاً أخرى فرعية منها          ،و العمل
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المهارات الأساسـية   ، و مهارات صنع القرار و الحزم       ، و  المواءمات المناسبة  ، و  معرفة الحقوق  ، و  الذات

  .حترام الذات، و االعلاجية 

سـية  من العوامل الأسا  و. مشاركة اتمع  ، و  قلة التكاليف : ة لهذا البرنامج  ومن الملامح الأساسي          

و جلسات الدراسة   ,و التسجيل المباشر في مكتب البرنامج       , رشاد الأكاديمي الإ:وراء فعالية هذا البرنامج   

ات تقييم المساعد و, جلسات جماعية مساعدة أسبوعياً   و  , كملة لمقررات المهارات الأساسية التخصصية    الم

تأييـد  و,  ، والمعينات والأدوات المساعدة الاجتماعيـة      التي تتمثل في توفير التعديلات الأكاديمية المناسبة      

  .الدفاع الذاتي

والسماح للطلاب , ت الاختباراتزيادة وق: ومن الخدمات الأخرى التي يقدمها البرنامج       

 وتصحيحه ، والأجهزة  الاختبارات أدوات مراجعة التهجي في الصف وباستخدام الآلات الحاسبة،و

  )John,2000(.تقديم أساليب بديلة للاختبارات مثل الاختبارات الشفويةالمستخدمة في ذلك ، و
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  الدراسات السابقة

  
 التعلم في   يتناول هذا الفصل الدراسات السابقة التي تناولت نسبة شيوع الطلاب ذوي صعوبات                   

وفعاليتها للطلاب ذوي صعوبات    , وكذلك الدراسات التي تناولت الحاجة إلى برامج مساندة       , الجامعات

 معظم الدراسـات الـسابقة عـن        وعند الحديث عن صعوبات التعلم نجد     ,التعلم في المرحلة الجامعية     

كـن  ت   ولم ،الثانويـة المرحلـة   حتى   على الأطفال في مراحل ما قبل المدرسة         ركزتصعوبات التعلم   

 وفي مجمـل    ،ليسير من اهتمام هـذه الدراسـات      ما بعد الثانوية إلا القدر ا     في مرحلة   لصعوبات التعلم   

 فقـد ذكـر     ، في عدد الطلاب ذوي صعوبات التعلم سـنويا         مستمرةً أثبتت أن هناك زيادةً    الدراسات

ــه   ــون أن ــا هندرس ــسبة إلى   -في أمريك ــلت الن ــثلاً وص ــوع  % ٤١م ــن مجم   م

طلاب السنة الأولى في    من   م١٩٨٨في عام   % ١٥بينما كانت    ,م١٩٩٩ في عام     الفئات الخاصة  طلاب

   (Henderson 2001) .الجامعة

من كل طلاب الجامعات الأمريكية أو      % ١٠,٥ إلى أن حوالي     م١٩٩٣وتشير البيانات في عام              

  ؛ وذلك   ة إلى الخدمات المساعدة    كانوا في حاج   ١٩٨٧ مليون طالب بالمؤسسات التعليمية في عام        ١,٣

   ).Bigaj, Basinet 1993 ( بسبب وجود صعوبة تعلم
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والتسلسل التاريخي لها من ناحية     , ويمكن تصنيف الدراسات السابقة تبعاً لمتغيرات الدراسة من ناحية        

  :مجموعات رئيسة أربعأخرى إلى 

  
   :ب ذوي صعوبات التعلم في الجامعات الطلاعدراسات تناولت تحديد نسبة شيو –ً أولا

 
هدفت إلى معرفة نسبة شيوع صعوبات التعلم في كلية التي  )م٢٠٠٩ ( في دراسة الحارثي      

 ليتم -)إعداد الباحث ( وهو من ,إعداد مقياس لصعوبات التعلم الأكاديميةو, المعلمين بجامعة الطائف

ون من صعوبات التعلم ديد الطلاب الذين يعانلتح؛ تطبيقه على طلاب العينة ككل-بعد تحكيمه 

طالباً من ذوي صعوبات التعلم الأكاديمية بالمرحلة ) ٦٠(تكونت عينة الدراسة من و, الأكاديمية

 تجريبية(شوائياً إلى مجموعتين ، وتم تقسيمها ع في كلية المعلمين بجامعة الطائفالجامعية

 )ضابطة / تجريبية(موعتين ياس قبلي وآخر بعدي تصميماً شبه تجريبي بق واستخدم الباحث,)ضابطة

من انتشار صعوبات التعلم الأكاديمية لدي عينة من % ٣على وجود  نسبة   ودلت نتائج الدراسة

فروق دالة إحصائيا بين وكذلك أظهرت النتائج وجود  ,ب كلية المعلمين بجامعة الطائفطلا

وعة التجريبية علي مقياس صعوبات التعلم  متوسطات درجات القياسين القبلي والبعدي للمجم

  .الأكاديمي لصالح  القياس القبلي

 

هدفت الدراسة إلى معرفة شيوع صعوبات التعلم في المرحلة         دراسة  ب )م ٢٠٠١( الزياتوقام            

, الآداب  , الدبلوم العام في جامعة مصر       من طلبة وطالبات  ) ٣٧٨( لدى عينة بلغت      وانتشارها الجامعية

  صعوبات الـتعلم   إلى أن وتوصلت للنتائج   ) الخ..ودار العلوم , والخدمة الاجتماعية , والتجارة  , العلومو

صـعوبات   وهي,%٢٥ لدى طلاب المرحلة الجامعية على اختلاف تخصصام بنسبة لا تقل عن             تشيع

بعضاً ارتباطاً   وترتبط صعوبات التعلم الأكثر شيوعاً لدى طلاب المرحلة الجامعية ببعضها         , عامة ونوعية   
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ولا , والعلميـة الأدبيـة     , تختلف الصعوبات باختلاف التخصصات الأكاديمية      وكذلك  ,  دالة موجبة 

 ويرتبط التحصيل الدراسي بأنماط صعوبات الـتعلم ارتباطـاً        , تختلف صعوبات التعلم باختلاف الجنس    

  .عيةالبنية العاملية لصعوبات التعلم تجمع مابين العمومية والنوو, سالباُ

 

 تقديم صورة عن الطلاب ذوي تقريراً يهدف إلى) (Henderson, 2001 أعد هندرسون وقد          

الهدف هو و، في كاليفورنيانوات الأولى في الكليات العامة والخاصة لليوم الكاملالصعوبات في الس

ب ذوي صعوبات كان عدد الطلاو. دد في بداية خبرام الجامعيةإعطاء صورة كاملة عن الطلاب الج

قام ذا المسح الشامل برنامج بحوث و ،%)٩( طالباً ١٤٥٥٢٠م هو ١٩٩٨ التعلم في العام الدراسي

أربع ا سنتان و جامعة الدراسة ٤١٩ طالباً في ٢٧٥٨١١شمل هذا التقرير و.المؤسسات التعاونية 

في المدة من عام %) ٩(كما هي ظلت  نسبة الطلاب ذوي الصعوبات  و انتهى التقرير إلى أن,سنوات

 %٤١ظلت هذه الفئة من الطلاب في زيادة مستمرة حتى وصلت إلى و , م١٩٩٨ إلى عام م١٩٩١

نسبة الطلاب ذوي الصعوبات وأن , م ١٩٩٩من مجموع الطلاب ذوي الفئات الخاصة في عام 

  . زادت سنوات٤الملتحقين بالكليات التي مدة الدراسة ا 

      
 التعـرف علـى الطـلاب ذوي        هدفت إلى التي   تهدراس في   ) م٢٠٠٠ ( الديب ل وقد توص            

صعوبات التعلم، وعلى خصائصهم النفسية التي يتسم ا هؤلاء الطلاب من الجنسين بالمملكة العربيـة               

ن أ إلى  وطالبة من جامعة الملك فيصل،     اً طالب ٥٠٠والتي أجريت على عينة بلغ عدد أفرادها        ، السعودية

توجد فروق دالة بـين الـذكور        ولم, %١٢,٨٢ار صعوبات التعلم لدى الذكور والإناث       نسبة انتش 

 بين مرتفعـي التحـصيل ومنخفـضي         دالة وجدت فروق و,  والإناث في جميع أبعاد صعوبات التعلم     

  .التحصيل في صعوبات التعلم لصالح منخفضي التحصيل
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  :وي صعوبات التعلم في المرحلة الجامعية دراسات تناولت مدى الحاجة إلى برامج مساندة لذ– ثانياً

   
للمعلمين عنـد   معرفة الخبرات التدريسية إلى ) (Katherine ,2006 كاثريندراسة   كما هدفت         

عية ، ومدى تأثير الخبرات     التعامل مع الطلبة الذين يعانون من صعوبات تعلم على مستوى المرحلة الجام           

ى الطلبة، وحاجة طلبة الجامعة الذين يعانون من صـعوبات تعلـم إلى              السابقة للمعلمين عل   التدريسية  

 في جامعة رايـت الحكوميـة في أوهـايو         برامج مساندة سواء من الجامعة أو من أعضاء هيئة التدريس         

ممـن لـديهم تـرخيص      )  طلاب ١٠و ، طالبة ٢٣  مشاركا ٣٣(تكونت عينة الدراسة من      و ،بأمريكا

 ، أشارت نتائج الدراسة إلى أن المدرسين ذوي الخبرة يمتلكون            ، م٢٠٠٤بممارسة مهنة التدريس في سنة      

 كما أشـارت نتـائج      ،مهارات وقدرات تساند جهودهم في فهم طبيعة العلاقة بين النظرية والتدريس          

 أن  كما أشـارت   ،   التعلم وخصائصهم  صعوبات المعرفة الكافية لدى المشاركين عن ذوي        الدراسة إلى 

، البيئة، والمناهج، وطـرق     الإعاقةثر على الطلبة ذوي صعوبات التعلم ومنها طبيعة         ة تؤ  عد هناك عواملَ 

 وأشارت نتائج الدراسة إلى ضرورة توفير برامج        ،التدريس، وطبيعة العلاقة بين الطالب والشخص البالغ      

 واصـل  الة لمساندة الطلبة الذين يعانون من صعوبات في التعلم، علاوة على ضرورة زيـادة الت              عملية فع

  .وتعزيز المهارات الاجتماعية للطلبة ، واستخدام وسائل التكنولوجيا 

       

، والإداريين،   معرفة وجهات نظر مقدمي الخدمة،دراسة هدفها، (Harvey,2005) هارفي أجرىو      

يات والآباء الذين يتعاملون مع البرامج والخدمات للطلبة ذوي صعوبات التعلم في مناطق الريف في الولا              

 عـن مفهـوم ذوي   المتحدة الأمريكية، وهدفت الدراسة أيضاً إلى معرفة كيفية الحصول على معلومات        

فيما يتعلق بمدى ملاءة الخدمات التربوية المناسبة للطلبة ذوي         كذلك  و,   من المشاركين    صعوبات التعلم 
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 ،  من الخـدمات المـساندة  ، ودرجة توفر المعلومات  المتعلقة بالحاجة إلى مزيد وتوفرها صعوبات التعلم 

أشـار  قـد    و ,باختلاف رتبـهم العلميـة       من أساتذة الجامعات  ) ١٠٠(وتكونت عينة الدراسة من     

المشاركون في الدراسة إلى حاجة الطلبة ذوي صعوبات التعلم إلى تعلم المزيد من المهـارات والمعرفـة                 

من المشاركين يهتمون بالطلبـة      % ١٥لمواجهة احتياجام، وأشارت نتائج الدراسة إلى أن هناك نسبة          

 والبرامج التي تساعدهم على زيادة تحصيلهم الأكاديمي، والتفاعل الاجتمـاعي،            ، ذوي صعوبات التعلم  

من المشاركين إلى إثبات أم يهتمون بالطلبة ذوي صعوبات التعلم، كما أشار معظـم              % ١٦وأشار    

   ات التعلم تتمثّل في تقديم الخـدمات، التـدريب،          احتياجات الطلبة ذوي صعوب    المشاركين إلى أن أهم

  .وتوفير مصادر المعلومات والمصادر الشخصية

  

اء هيئة التدريس بقوانين    هدفت إلى استكشاف مدى معرفة أعض     )  Dy,2005(راسة داي   دأما            

 وأشارت  مريكيةالأ  نحو الطلبة ذوي صعوبات التعلم في كلية شمال فرجينيا         وخلفيتهم،واتجاهام  ،الإعاقة

نتائج الدراسة إلى أن أعضاء هيئة التدريس العاملين بدوام كلي في كلية مجتمع شمال فرجينيـا لم يكـن                   

 وكذلك بقوانين الطلاب ذوي الاحتياجات الخاصـة      , لديهم معرفة  عن صعوبات التعلم واحتياجام        

كإجابـات  % ٨٠قل مـن    من الأساتذة العاملين بدوام كلي أ     % ٨٦وكانت درجات   . وتشريعام  

ولم   ،  كإجابـات صـحيحة   % ٥٧ وكان متوسط أحد أجزاء استبانة المعرفة         ، صحيحة على الاستبانة  

ك علاقة ذات دلالة إحصائية بين خبرات التدريس والمعرفة بقوانين الإعاقة، وبين عدد الطلبـة               تكن هنا 

  .نسنين الإعاقة، وبين متغيرات الجالذين يتلقون التعليم والمعرفة بقوا
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 ـ والتي كان هدفها  ، )Evant , (2004ز  تيفانإ دراسة كما تبين في        م يتحديد فعالية نمـوذج التعل

 كجزء من الخدمات التي يقدمها مكتب الخدمات المساعدة لذوي صعوبات التعلم ،و             ومعرفته,المدعوم  

على عينة بلغ   والتي أجريت    ، لتعليميةمعرفة مدى تأثير هذه الخدمات و المساعدات على نتائج الطلاب ا          

إلى أن أعضاء هيئة التدريس دعمت هذا النمـوذج         ,   طالباً من ذوي صعوبات التعلم     ٢٦ عدد أفرادها 

أنه يمكـن   و،  بحيث يمكن أن يساعد الطلاب ذوي صعوبات التعلم الذين يواجهون مشكلات دراسية             

 وقد تم الاستفادة من المهارات الدراسية       .لمدعومصول على الخدمات و المساعدات في نموذج التعليم ا        الح

كانت أنشطة الاستكشاف من قبل أعضاء هيئة التدريس باختلاف الرتبة العلمية لهم مفيدة في              و المفيدة

 و تطورت لدى الطلاب مهـارات       ،ة الطلاب في التركيز على الدراسة      و مساعد   ، تحديد مجال الدراسة  

برمجيـات التكنولوجيـا ،     زيادة تعرض الطلاب لبرامج و     و ,لذاتيل حل الأزمات و الدفاع ا     شخصية مث 

،و استفاد الطلاب من مشاركتهم      تحقيق التقدم في برنامج الدراسة     كانت مفيدة في مساعدة الطلاب في     و

  .في الدراسة 

           

الهدف هو كان  في ولاية فرجينيا الأمريكية  )  (Joseph ,2004 جوزيف  قام ادراسةأما في           

ت وتقـديم   مدى تطوير الاسـتراتيجيا   و،مات المقدمة للطلاب في الجامعة       الخد  الحاجة إلى  تحديد مدى 

أجريت على  وما نوع الخدمة المطلوبة،   و ،  احتياجات هذه الفئة من الطلاب     ما هي الحلول في المستقبل، و   

هنـاك  أن  الدراسـة إلى    توصلت  و, كلية    عميد ٢٣ معينين من قبل      مسؤولاً ٢٣عينة بلغ عدد أفرادها     

 الخدمات المقدمة للطلاب ذوي الصعوبات في العقد الخير من القـرن الماضـي            زيادة دالة في البرامج و    

وأشارت نتائج الدراسة إلى وجود زيادة في الاهتمام باحتياجات الطلبة ذوي صعوبات التعلم، وزيـادة               

 المزيد من الجهود لضمان أن كافة الـبرامج         البرامج والخدمات المقدمة للطلبة، وأن كليات اتمع تبذل       
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التعليمية تقدم للطلبة الذين يعانون من صعوبات في التعلم وبنفس فرص الطلبة العـاديين، وأن هنـاك                 

حاجة مستمرة لإجراء أبحاث كمية ونوعية، إضافة إلى إجراء دراسات على الطلبة ذوي صعوبات التعلم               

  . الدارسين في كليات اتمع
  

          

الخـدمات الموجـودة المقدمـة       تحديد البرامج و    هدفت إلى  دارسه )Gail,2003(جيل  وأجرى           

 تكونت حيث،  لويزيانا الأمريكيةللطلاب ذوي صعوبات التعلم في الكليات الاجتماعية والفنية في ولاية     

أظهرت الدراسة أن   و،  ن مؤسسات  التعليم الجامعي الفني والاجتماعي       مؤسسة م  ٤٨عينة الدراسة من    

 وليس لديها خلفية معرفية عنهم      ,خاصة للطلاب ذوي صعوبات التعلم    هذه المؤسسات لا تقدم برامج      

وأظهـرت   ،  و إجراءات تحديد المـستوى     ،التخطيط و ، التقييم : من الخدمات مثل   لكنها قدمت عدداً  و

ع هذه الفئة الخاصـة مـن        م نه لا يوجد منسقون للاحتياجات الخاصة للأفراد الذين يتعاملون        الدراسة أ 

ت لا يوجد إطار مفاهيمي شامل يُساعد في تنظيم الخدمات المساعدة للطلاب ذوي صـعوبا     و, الطلاب

جـات  احتياتلبية لا يوجد تدريب خاص للعاملين في هذه الكليات على   و, التعلم على المستوى الجامعي   

تبارات التي تكشف عـن الطـلاب   أن هذه الكليات لا تستخدم الاخو, الطلاب ذوي صعوبات التعلم   

  .ذوي صعوبات التعلم

  

الطريق إلى النجاح الأكاديمي لدي الطلبة الجامعيين       دراسة بعنوان    ,)Trainin,2002( ترينينقدم           

 الآليات البديلـة الـتي      اختيار وهدفت إلى , لتعلم ومن غير ذوي صعوبات التعلم     من ذوي صعوبات ا   

 تكونت مـن     ، فقد  المعرفةت التعلم الموجودون في الجامعة للحصول علي        يستخدمها الطلبة ذوو صعوبا   

المعرفة لدى الطلبة ذوي      أن  إلى  وتوصلت  ، طالباً جامعياً من ذوي صعوبات التعلم وطلبة عاديين       )٤٠(
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قـراءة  : صعوبات التعلم أقل منها لدى الطلبة من غير ذوي صعوبات التعلم في أربعة مجالات وهـي                 

مجال المعرفة الوحيد الذي قامـت      و,  العامةوالعمليات   ة العمليات، وجئة الحروف   الكلمات، وسرع 

 صعوبات  وتؤكد حاجة الطلاب ذوي   , على الذاكرة  بالاعتماد حوله كان العمل     اموعتان بأداء متساوٍ  

  .الضرورية إلى برامج خاصة

  
  

  

 من خـلال    النجاح في الجامعة  حث العلاقة بين    بل تهدفالتي  ) Weiss,1997 ( ويسوفي دراسة          

في والاستفادة من تعديلات الخـدمات  ،  المعدلات التراكمية لدى طلاب الجامعة ذوي صعوبات التعلم

في  من ذوي صعوبات الـتعلم )  إناث٥٠, ذكور٥٨( طالباً ١٠٨وتكونت عينة الدراسة من ، الجامعة 

الطـلاب    أن لت الدراسة إلى   وتوص  ، م١٩٩٦ في الفصل الدراسي خريف عام       بأمريكاجامعة فلوريدا   

والتعديلات التي تقـدمها الجامعـات    ، والمساعدات ،  من الخدمات ونيستفيد ذوي صعوبات التعلم

  . في الجامعةوحاجتهم الماسة للخدمات وأهمية معلم ذوي صعوبات التعلم , والكليات

   

 ووصف لطلاب الجامعـة ذوي      إلى تقديم صورة  التي هدفت    )Alan,1995 (آلن أما في دراسة           

 في جامعة تكـساس الأمريكيـة       وخبرام الحية والمباشرة مع تكنولوجيا النصوص،       ، صعوبات التعلم 

  ٣١ سنة إلى    ٢١تراوحت أعمارهم من    ) إناث٣+ ذكور  ٣( طلاب   ٦تكونت عينة هذه الدراسة من      و

بعـض   حيث اسـتخدم      ،   والرابعة  ،  والثالثة  ،  الثانية  الدراسية في السنوات من ذوي صعوبات التعلم     

عـدم معرفـة     إلى   وتوصلت الدراسة  ،  الآخر لا يستخدمها   وبعضهمهؤلاء الطلاب تكنولوجيا النص     

ول الطـلاب   لم يحـا  و, , , الطلاب بمعظم أنواع التعديلات الخاصة بالطلاب ذوي صعوبات الـتعلم           

طلاب تدريباً قليلاً جداً أو لا يـذكر        تلقى ال و, بسبب قلّة معرفتهم بالتعديلات      استخداَم أدواتٍ جديدةٍ  
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وأشارت الدراسة إلى الحاجة لبرامج مساندة لمساعدة الطـلاب للوصـول            , على برامج معالجة النص   

  .للهدف الجامعي

  

جمع معلومات عن مدى إدراك هؤلاء بدراسة هدفها  ,Oliver Nale )    (1993 وليفرأوقد قام          

 عينـة   نـت تكوو الخدمات التي تقدمها الجامعـات       اجتهم الحالية إلى  الطلاب ذوي صعوبات التعلم لح    

أظهـرت  و  ، جامعة في بنسلفانيا الأمريكية١٤في   من الطلاب من ذوي الصعوبات٤٠١الدراسة من 

  ، إلى هذه الخدمات بدرجات مختلفة    شديدة   في حاجة     ذوي صعوبات التعلم    أن الطلاب  الدراسةنتائج  

المواظبة وإتمام الدراسة  و ، الحضور إلى الكليات باستمرار في هؤلاء الطلاب خاصة الخدمات التي تساعد

  .الاستمتاع بلحظة التخرجو،  التعليم تحمل تكاليفو ، الكليات حتى التخرجالاستمرار في و

 محاولة التعرف على العوامـل      هدفها دراسة)م١٩٩٣(صادق وعبد الحميد    البصيلي و  وأجرى           

عينـة    وتكونت ، ذه الصعوبات    ، ومعرفة أي منها أكثر ارتباطاً     مادة الكيمياء وبات تعلم   المرتبطة بصع 

وجـود  أظهـرت النتـائج     و أربع كليات من الكليات المتوسطة بالمملكة العربية السعودية         من الدراسة

 الإدراكفي تعلم الكيمياء لدى أغلبية الطلاب والدارسين بالكليات المتوسطة ، وقصور في              تعلم صعوبات

 وانخفاض في الأداء ، وإحساس بالعجز،       , والقدرة على التصور والاحتفاظ والتذكر،      ،  والانتباه  ، والفهم

د وأشارت الدراسة للضرورة الحاجة لوجو    , وشعور بالنقص في قدرته لعدم الوصول إلى مستوى زملائه        

  .برامج مساندة وداعمة لتك الفئة

  

مقارنة الأداء الأكاديمي موعتين من هدفت إلى التي   WiLczenski,1992) (سكنولز دراسة وفي         

 في وسط غرب     ومن العاديين الذين لا يعانون من هذه الصعوبات        ،ذوي صعوبات تعلم  طلاب الجامعة   
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اموعـة الأولى     العينة  على مجموعتان    تواشتمل  الباحث الجزء اللفظي من المقياس      واستخدم  ، أمريكا

١٧٩  م على المقيـاس       طالبا ،  ٢٤٩موعة الثانية    طالبا، واوترتيبـهم في المدرسـة     ,  ثم مقارنة درجا

عن وجود فروق إحصائية دالة بين      الدراسة  نتائج  أسفرت  و ,ودرجام في السنة الأولى في الجامعة     ,العليا

  بالنسبة للطلاب ذوي صـعوبات     ٠,٥٢اموعتين ، حيث انخفضت درجات الانحراف المعياري بواقع         

 مقارنة بمجموعة العاديين ، ولم يظهر الترتيب في المدرسة العليا أي دلالـة في                ، التعلم في كل المقاييس   

و بالرغم من ذلك فقد ظل عدد       ،  التنبؤ بمستواهم الأكاديمي في السنة الأولى للكلية في كلتا اموعتين           

وذلك ،   في الكلية على عكس التوقعات       الطلاب من المتفوقين أكاديميا متفوقين أيضا في الأداء الأكاديمي        

تفـوق  ) الجـزء اللفظـي     ( كما أظهر مقياس القدرات الدراسية      و,مادا على تقارير المدرسة العليا      اعت

 كما أظهرت النتائج فيما يتعلق بالقـدرات        ،التحصيل الدراسي موعة الطلاب ذوي صعوبات التعلم        

 في حين يجدون     ، الجانب الشفهي للتحصيل الدراسي   الدراسية تفوق الطلاب ذوي صعوبات التعلم في        

  .صعوبات في التعبير الكتابي 

  

( إلى فحص اختبار ودكوك  Gregg and) (Hoys,2005دراسة جريج وهويس           وهدفت 

جراء التعديلات وإ على مجموعة الطلاب ذوي صعوبات التعلم في الجامعة)الجانب التحصيلي والمعرفي

الذين يعانون اً من طالب) ١٠١(اشتملت عينة الدراسة على و, الجامعيين ذوي صعوبات المناسب للطلبة 

 يالطلبة ذو نأ إلىوأشارت نتائج الدراسة  , من الطلبة العاديينطالبٍ)١٠٠(من عسر القراءة و

 وتعد قضية ,والكتابة, ،لاقة اللغويةطصعوبات التعلم الملتحقين في الجامعة يظهرون مشكلات في ال

  يد المقاييس السيكومترية التي يتوفر فيها الثبات والصدق لتوثيق صعوبات التهجئة في مستوى الجامعة تحد

فائدة اختبار ودكوك الثالث في وكذلك إلى  ,جل تحديد التكييفات والتعديلات اللازمةأأمر هام من 
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لتعديلات اللازمة على  البيئة اء ا وضرورة إجر ،التنبؤ بتحليل القراءة للطلبة الجامعيين ذوي عسر القراءة

  .التعليمة

  : البرامج المساندة لذوي صعوبات التعلم في المرحلة الجامعية  دراسات تناولت فعالية– ثالثاًً

 آراء الطلاب ذوي صـعوبات  معرفة ت إلى هدفالتي(Brown, 1996)  براوندراسة كما أن           

الدراسة ا سنتان في ولاية      المؤسسات التعليمية التي مدة      التعلم ومقدمي الخدمات المساعدة والمدراء في     

لمقدمة للطلاب ذوي صعوبات التعلم، وشرح تلك الآراء بالإضافة         سوتا الأمريكية حول الخدمات ا    ميني

تكونت  ، و   المشكلات التي تواجه الطلاب ذوي صعوبات التعلم في هذه المؤسسات التعليمية           إلى تحديد 

الدراسة أن نظام التعليم    نتائج   وسبعين فرداً في سبع مؤسسات تعليمية وأظهرت         عينة الدراسة من سبعة   

الـتي   وأن الدعم والمـساعدات      ,في المؤسسات التعليمية التي مدة الدراسة ا سنتان هو نظام مناسب          

 في مجال الخدمات المساعدة للطلاب    يقدمها العاملون من خلال وعيهم بصعوبات التعلم والبيئة التعليمة          

وأن معظـم الطـلاب   ،  الاحتياجات لدى هؤلاء الطلاب تلبيةذوي صعوبات التعلم مهمة وحاسمة في     

 وأظهرت النتائج    ، ولها تأثير كبير في حيام الشخصية     ،  يرون أن الخدمات المساعدة المقدمة لهم متميزة        

تقديم الخدمات  اصة  ، خ  الفنية والاجتماعية تواجه أزمات أو مشكلات مالية          الدراسات أيضا أن كليات  

 وأن هناك حاجة شديدة إلى زيادة الجهود في مجـال الـوعي              ، المساعدة للطلاب ذوي صعوبات التعلم    

وكان لفريق الخدمات المساعدة المقدمة للطلاب تأثير إيجابي علـى           ،    وتقديم هذه الخدمات    ، بالخدمات

 ،  ن الاستفادة مـن هـذه النتـائج         وأكدت الدراسة أيضا أنه يمك      ، خبرات الطلاب المهنية والجامعية   

 الخدمات المساعدة للطلاب ذوي صعوبات التعلم في المؤسـسات           برامج واعتبارها نقطة انطلاق لتقويم     

  . وإصلاح هذه البرامج التعليمية التي مدت الدراسة ا سنتان
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البحـوث  ريب وقام ا مركز التـد  التي  )and Lari,Shannon (2004 وليرا  شانندراسة         أما 

فعالية نمـوذج   كان هدف الدراسة تحديد     م  ٢٠٠٢ في عام    لإعادة التأهيل في جامعة فيرجينيا كومنولث     

  ،  المساعدة لذوي صـعوبات     كجزء من الخدمات التي يقدمها مكتب الخدمات        ومعرفته م المدعوم يالتعل

  كان هـدف النمـوذج     و ،ةات على نتائج الطلاب التعليمي    دالمساعومعرفة مدى تأثير هذه الخدمات و     

تكونـت عينـة     و  ، فة موعة من الطلاب من ذوي صعوبات الـتعلم        تقديم المساعدات التعليمية المكثّ   

توصلت الدراسة إلى أن هذا النمـوذج يمكـن أن          و,   من ذوي صعوبات التعلم    اً طالب ٢٦الدراسة من   

صول علـى   و أنه يمكن الح     ، يساعد الطلاب ذوي صعوبات التعلم الذين يواجهون مشكلات دراسية        

كانـت   و ,من المهارات الدراسية المفيدة    اللعبكان   و  ، المساعدات في نموذج التعليم المدعوم    الخدمات و 

 ،مساعدة الطلاب في التركيز على الدراسة     و ،    تحديد مجال الدراسة   نشطة الاستكشاف المهني مفيدة في    أ

 مساعدة الطلاب في تحقيـق التقـدم في         انت مفيدة في  كو ,شخصيةالهارات  المتطورت لدى الطلاب    و

طـرق  ل حيث زاد فهمهم لأنفسهم و        ، استفاد الطلاب من مشاركتهم في الدراسة     و،  برنامج الدراسة 

  .التعلم

   ،بحـث التعـديلات    منـها كان الهدف التي ), Carter, D (2004 كارتردراسة    وأظهرت         

 الأمريكيـة  للطلاب ذوي صعوبات التعلم في الجامعات     الخدمات المساعدة المقدمة    و, ووسائل الراحة   

 طلاب من   تكونت عينة الدراسة من خمسة    و, ةالأكثر فعالي  و  فعالية  الطالب عن الخدمات الأقل    دراكإو

 وصف صعوبة التعلم    ى عينة الدراسة قادرون عل     أفراد الدراسة أن كل   أظهرتو,ذوي صعوبات التعلم    

الخـدمات   العقبات للوصـول إلى التعـديلات و        التغلب على  إلىن  لكن ليس كل أفراد العينة قادري     ، و 

حاجة الطلاب ذوي صـعوبات الـتعلم إلى         تقترح نتائج الدراسة  لازمة لتحقيق الأهداف الفردية، و    ال

تصال الفعال ،  و المعرفة الفعالـة        الدفاع الذاتي الذي يتضمن التدريب على الا      ، و التدريب على التأييد  
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أن  في المدارس وعلى مكاتب خدمات صعوبات التعلم,   وتحديدها وضع الأهداف قوانين الصعوبات و  ،و

  .حرية الإرادة اللازمة لتقرير المصير والاتجاهاتوالمهارات تقدم التعليم في المعرفة و

  
  

كلية ضمن نظام كليات ) ٢٣(تقييم التقدم في إلى (Difulgor,2004) هدفت دراسة دفلوجرو            

 صـعوبات الـتعلم   مجالات تكييـف الطلبـة ذوي       ستجابة لتشريعات التربية الخاصة في       والا ،فيرجينيا

 احتياجـات الطلبـة ذوي      بتحديـد ن هناك زيادة ذات دلالة للاهتمام       تائج بأ وأظهرت الن  وخدمتهم  

 الخدمات والبرامج المقدمـة للطلبـة ذوي         فعالية  وهناك زيادة واضحة في     ،  في الكلية  صعوبات التعلم 

 بالطلبة   ن هناك حاجة إلى البحث النوعي والكمي المتعلق       ، وأ الجامعات والكليات    في   لتعلمصعوبات ا 

  . ذوي الإعاقات الذين يلتحقون في الجامعات والكليات في فيرجينيا 

تطبيـق   فعالية  معرفة مدى  منهاكان الهدفدارسته التي  (Daniels,2003)   دانيلزقد أشارو            

 ١٦في    ذوي صعوبات الـتعلم     احتياجات الطلاب  تلبيةفي  وأهميته  الصعوبات  م العالي و  مقاييس التعلي "

نسقين في  متكونت عينة الدراسة من عمداء و       و ،   مريكافي أ  ماريلاند    في ولاية  كلية من كليات اتمع   

ت التعلم  صعوباالعمداء والمنسقين  في كليات لمام نوعي لدى  إ نتائج الدراسة أن هناك    في,هذه الكليات ا  

علـى  قدرة هذه المؤسسات     و  ، ؤسسات المختارة  علاقات ذات دلالة بين خصائص الم      وهناك كذلك , 

 ـ          و ،ضعتها  التقيد بالمقاييس التي و    ية أكدت الدراسة أيضاً أن هذه الكليات تقدم بعض الخدمات القياس

  ، والـشورى لتعـاون،    ، وا   والـدعم  ، والإرشاد  ،  والتدخلات التعليمية  ،المرتبطة بالتكيف الأكاديمي  

،  نوالتعـاو   ، التـشاور  بـين    ن هناك ارتباطات داله   أأظهرت الدراسة    و ،الإجراءات و ،  والسياسات

 ـالإ و ،  اك ارتباطات دالة بين الـسياسات     ن هن أو, .القادة و العاملين  عداد  إو بين   ،النصح  و   ، راءاتج

بين قدرا  و،  ص المؤسسات المعنية    ية بين خصائ  حصائإأن هناك علاقات ذات دلالة       بنسبة و   ، والميزانية



-٥٣- 
 

 ,لة بين خصائص المؤسسات المعنية     أنه لا توجد علاقات دا     من بين النتائج أيضاً    و ،على تنظيم الخدمات  

 المـستويات  للمقاييس و  الخاصة بالطلاب ذوي الصعوبات طبقاً    جراء تطوير البرامج    إبين قدرا على    و

جـراء  إبين قدرة المؤسسة علـى   و ،ين الميزانية باً دالاًارتباط أن هناك يضاًأمن بين النتائج و، وتقويمها

   .   وتقويمهاالمستويات للمقاييس وتطوير البرامج الخاصة بالطلاب ذوي الصعوبات طبقاً

   

 كلية مجتمعة في ١٦ نيلى التحقق من مدى تبإ هدفت التي  (Daniels.,2003)دراسة دانيالزأما           

تلبيـة حاجـات الطلبـة ذوي       عايير التي وضعتها مؤسسة التعليم العالي والإعاقة ل       ولاية ميريلا ند للم   

ظهرت النتائج من خـلال أداة      أ و  ،  نوعية وكمية  اً منهجية الدراسة على طرق    ت  تضمن ، وقد    الإعاقات

وقدرة المؤسسة علـى تحقيـق      ،  ة دالة بين خصائص مختارة للمؤسسة     المسح والمقابلات أن هناك علاق    

 وأظهـرت الدراسـة أن      ،تضمنت خصائص المؤسسة الموازنة، الطلبة ذوي صعوبات التعلم          و ،المعايير

  ،  والإرشـاد  ،  والتدخلات التعليمية  ، ترتبط بالتكييف الأكاديمي   ، الكليات تقدم خدمات ضمن المعايير    

 ، نامج وتطوير البر  ،   وتنظيم الخدمات   ،  والإجراءات  ،  والسياسات  ،  والتوجيه  ،  والتعاون  ، الاستشارة

  .ن تكلفة وضع المؤسسة في أزمة ماليةأ بالمديرونوأفاد ، والتقييم 

  

برنامج في الولايـات  ) ٧٠٣(مسح  Parks   and Anthon.2001)( باركس وانطون  أجرىو        

مـن  % ٤٦وأشارت النتائج إلى أن خدمات ذوي صعوبات التعلم توفرت في            ,)٢٢٣(المتحدة أشار   

 لم يكن لديها خطـة مكتوبـة توضـح           من المؤسسات  ١٤٨أن  و, ت للدراسة المؤسسات التي استجاب  

 مـن الـبرامج      قليلاً اً كما أن عدد    وتصفها ،   لذوي صعوبات التعلم    في البيئة التعليمة   الخدمات المقدمة 

قليل من البرامج تبين أن     و,  ذات فعالية عالية   لطلبة ذوي الصعوبات التعليم   لقدمت برامج خدمات دعم     
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وفيما يتعلق بجانب التكييف    . في الخدمات من حيث عدم توفر خدمات التشخيص والإرشاد         لديها فجوة 

من العينة أم لا يسمحوا للطلبة ذوي صـعوبات الـتعلم بوقـت أضـافي               % ١٠والتعديلات أشار   

  البيئة  من التشريعات التي تنص على ضرورة تقديم التكييفات        ٤٠٥ مما يتعارض مع المادة      ,للامتحانات

من مجتمع  % ٢٤,٢ن  أو ،    من مؤسسة لأخرى   اً واختلاف اًنتائج أن هناك تباين   الكما أظهرت   ،  ة  اللازم

من البرامج وفرت    ٥٢٥ن   ،وأ  المعاقين للأفرادالدراسة كان لديها خطة مكتوبة تصف الخدمات المقدمة         

اروا أش % ٢٨,٣ن   ، وأ   للاختبارات إضافياًمن البرامج لم توفر وقتا      % ١٠ ،نخدمات التشخيص وأ  

  .إلى أن مؤسسام تقدم درجة في صعوبات التعلم

  

 التعلم  تحديد الفروق بين برامج صعوبات    منها  كان الهدف    التي   ) Finn,1999 (فن دراسة بينما         

كان  و ، في جامعة إيوا الأمريكية     سنوات ٤ الدراسة ا    مدةالمؤسسات التعليمية التي     و ،كليات اتمع في  

معرفة أهم الخدمات    و ،لكليات الخاصة بصعوبات التعلم     د مستوى الرضا عن برامج ا     الهدف أيضاً تحدي  

كليـات   من   اثنين: تكونت عينة الدراسة من خمس مؤسسات تعليمية       و ،المقدمة لهذه الفئة من الطلاب    

أكدت الدراسـة أن     و  ، العامةجامعة واحدة من الجامعات      و  ،  من المؤسسات المستقلة   اثنتين و  ، اتمع

المؤسـسات الـتي مـدة      ات التي مدة الدراسة ا سنتان و      الخدمات تختلف بين المؤسس   البرامج و واع  أن

لخدمات كانت أنواع ا   .خصائص الطلاب و ،  الكلية  بسبب الفروق في رسالة     ؛ الدراسة ا أربع سنوات   

بيرة امعات الك يجد الطلاب في الج   وكذلك  , النوعية ولكنها مختلفة في الجودة و      ، المقدمة للطلاب متشاة  

  والحصول على معلمين صعوبات التعلم      ، وتسجيل الكتب على أشرطة   ،  صعوبة في تسجيل المحاضرات     

جـراء  إوجود صـعوبة في     ,الحصول على المساعدات الملائمة من العاملين في مجالات صعوبات التعلم          و ،

كان للعاملين في مجال صـعوبات       و , وواجبام   المقررات الدراسية لطلاب الجامعات العامة    عمال  أتعديلات في   
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كانت الخدمات في   و ومواقفهم ، واتجاهام ، ونجاحام       الطلابدراكات  إالتعلم تأثير غير عادي على      

  .الجامعة أفضل منها في المدارس الثانوية

  
  

  

  كان هدف الدراسة معرفة تأثير زيادة وقت الاختبار علـى           Astler) ,(1997استلر في دراسة و         

 ،          كليـات اتمـع    من إحـدى     اً طالب ٨٨شارك في هذه الدراسة     و,  سين الدرجات في مادة الجبر    تح

مجموعـة  و  طالـب  ٤٤عددها  موعة الطلاب ذوي صعوبات التعلم و     مج انقسمت العينة إلى مجموعتين   و

زيـادة  حالة  : ة من حالتين  تكونت الدراس و ,اً طالب ٤٤عددها  طلاب من غير ذوي صعوبات التعلم و      ال

درجات الطـلاب    أن    النتائج أشارتو ،   د للاختبار حالة عدم زيادة الوقت عن الوقت المحد      و،  الوقت  

ت التعلم في حالة الوقـت المحـدد        ذوي صعوبات التعلم أقل من درجات الطلاب من غير ذوي صعوبا          

  . درجات الطلاب  ذوي صعوبات التعلم في حالة زيادة الوقتتتحسنو, وعدم زيادته 

  

مهارات تدوين حول بعنوان   ) .Hughes et al  (1994,-خرون وآز  دراسة هيفوقد تبين في          

إجـراء مقارنـة    وكـان هـدف الدراسـة         ، الملاحظات لدى طلاب الجامعة ذوي صعوبات التعلم      

وتـدوين  ،  للتعرف على مهارة تدوين الملاحظـات المعرفيـة         ) عاديين-صعوبات تعلم  (,للمجموعتين

  من الطلاب ذوي صعوبات التعلم     ٣٠ تكونت عينة دراسته من مجموعتين       و , ات المستخدمة الاختصار

أسفرت النتائج عن وجود فروق دالة إحصائيا بين طـلاب امـوعتين            و,   من الطلاب العاديين   ٣٠و

 وفي  ،حيث انخفضت متوسطات درجات الطلاب ذوي صعوبات التعلم في تدوين  الملاحظات المعرفية         ،

  الاختصارات المعرفية عن الطلاب العاديين تدوين 
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 الفصل الرابع
  منهج الدراسة وإجراءاا

  منهج الدراسة: أولاً 
  عينة الدراسة: ثانياً
  أداة الدراسة: ثالثاً
  تطبيق الاستبانة الميداني: رابعاً

  اءات الدراسةإجر: خامساً
  الأساليب الإحصائية المستخدمة: سادساً
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  إجراءات البحث

  :مقدمة
 وذلك من خلال توضيح  ،يحاول الباحث في هذا الفصل عرض إجراءات الجزء العملي للدراسة

, باـا صدق الأداة وث  , وصف الأداة ( الأداة المستخدمة من    , العينة وكيفية اختيارها  , المنهج المستخدم   

 تحديد الأساليب الإحصائية المستخدمة لتحليل       وأخيراً ،وكذلك خطوات الدراسة  , )اوطريقة تصححيه 

  .البيانات

  :منهج الدراسة

، لكون هذا المنهج يناسب     سيستخدم الباحث في هذه الدراسة المنهج المسحي      : منهج الدراسة 

وهو أنسب المناهج   ,  مجالات تطبيقه    تعددل ؛ وذلك ويساعد في الإجابة على تساؤلاا    ،  مشكلة الدراسة   

لا وهذا المنـهج    , وللإجابة عن التساؤلات المطروحة في مشكلة البحث         ،   لتحقيق الأهداف المنشودة    

 بل   ؛ جل استقصاء مظاهرها وأنشطتها المختلفة    أ عند جمع المعلومات المتعلقة بالظاهرة التربوية من         فيق

جات التي تساهم في فهم الواقع وتطويره من خلال تحليل تلـك            يعمد كذلك إلى الوصول إلى الاستنتا     

د بالمنهج المسحي استجواب    قصويُ  ،  وبيان الوسائل اللازمة لتطوير الواقع وتحسينه      ،الظاهرة  وتفسيرها    

أو غير مباشرة عن طريـق      , نة ممثلة له بصورة مباشرة  عن طريق المقابلة           أولعي  ، الباحث تمع البحث  

  .)م٢٠٠٤ ,أبو علام (.الاستبيان
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  :الدراسةعينة 

  من الـذكور   أعضاء هيئة التدريس  من  )%١٣ (والتي تمثل  ،   )٢٨٠( من    عينة الدراسة  تكونت   

 والمتفرغين  ، والمبتعثين  ،  غير المعارين   ،  وغير سعوديين  ، سعوديين ) مساعد أستاذ, أستاذ مشارك  ,أستاذ(

من مجتمع الدراسة البـالغ عـددهم       ،   بالدرعية بالرياض جامعة الملك سعود     في  ن  ويعملوالذين  ,علمياً

  )                       ٢٠٠٩,الإدارة العامة لشؤون هيئة التدريس   (.)عضوا٢١٨٨ً(

        

                                           :وصف العينة         

دريس في جامعة الملك سعود      عضواً من أعضاء هيئة الت     مائتين وثمانين تكونت عينة الدراسة من     

 وقد روعي أن تمثل هذه العينة مختلف التخصصات، والكليات والأقسام، والرتـب العلميـة،               ،بالرياض

  .والجداول التالية تقدم وصفاً دقيقاً لهذه المتغيرات المرتبطة بالعينة.... والفئات العمرية، والخبرة، 

  :) ١ (جدول رقم 
  نة وفق العمرتوزيع العي الآتي يوضح الجدول

    توزيع عينة الدراسة وفق العمر  

 النسبة  العدد  الفئات العمرية

 ١٦,٧ ٤٧  سنة٤٠أقل من 
 ١٧,٥ ٤٩  سنة٤٥أقل من -٤٠من 
 ٢١,٨ ٦١  سنة٥٠أقل من -٤٥من 
 ١٧,٩ ٥٠  سنة٥٥أقل من -٥٠من 
 ٢٦,١ ٧٣  سنة فأكثر٥٥من 

  ١٠٠,٠  ٢٨٠ اموع

   سنة٦٥-٣٠  المدى

  ٤٨,٠١  ابيالمتوسط الحس
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  :)  ١  (شكل رقم 

  رسم بياني يوضح توزيع العينة وفق العمر

  

  

        

 توزيع العينة وفق الفئات العمرية، ويتضح من الجدول أن          )١(يوضح الجدول والرسم البياني رقم             

 سنة، وأن   ٤٨,٠١متوسط أعمارهم    وأن    ،  سنة كحد أعلى   ٦٥ -٣٠أعمار أفراد العينة تراوحت بين      

فئـة العمريـة    ، يليها ال  %٢٦,١ وبنسبة    ، ) سنة فأكثر  ٥٥(الأكثرية تقع أعمارهم ضمن الفئة العمرية       

  . وبشكل عام فالعينة تمثل كافة المستويات العمرية ،%٢١,٨وبنسبة ، ) سنة٥٠ أقل من -٤٥(

  

  
  

  
  

%٢٦,١ %١٦,٧

%١٧,٩%١٧,٥
%٢١,٨

سنة  ٤٠   منأقل
سنة  ٤٥ ٤٠-  منأقل  من
سنة  ٥٠ -  منأقل  من٤٥
سنة  ٥٥ ٥٠-  منأقل  من

سنة فأكثر  ٥٥  من
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  :) ٢ (جدول رقم 
  سب سنوات الخبرة توزيع العينة بحالآتييوضح الجدول 

  توزيع عينة الدراسة وفق عدد سنوات الخبرة

 النسبة  العدد  فئات الخبرة

 ١٣,٢ ٣٧  سنة١٠أقل من 
 ٣٢,١ ٩٠  سنة٢٠أقل من -١٠من 
 ٣٦,٤ ١٠٢  سنة٣٠أقل من -٢٠من 
 ١٨,٣ ٥١  سنة فأكثر٣٠من 

  ١٠٠,٠  ٢٨٠ اموع

   ستة٤٠-١  المدى

  ٢٠,٢٥  المتوسط الحسابي

  
  :) ٢ ( رقم شكل

  يوضح الرسم البياني توزيع العينة بحسب سنوات الخبرة
  توزيع عينة الدراسة وفق عدد سنوات الخبرة

  

  
  
  
  

  
  
  

%١٨,٣

%٣٦,٤

%١٣,٢

%٣٢,١

سنة  ١٠   منأقل
سنة  ٢٠ ١٠-  منأقل  من
سنة  ٣٠ ٢٠-  منأقل  من

سنة فأكثر  ٣٠  من
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 توزيع أفراد العينة وفق عدد سنوات )٢(والرسم البياني رقم ، )٢( رقم يتضح من الجدول   
 أقل - ١٠(سنة، و ) ٣٠ أقل من - ٢٠( ضمن الفئة العمرية الخبرة، ويتضح أن غالبية أفراد العينة تقع

وقد بلغ متوسط سنوات الخبرة لأفراد العينة . على التوالي%) ٣٢,١و % ٣٦,٤(سنة وبنسبة ) ٢٠من 
  .سنة) ٢٠,٢٥(

  :)٣ (جدول رقم 
  ). وعلميةإنسانية(ع العينة بحسب تخصص الكلية  توزيالآتييوضح الجدول 

  التخصص الكليةتوزيع عينة الدراسة وفق 

 النسبة  العدد  الكلية

 ٣٨,٦ ١٠٨ إنسانية
 ٦١,٤ ١٧٢ علمية

  ١٠٠,٠  ٢٨٠ اموع

  
  :)٣ (رقم شكل 

  ). وعلميةإنسانية(لكلية  توزيع العينة بحسب تخصص االآتياني يالرسم الب
  توزيع عينة الدراسة وفق التخصص الكلية

  

  

  

  

%٦١,٤

%٣٨,٦

إنسانية
علمية
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اد العينة وفق تخصص الكلية توزيع أفر)٣(والرسم الباني رقم   ،)٣(قم  ريتضح من الجدول

عضو ) ١٧٢(ممثلة بـ %) ٦١,٤( حيث شكلت التخصصات العلمية ما نسبته  ،) وعلميةإنسانية(

  %).٣٨,٦(أعضاء، وما نسبته ) ١٠٨ (شكلت التخصصات من الكليات اافنسانيةفيما  ، هيئة تدريس

  :)  ٤(جدول رقم 
   توزيع أفراد العينة وفق الرتبة العلمية الآتيلجدول يتضح من ا

  توزيع عينة الدراسة وفق الرتبة العلمية

 النسبة  العدد  الرتبة العلمية

 ٣٢,٩ ٩٢ أستاذ
 ٣٠,٧ ٨٦ أستاذ مشارك
 ٣٦,٤ ١٠٢ أستاذ مساعد

  ١٠٠,٠  ٢٨٠ اموع
  

  :)  ٤( رقم شكل
  ة وفق الرتبة العلمية توزيع أفراد العينالآتييتضح من الرسم البياني 

  توزيع عينة الدراسة وفق الرتبة العلمية

  

%36.4
%32.9

%30.7

أستاذ
أستاذ مشارك
أستاذ مساعد
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 توزيع أفراد العينة وفق الرتبة العلمية )٤(والرسم الباني رقم ، )٤(رقم  يتضح من الجدول 

لرتبة % ٣٦,٤(، وقد توزعت العينة بحسب الدرجة العلمية إلى )أستاذ، أستاذ مشارك، أستاذ مساعد(

  ).لرتبة أستاذ مشارك% ٣٠,٤لرتبة أستاذ، والنسبة المتبقية من العينة % ٣٢,٩أستاذ مساعد،  و 

  :أداة الدراسة

   :ةبناء الاستبان

 ، )م٢٠٠١الزيات، :(تمت مراجعة بعض الأدبيات الخاصة بموضوع صعوبات في الجامعة مثل )١

 .(Harvey,2005) ، (Cahterine,2006) ,)٢٠٠٤, بابطين (،)م٢٠٠٩الحارثي، ( 

من أعضاء هيئة التدريس في جامعة الملك عبدالعزيز  تخـصص           ) ٢٣(تطلاع مبدئي لرأي    إجراء اس  )٢

مدى الحاجة إلى بـرامج     من وجهة نظرك ما     : الآتيوطلب منهم الإجابة عن السؤال      , تربية خاصة 

  ؟وما هي متطلباا ؟ مساندة للطلاب ذوي صعوبات التعلم 

: الآتي وطلب منهم الإجابة عن السؤال       ،فةمن تخصصات مختل  ) ٢٠(إجراء استطلاع مبدئي لرأي      )٣

 وما هي متطلباا ؟؟ من وجهة نظرك ما مدى الحاجة إلى برامج مساندة للطلاب ذوي صعوبات التعلم 

 ،وجامعة الأمير سلطان  ,  هيئة التدريس في جامعة الملك سعود        أعضاءتم إجراء مقابلات مع بعض       )٤

  .دة في الجامعةمتطلبات البرامج المسانأهم :  عنوتم سؤالهم

 وتم التوصل إلى قائمة      وتحليلها بعد ذلك تم تفريغ ما جمع من آراء وأفكار ذات صلة بالموضوع                   

 المادية التي تعكس أهـم      الأكاديمية والثقافية، البيئة  فقرة، روعي في مضموا الأبعاد      ) ٣٣(تضمنت  

 في صـورا     ، وتم بناء الاسـتبانة     يسأعضاء هيئة التدر   من وجهة نظر      متطلبات البرامج المساندة  

  . الأولية
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 جابة عليها اختيار إجابة من خمـس  بعد ذلك صياغة كل فقرة على شكل عبارة تتطلب الإ         وتم  

ثم عرضـت علـى      ، غير موافق بـشدة   , موافق بشدة، موافق، غير متأكد، غير موافق      إجابات تشكل   

  ـال       الملك سعود  جامعةمن المحكمين من أعضاء هيئة التدريس في        موعةمن المتخصصين في هذا ا ،  

 حيث طلب منهم إبداء الرأي في فقـرات          ، العزيز من جامعة الملك عبد   و, من جامعة الأمير سلطان     و

 : الاستبانة من حيث

  . مدى وضوح الفقرات -١

 . مدى سلامة صياغتها اللغوية -٢

 .مدى انتماء كل فقرة للبعد المدرج -٣

 "غير موافق بشدة,  موافق، غير متأكد، غير موافقموافق بشدة، "عدد الاختيارات  -٤

 .أية معلومات إضافية -٥

، لتـشكل الـصورة      وترتيبها وبناءً على اقتراحات المحكمين وآرائهم تم إعادة صياغة الفقرات          

  . النهائية للاستبانة
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  :في صورته الأصليةوصدقه ثبات المقياس 

  :الصدق:أولاً

  :المحكمينصدق ):١

 وذلك    ؛ من أهم الجوانب التي يجب التأكيد منها في أي مقياس قبل استخدامه                        يعد الصدق     

تخدم الباحث صدق     واس    ,   االمراد قياسه     أو السمة     ,    يقيس بالفعل ماوُضع من أجله          للاطمئنان على أنه      

 آراء    تشكل وسوف   ,   حيث يعرض الباحث الأداة على عدد من أساتذة الجامعة المتخصصين                       ,   المحكمين  

  :راحام دلالة الصدق من حيثالمحكين واقت

  مدى وضوح فقرات الاستبيان -١

  مدى انتماء كل فقرة للبعد المدرج -٢

 .عدد الاختيارات في الخانات -٣

  .ضافيةأي معلومات إ -٤

  .تم إعادة صياغة وترتيب الفقرات على اقتراحات المحكمين وآرائهم وبناءً

  :صدق الاتساق الداخلي: ثانياً

 ما وضعت لقياسه فقد تم حساب معاملات ارتباط          تقيس فعلاً  وأا،  للتأكد من صدق الأداة     

بيرسون لقياس العلاقة بين درجة كل بند والدرجة الكلية للمحور المنتمية إليه، وتشير الدلالة الإحصائية               

 ويسهم في قياس الهدف الذي       ، لمعامل الارتباط بين درجة البند والمحور على أن هذا البند ينتمي للمحور           

لدرجة الكليـة    معاملات ارتباط كل بند من البنود با       )٥(ويوضح الجدول   .  وتحقيقه   ور لأجله وضع المح 

  .للمحور المتضمنة 
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  :) ٥(جدول رقم 
  )٥٦=ن العينة الاستطلاعية(معاملات ارتباط البنود بالدرجة الكلية للمحور المنتمية إليه 

  

معامل الارتباط  البند معامل الارتباط  البند  المحور

٠,٥٥٢  ٧ **٠,٤٦١  ١** 

٠,٤١٣  ٨ **٠,٦٩١  ٢** 

٠,٥١٤  ٩ **٠,٤١٩  ٣** 

٠,٣٩٢  ١٠ *٠,٣٣٥  ٤** 

٠,٣٨٢  ١١ **٠,٦٧٢  ٥** 

لوعي بفئة صعوبات ا
  التعلم

٠,٥١٧  ٦**    

٠,٦٥٧  ٧ **٠,٦٤٠  ١** 

٠,٧٨٥  ٨ **٠,٦٨٨  ٢** 

٠,٦٧٥  ٩ **٠,٧٠٢  ٣** 

٠,٧١٤  ١٠ **٠,٧٣٦  ٤** 

٠,٦٢٩  ١١ **٠,٧٧٤  ٥** 

البرامج المساندة لذوي 
  صعوبات التعلم

٠,٦٠٨  ١٢ **٠,٧٩٦  ٦** 

٠,٦٠٢  ٦ **٠,٦٥٥  ١** 

٠,٦٩٥  ٧ **٠,٧٥٩  ٢** 

٠,٦٧٩  ٨ **٠,٧٦٦  ٣** 

٠,٦٤٨  ٩ **٠,٦٤٤  ٤** 

  البيئة التعليمية

٠,٦٣٤  ١٠ **٠,٦٦٤  ٥** 

  ٠,٠٥دالة عند مستوى   * 
  ٠,٠١دالة عند مستوى ** 

  
 ترتبط ذه ل السابق أن جميع البنود المتضمنة في المحاور الخاصة بأداة الدراسةيتضح من الجدو      

 وهذا يدل على أن جميع البنود المتضمنة في ،)٠,٠١ ≤ ∞ ( إحصائية دلالة يالمحاور عند مستوى ذ

كل محور تسهم وبشكل ملحوظ في قياس هذا المحور، وبالتالي فإن هذا المحور يقيس الهدف الذي وضع 

 وقياساً عليه فإن الأداة ككل تقيس ما وضعت لأجله من خلال محاورها، أي أن  ويحققه ،أجلهمن 

  . بوجه عام صادقةةلأداا
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  :ثبات الأداة: ثانياً

   . يوضح هذه النتائجالآتي كرونباخ لمحاور الاستبانة، والجدول ألفاتم حساب معامل ثبات بطريقة 

  :) ٦ (جدول رقم 
  )٥٦=العينة الاستطلاعية ن(ونباخ لمحاور الدراسة معاملات ثبات ألفا كر

  المحور
عدد 
  البنود

معامل ثبات 
 ألفا كرونباخ

 ٠,٧٢  ١١ الوعي بفئة صعوبات التعلم

 ٠,٩٢  ١٢ البرامج المساندة لذوي صعوبات التعلم

 ٠,٨٧  ١٠ البيئة التعليمية

  
لية من الثبات تراوحـت بـين       ع بدرجة عا   أن محاور الاستبانة الثلاثة تتمت     )٦(يتضح من الجدول         

 أو على نفـس      ،  وهذا يشير إلى ثبات نتائج الأداة إذا أعيد تطبيقها على عينات أخرى            ٠,٩٢ و ٠,٧٢

  . وبالتالي فإن الأداة تتمتع بدرجة عالية من المصداقية والثبات التي تجعلها موثوقة الاستخدام، العينة

  
  : الميدانيتطبيق الاستبانة: ثالثا

  :قام الباحث بالإجراءات التالية, لقيام بالدراسة ل

تقدم الباحث بخطاب رسمي من كلية التربية بجامعة الملك سعود إلى سـعادة وكيـل الجامعـة                  -

تطبيـق الدراسـة     للدراسات العليا والبحث العلمي للحـصول علـى الموافقـة الرسميـة في              

لعلمي مشكوراً بالـسماح بـالتطبيق      وتفضل وكيل الجامعة للدراسات العليا والبحث ا      ,ميدانياً

   .الميداني للدراسة في جميع الكليات في جامعة الملك سعود بالدرعية

 وشرح لعمداء الكليـات طبيعـة        ، زار الباحث جميع الكليات في جامعة الملك سعود بالدرعية         -

  .وموعد الاستلام,  وترتيبات تطبيقها ، وأهدافها، الدراسة
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 وذلك نتيجة لظـروف      ؛ ولكن لم يكتمل العدد المطلوب    , ا بنفسه ام الباحث بتوزيعها وجمعه   ق -

  . بالقرب من انتهاء الفصلسأعضاء التدري

  .ستمر ذلك عام دراسي كامل أو,  مرة أخرى ام الباحث بتوزيعها وجمعها بنفسه ثم ق -

  :ةالإحصائيالأساليب 

وذلك من  ،  ا معالجة كمية    ولمعرفة نتائج الدراسة قام الباحث بمعالجة المعلومات التي توصل إليه         

  و, SPSS برنامجخلال 

   : استخدم الباحث الآتي لمعالجة أداة الدراسة-

  .الدراسةلتحديد مدى الاتساق الداخلي لأداة ) Pearson(معامل ارتباط بيرسون  )١

  الثبات في الاستبيانلتحديد  ) Cronbach  Alphaلفا كرونباخ أ(معامل ثبات  )٢

  :استخدم الباحث الآتي ولمعالجة تحليل معلومات -

 .ت  والنسب المئوية لتحديد مدى توفر  أنواع الخدمات المساندة االتكرار  - أ

 .المتوسطات  الحسابية والرتب  لتحديد  أهمية العبارات في محاور الاستبانة  - ب

  في محاور الدراسة باختلاف الرتبـة العلميـة         الفروق حادي لدلالة بار تحليل التباين الأ   اخت  - ت

 .والعمر

 .لدلالة الفروق في محاور الدراسة باختلاف التخصص T-Test) ت(يق اختبار  تطب  - ث
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  الفصل الخامس

  النتــائــج
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  فصل النتائج
      

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على مدى وعي أعضاء هيئة التدريس بظاهرة صعوبات التعلم                       

برامج مساندة، كما هدفت للتعرف على      لدى طلاب جامعة الملك سعود، ومدى حاجة هؤلاء الطلبة ل         

  وذلك من خلال الإجابـة علـى       ،الفروق في المتوسطات التي ترتبط بالمتغبرات المستقلة موضع الدراسة        

 استعراض كل سؤال من أسئلة      فيما يأتي وسيتم  . مجموعة من الأسئلة التي تحقق الأهداف السالفة الذكر       

 يسهم في وضوح النتائج بحسب المـتغير الـذي يجـري             وبما  ،  والإجابة عليه بشكل مستقل    ،الدراسة

 ولتسهيل تفـسير     ، مناقشة النتائج ومدلولاا  ) فصل مناقشة النتائج   ( الآتي في الفصل بينما يتم   . مناقشته

 حيـث تم     :النتائج استخدم الباحث الأسلوب التالي لتحديد مستوى الإجابة على بنود محاور الدراسة           

، )١=شدةب، غير موافق    ٢=، غير موافق  ٣=، غير متأكد  ٤=، موافق ٥= بشدة موفق: (إعطاء وزن للبدائل  

  :الآتيةثم تم تصنيف تلك الإجابات إلى خمسة مستويات متساوية المدى من خلال المعادلة 

  
  

  ٠,٨٠ = ٥÷ ) ١-٥= (عدد بدائل الأداة ÷ )  أقل قيمة-أكبر قيمة= (طول الفئة 
   :وبذلك نحصل على التصنيف التالي
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  :)  ٧  (جدول رقم 

  التوزيع الفعلي للفئات وفق التدرج المستخدم في أداة البحث

 مدى المتوسطات  الوصف
 ٥,٠٠ – ٤,٢١ بشدة موافق
 ٤,٢٠ – ٣,٤١ وافقم

 ٣,٤٠ – ٢,٦١ غير متأكد
 ٢,٦٠ – ١,٨١ وافقغير م

 ١,٨٠ – ١,٠٠ غير موافق بشدة
  

  

ن القيمة الدنيا  ، حيث إق العدالة والحيادية في تفسير النتائجيفيد في تحقي)٧(والتصنيف في الجدول    

  ،يمثل مستوى صوري) الصورية(غير موافق بشدة، ومن خلال قيمته العددية ): ١(لمقياس التقدير 

، وكذلك )١,٨ -١( المستوى الحقيقي لهذا المستوى يتراوح بين  أنوليس مستوى حقيقي، في حين

  .يرالحال لباقي مستويات التقد

  :السؤال الأول

 ؟ من وجهة نظرهمما مدى وعي أعضاء هيئة التدريس بظاهرة صعوبات التعلم لدى طلاب الجامعة

 والمتوسطات الحسابية  ،والنسب المئويةعن هذا السؤال تم حساب التكرارات ، للإجابة 

وتم حساب  ،الإجابات أفراد عينة الدراسة، وتم بعد ذلك ترتيب فقرات الاستمارة وفقاً لمتوسطا 

    : يوضح هذه النتائجالآتي والجدول  ،ةالمتوسط العام لفقرات الاستمار

  

  
  
  :) ٨  (جدول رقم 
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   والمتوسطات الحسابية وترتيبها لإجابات أفراد عينة الدراسة عن مدى الوعي بفئة صعوبات التعلم ، والنسب المئوية ،التكرارات

  الفقرة  م
موافق 
 بشدة

 موافق
غير 
 متأكد

 غير
 موافق

غير موافق 
 بشدة

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
ب  المعياري

رتي
الت

  

 ١٤ ٥٩ ٥٠ ١٣٤ ٢٣ت
١ 

كل فرد ينمو بشكل مختلـف عـن        
  ٥,٠  ٢١,١  ١٧,٩  ٤٧,٩  ٨,٢% .المتوسط هو فرد لديه صعوبات تعلم

٨ ١,٠٥ ٣,٣٣ 

 ١٧ ٦٣ ٥٠ ١١٦ ٣٢ت
٢ 

معدل ذكاء ذوي صعوبات التعلم أقل 
من الطبيعي مما يؤثر على العمليـات       

 العقلية الأساسية
%٦,١  ٢٢,٧  ١٨,٠  ٤١,٧  ١١,٥  

٩ ١,١٢ ٣,٣٠ 

 ٦ ٣١ ١١٥ ١٠٤ ٢٢ت
٣ 

أسباب صعوبات التعلم ناجمـة عـن       
  ٢,٢  ١١,٢  ٤١,٤  ٣٧,٤  ٧,٩% .اضطراب في الجهاز العصبي المركزي

٧ ٠,٨٧ ٣,٣٨ 

   ١٤ ٤٥ ١٨٠ ٣٩ت
٤ 

هناك تباين بين الأداء الفعلي والأداء      
لاب ذوي صــعوبات المتوقــع للطــ

 .التعلم
%٥,٠  ١٦,٢  ٦٤,٧  ١٤,٠     

٢ ٠,٧٠ ٣,٨٨ 

 ١٧ ٥٩ ٥٨ ١١٤ ٣١ت
٥ 

تصاحب صعوبات الـتعلم إعاقـات      
الإعاقـة الـسمعية أو     (أخرى مثل   

 ).الخ...الإعاقة البصرية أو الفكرية
%٦,١  ٢١,١  ٢٠,٨  ٤٠,٩  ١١,١  

٩ ١,١١ ٣,٣٠ 

 ٢ ٣٤ ٥٨ ١٥٦ ٢٧ت
٦ 

 لدى الفـرد ذو     توجد صعوبات تعلم  
  ٠,٧  ١٢,٣  ٢٠,٩  ٥٦,٣  ٩,٧% .صعوبات التعلم في المناهج المختلفة

٦ ٠,٨٥ ٣,٦٢ 

 ٤ ٢٨ ٦٤ ١٤٩ ٣٤ت
٧ 

تصاحب صعوبات التعلم مـشكلات     
النشاط الحركي الزائـد    (أخرى مثل   

 )وقصور الانتباه
%١,٤  ١٠,٠  ٢٢,٩  ٥٣,٤  ١٢,٢  

٥ ٠,٨٧ ٣,٦٥ 

 ٥ ٣٨ ٥٤ ١٣٠ ٥٢ت
٨ 

تحصيل الناجم عن الخلفيـة     ضعف ال 
لـيس  ) لحرمـان الثقـافي   (الثقافية  

 صعوبات تعلم
%١,٨  ١٣,٦  ١٩,٤  ٤٦,٦  ١٨,٦  

٤ ٠,٩٩ ٣,٦٧ 

 ٢٥ ٩١ ٥٧ ٧٤ ٣٢ت
٩ 

لا يمكن أن يكون الطالب متفوقـاً أو        
موهوباً ولديه صـعوبات تعلـم في       

 الوقت نفسه
%٩,٠  ٣٢,٦  ٢٠,٤  ٢٦,٥  ١١,٥  

١١ ١,١٩ ٢,٩٩ 

 ١ ٧ ٢١ ١٦٦ ٨٥ت

١٠ 

يحتاج الطلاب ذوي صعوبات التعلم     
إلى التدريب علـى الاسـتراتيجيات      
المعرفية وطرق حل المشكلة لتـساعد      

 على التعلم الفاعل
%٠,٤  ٢,٥  ٧,٥  ٥٩,٣  ٣٠,٤  

١ ٠,٧٠ ٤,١٧ 

 ٢ ٢٦ ٤٩ ١٦٢ ٤١ت
١١ 

يواجه الطلاب ذوي صعوبات التعلم     
صعوبة في تعلم المهارات وتعميمها في      

 .قف التعلم المختلفةموا
%٠,٧  ٩,٣  ١٧,٥  ٥٧,٩  ١٤,٦  

٣ ٠,٨٤ ٣,٧٦ 

  ٣,٥٥  العام* المتوسط

   درجات٥المتوسط الحسابي من * 

 أن الوعي العام بصعوبات التعلم لدى الطلبة المسجلين بالجامعة تقع )٨( رقم يتضح من الجدول         

 وبالنظر لمتوسط الفقرات المتضمنة بالاستمارة ،)٣,٥٥(لمتوسط العام  ويشير لذلك ا ،"موافق"ضمن فئة 
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يحتاج الطلاب ذوي صعوبات التعلم إلى التدريب على الاستراتيجيات المعرفية (نجد أن الفقرة العاشرة 

 فيما جاءت الفقرة الرابعة  ،جاءت في المستوى الأول) وطرق حل المشكلة لتساعد على التعلم الفاعل

في الترتيب الثاني، والفقرة ) اين بين الأداء الفعلي والأداء المتوقع للطلاب ذوي صعوبات التعلمهناك تب(

يواجه الطلاب ذوي صعوبات التعلم صعوبة في تعلم المهارات وتعميمها في مواقف (الحادية عشرة 

لا يمكن (فقرة التاسعة ال) الحادي عشر( فيما جاء في الترتيب الأخير ، في الترتيب الثالث) التعلم المختلفة

، وفي المرتبة التاسعة كل من )أن يكون الطالب متفوقاً أو موهوباً ولديه صعوبات تعلم في الوقت نفسه

معدل ذكاء ذوي صعوبات التعلم أقل من الطبيعي مما يؤثر على العمليات العقلية (الفقرتين الثانية 

 أو الإعاقة  ،الإعاقة السمعية(خرى مثل تصاحب صعوبات التعلم إعاقات أ( والخامسة ،)الأساسية

  .فيما توزعت باقي الفقرات على الترتيب الموضح في الجدول). الخ...أو الفكرية، البصرية 

  :السؤال الثاني

ما  مدى حاجة الطلاب ذوي صعوبات التعلم في جامعة الملك سعود إلى برامج مساندة من وجهة                  

  نظر أعضاء هيئة التدريس ؟

والمتوسطات الحسابية لإجابات  ،والنسب المئوية،هذا السؤال تم حساب التكراراتللإجابة عن 

أفراد عينة الدراسة للفقرات المرتبطة بقياس مدى الحاجة لبرامج مساندة للطلبة ذوي صعوبات التعلم، 

، ة وتم حساب المتوسط العام لفقرات الاستمار،وتم بعد ذلك ترتيب فقرات الاستمارة وفقاً لمتوسطاا

  : يوضح هذه النتائجالآتيوالجدول 
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  :) ٩ (جدول رقم 
 تنازلياً لإجابات أفراد عينة الدراسة عن رأيهم بمدى الحاجة للبرامج  ،وترتيبها, والمتوسطات الحسابية ,المئوية،  والنسب ,التكرارات

  المساندة لذوي الاحتياجات الخاصة

  الفقرة  م
موافق 
غير  موافق بشدة

 متأكد
غير 

 افقمو
غير موافق 

 بشدة
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
ب  المعياري

رتي
الت

  

 ١ ٦ ٩ ١٢٨ ١٣٦ت

١ 

هناك حاجة لتقديم خدمات وبرامج خاصة      
 ذوي صعوبات التعلم في الجامعـة       للطلاب

الإعاقة (سوة بفئات الإعاقة الأخرى مثل      أ
السمعية والإعاقـة البـصرية والإعاقـة       

 والملتحقين في الجامعة) الحركية

% ٠,٤  ٢,١  ٣,٢  ٤٥,٧  ٤٨,٦  
٤ ٠,٦٩ ٤,٤٠ 

   ٢٢ ٢٥ ١٢٨ ١٠٥ت

٢ 

من الضروري إجـراء التعـديلات علـى        
شروط القبول والالتحاق في الجامعة لتمكين 
الطلاب ذوي صعوبات التعلم من الالتحاق      

 بالجامعة
% ٧,٩  ٨,٩  ٤٥,٧  ٣٧,٥     

١٢ ٠,٨٧ ٤,١٣ 

   ٦ ١١ ١٤٨ ١١٥ت

٣ 

ــة    ــررات إعدادي ــرح مق ــب ط يج
Precollege courses  وعلاجيـة 

من قبل الجامعة للطلاب ذوي صـعوبات       
 التعلم قبل الالتحاق بالبرامج الأكاديمية

% ٢,١  ٣,٩  ٥٢,٩  ٤١,١     
٥ ٠,٦٦ ٤,٣٣ 

   ٦ ١١ ١٤٩ ١١٤ت
٤ 

من الضروري سن اللوائح والتـشريعات      
الخاصة بتقديم الخـدمات للطـلاب ذوي       

     ٢,١  ٣,٩  ٥٣,٢  ٤٠,٧ % .صعوبات التعلم في الجامعة
٥ ٠,٦٥ ٤,٣٣ 

   ٣ ٨ ١٤٠ ١٢٧ت

٥ 

يجب توفير وصف للمقررات الدراسية قبل      
البدء بالدراسة لاتخاذ الترتيبـات اللازمـة       
والمتعلقة بإجراءات مواءمة وتكييف هـذه      

 المقررات
% ١,١  ٢,٩  ٥٠,٤  ٤٥,٧     

٣ ٠,٦٠ ٤,٤١ 

   ٢ ٦ ١٢٧ ١٤٤ت
٦ 

لازمـة  من الضروري تأمين التجهيزات ال    
لتمكين الطلبة ذوي صعوبات التعلم مـن       

     ٠,٧  ٢,٢  ٤٥,٥  ٥١,٦ % التقدم في المقررات واجتيازها
١ ٠,٥٨ ٤,٤٨ 

   ١ ٩ ١٤٢ ١٢٧ت
٧ 

مشاركة فريق متعدد التخصصات يـساعد      
في تطوير وتنفيذ البرامج الفردية الخاصـة       

     ٠,٤  ٣,٢  ٥٠,٩  ٤٥,٥ % للطلاب ذوي صعوبات التعلم
٢ ٠,٥٧ ٤,٤٢ 

   ٣ ٢١ ١٤٠ ١١٥ت
٨ 

يحتاج الطلاب ذوي صعوبات الـتعلم إلى       
     ١,١  ٧,٥  ٥٠,٢  ٤١,٢ % برامج تربوية وعلاجية خاصة

٨ ٠,٦٦ ٤,٣٢ 

   ٦ ١٠ ١٤٩ ١١٤ت
٩ 

يحتاج الطلاب ذوي صعوبات الـتعلم إلى       
كوادر بشرية بتخصصات مختلفة لتكيـف      

     ٢,٢  ٣,٦  ٥٣,٤  ٤٠,٩ % المناهج لتناسب احتياجام
٥ ٠,٦٥ ٤,٣٣ 

     ١٤ ١٦٣ ١٠٣ت
١٠

من مهام البرامج المساندة مهمة الإشـراف       
        ٥,٠  ٥٨,٢  ٣٦,٨ % والمتابعة للطلاب ذوي صعوبات التعلم

٨ ٠,٥٦ ٤,٣٢ 

   ٦ ٣١ ١٦٢ ٨١ت
١١

يتم تعـديل اختبـارات الطـلاب ذوي        
صعوبات التعلم بناءً على اقتراحات البرامج    

     ٢,١  ١١,١  ٥٧,٩  ٢٨,٩ %  وتكييف تلك الاختباراتاندةالمس
١١ ٠,٦٨ ٤,١٤ 

   ١ ٢٨ ١٤٨ ١٠٣ت
١٢

تقدم البرامج المساندة الخدمات الاستشارية     
     ٠,٤  ١٠,٠  ٥٢,٩  ٣٦,٨ % لكلاً من الطلاب وأعضاء هيئة التدريس

١٠ ٠,٦٤ ٤,٢٦ 

  ٤,٣٢  العام* المتوسط

   درجات٥ الحسابي من المتوسط* 
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يتضح من الجدول السابق أن تقدير أعضاء هيئة التدريس لمدى حاجة الطلبة ذوي صعوبات        

 وبالنظر لمتوسط الفقرات  ،)٤,٣٢(بناء على المتوسط العام " موافق بشدة"التعلم  تقع ضمن فئة 

جهيزات اللازمة لتمكين الطلبة من الضروري تأمين الت(المتضمنة بالاستمارة نجد أن الفقرة السادسة 

 فيما جاءت الفقرة ، جاءت في المستوى الأول) ذوي صعوبات التعلم من التقدم في المقررات واجتيازها

مشاركة فريق متعدد التخصصات يساعد في تطوير وتنفيذ البرامج الفردية الخاصة للطلاب (السابعة 

يجب توفير وصف للمقررات الدراسية قبل (لخامسة في الترتيب الثاني، والفقرة ا) ذوي صعوبات التعلم

في الترتيب ) البدء بالدراسة لاتخاذ الترتيبات اللازمة والمتعلقة بإجراءات مواءمة وتكييف هذه المقررات

من الضروري إجراء التعديلات على شروط القبول (وقد جاء في الترتيب الأخير الفقرة الثانية  ، الثالث

، وفي المرتبة الحادية ) لتمكين الطلاب ذوي صعوبات التعلم من الالتحاق بالجامعةوالالتحاق في الجامعة

يتم تعديل اختبارات الطلاب ذوي صعوبات التعلم بناءً على اقتراحات (عشرة الفقرة الحادية عشرة 

مج تقدم البرا(لعاشر الفقرة الثانية عشرة وفي الترتيب ا)  وتكييف تلك الاختبارات البرامج المساندة

 ويتضح ترتيب باقي الفقرات ,) وأعضاء هيئة التدريس, من الطلابلمساندة الخدمات الاستشارية لكلٍا

  .كما هي في الجدول

  :السؤال الثالث

  في الجامعة  المساندة لذوي صعوبات التعلم    التي تتطلبها البرامج      المناسبة  ما هي طبيعة البيئة التعليمية    

   ؟ةبالجامعأعضاء هيئة من وجهة نظر 

والمتوسطات الحسابية لإجابات  ،والنسب المئوية،للإجابة عن هذا السؤال تم حساب التكرارات

وتم حساب المتوسط العام ،أفراد عينة الدراسة، وتم بعد ذلك ترتيب فقرات الاستمارة وفقاً لمتوسطاا

  : يوضح هذه النتائجالآتي والجدول  ،لفقرات الاستمارة
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  )   ١٠ (جدول رقم 
 وترتيبها لإجابات أفراد عينة الدراسة عن رأيهم بطبيعة البيئة التعليمية التي ، والمتوسطات الحسابية،  والنسب المئوية  ،اراتالتكر

  تتطلبها البرامج المساندة لذوي صعوبات التعلم

  الفقرة  م
موافق 
 بشدة

 موافق
غير 
 متأكد

غير 
 موافق

غير موافق 
 بشدة

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
ب  ريالمعيا

رتي
الت

  

     ١٢ ١٨٢ ٨٢ت
١ 

تتطلب عملية تعلـيم الطـلاب ذوي       
صعوبات التعلم فهم ومعرفة متطلبات      

 البيئة التعليمية المناسبة
% ٤,٣  ٦٥,٩  ٢٩,٧        

٧ ٠,٥٣ ٤,٢٥ 

   ١ ١٠ ١٧٨ ٨٧ت
٢ 

يلزم العمل على توفير بيئـة تعليميـة        
إيجابية تسمح بتساوي الفرص للطلاب     

 ذوي صعوبات التعلم
% ٠,٤  ٣,٦  ٦٤,٥  ٣١,٥     

٦ ٠,٥٤ ٤,٢٧ 

     ٥ ١٦٢ ١٠٨ت
٣ 

  ،  والأسـاليب  ،  يلزم استخدام الطرق  
والاستراتيجيات التي تساعد في تعلـيم      

 الطلاب ذوي صعوبات التعلم
% ١,٨  ٥٨,٩  ٣٩,٣        

٢ ٠,٥٢ ٤,٣٧ 

 ١   ١٩ ١٥٣ ١٠٢ت
٤ 

يلزم معرفة المهارات الاجتماعية اللازمة     
بات الـتعلم   لنجاح الطلاب ذوي صعو   

 في البيئة التعليمية
% ٠,٤     ٦,٩  ٥٥,٦  ٣٧,١  

٥ ٠,٦٢ ٤,٢٩ 

   ٢ ١٠ ١٥٨ ١٠٦ت
٥ 

يتطلب تصميم البيئة التعليمية بطريقـة      
تشجع على المشاركة الفاعلة في تعلـيم       

 الطلاب ذوي صعوبات التعلم
% ٠,٧  ٣,٦  ٥٧,٢  ٣٨,٤     

٤ ٠,٥٨ ٤,٣٣ 

   ٢ ١٠ ١٤١ ١٢٤ت
٦ 

مة علاقة ودية مع الطـلاب      يتطلب إقا 
     ٠,٧  ٣,٦  ٥٠,٩  ٤٤,٨ % ذوي صعوبات التعلم

١ ٠,٦٠ ٤,٤٠ 

   ٢ ٣٨ ١٥٢ ٨٤ت
٧ 

يتطلب أن تكون البيئة التعليمية خاليـة       
     ٠,٧  ١٣,٨  ٥٥,١  ٣٠,٤ % من المشتتات البيئية

١٠ ٠,٦٧ ٤,١٥ 

   ٥ ٢٨ ١٥٧ ٨٦ت
٨ 

يتطلب وضع الطلاب ذوي صـعوبات      
 مما  , مجموعات تعليمية تعاونية   التعلم في 

 يساعدهم في عملية التعليم
% ١,٨  ١٠,١  ٥٦,٩  ٣١,٢     

٩ ٠,٦٨ ٤,١٧ 

   ١ ١٣ ١٥٢ ١١١ت
٩ 

يتطلب توفير المستلزمات والتجهيزات    
أثـاث  : (برامج المساندة مثل  اللازمة لل 

 ) أجهزة حاسوبية,مكتبي 
% ٠,٤  ٤,٧  ٥٤,٩  ٤٠,١     

٣ ٠,٥٩ ٤,٣٥ 

 ١ ٣ ٣٥ ١٣٥ ١٠٢ت
١٠ 

يجب توفير إضاءة مناسبة للطلاب ذوي      
  ٠,٤  ١,١  ١٢,٧  ٤٨,٩  ٣٧,٠ % صعوبات التعلم في القاعدة الدراسية

٨ ٠,٧٣ ٤,٢١ 

  ٤,٢٨  العام* المتوسط

   درجات٥المتوسط الحسابي من * 

امج المساندة لذوي صعوبات التعلم     يتضح من الجدول السابق أن البيئة التعليمية التي تتطلبها البر             

وبـالنظر  ،  ) ٤,٢٨( ويدل على ذلك المتوسط العام        ، "موافق بشدة "لدى طلبة الجامعة تقع ضمن فئة       

يتطلب إقامة  (والمخصصة للبيئة التعليمية نجد أن الفقرة السادسة        وسط الفقرات المتضمنة بالاستمارة،     لمت

فيما جاءت الفقـرة الثالثـة      ،   جاءت في المستوى الأول    )علاقة ودية مع الطلاب ذوي صعوبات التعلم      
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والاستراتيجيات التي تساعد في تعليم الطلاب ذوي صـعوبات         ،   والأساليب    ، يلزم استخدام الطرق  (

 والتجهيزات اللازمـة للـبرامج       ، يتطلب توفير المستلزمات  (في الترتيب الثاني، والفقرة التاسعة        ) التعلم

 فيما جـاء في الترتيـب الأخـير          ،  في الترتيب الثالث   ) أجهزة حاسوبية  تبي ، أثاث مك  : (المساندة مثل 

، وفي المرتبة التاسعة    )يتطلب أن تكون البيئة التعليمية خالية من المشتتات البيئية        (الفقرة السابعة   ) العاشر(

يساعدهم  مما    ، يتطلب وضع الطلاب ذوي صعوبات التعلم في مجموعات تعليمية تعاونية         (الفقرة الثامنة   

  . فيما توزعت باقي الفقرات على الترتيب الموضح في الجدول ،)في عملية التعليم

   :السؤال الرابع

الـوعي  ( أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك سعود لمحاور الاستبانة          هل توجد فروق في وجهات نظر     

 باختلاف التخصص   )يةبفئة صعوبات التعلم، البرامج المساندة لذوي صعوبات التعلم، البيئة التعليم         

  ؟ )والعلمية, الإنسانية (في الكلية 

 المتوسطات بين التخصصات للفروق في" ت"للإجابة عن هذا السؤال تم حساب اختبار 

 والعلمية للتعرف على أية فروق ترتبط بالوعي بفئة صعوبات التعلم، أو البرامج المساندة لهم، إلانسانية

  : والجدول يوضح هذه النتائج.أو البيئة التعليمية لهذه الفئة

    ):١١(جدول رقم 
  لدلالة الفروق في محاور الدراسة باختلاف التخصص) ت(اختبار 

 العدد  التخصص  المحاور
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

 قيمة ت
مستوى 
  الدلالة

  التعليق

 ٠,٤٣ ٣,٥٢ ١٠٨ إنسانية
الوعي بفئة صعوبات التعلم

  ٠,٤٧  ٣,٥٧  ١٧٢  لعلميةا
 غير دالة ٠,٣٨٠ ٠,٨٨

البرامج المساندة لذوي  ٠,٤٣ ٤,٣٠ ١٠٨ إنسانية
  ٠,٤٦  ٤,٣٣  ١٧٢  العلمية صعوبات التعلم

 غير دالة ٠,٥٥٣ ٠,٥٩

 ٠,٤٣ ٤,٢٦ ١٠٦ إنسانية
 البيئة التعليمية

  ٠,٤٠  ٤,٢٩  ١٧١  العلمية
 غير دالة ٠,٥٥١ ٠,٦٠
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الوعي بفئة صعوبات   (غير دالة في المحاور الثلاثة      ) ت( قيمة   أن   )١١(  يتضح من الجدول رقم            

، مما يشير إلى عدم وجود فـروق ذات         ) البيئة التعليمية  البرامج المساندة لذوي صعوبات التعلم،    التعلم،  

  .دلالة إحصائية في درجة موافقة أفراد عينة الدراسة على تلك المحاور تعود لاختلاف التخصص

  :السؤال الخامس
الوعي ( أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك سعود لمحاور الاستبانة وجد فروق في وجهات نظرهل ت

 حسب الرتبة )بفئة صعوبات التعلم، البرامج المساندة لذوي صعوبات التعلم، البيئة التعليمية
  ؟)أستاذ مساعد,أستاذ مشارك,أستاذ( العلمية

باين الأحادي لبيان الفروق في متوسطات للإجابة عن هذا السؤال تم حساب اختبار تحليل الت

للتعرف على أية فروق ترتبط بالوعي بفئة ) أستاذ، أستاذ مشارك، أستاذ مساعد(الرتب االعلمية 

 يوضح هذه الآتي والجدول  ،صعوبات التعلم، أو البرامج المساندة لهم، أو البيئة التعليمية لهذه الفئة

  :النتائج

   ):١٢(جدول رقم 

  ل التباين الأحادي لدلالة الفروق  في محاور الدراسة باختلاف الرتبة العلميةاختبار تحلي

  نمصدر التباي  المحور
مجموع 
  المربعات

درجات 
  الحرية

متوسط 
  المربعات

 قيمة ف
مستوى 
  الدلالة

  التعليق

الوعي بفئة صعوبات  ٠,٠٣ ٢ ٠,٠٦ بين اموعات
  ٠,٢١  ٢٧٧  ٥٦,٩٩  داخل اموعات التعلم

 غير دالة٠,٨٦٨ ٠,١٤

البرامج المساندة لذوي  ٠,٦٨ ٢ ١,٣٧ بين اموعات
  ٠,٢٠  ٢٧٧  ٥٤,٧٤  داخل اموعات صعوبات التعلم

٠,٠٣٣ ٣,٤٥
دالة عند مستوى 

٠,٠٥ 

 ٠,١٢ ٢ ٠,٢٥ بين اموعات
 البيئة التعليمية

  ٠,١٧  ٢٧٤  ٤٦,٤٧  داخل اموعات
 غير دالة٠,٤٨٦ ٠,٧٢

  

البيئة و،  الوعي بفئة صعوبات التعلم   (غير دالة في محوري     ) ف(ضح من الجدول السابق أن قيمة       يت        

، مما يشير إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة موافقة أفراد عينة الدراسة على                 )التعليمية
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، في  ٠,٠٥توى  دالة عند مـس   ) ف( بينما يتضح أن قيمة       ، تلك المحاور تعود لاختلاف رتبتهم العلمية     

، مما يشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة           )البرامج المساندة لذوي صعوبات التعلم    (محور  

موافقة أفراد عينة الدراسة على أهمية الحاجة للبرامج المساندة لذوي الاحتياجات الخاصة تعود لاختلاف              

اب اختبار شيفيه للكشـف عن مصدر      تعرف أساس الفروق في المتوسطات تم حس      لرتبتهم العلمية، ول  

  : يوضح هذه النتائجالآتيتلك الفروق، والجدول 

  
  

    ):١٣(جدول رقم 
  اختبار شيفيه لتوضيح مصدر الفروق في محور الحاجة للبرامج المساندة لذوي صعوبات التعلم باختلاف الرتبة العلمية

  الرتبة العلمية
المتوسط 
  الحسابي

 أستاذ
أستاذ 
  مشارك

أستاذ 
 ساعدم

  الفرق لصالح

     ٤,٢٥ أستاذ
     ٤,٢٩ أستاذ مشارك
 أستاذ مساعد   * ٤,٤١ أستاذ مساعد

   ٠,٠٥تعني وجود فروق دالة عند مستوى *      

  

 في درجة الموافقة علـى      ٠,٠٥ دالة عند مستوى     اًأن هناك فروق    ، )١٣(يوضح الجدول رقم    

 والأسـاتذة   ،ات الخاصة من وجهـة نظـر الأسـاتذة        أهمية الحاجة للبرامج المساندة لذوي الاحتياج     

) ٤,٤١(ن المتوسط الحسابي للأستاذ المـساعد        إ حيثالمساعدين ، المساعدون، وذلك لصالح الأساتذة     

 وعلى وجه العموم فإن المتوسط الحسابي للرتـب العلميـة            ، )٤,٢٥(بينما المتوسط الحسابي للأستاذ     

 على  ٤,٤١ -٤,٢٥ بينها فالمتوسطات تتراوح بين       من وجود فروق    ، بالرغم   ما  نوعاً الثلاثة يعد مرتفعاً  

  .محور الحاجة لبرامج مساندة
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  : السؤال السادس
الوعي ( أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك سعود لمحاور الاستبانة هل توجد فروق في وجهات نظر

بحسب سنوات  )يميةبفئة صعوبات التعلم، البرامج المساندة لذوي صعوبات التعلم، البيئة التعل
  الخبرة؟

للإجابة عن هذا السؤال تم حساب اختبار تحليل التباين الأحادي لبيان الفروق التي تعود 

التي ترتبط بالوعي بفئة صعوبات التعلم، أو البرامج المساندة لهم،  ، لمستوى خبرة أعضاء هيئة التدريس

  :ه النتائج يوضح هذ الآتيوالجدول، أو البيئة التعليمية لهذه الفئة

  
    ):١٤(جدول رقم 

  اختبار تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق  في محاور الدراسة باختلاف سنوات الخبرة

  نمصدر التباي  المحور
مجموع 
  المربعات

درجات 
  الحرية

متوسط 
  المربعات

  قيمة 
مستوى 
  الدلالة

  التعليق

الوعي بفئة صعوبات    ٠,١٩ ٣ ٠,٥٨ بين اموعات
  ٠,٢١  ٢٧٦  ٥٦,٤٨  داخل اموعات التعلم

 غير دالة٠,٤٢٣ ٠,٩٤

ــبرامج ٠,٥١ ٣ ١,٥٣ بين اموعات المــساندة  ال
لــذوي صــعوبات 

  ٠,٢٠  ٢٧٦  ٥٤,٥٨  داخل اموعات التعلم
٠,٠٥٤ ٢,٥٧

دالة عند مستوى 
٠,٠٥ 

 ٠,١٣ ٣ ٠,٣٨ بين اموعات
 البيئة التعليمية

٠,١٧  ٢٧٣  ٤٦,٣٤  موعاتداخل ا  
 غير دالة٠,٥٢٧ ٠,٧٤

  

الوعي بفئـة صـعوبات     ( في محوري    إحصائياعدم وجود فروق دالة     )١٤(يتضح من الجدول    

 بينما نجد أن فروقاً      ، ، تعود لاختلاف عدد سنوات الخبرة لأعضاء هيئة التدريس        )، البيئة التعليمية  التعلم

، مما يشير إلى وجود     )وي صعوبات التعلم  البرامج المساندة لذ  ( في محور    ٠,٠٥ عند مستوى    إحصائيادالة  

فروق ذات دلالة إحصائية في درجة موافقة أفراد عينة الدراسة على أهمية الحاجة للبرامج المساندة لذوي                
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 وللتعرف على مـصدر تلـك الفـروق تم           ، الاحتياجات الخاصة تعود لاختلاف عدد سنوات الخبرة      

  :يبين هذه الفروقالآتي دول والجه من الكشـف عنها  لعدم تمكن اختبار شيفي)LSD(استخدام اختبار 

  

  
    ):١٥(جدول رقم 

لتوضيح مصدر الفروق في محور الحاجة للبرامج المساندة لذوي صعوبات التعلم ) LSD(اختبار أقل فرق ممكن 
  باختلاف سنوات الخبرة

  سنوات الخبرة
المتوسط 
  الحسابي

ن 
ل م

أق
١٠

سنة
 

 

١٠- 
٢٠

سنة
  

 
٢٠- 

 نةس٣٠

ن 
م

٣٠
سن

 
ة 

كثر
فأ

  الفرق لصالح 

      ٤,٣٩  سنة١٠أقل من 
 سنة٢٠أقل من -١٠من  * *   ٤,٤٠ سنة٢٠أقل من -١٠من 
      ٤,٢٦ سنة٣٠أقل من -٢٠من 
      ٤,٢٤  سنة فأكثر٣٠من 

   ٠,٠٥تعني وجود فروق دالة عند مستوى * 

  

درجة الموافقة على    في   ٠,٠٥ دالة عند مستوى     أن هناك فروقاً    ، )١٥( رقم   يتضح من الجدول  

 ٣٠ أقل من    -٢٠من  (أهمية الحاجة للبرامج المساندة لذوي صعوبات التعلم من وجهة نظر ذوي الخبرة             

، ويعود هذا الفارق لصالح ذوي      ) سنة ٢٠ أقل من      -١٠من  ( وذوي الخبرة     ، ) سنة فأكثر  ٣٠سنة، و   

لـى المتوسـط الأعلـى      ن هذه الفئة للخبرة حـصلت ع      ، حيث إ  ) سنة٢٠ أقل من    -١٠من  (الخبرة  

أن المتوسطات المرتبطة بالخبرة لهذا المحور جاءت في مستويات مرتفعة نسبيا إلى  وتجدر الإشارة   ،)٤,٤٠(

  ).٤,٤٠ و ٤,٢٤تراوحت بين (
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  الفصل السادس

  مناقشة النتائج والتوصيات
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 فصل مناقشة النتائج
  

لتي هدفت إلى التعرف على مدى       وا  ، ها الدراسة ييتناول هذا الفصل مناقشة النتائج التي توصلت إل             

وعي أعضاء هيئة التدريس بظاهرة صعوبات التعلم لدى طلاب جامعة الملك سعود، ومـدى حاجـة                

هؤلاء الطلبة لبرامج مساندة، والتعرف على الفروق في المتوسطات التي ترتبط بالمتغيرات المستقلة موضع              

 وسـيتم   ة ، سئلة التي تحقق الأهداف الـسابق     ولتحقيق هذا الهدف تم صياغة مجموعة من الأ       . . الدراسة

وارتباطهـا بمـتغيرات     ، ومدلولات هذه النتائج   ، مناقشة النتائج المرتبطة بكل سؤال من أسئلة الدراسة       

 . محور أسئلة الدراسة التي هي الدراسة المستقلة 

  

عوبات الـتعلم    وعي أعضاء هيئة التدريس بظاهرة ص      مدىما  : لنتائج المرتبطة بالسؤال الأول   مناقشة ا 

 ؟من وجهة نظرهم لدى طلاب الجامعة

 ، واحتياجات هذه الفئة، صعوبات التعلم أن الوعي بفئة تضحا )٨( من نتائج الجدول رقم 

د الذي بالمستوى المنشوولكن ليس ,  استجابات أعضاء هيئة التدريس يقع ضمن ،وخصائص أفرادها

  ترتيبوبالتالي جاء  ،٣,٥٥ فالمتوسط العام ,الجامعةب يفترض أن يكون لدى أعضاء هيئة التدريس

  :الآتيات جاء على النحو الفقر

وطرق حل ، يحتاج الطلاب ذوي صعوبات التعلم إلى التدريب على الاستراتيجيات المعرفية(فقرة 

ر على دعم أعضاء هيئة وهذا مؤش ,التي جاءت في المرتبة الأولى )المشكلة لتساعد على التعلم الفاعل

 للطلبة ذوي صعوبات التعلم تساعدهم على تعلم إستراتيجيات تسهم لإيجاد برامج مساندةالتدريس 

 .في حل مشكلام
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فقد جاءت  )  والأداء المتوقع للطلاب ذوي صعوبات التعلم ،هناك تباين بين الأداء الفعلي(أما فقرة 

وجود اختلاف بين الأداء  لهمإدراك و ،أعضاء هيئة التدريس   وهذا يدل على وعي,في المرتبة الثانية

علم وإدراك  مع ذوي صعوبات الت ، على التعاملويمثل هذا أيضا مؤشرا مميزاً,الفعلي والأداء المتوقع 

 . ما يواجهونه

لا يمكن أن يكون الطالب متفوقاً أو موهوباً ( فقرة الفقرات التي جاءت في الترتيب الأخير  منأما  

 إلى حاجة أعضاء هيئة التدريس في الجامعةوهذا يؤكد ، )ولديه صعوبات تعلم في الوقت نفسه

الموهوبون ذوي صعوبات التعلم، : التي من ضمنها،التعرف على خصائص ذوي صعوبات التعلم 

 أشار  بينما ،لكن لديها صعوبات في التعلم ،)فوق المتوسط(وهذه الفئة لديها قدرات عقلية مرتفعة 

أن يكون الطالب من ذوي القدرات العقلية المرتفعة ولديه أفراد عينة الدراسة إلى أنه لا يمكن 

، الإعاقة السمعية (تصاحب صعوبات التعلم إعاقات أخرى مثل (فقرة وكذلك، صعوبات في التعلم

 صعوبات التعلم تصاحبها أشار أفراد العينة إلى أنوقد  )الخ... أو الفكرية ،أو الإعاقة البصرية

 ،بنود تعريف صعوبات التعلم  محك الاستبعادن شروط  من إوهذا غير صحيح بل,إعاقات أخرى 

 ثقافة أعضاء هيئة وهذا يشير إلى أن, الذي يشير إلى أن صعوبات التعلم لا تصاحبها إعاقات أخرى

  . بصعوبات التعلمير من الوعي  في الجوانب المتعمقة لكثالتدريس تحتاج

سابي لبعض فقرات الاستبانة الخاصة ببند الوعي      إضافة على ذلك يفسر الباحث ارتفاع المتوسط الح

  والندوات العلمية في،  والمحاضرات ، وورش العمل ،بفئة صعوبات التعلم كان نتاجاً للمؤتمرات العلمية

  . في الحرم الجامعي بشكل دوري  تقام،مضمار صعوبات التعلم

الخاصة ببند الوعي بفئة فقرات الاستبانة  ويمكن تفسير انخفاض المتوسط الحسابي لبعض     

وقوع إعاقة ما ضمن أو ,لى الاطلاع المتعمق صعوبات التعلم نتيجة لحاجة أعضاء هيئة التدريس إ
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 ,أو ضمن المؤسسات الاجتماعية القريبة منه,لظروف معينة أعضاء هيئة التدريس نتيجة  بعضاهتمامات

  .ومن ثم التعميم على جميع الإعاقات ضمن إعاقة ما

 بفئة صعوبات رى لو أمعنا النظر في النتائج المتعلقة بالسؤال الأول يتضح وجود الوعيبعبارة أخ

حيث ضمن موافق   ،) ٣,٥٥( لدى أعضاء هيئة التدريس في الجامعة يقع ضمن المتوسط الحسابي التعلم

         . بفئة صعوبات التعلمستوى حسابي يشير إلى عدم الوعيلم يصل ، وبالتالي لم) ٥(المتوسط العام 

 ـالبوعي أعضاء هيئة التدريس مـع           وتتفق نتائج السؤال الأول في البعد المتعلق   الـتي    اتدراس

 ,Daniels,2003, Diulgor,2004)أشارت إلى وجود الوعي والمعرفة لدى أعـضاء هيئـة التـدريس    

Harvey,2005, Katherine,2006)،وكية،  القـدرات والمهـارات الـسل   ينكما وصف بعض المشارك

إلى  الذي يشير     مما يدعم نتيجة هذا السؤال        ، واللغوية، والنمو الاجتماعي للطلبة ذوي صعوبات التعلم      

  . بفئة صعوبات التعلم باختلاف أشكاله بين أعضاء هيئة التدريسوجود الوعي

 حيث أشارت   )(Parks,2001,Jail2003,Dy2005ولكن هذه النتيجة لا تتفق مع ما توصل إليه                

ولا يوجـد    ,نه لم يكن لدى أعضاء هيئة التدريس معرفة  عن صعوبات التعلم كاملة            أ ساتالدراتائج  ن

إطار مفاهيمي شامل يُساعد في تنظيم الخدمات المساعدة للطلاب ذوي صعوبات التعلم على المستوى              

  .الجامعي

 قنوات التواصل   وجد أن ,  سنوات من إطار التعليم العالي خلال عشر          ومن خلال عمل الباحث ض    

 وبين أعضاء هيئة التدريس في الجامعات سواء مـن خـلال             ، بين المتخصصين في مجال صعوبات التعلم     

مباشـر   يساهم بشكل  ،ورش العمل  التي تقام بشكل مستمر     وأ ،  والمحاضراتالندوات   وأ  ، المؤتمرات

بـل يـساهم في     , الجامعات  في  بفئة صعوبات التعلم    في زيادة الوعي لدى أعضاء هيئة التدريس       لوفعا

,  ي على ذوي صعوبات التعلم بشكل جيد من قبل أعضاء هيئـة التـدريس في الجامعـة                أالتعرف المبد 
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قسم التربية الخاصة    ( :مثل،  طور الوعي في الجامعة     ساعد في ت  أقسام ذات طابع خاص ي    كذلك وجود   

  ).ز العزيوقسم التربية الخاصة في جامعة الملك عبد, في جامعة الملك سعود 

  

 حاجة الطلاب ذوي صعوبات التعلم في جامعة        ما مدى  :مناقشة النتائج المرتبطة بالسؤال الثاني           

  ؟الملك سعود إلى برامج مساندة من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس

 ذوي صعوبات التعلم إلىاتفاق أعضاء هيئة على حاجة الطلبة  ) ٩(  توضح النتائج في الجدول رقم         

من الضروري تأمين التجهيزات اللازمة لتمكين الطلبـة ذوي  ( الفقرة  وقد جاءت    ، مبرامج مساندة له  

، مرتفعة جداً بحيث أصبحت    ,)١( في المرتبة ر قم       )صعوبات التعلم من التقدم في المقررات واجتيازها      

 امج مـساندة  لمشكلة من حلال بـر    وهذا يدل على وعي أعضاء هيئة التدريس بضرورة معالجة هذه ا          

  .لمعالجة هذه المشكلة

مشاركة فريق متعدد التخصصات يساعد في تطوير وتنفيذ البرامج الفردية الخاصـة            (أما فقرة   

يجـب تـوفير وصـف      (فقرة   كما جاءت  ، )٢(في المرتبة رقم    جاءت  ) للطلاب ذوي صعوبات التعلم   

 وتكييـف    ، والمتعلقة بإجراءات مواءمة  للمقررات الدراسية قبل البدء بالدراسة لاتخاذ الترتيبات اللازمة         

مـن  (فقـرة   في  إلا أن موافقتـهم      ،   بالاتفاق عليه من قبل الأعضاء    )٣( في المرتبة رقم      )هذه المقررات 

الضروري إجراء التعديلات على شروط القبول والالتحاق في الجامعة لتمكين الطلاب ذوي صـعوبات             

تـدني  الموعي ال وهذا يدل على   ،  متدنية جداً  )١٢(بة رقم    في المرت  جاءت)  التعلم من الالتحاق بالجامعة   

 ،خاصة من حيث قدرام التي ترتبط بتحصيل لا يتناسب مع قدرام الحقيقيـة            ،  بخصائص هذه الفئة    

تقدم ( في فقرة   وكذلك جاء تقدير أعضاء هيئة التدريس متدنياً        ، قبولبالوبالتالي حاجتهم لأسس خاصة     



-٨٧- 
 

في المرتبة رقم   جاءت   ) وأعضاء هيئة التدريس    ،  من الطلاب  ت الاستشارية لكل  لمساندة الخدما البرامج ا 

  . وهذا يشير إلى تدني وعيهم بمجالات المساعدة التي يمكنهم تقديمها لذوي صعوبات التعلم ،)١٠(

إضافة على ذلك يفسر الباحث ارتفاع المتوسط الحسابي لبعض فقرات الاستبانة الخاصة ببنـد              

لتطوير التعليم في المملكـة     م كان نتاجاً للنظرة المستقبلية      المساندة لذوي صعوبات التعل   الحاجة للبرامج   

 ـ تميز   والاتجاه السائد لدى غالبية أعضاء هيئة التدريس في          ،العربية السعودية  ي والنـوعي       التدريس الكم

 في   ، وات العلميـة   والند  ،  والمحاضرات ،  وورش العمل ,وكذلك المؤتمرات العلمية    للطلاب في الجامعة،    

يجابياً على الفقـرات    تنعكس إ  جمعيها    ،  بشكل دوري  الجامعةوالتي تقوم في    ،  مضمار صعوبات التعلم    

  .ذات المراتب الأولى 

الحاجة للبرامج المـساندة     فقرات الاستبانة الخاصة ببند      ويمكن تفسير انخفاض المتوسط الحسابي لبعض     

قرات إلى جوانب متعمقة من البحث والاطلاع من قبل أعـضاء     لذوي صعوبات التعلم نتيجة لحاجة الف     

ي في تزويد أعـضاء هيئـة التـدريس         وقصور الدور الإعلام  , هيئة التدريس في مجال صعوبات التعلم       

  .في الجامعة  المساندة   في البرامج صعوبات التعلملذويشكال المساعدة بأ

الحاجة للبرامج المساندة لـذوي   اني وجودولكن بشكل عام أظهرت النتائج المتعلقة بالسؤال الث     

حيـث  ،   وجاء  المتوسط الحسابي مرتفعـاً     ،  صعوبات التعلم  من قبل أعضاء هيئة التدريس في الجامعة           

  .وبالتالي كان بعيداً عن رفضهم لوجود مثل تلك البرامج، ) ٥( المتوسط العام من)  ٤،٣٢(وصل 

الحاجة للبرامج المساندة لذوي صعوبات التعلم مـع        بد المتعلق             وتتفق نتائج السؤال الثاني في البع     

التي تدعم الحاجة للبرامج المساندة )  (Olivernale,1993,Brown 1996,Weiss,1997,Joseph,2004دراسة

   ،  وتنوعهـا   ،  الشديدة في زيادة هذه الـبرامج      ة الحاج  وجود  إلى  بل أشارت   ، لذوي صعوبات التعلم  

  وتقـديم     ،  المزيد من المهارات والمعرفة لمواجهة احتياجام      إلىوحاجتهم  ،  هم  وتعديلها وفق خصائص  
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ومن أهم احتياجات  ,  وتطوير تلك البرامج بشكل يتناسب مع صعوبات التعلم             ، الحلول  المستقبلية لهم   

قديم وت,  تعديل شروط القبول في الجامعة والنسبة        لها  التي أشارت الدراسة   الطلبة ذوي صعوبات التعلم   

  وتوفير مصادر المعلومات لهم في الجامعة , والتدريب , الخدمات 

نـه لم   أ حيث أشارت نتائج الدراسة      )(dy,2005ولكن هذه النتيجة لا تتفق مع ما توصل إليه          

ولا يوجد إطار   ,يكن لدى أعضاء هيئة التدريس معرفة  عن  احتياجات ذوي صعوبات التعلم  للبرامج              

 تنظيم الخدمات المساعدة للطلاب ذوي صعوبات الـتعلم علـى المـستوى             مفاهيمي شامل يُساعد في   

  .الجامعي

          

المـساندة  ما هي طبيعة البيئة التعليمية التي تتطلبها الـبرامج          : مناقشة النتائج المرتبطة بالسؤال الثالث    

   ؟بالجامعةأعضاء هيئة من وجهة نظر   في الجامعةلذوي صعوبات التعلم

يتطلب إقامة علاقة ودية مع الطلاب  (الفقرة أن) ١٠( تائج المتضمنة في الجدول رقم توضح الن     

 الأكثر أهمية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس، تعد و,الأولىالمرتبة جاءت في  )ذوي صعوبات التعلم

 ،ثاث مكتبيأ :مثل( والتجهيزات اللازمة للبرامج المساندة ,يتطلب توفير المستلزمات (ت الفقرةفيما جاء

، وهذا يدل على وعي أعضاء هيئة التدريس فيما يتعلق بالتعاطف مع ة الثالثفي المرتبة )أجهزة حاسوبية

بينما جاءت  ،وضرورة توفير التجهيزات لمثل هذه البرامج المخصصة لهم ،الطلبة ذوي صعوبات التعلم

يتطلب وضع (الفقرة  و ،)ت البيئيةيتطلب أن تكون البيئة التعليمية خالية من المشتتا( الفقرة كل من

 في الترتيب )الطلاب ذوي صعوبات التعلم في مجموعات تعليمية تعاونية مما يساعدهم في عملية التعليم

 إلى  في الحصولوهذا يشير إلى حاجة أعضاء هيئة التدريس ,الأخير حسب رأي أعضاء هيئة التدريس

التي تتطلب وبشكل أساسي ،ج ذوي صعوبات التعلم  البيئية لبرامبالاحتياجات  فيما يتعلقتوعيةال
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 وأهمية التعليم التعاوني لمساعدم في التغلب على المشكلات التي  ،إبعادهم عن المشتتات البيئية

    .تواجههم

 ذلك يفسر الباحث ارتفاع المتوسط الحسابي لبعض فقرات الاستبانة الخاصة ببند إلىإضافة 

 تتطلبها البرامج المساندة لذوي صعوبات التعلم كان نتاجاً لمبدأ العدل والمساواة طبيعة البيئة التعليمية التي

وتفعيل دور التكنولوجيا لخدمة , في الحقوق والواجبات لكافة طلاب الجامعة بنفس القدر والأهمية

 ليه غالبية أعضاء هيئة التدريس في ظل المتغيرات العالميةإ وهو مطلب ضروري يسعى ,طلاب الجامعة

 لصالح الطلاب يجابياً على الفقرات ذات المراتب الأولىينعكس إمما ,  وتسارع المعلومات ،المعاصرة

   .ذوي صعوبات التعلم

 طبيعة البيئة  فقرات الاستبانة الخاصة ببند ويمكن تفسير انخفاض المتوسط الحسابي لبعض

 حول توقلة القراءا, اب الوعي الثقافيالتعليمية التي تتطلبها البرامج المساندة لذوي صعوبات التعلم غي

,  والعاديين بشكل عام ،علم بشكل خاصت لتعليم ذوي صعوبات الةمتطلبات البيئة التعليمية المناسب

 أشكال التعليم التعرف علىجل عد على التدريب أثناء الخدمة من أوكذلك قلة ورش العمل التي تسا

   .)أو فرديتعلم تعاوني ( المختلفة 

ائج السؤال الثالث في البعد المتعلق بطبيعة البيئة التعليمية التي تتطلبها البرامج المساندة وتتفق نت

 أشارت إلى أن الدعم التيAlan,1995,Brown1996,Carter,2004 )( دراسةلذوي صعوبات التعلم مع 

وبات التعلم والمساعدات الانفعالية التي يقدمها العاملون في مجال الخدمات المساعدة للطلاب ذوي صع

,  دور التكنولوجيا  في فعالية التعلم لهموكذلك,مهمة وحاسمة في تلبية الاحتياجات لدى هؤلاء الطلاب

الخدمات المساعدة المقدمة للطلاب ذوي صعوبات التعلم  و ، ووسائل الراحة ،التعديلاتوركزت على 

  . الجامعة نطاق في
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 حيث أشارت نتائج الدراسة ،(Astler,1997,Finn,1999)هذه النتيجة لا تتفق مع ما توصل إليه و      

 الاختبار بين الطلاب العاديين والطلاب وقتت دلالة إحصائية في تعديل زيادة فروق ذاعدم وجود إلى 

وكذلك وجود صعوبة في إجراء تعديلات ملائمة في أعمال وواجبات المقررات ,ذوي صعوبات التعلم 

  .للطلاب

  

 أعضاء هيئة التدريس بجامعة     هل توجد فروق في وجهات نظر      :بطة بالسؤال الرابع  مناقشة النتائج المرت  

الوعي بفئة صعوبات التعلم، البرامج المساندة لذوي صعوبات التعلم،         (الملك سعود لمحاور الاستبانة     

  ؟ )والعلمية, الإنسانية ( باختلاف التخصص في الكلية )البيئة التعليمية

بين  ذات دلالة إحصائية عدم وجود فروق  ) ١١(  الجدول رقم  توضح النتائج الواردة في

،  وهذا يشير إلى إدراك متقارب  ،ات أعضاء هيئة التدريس في التخصصات العلمية والنظريةتقدير

  .توجد اختلافات ملحوظة لدرجة إدراكهم لالدرجة ولدرجة كبيرة 

عرفة المرتبطة بفئة صعوبات التعلم  إلى أن المويمكن تفسير عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية   

ولعلها  ،ولدرجة كبيرة خلال برامج إعدادهم كانت متشاةمن والتي اكتسبها أعضاء هيئة التدريس 

 أو القراءات الذاتية غير ل برامج التوعية المكتسبة من خلا في غالبيتها على المعرفة العامةتاعتمد

والتي تم استعراضها في الأسئلة  ،ة بخصائص هذه الفئةالموجهة، وقد اتضح ذلك في المعرفة المحدود

  .   السابقة

 ,Joseph, 2004)(  الدراسـات  مـع وتتفق نتائج السؤال الرابع المتعلق باختلاف التخـصص 

Harvey,2005, kathenine, 2006 ( والآبـاء مـن   , العاملين والأسـاتذة  الى أن الدراسةأشارت  التي

لديهم المعرفة الكافية عن فئة صعوبات التعلم وخصائـصهم والبيئـة           تخصصات مختلفة علمية وإنسانية     

درجـة   دالة إحـصائياً في    عم محور الباحث في عدم وجود فروق      التعليمية اللازمة لهذه الفئة بشكل يد     
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  ، )DY,2005( ولكن هذه النتيجة لا تتفق مع ما توصل إليـه         ،  ة أعضاء هيئة التدريس في الجامعة     موافق

 وجود فروق دالة إحصائياً في عدم معرفة العينة لفئة صعوبات الـتعلم              دراسته إلى  حيث أشارت نتائج  

  .والقوانين بشكل عام

     

 أعضاء هيئة التدريس هل توجد فروق في وجهات نظر: مناقشة النتائج المرتبطة بالسؤال الخامس    
ج المساندة لذوي صعوبات الوعي بفئة صعوبات التعلم، البرام(بجامعة الملك سعود لمحاور الاستبانة 

  ؟)أستاذ مساعد,أستاذ مشارك,أستاذ(  حسب الرتبة العلمية)التعلم، البيئة التعليمية
للإجابة عن هذا السؤال تم حساب اختبار تحليل التباين الأحادي لبيان الفروق في متوسطات 

بط بالوعي بفئة فروق ترت أي الللتعرف على) أستاذ، أستاذ مشارك، أستاذ مساعد(الرتب العلمية 

  .صعوبات التعلم، أو البرامج المساندة لهم، أو البيئة التعليمية لهذه الفئة

، البيئة  الوعي بفئة صعوبات التعلم   (غير دالة في محوري     ) ف(أن قيمة    )  ١٢(يتضح من الجدول  و      

 عينة الدراسة على    ، مما يشير إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة موافقة أفراد             )التعليمية

، في  ٠,٠٥دالة عنـد مـستوى      ) ف(بينما يتضح أن قيمة      ، تلك المحاور تعود لاختلاف رتبتهم العلمية     

، مما يشير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة           )البرامج المساندة لذوي صعوبات التعلم    (محور  

دة لذوي الاحتياجات الخاصة تعود لاختلاف      موافقة أفراد عينة الدراسة على أهمية الحاجة للبرامج المسان        

 أساس الفروق في المتوسطات تم حساب اختبار شيفيه للكشـف عـن             على تعرفلرتبتهم العلمية، ول  

 في درجـة    ٠,٠٥ دالة عند مـستوى      اًأن هناك فروق  يوضح    )  ١٣(  والجدول    ، مصدر تلك الفروق  

، حتياجات الخاصة من وجهـة نظـر الأسـاتذة          الموافقة على أهمية الحاجة للبرامج المساندة لذوي الا       

ن المتوسط الحسابي للأستاذ المـساعد       الأساتذة المساعدون حيث إ    والأساتذة المساعدون، وذلك لصالح   

 وعلى وجه العموم فإن المتوسط الحسابي للرتـب          ،   )٤,٢٥(بينما المتوسط الحسابي للأستاذ     ) ٤,٤١(

 -٤,٢٥ بينها فالمتوسطات تتـراوح بـين        رغم من وجود فروق   فعا نوعا ما بال   العلمية الثلاثة يعد مرت   

  . للطلاب ذوي صعوبات التعلم على محور الحاجة لبرامج مساندة٤,٤١
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 إلى الـتي أشـارت   )Elizabeth Evans Getze , (2004وتتفق نتيجة السؤال الخامس مع دراسة        

 باختلاف الرتب العلمية في     عوبات التعلم  عملية تحويل الطلاب ذوي ص     على أعضاء هيئة التدريس     قدرة

  .ها وتحديدالجامعة أو العاملين

 عدم وجود فروق ذات دلالة إلى(Harvey,2005)  ولكن هذه النتيجة لا تتفق مع ما توصل إليه

لعدم اهتمام ذلك قد يعود و,إحصائية تعود لاختلاف رتبهم العلمية في أهمية الحاجة للبرامج المساندة 

    .ل خاص بتفصيل الرتب العلميةالدراسة بشك

ن كانت ي إلا أن الأساتذة المساعد ،مرتفعاً لجميع الرتب كانالمتوسط العام  أن ويرى الباحث

البحوث و  ،صعوبات العلم مجال  بشكل كبير بحداثةاًتقديرام لهذه الحاجة أعلى، ولعل ذلك مرتبط

ن وهم الأحدث على الأغلب ا جعل الأساتذة المساعديق لها، مموالكتابات التي تتطر، المرتبطة ذه الفئة 

  . وموجهة لهممساندة بحاجة هذه الفئة لبرامج  من غيرهمأكثرودراية ب  ، من حيث الخبرة

 في درجة الموافقة على ٠,٠٥ فروق دالة عند مستوى  وجودإضافة على ذلك يفسر الباحث

 ، والأساتذة صة من وجهة نظر الأساتذةأهمية الحاجة للبرامج المساندة لذوي الاحتياجات الخا

، ) ٤,٤١(ن المتوسط الحسابي للأستاذ المساعد  حيث إ,ك لصالح الأساتذة المساعدونن، وذلالمساعدي

أن الأساتذة المساعدون حديثي التخرج لذلك قد حصلوا إلى )٤,٢٥(توسط الحسابي للأستاذ  المبينما

 بينما الأساتذة لم , ا في فيما يتعلق بصعوبات التعلم على برامج حديثة في الجامعات التي درسوا

 . على مثل تلك البرامجايحصلو

 
  
  
  

 أعضاء هيئة التدريس هل توجد فروق في وجهات نظر: مناقشة النتائج المرتبطة بالسؤال السادس
ات الوعي بفئة صعوبات التعلم، البرامج المساندة لذوي صعوب(بجامعة الملك سعود لمحاور الاستبانة 

  بحسب سنوات الخبرة؟ )التعلم، البيئة التعليمية
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للإجابة عن هذا السؤال تم حساب اختبار تحليل التباين الأحادي لبيان الفروق التي تعود لمستوى       

التي ترتبط بالوعي بفئة صعوبات التعلم، أو البرامج المساندة لهم، أو البيئة ،خبرة أعضاء هيئة التدريس 

  .يوضح هذه النتائج)١٤(رقم والجدول . الفئةالتعليمية لهذه 

الوعي بفئة صعوبات (عدم وجود فروق دالة إحصائيا في محوري )١٤(حيث يتضح من الجدول 

 بينما نجد أن فروقاً ،، تعود لاختلاف عدد سنوات الخبرة لأعضاء هيئة التدريس)التعلم، البيئة التعليمية

، مما يشير إلى وجود )برامج المساندة لذوي صعوبات التعلمال( في محور ٠,٠٥دالة إحصائيا عند مستوى 

فروق ذات دلالة إحصائية في درجة موافقة أفراد عينة الدراسة على أهمية الحاجة للبرامج المساندة لذوي 

 وللتعرف على مصدر تلك الفروق تم استخدام ،الاحتياجات الخاصة تعود لاختلاف عدد سنوات الخبرة

  . تمكن اختبار شيفيه من الكشـف عنهالعدم ) LSD(اختبار 

 في درجة الموافقة على أهمية الحاجة       ٠,٠٥أن هناك فروقا دالة عند مستوى       ) ١٥(يتضح من الجدول        

 ٣٠ سنة، و    ٣٠ أقل من    -٢٠من  (للبرامج المساندة لذوي صعوبات التعلم من وجهة نظر ذوي الخبرة           

مـن  (، ويعود هذا الفارق لصالح ذوي الخبرة        ) سنة ٢٠ أقل من      -١٠من  ( وذوي الخبرة     ، )سنة فأكثر 

 وتجـدر    ، )٤,٤٠(ن هذه الفئة للخبرة حصلت على المتوسط الأعلى         إحيث  ،  ) سنة٢٠ أقل من    -١٠

تراوحـت بـين     (المتوسطات المرتبطة بالخبرة لهذا المحور جاءت في مستويات مرتفعة نسبياً          إلى   الإشارة

  ).٤,٤٠ و ٤,٢٤

 دراسـة  مـع    والبيئة التعليميـة  , السؤال السادس في الوعي بفئة صعوبات التعلم      نتيجة  وتتفق          

)Brown,1996(    أن الدعم والمساعدات الانفعالية التي يقدمها العاملون من خلال وعـيهم            التي أشارت

 والبيئة التعليمة  في مجال الخدمات المساعدة للطلاب ذوي صعوبات الـتعلم مهمـة                ، بصعوبات التعلم 
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 وأن معظم الطلاب يرون أن الخـدمات المـساعدة    ، في تلبية الاحتياجات لدى هؤلاء الطلاب وحاسمة

  .ولها تأثير كبير في حيام الشخصية، المقدمة لهم متميزة 

لا تتفق مـع    ) والبيئة التعليمية مع دراسة   , الوعي بفئة صعوبات التعلم   ( ولكن هذه النتيجة في   

لا يوجد إطار مفاهيمي شامل يُساعد في تنظيم الخدمات المـساعدة        نه  أ التي أشارت    )(Jail,2003 دراسة

لا يوجد تدريب خـاص للعـاملين في هـذه          و,  على المستوى الجامعي   للطلاب ذوي صعوبات التعلم   

أن هذه الكليات لا تستخدم الاختبارات      و, جات الطلاب ذوي صعوبات التعلم    احتياتلبية  الكليات على   

  .وبات التعلمالتي تكشف عن الطلاب ذوي صع

وجود فـروق دالـة     ) الحاجة للبرامج المساندة لذوي صعوبات التعلم     (كذلك نتيجة الموافقة على           

لا تتفق  ) سنة ٢٠قل من    أ -١٠من  (لفارق لصالح ذوي الخبرة      يعود هذا ا   ٠,٠٥إحصائيا عند مستوى    

إلمـام  دراسة أن هنـاك     نتائج ال  أشارت   حيث    ، )Daniels,2003,Katherine,2006(مع ما توصل إليه     

 ومن المعروف أن عمـداء الكليـات في         ،كليات صعوبات التعلم     نوعي لدى العمداء والمنسقين  في       

كما أشارت الدراسة أن  الذين لديهم ترخيص بممارسـة مهنـة            ,الغالب يمتلكون خبرة تدريسية عالية    

 على مواصفات الطلبة الذين يزاًالتي تضمنت ترك،م يصفون فيه خبرام التعليمة    ٢٠٠٤التدريس في سنة    

، ومقارنة لمحتويات المسار الدراسي، ووجهات نظرهم الشخصية،  ومهاراميعانون من صعوبات تعليمية  

كما وصف المشاركون القدرات والمهارات السلوكية، واللغوية، والنمـو الاجتمـاعي للطلبـة ذوي              

 ذوي الخبرة يمتلكون مهـارات      يئة التدريس  أعضاء ه   وأشارت نتائج الدراسة إلى أن      ، صعوبات التعلم 

وقدرات تساند جهودهم في فهم طبيعة العلاقة بين النظرية والتدريس، كما أشارت نتائج الدراسـة إلى                

  .المعرفة الكافية لدى المشاركين عن ذوي صعوبات التعلم وخصائصهم
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لحة ذوي الخبرة  أن المتوسطات كانت مرتفعة بشكل عام، ولكنها كانت في مصويرى الباحث   

 ولعل ذلك راجع ،) سنة فأكثر٢٠(مقابل الخبرات الأكثر )  سنة٢٠ أقل من -١٠(التي تراوحت بين 

  .  لحداثة هذا اال، وبالتالي حصول ذوي الخبرة الأقل على معرفة أكثر مقارنة بذوي الخبرة الأعلى

  :تعقيب على نتائج الدراسة ومناقشتها

 التعلم، وتتفق هذه  صعوبات توفير برامج خاصة للطلبة ذوييةأوضحت نتائج الدراسة أهم

 ضرورة توفير البرامج علىواللتان أكدتا ) Katherine, 2006. Harvey, 2005(من النتائج مع دراسة كل 

 إلى ضرورة تعليم دراستان كما أشارت ال ،على مشكلام من أجل التغلب  ،لهذه الفئة من الطلبة

 ،ات، وتوفير البرامج والتدريب لهم للتغلب على المشكلات التي يواجهوازيد من المهارمالطلاب 

التي أكدت ضرورة الاهتمام باحتياجات الطلبة ذوي ) Joseph, 2004(وكذلك الحال مع دراسة 

  .صعوبات التعلم، وضرورة زيادة البرامج الخدمات المقدمة لهم

وبات التعلم في جامعة الملك سعود      وقد أوضح الاطلاع على واقع الخدمات المقدمة لذوي صع        

من حيث عدم تقديم الخـدمات  ) Gail, 2003(مدعمة بنتائج الدراسة اتفاق هذا الواقع مع نتائج دراسة 

  .لهذه الفئة من الطلبة

، والنتائج الـتي  )Katheleen, 2001. Gail, 2003. Alan, 1995(بالرجوع إلى دراسات كل من       

ي صعوبات التعلم في الجامعـة يجـب أن تـشمل            الخدمات المقدمة لذو   فإن ، أسفرت عنها الدراسة  

توفير الخـدمات المـساندة لـذوي       و ,إجراءات تحديد المستوى   ,التخطيطو ,التقييم :الآتيةالخدمات  

معلمون متخصصون في مجال صعوبات     (صعوبات التعلم   وتوفير المتخصصين في مجال     ,  صعوبات التعلم 

  .والكتابة،  ودعمهم في مجال القدرة على القراءة  ،لمساعدة الطلبة) التعلم

  
  



-٩٦- 
 

   والمقترحاتالتوصيات
  :التوصيات: أولاً  

   : الآتيمن خلال النتائج التي توصل إليها الباحث يمكن اقتراح بعض التوصيات على النحو 
  

ة  مـن  وذلك لحاجة نسبة كبير, البدء في الشروع في التنفيذ العملي للبرامج المساندة في الجامعات       

 الأكاديمية( بجوانبها المختلفة  المساندةو توفير الخدمات     ،الطلاب ذوي صعوبات التعلم في الجامعة لها      

والأخلاقيـة  ،  والمهنية  ،والمبادئ العلمية، وتقدم هذه الخدمات وفقا للأسس   ) والمهنية،  والنفسية  ،

ادها والإشراف على تنفيذها    من خلال إعداد برامج متخصصة يتولى إعد      . التي تحكم هذه الخدمات     

ويجب أن تركز هذه البرامج المساندة على أهمية الشراكة         ,المتخصصون من أعضاء هيئة التدريس ا     

 .وأعضاء هيئة التدريس بشكل فاعل، والتعاون بين فريق العمل في البرامج 

درس مـن قبـل     لالتنوع والتعدد في الأساليب والاستراتيجيات المستخدمة في قاعة ا         زيادة الوعي    

كثير من الفنيات الفعالـة     رات الطلاب ذوي صعوبات التعلم ب     تضمين محاض و,أعضاء هيئة التدريس  

  ،  والـصور   ، وفنيات تقوية الذاكرة  ،لفنيات عادات الاستذكار والدراسة    كأمثلة تطبيقية    ،والحديثة

بشكل مرن تسمح   وتستطيع مواجهتها   ,  التي تراعي الفروق الفردية للطلاب    ،والرسوم التوضيحية   

والبعد عن الأساليب التقليديـة الـتي       ,  للطلاب ذوي صعوبات التعلم       ودعمٍ بوجود فرص نجاحٍ  

  .مازالت تنمو داخل القاعة الدراسية في الجامعات

علم بشكل خاص ،والإعاقات بشكل     إدخال مادة دراسية ذات طابع خاص تم بذوي صعوبات الت          

وكمـا هـو    ,اد للتخصصات العلمية والنظرية في الجامعة     ضمن إطار خطة تدريس المو    عام،وذلك  

وعن كيفيـة   ،العزيز دف إلى التعرف عن تلك الفئة بشكل واقعي         معمول به في جامعة الملك عبد     

 .تعليمهم
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والهياكل الإدارية المعمول به في الجامعـات       ،  والإجراءات  ،  والسياسات  ،  إعادة النظر في الأنظمة      

  ،  بـالبرامج الأكاديميـة    والتحـاقهم ،  القبول في الجامعة     تعديل    بشأن ،ومؤسسات التعليم العالي  

إكمال دراستهم   على عدم لهم لمسا  ةاللازمو,المساندة   والخدمات   وضرورة يئة كافة التسهيلات   

  .الجامعية

 خاصة الذين يحتاجون إلى معـدل       ضرات لمساعدم السماح للطلاب باستخدام أجهزة تسجيل المحا      

لمعلومات لأخذ الملاحظات وتفريغ محتواها ، حيث تساعد هذه الأجهـزة الـسمعية             أبطأ لعرض ا  

  . واستيعام للمحاضرة على تيسير فهم هؤلاء الطلاب

   :قترحةالمدراسات ال:ثانياً

 تحديد نسبة انتشار صعوبات التعلم في المرحلة الجامعية في جميع جامعـات المملكـة               حولدراسة   

 ) .ذكور وإناث( والعوامل المصاحبة لها على عينات مختلفة  ، أنماطهاالعربية السعودية، ومعرفة

 في جميـع جامعـات المملكـة العربيـة          متطلبات البرامج المساندة في الجامعة     تحديد   حولدراسة   

  ) .ذكور وإناث(السعودية، 

 إمكانية تعديل شروط القبول والالتحاق في الجامعة للطلاب ذوي صـعوبات            حول إجراء دراسة  

   . االعوامل المرتبطة  و ،تعلمال
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  المــراجــع
   : العربيةالمراجع:ولاًأ
   

مناهج البحث وطرق التحليل الإحـصائي في        .)م١٩٩١(مال صادق   آأبو حطب ، فؤاد و     -

  .نجلو المصرية مكتبة الأ.، القاهرةالعلوم النفسية والتربوية والاجتماعية

, والاجتماعيـة ،  والتعليمية،المشكلات النفسية    .) م٢٠٠٥(محمد بن حسن،  , اسين  أبو ر  -

وعلاقتها بـبعض المـتغيرات , والحاجة إلى التدخلات الإرشادية النفسية لطلاب الجامعة        

  ).٥(العدد,الد الثالث , أا , ،مجلة جامعة الملك خالد وسلوك طلب المساعدة  فيها

أثر برنامج تدريبي في تنميـة المهـارات الدراسـية           .) م٢٠٠٤(،جمال عبد االله  ,أبو زيتون  -

رسـالة  (  ,الذات الأكاديمي لدى الطلبة ذوي صعوبات الـتعلم         ومفهوم،  والتحصيل  

 .الجامعة الأردنية، عمان منشورة دكتوراه 

: القاهرة,  مناهج البحث في العلوم النفسية والتربوية     .) م٢٠٠٤(رجاء محمود، , أبو علام    -

  .الطبعة الرابعة.  النشر للجامعات دار

ستراتيجيات والا، طرق التدريس :صعوبات التعلم   .) ٢٠٠١(إبراهيم بن سعد،  , و نيان   أب -

  .أكاديمية التربية الخاصة ، الرياض ،المعرفية

نجازات المملكة العربية السعودية في مجال صـعوبات إ .)٢٠٠٠(أبو نيان، إبراهيم بن سعد،     -

 .، عمان، الأردن مل مقدمة في الندوة الإقليمية حول صعوبات التعلمورقة  عالتعلم، 

 ،  المدخل إلى تعليم ذوي الصعوبات التعليمية الموهـوبين        .)م١٩٩٣(أخضر،فوزية أحمد،  -

 . مكتبة التوبة،الرياض

 إحصائيات الإدارة العامة لـشؤون هيئـة        .)م٢٠٠٩(الإدارة العامة لشؤون هيئة التدريس     -

  .الرياض, ة الملك سعود جامع, .التدريس

, )  عـربي  –إنجليـزي   (موسوعة التربية الخاصـة    .) ١٩٨٩(عادل عز الدين،    , الأشول   -

 .مكتبة الأنجلو المصرية : القاهرة



-٩٩- 
 

الطبعـة   .سـيكولوجية الأطفـال غيـر العـادين       ).م٢٠٠١(  فارع فاروق روسان،ال- -

  .دار الفكر:الخامسة،عمان

 وبعـض    ، الفروق في صعوبات التعلم النمائية     .) م٢٠٠٤(صلاح عبد السميع ،     , باشا   -

مجلـة  ,  سمات الشخصية بين الطلاب ذوي صعوبات التعلم والعاديين بالمرحلة الثانويـة          

 ) .٢(العدد , كلية التربية ،جامعة المنوفية , البحوث النفسية والتربوية 

لمقدمـة مـن    مدى فاعلية الخدمات التربوية الخاصة ا      ).٢٠٠٤(,ى عبد العزيز  ,البابطين -

خلال غرفة المصادر لتلميذات صعوبات التعلم بالمرحلة الإبتدائية الحكومية بمدينة الرياض           

 .الرياض,جامعة الملك سعود,كلية التربية , رسالة ماجستير منشورة(من وجهة نظر المعلمات

، دليل التعرف على الطلاب الذين لديهم صعوبات تعلم        .)م ٢٠٠٠( البتال، زيد محمد،     -

 .معة الملك سعود ، الرياضجا

دراسة لـبعض العوامـل      .) م١٩٩٦ ( فتحي,عبد الحميد ,صلاح,صادقالبصيلي ، على ،    -

المرتبطة بصعوبات تعلم الكيمياء لدى الطلاب الدارسين بالكلية المتوسطة بالمملكة العربية           

  ).٣(  ، رسالة التربية وعلم النفس ، عدد السعودية

دار الفكـر   .: ، جـدة  لنجاح للأبناء من الابتدائي إلى الجامعة     ا .)م١٩٩٩(الثويني، محمد،  -

 .للنشر

 فاعلية برنامج إرشادي نفسي لتحـسين دافعيـة الإنجـاز           .)م٢٠٠٩ ( صبحي الحارثي، -

  رسالة دكتوراه  .الأكاديمي لدى الطلاب ذوي صعوبات التعلم الأكاديمية بالمرحلة الجامعية        

 قرىأم الجامعة , كلية التربية ,  منشورةغير

, الطبعـة الأولى    , صعوبات التعلم والتعليم العلاجي   .)م٢٠٠٠(نبيل عبد الفتاح،  , حافظ   -

 .مكتبة زهراء الشرق : القاهرة 

أثر استخدام بعض فنيات العلاج السلوكي المعرفي        .)م٢٠٠٦(محمد سيف نصر،   الحبشى، -

، رسـالة   )سة تجريبية درا (في تحسين الكفاءة الذاتية الأكاديمية لدي طلاب المرحلة الثانوية        

 .كلية التربية، جامعة المنصورة دكتوراه
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. دار وائل:  ، عمان الطلبة ذو الحاجات الخاصة في الجامعة .) م ٢٠٠٣( الحديدي ، منى،  -

ــب - ــال, الخطي ــصمادي,جم ــل, ال ــان,جمي ــاروق,الروس ــدي,ف ــنى, الحدي , م

مقدمـة في   )م٢٠٠٧(نادية,سرور,موسى,العمارية,ابراهيم,الزريقان,ميادة,الناظور,خولة,يحي

 دار الفكر للطباعة والنشر:عمان,  الطبعة الاولى ,تعليم ذوي الحاجات الخاصة 

التدخل المبكر، مقدمة في التربية الخاصـة في         )م١٩٩٨ (,مني, الحديدي الخطيب، جمال ،   -

 .دار الفكر للطباعة والنشر :  عمان،الطفولة المبكرة

دراسة مقارنة بين الطلاب المتفـوقين والمتـأخرين         .) م٢٠٠٣( الدباس، عبدالعزيز محمد   -

غير (، رسالة ماجستير    دراسيا بالمرحلة الثانوية في بعض متغيرات الشخصية بمدينة الرياض        

 .، جامعة الملك سعود،الرياض  )منشورة

الفروق بين ذوي صعوبات الـتعلم والعـاديين في          .) م٢٠٠٠(الديب ، محمد مصطفى ،       -

، مجلة كلية التربية ، جامعة الزقازيق، العـدد           من طلاب الجامعة   بعض السمات الشخصية  

)٣٤ .(  

سيكولوجية الأطفال غير العـاديين ،مقدمـة في          .) م١٩٩٦(الروسان ، فاروق فارع،      -

 .عمان ، الأردن،التربية الخاصة

عوامل ضعف التحصيل الأكاديمي كما يـدركها        .) م٢٠٠١(الزيات ، فتحي مصطفى،      -

 . ، كلية التربية ، جامعة المنصورة المنصورة ،دراسة تحليلةطلاب جامعة 

العلاقة بين النسق القيمي ووجهة الضبط ودافعيـة         .) م١٩٩٠(الزيات ، فتحي مصطفى،    -

 ، المؤتمر السنوي السادس لعلم      الانجاز لدى عينة من طلاب جامعتي المنصورة  و أم القرى          

 ).٢(النفسية، الجزءالنفس بالقاهرة، الجمعية المصرية للدراسات 

 -مقياس صعوبات التعلم لطلاب المرحلة الابتدائيـة       .) م ١٩٩٥(السرطاوي ، زيدان ،      -

  .الرياض.  ،مركز البحوث التربوية ، كلية التربية ، جامعة الملك سعود)تقنينية دراسة(

 التعليمية علـي تحـصيل طـلاب        الاستراتيجياتفاعلية بعض    .)م١٩٩٧( السعيد،جمال -

 .، كلية التربية، جامعة الأزهر)منشورة(رسالة دكتوراة   الثانوية،المرحلة
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 تشخيـصها ،مفهومها،تاريخها،التعلم،صـعوبات    .)م٢٠٠٣(عبدالحميد سليمان،    السيد، -

 .دار الفكر العربي، الطبعة الثاني:،القاهرة )علاجها

ريق المعرفة  فعالية فنيات تقوية الذاكرة عن ط      .) م٢٠٠٣(نبيل فضل محمود،  , شرف الدين    -

الة المـصرية    ,بكيفية حدوثها للطلاب الموهوبين ذوي صعوبات التعلم بالمرحلة الجامعية        

 ) .٤١(العدد, مكتبة الأنجلو المصرية: القاهرة , , للدراسات النفسية 

مؤتمر نتائج البحوث والدراسات العربية في صـعوبات        ): م٢٠٠٦(الشرقاوي ، أنور محمد،      -

، جامعـة بـني     المؤتمر العلمي الرابـع   ،   دراسة مسحية تحليلية   - ان عامً التعلم خلال عشري  

 .سويف، كلية التربية

العدد الثالث والعـشرون ربيـع    ) جامعة الأمير سلطان  (.) م٢٠٠٩  (طيف الجامعة صحيفة   -

  .الأول الرياض

فاعلية التدخل المبكـر في عـلاج الأطفـال ذوي           .)م٢٠٠٤(علا محمد زكي،   الطيباني، -

،معهد الدراسات العليا للطفولة، قسم      )منشورة(رسالة ماجستير    ،التعلم الموهوبين صعوبات  

 .الدراسات النفسية والاجتماعية،جامعة عين شمس

 دار وائل للنشر والتوزيع:، عمان  صعوبات التعلم.)٢٠٠٨(الظاهر، -

ام، ، الـدم  دراسات نفسية عن الطالبة الجامعيـة      .)م٢٠٠٧(الفريح ، نورة عبد الرحمن ،        -

  .دار الكفاح للنشر والتوزيع ، الطبعة الأولى: المملكة العربية السعودية

، الـدمام،   دراسات نفسية عن الطالبة الجامعيـة      .)م٢٠٠٧(الفريح، نورة عبد الرحمن ،       -

 .دار الكفاح للنشر والتوزيع ، الطبعة الأولى: المملكة العربية السعودية

 ، الطبعـة الأولى ، دار       دخل إلى التربية الخاصة   الم .) م١٩٩٥(القربوني، يوسف وآخرون،     -

 .القلم للنشر والتوزيع ، الإمارات العربية المتحدة 

العلاقة بين برامج التعليم العالي وحاجات اتمع السعودي         .)م١٩٩٠(علي سعد   , القرني -

  .العلوم التربوية, مجلة جامعة الملك سعود:التنموية
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ترجمـة زيـدان    ( ،  عوبات التعلم الأكاديمية والنمائية   ص  .) م١٩٨٨(كيرك وكالفانت،    -

 .، مكتبة الصفحات الذهبية ، الرياض ) السرطاوي وعبد العزيز السرطاوي 

ي غرف المصادر كأحد البدائل التربويـة للطلبـة ذو        فاعلية   ).م١٩٩٩ ( داوود .عايطةالم -

 .السودان:الميةرسالة دكتوراه غير منشورة،جامعة إفريقيا الع .الاحتياجات الخاصة

علاقة الدافع للإنجاز بالجنس والمستوى الدراسي       .) م١٩٨٩ ( فاروق عبد الفتاح،  , موسى -

, الد الثالث, الة التربوية لجامعة الكويت   , لطلاب الجامعة  في المملكة العربية السعودية      

 K) ١١( العدد

، ترجمـة الزريقـات     يـة تعليم الطلبة ذوي المشكلات التعلم     .)م٢٠٠٨(ميرسر وميرسر    -

  دار وائل للنشر والتوزيع:والجمال، عمان 

، ترجمة محمد عادل، عمان     سيكولوجية الاطفال غير العاديين    .)م٢٠٠٨(هلالهان وكوفمان    -

  .دار الفكر للنشر والتوزيع

، ترجمة محمد عادل، عمان دار      صعوبات التعلم  .)م٢٠٠٧(هلالهان وكوفمان ولويد وويس    -

  .توزيعالفكر للنشر وال

والـبرامج  ،  والخدمات المساندة   ،  طبيعة التسهيلات   .) ٢٠٠١(الوابلي، عبداالله محمد ،      -

الخاصة التي ينبغي توفرها فى مؤسسات التعليم العالي الأهلى لطلاب الفئات الخاصة كما             

 الرياض، كلية التربية ،جامعـة     ، ندوة التعليم العالي الأهلي ،     يراها أكاديميو التربية الخاصة   

 .الملك سعود
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  الدراسةملاحق 

  

الاستبيان في صورته الأخيرة بعد     : ) ١(ملحق رقم   
   .التحكيم

 كليات جامعـة الملـك سـعود        ):٢(ملحق رقم   

  بالرياض 
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  : )١ (ملحق

 .الاستبيان في صورته الأخيرة بعد التحكيم
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  بسم االله الرحمن الرحيم

  

  حفظه االله            /  سعادة الأستاذ الدآتور
  عد    وب   السلام عليكم ورحمة االله وبركاته

حيث أنـني أقـوم     . يطيب لي أن أتقدم لكم بجزيل الشكر والامتنان على مساعدتكم الكريمة          

  :حالياً بإعداد رسالة الماجستير في التربية الخاصة والتي هي بعنوان 

?אאאאאWאא
אא? 

 التعرف على مدى وعي أعضاء هيئة التدريس بظاهرة صعوبات الـتعلم            ودف الدراسة إلى  

ومدى أهمية البرامج المساندة للطـلاب  ذوي صـعوبات          , لدى طلاب جامعة الملك سعود      

برة لعضو  اختلاف التخصص العلمي و الرتبة العلمية والخ      على  التعلم  في جامعة الملك سعود       

  .سهيئة التدري

 الرجاء التفضل بقراءة فقرات الاستبانة والإجابة عنها جميعاً حسب التعليمات مع العلم بـأن              

  .إجاباتكم لن يطلع عليها أحد سوى الباحث ولن تستخدم إلا في خدمة البحث العلمي 

   ,,,,,مع وافر الاحترام والتقدير

  الباحث

  يود الذويبــــــــير بن حمــــمن
  ةـقسم التربية الخاص ـ التربية كلية

  جامعة الملك سعود بالرياض
M.h.b.n.n@ Hotmail.com 

 

                                                                         

 
 אאאK 
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  بيانات عامة: أولاً
   

   ةمناسبال بالكلمةالرجاء إكمال الفراغ 

  سنة........................العمر  )١

  سنة......................نوات الخبرةس )٢

 ...................................................................التخصص العام  )٣

 ..................................................................التخصص الدقيق )٤

 ......................................................................................الكلية )٥

 ......................................................................................القسم )٦

 

  في المكان المناسب) ( فضلاً ضع علامة 

 
 :الرتبة العلمية )٧

 
 أستاذ دكتور 

 
 أستاذ مشارك 

 
 أستاذ مساعد  
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عريف الإجرائي لكل بعد من الأبعاد وذلك على النحو قام الباحث بصياغة الت: ثانياً
  التالي

  

  

  الأبـــعـاد الأبـــعـاد                                             م

      

  : : وعي أعضاء هيئة التدريس بفئة صعوبات التعلموعي أعضاء هيئة التدريس بفئة صعوبات التعلم  .١
 .ويقصد بها معرفة أعضاء هيئة التدريس في الجامعة بفئة صعوبات التعلم 

  :: الجامعة الجامعةالبرامج المساندة لذوي صعوبات التعلم فيالبرامج المساندة لذوي صعوبات التعلم في  .٢
تعليمية للطلاب  ذوي صعوبات التعلم في المرحلة الجامعيـة والتـيالخدمات  ال

التنسيق مع المدارس الثانوية والتأكد من الخدمات والخطـط الانتقاليـة(تشتمل  

الخاصة بالطلبة وتحديد أعداد الطلبة وحاجاتهم ورغبـاتهم وميـولهم وتقـديم

  )Precollege coursesمقررات إعدادية للجامعة 

  ::البيئة التعليميةالبيئة التعليمية  .٣
قاعـة(ويقصد بها البيئة التي يتعلم فيها الطلاب ذوي صعوبات التعلم وتتـضمن           

  ).الدراسة والمختبرات وعدد الطلبة والتسهيلات والمرافق المتوفرة في الجامعة
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  الأبعاد الرئيسية للاستبانة وعناصرها الفرعية
   بفئة صعوبات التعلموعي أعضاء هيئة التدريس: البعد الأول 

  
  
  

  الفقــــرة  مم
  موافق

  بشدة

  

 موافق

  غير

  متأكد

  غير

 موافق

  غير

 موافق

  بشدة

كل فرد ينمو بشكل مختلف عن المتوسط هـو فـرد لديـه  ..١١

  .صعوبات تعلم
          

معدل ذكاء ذوي صعوبات التعلم أقل من الطبيعي مما يـؤثر  ..٢٢

  .على العمليات العقلية الأساسية 
          

 صعوبات التعلم ناجمة عن اضـطراب فـي الجهـازأسباب  ..٣٣

  .العصبي المركزي
          

هناك تباين بين الأداء الفعلي والأداء المتوقع للطـلاب ذوي  ..٤٤

  . صعوبات التعلم
          

الإعاقـة(تصاحب صعوبات التعلم إعاقـات أخـرى مثـل            ..٥٥

  ).الخ...السمعية أو الإعاقة البصرية أو الإعاقة الفكرية
          

وجد صعوبات تعلم لدى الفرد ذو صـعوبات الـتعلم فـيت  ..٦٦

  .المناهج المختلفة
          

النـشاط(تصاحب صعوبات التعلم مـشكلات أخـرى مثـل            ..٧٧

  ).الحركي الزائد وقصور الانتباه
          

لحرمـان(ضعف التحصيل الناجم عـن الخلفيـة الثقافيـة            ..٨٨

  . ليس صعوبات تعلم) الثقافي
          

 الطالب متفوقاً أو موهوباً ولديه صعوبات لا يمكن أن يكون     ..٩٩

  .تعلم في الوقت نفسه
          

 يحتاج الطلاب ذوي صعوبات التعلم إلـى التـدريب علـى  ..١٠١٠

الاستراتيجيات المعرفية وطرق حل المشكلة لتساعد علـى

  .التعلم الفاعل 

          

 يواجه الطلاب ذوي صعوبات التعلم صـعوبة فـي تعلـم  ..١١١١

  . ها في مواقف التعلم المختلفةالمهارات  وتعميم
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  البرامج المساندة للطلاب ذوي صعوبات التعلم: البعد الثاني 

  موافق  الفــقــرة  م
  بشدة

  
  موافق

  غير
  متأكد

  غير
  موافق

غير 

موافق 

  بشدة

هناك حاجة لتقديم خدمات وبرامج خاصـة للطـلاب ذوي  .١
الأخـرىصعوبات التعلم في الجامعة أسوة بفئات الإعاقة        

الإعاقة الـسمعية و الإعاقـة البـصرية والإعاقـة(مثل  
  ..والملتحقين في الجامعة) الحركية

          

 من الضروري إجراء التعديلات علـى شـروط القبـول  .٢
والالتحاق في الجامعة لتمكـين الطـلاب ذوي صـعوبات

  . التعلم من الالتحاق بالجامعة

          

Precollege courses يجب طرح مقـررات إعداديـة    .٣
وعلاجية من قبل الجامعة للطلاب ذوي صعوبات الـتعلم

  .قبل الالتحاق بالبرامج الأكاديمية

          

 من الضروري سن اللوائح والتشريعات الخاصة بتقـديم  .٤
  .الخدمات للطلاب ذوي صعوبات التعلم في الجامعة

          

يجب  توفير وصف للمقـررات الدراسـية قبـل البـدء  .٥
سة لاتخاذ الترتيبات اللازمة والمتعلقـة بـإجراءاتبالدرا

  . مواءمة وتكييف هذه المقررات

          

من الضروري تأمين التجهيزات اللازمة لتمكـين الطلبـة  ٦
  . ذوي صعوبات التعلم من التقدم في المقررات واجتيازها

          

مشاركة فريق متعدد التخصصات يساعد في تطوير وتنفيذ  ٧
  .ة الخاصة للطلاب ذوي صعوبات التعلمالبرامج الفردي

          

يحتاج الطلاب ذوي صعوبات التعلم إلى بـرامج تربويـة  ٨
  .وعلاجية خاصة 

          

 يحتاج الطلاب ذوي صعوبات التعلم إلى كـوادر بـشرية  .٩
  بتخصصات مختلفة لتكيف المناهج لتناسب احتياجاتهم 

          

 ـ     ١٠ ف والمتابعـة الإشـرا  ةمن مهام البرامج المساندة مهم
  . للطلاب ذوي صعوبات التعلم

          

يتم تعديل وتكييف اختبارات الطلاب ذوي صعوبات التعلم ١١
  .بناء على اقتراحات البرامج المساندة

          

 المساندة الخدمات الاستشارية لكـلاً مـنج تقدم البرام  ١٢
  .الطلاب وأعضاء هيئة التدريس
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  عليميةالبيئة الت: البعد الثالث 

  الفقرة  م
 موافق

  بشدة

  

  موافق

  غير

 متأكد

  غير

 موافق

  غير

 موافق

  بشدة

تتطلب عملية تعليم الطلاب ذوي صعوبات التعلم فهم  .١

  . ومعرفة متطلبات البيئة التعليمية المناسبة

          

 يلزم العمل على توفير بيئة تعليمية إيجابية تـسمح  .٢

  .مبتساوي الفرص للطلاب ذوي صعوبات التعل

          

 التيتيلزم استخدام الطرق والأساليب والإستراتيجيا      .٣

  .تساعد في تعليم الطلاب ذوي صعوبات التعلم

          

يلزم معرفة المهارات الاجتماعيـة اللازمـة لنجـاح  .٤

  .الطلاب ذوي صعوبات التعلم في البيئة التعليمية

          

م البيئة التعليمية بطريقة تشجع علـى      ي يتطلب تصم   .٥

المشاركة الفاعلة في تعليم الطـلاب ذوي صـعوبات

  .التعلم

          

 يتطلب إقامة علاقة ودية مع الطلاب ذوي صعوبات  .٦

  .التعلم

          

 يتطلب أن تكون البيئة التعليمية خالية من المشتتات  .٧

  .البيئية

          

يتطلب  وضع الطلاب دوي صـعوبات الـتعلم فـي  .٨

ما يساعدهم في عمليـةمجموعات تعليمية تعاونية م   

  . التعليم

          

 يتطلب توفير المستلزمات و التجهيـزات اللازمـة  .٩

 أجهـزة–أثـاث مكتبـي     ( للبرامج المساندة مثـل     

  )حاسوبية

          

 يجب توفير إضاءة مناسبة للطلاب ذوي صـعوبات.١٠

  . التعلم في القاعة الدراسية
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  :كليات جامعة الملك سعود بالرياض وهي

  كلية التربية                 -١

   كلية الآداب               -٢

 كلية الأنظمة والعلوم السياسية        -٣

 كلية إدارة الأعمال                 -٤

 كلية الهندسة                -٥

   كلية العلوم الطبية التطبيقية       -٦

 كلية علوم الحاسب والمعلومات          -٧

 كلية الطب                 -٨

   كلية طب الأسنان         -٩

    كلية السياحة والآثار      - ١٠

 كلية علوم الأغذية و الزراعة               - ١١

 كلية الصيدلة  - ١٢

 كلية العمارة والتخطيط - ١٣

 كلية اللغات والترجمة - ١٤

  معهد اللغة العربية              - ١٥


