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 "قرار لجنة المناقشة " 

 مقـرر  في الدراسي صيلالتح على تعليميةال البرمجية  استخدام أثر(نوقشت هذه الرسالة 
 الابتدائية المرحلة) والبكم الصم( الخاصة الاحتياجات ذوي  طلاب لدى الحاسوب مهارات
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  الإهداء
  

  في نفسي حب العلم وإجلال أهله وعلماني بعفوية صادقة أن العلم هو الحياة ان غرسمإلى 

  إلى من هم نبع الحب والحنان ونبراساً يضيء طريقي 

  ))والدي الحبيب ووالدتي الحبيبة (( 

  )وإخواني الأعزاء ( 

  إلى آل رواد العلم من طلاب الجامعات وباحثي الدراسات العليا 

  لي لكم جميعاً أهدي عم



  ه 

  شـكـر وتـقـديـر

  

 وإليه توآلي عليه باالله إلا توفيقي وما الدراسة، هذه لإنجاز وفقني الذي العظيم العرش رب الكريم االله أشكر

 والسلام الصلاة أفضل عليه محمد سيدنا على وأبارك وأسلم أصلي آما النصير، ونعم الولي نعم إنه مآبي

 آلك وعلى الهدى، عَلم يا عليك االله صلى المرسلين وسيد المسداة، والنعمة المهداة، الرحمة التسليم، وأتم

  .أجمعين وصحبك

 قام من لكل التقدير وعظيم الشكر بخالص أتقدم أن فيسرني الرسالة هذه آتابة وجل عز االله ريسّ وقد أما

  .آثيرون وهم إليه وصلت ما إلى لتصل الرسالة، بهذه النهوض على بمساعدتي

 لا من " : وسلم عليه االله صلى الرسول قول من وانطلاقا الدراسة هذه بإنجاز علي عالىت االله  من أن بعد

 أستاذي إلى يديه على بالتتلمذ سعدت من إلى والعرفان الشكر بجزيل أتقدم ، " االله يشكر لا الناس يشكر

 وبذل السديد ورأيه الرشيد فكره من ومنحني الرسالة هذه على أشرف الذي  عثمان صديق مختار  الدآتور

  . النور حيز إلى الرسالة هذه إخراج في الأثر أآبر له آان مما الكثير جهده من

  .بالشكر والتقدير لجامعة البحر الاحمر وعمادة الدراسات العليا والبحث العلمي  أتقدم آما

ها ئسالة وإثرابجزيل الشكر إلى أساتذتي أعضاء لجنة المناقشة لتفضلهم بقبول مناقشة هذه الرايضا وأتقدم 

  .بملاحظاتهم القيمة 

الى حيز  إخراج الدراسة  ساعدت في واشكر الدآتورة عازة حسن لنصائحها وتوجيهاتها القيمة التي

  . الوجود 

آل لهم مني جميعاً  آل من مد لي يد العون من قريب أو من بعيد خلال آتابة هذه الرسالة آما وأشكر 

  .الشكر والتقدير

  



  و

  ص الدراسةلخستم
تعليمية للطلبة الصم والبكم في المرحلة  برمجية محوسبةإعداد وتصميم وإنتاج هدفت هذه الدراسة الى 

على التحصيل الدراسي  البرمجية الحاسوبية التعليمية على أثر استخدام آما هدفت الى التعرف  الإبتدائية

  .تدائية في مادة مهارات  الحاسوببالمرحلة الا) الصم والبكم(طلاب الوبقاء أثر التعلم والاتجاهات لدى 

قام  ماآ . بتطوير وحدة دراسية باستخدام برمجية البوربوينت للحاسوب المستوى الاول وقد قام الباحث

بتطوير استبانة خاصة قام بتحليل المحتوى الدراسي  ذلكالباحث بعمل اختبار تحصيلي قبلي وبعدي، بعد 

يم والتعلم لدى طلبة الصم اسوبية وأثرها على عمليات التعللقياس دور الحاسوب واستخدام البرامج الح

   . والبكم

الأبتدائية ضمن  ةحلطلبة الصم والبكم في المرالعلى ) ٢٠١٣-٢٠١٢(جريت الدراسة خلال العام أ

المنهج  المنهج الوصفي التحليلي بالإضافة الى  جرش لذوي الاحتياجات الخاصة واستخدم الباحث راآزم

جرش لذوي  راآزالإبتدائية ضمن م ةحلطلبة الصم والبكم في المرالون مجتمع الدراسة من التجريبي، وتك

الإبتدائية آعينة للدراسة والبالغ  حلة، تم اختيار طلاب المرطالب  ١٢٠وبلغ عددهم  الاحتياجات الخاصة

عة تجريبية، والأخرى آمجمو احداهما مجموعة:  تم توزيعهم الى مجموعتين طالب ) ٥٠(عددهم 

 .ضابطة

لاستخدام  (α<0.05)عند مستوى الدلالة  دلالة احصائية الدراسة الى ان هناك أثر ذا ظهرتأوقد   

الحاسوب في رفع تحصيل طلبة الصم والبكم للمرحلة الابتدائية، آذلك اظهرت نتائج الدراسة الى ان  هناك 

لهذه البرمجية  على اتجاهات الطلبة نحو ، (α<0.05) دلالة احصائية عند مستوى الدلالة اً ذاايجابي اًتأثير

 .عمليات التعليم والتعلم

في  البرمجيات التعليمية لعمل على توفير وقد اوصى الباحث بمجموعة من التوصيات اهمها ا  

جميع معاهد وبرامج ذوي الاحتياجات الخاصة، مع  الترآيز والحرص على توفير الوسائل الحديثة التي 

آذلك ضرورة تدريب معلمي ذوي الاحتياجات الخاصة على . م وفعالية الأداءتراعي سهولة الاستخدا

لتعليمية، بالاضافة الى  ضرورة وجود أخصائي تكنولوجيا تعليم لذوي الاحتياجات البرمجيات ااستخدام 

 .الخاصة في آل معهد
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Abstract 

This study aimed to prepare, designe and produce an instructional 

computerized software to the deafs and mutes students in the basic level, the 

study aimed also to identify the impact of using instructional computerized 

software on checking homework lessons and remaining of the impact of learning 

and attitudes among deafs and mutes students in the basic level in subject of 

PC’s skills. 

The researcher had developed a study unit through programming 

PowerPoint PC program to the 1st level. Also he conducted a Pro & Pre Test then 

analyzed the study contents through designed a questionnaire to measure the role 

of PC and using PC Software and its impact on processes of learning and 

education among deafs and mutes students.   

The study conducted during the year (2012 – 2013) on deafs and mutes 

students at basic level withing the centers of Jerash for the special needs, the 

researcher followed the descriptive and analytical approach in additional to the 

experimental approach, the community sample consists of dump and deaf 

students at the basic level within the center of  Jerash for the special needs, the 

total numbers of community sample were 120 students, among them (50) 

students of basic level were selected as a study sample and divided into two 

groups : one of them is experimental and the other is a control group.   

The study showed that there is a statistically significant at the level of 

(α<0.05) to use PC in upgrading the ability of checking lessons of dump and 

deaf students at the basic level, also, the result of study showed that there is a 

positive impact with statistically significant at the level (α<0.05) for this 

software on students’ attitudes toward the processes of education and learning.  

   



  ح

The researcher recommended several recommendations, the most important of 

them : provide a tutorial software in all instiututes and programs of those with 

special needs with full concentration on providing the modern tools that 

considered the easiness of using and effectiveness of performance, in addition to 

necesscity of training to the teachers who teaching students with special needs on 

using these tutorial software besides, providing a technology specialist to teach 

those with special needs in every institute.   
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  قائمة المحتويات

  الصفحة  الموضوع

  الفصل الأول
 الاطار العام للدراسة

  

  ١  :مقدمة

  ٣ مشكلة الدراسة

  ٣ أهداف الدراسة

  ٤ أهمية الدراسة

  ٤ سئلة الدراسةأ

  ٥  فرضيات الدراسة 

  ٥  د الدراسة حدو

  ٧  دراسةمصطلحات ال

 الفصل الثاني
  والدراسات السابقة  النظري الإطار

  

  ٩ تكنولوجيا التعليم: المبحث الأول

  ٢٦  الحاسوب في التعليم: المبحث الثاني

  ٤١ البرمجيات التعليمية: المبحث الثالث

  ٥١  طلاب ذوي الاحتياجات الخاصة ولغة الاشارة: المبحث الرابع

  ٥٨  التعليم لدون الاحتياجات الخاصة في الحاسوب تطبيقات: مبحث الخامسال

  ٦٧  القياس والتقويم: المبحث السادس



  ي

  ٧٩  الدراسات السابقة: المبحث السابع

    اجراءات الدراسة الميدانية: الفصل الثالث

  ٩٠  : تمهيد

  ٩٠ :منهج الدراسة

  ٩١ :مجتمع الدراسة

  ٩١ :عينة الدراسة

  ٩٣ الدراسةصدق أداة 

  ٩٥ ثبات اداة الدراسة

  ٩٨ المعالجة الاحصائية

  الفصل الرابع

  نتائج الدراسة ومناقشتها

  

  ٩٩  ) الاختبار القبلي والبعدي(النتائج المتعلقة بأداة الدراسة الاولى : أولاً

  ١٠١  ) الاستبيان(النتائج المتعلقة بأداة الدراسة الثانية : ثانيا

  ١٠٢  سلوك الطلبة ب ة المتعلقة مناقشة الأسئل:ثالثا 

  ١٠٣  مادة الحاسوبب مناقشة الأسئلة المتعلقة : رابعا 

  ١٠٤  : البرمجية التعليميةمناقشة الأسئلة المتعلقة ب :خامساً

  ١٠٥   :تجاهات الطلبة نحو مهارات الحاسوبإبمناقشة الأسئلة المتعلقة : سادسا 



  ك 

  الفصل الخامس

  النتائج والتوصيات

  

  ١١٤  : نتائج الدراسة: أولاً

  ١١٦  :التوصيات: اًنيثا

  ١١٧ :مقترحات لدراسات مستقبلية: اًثالث

  ١١٨  المصادر والمراجع

  ١٢٧  الملاحق



  ل 

  الجداول قائمة

  الصفحة  الجدول

  ٩١ نوععينة الدراسة على حسب متغير ال: )١(جدول رقم 

 ٩٢  عينة الدراسة على حسب الجنس والطريقة: )٢(جدول رقم 

 ٩٣  توزيعات المتوسطات الحسابية حسب تصور الباحث: )٣(ل رقم جدو

  ٩٤ قيم معاملات الثبات لمجالات الدراسة حسب معادلة آرونباخ الفا: )٤(جدول رقم 

والانحرافات المعيارية لتحصيل الطلبة في  الحسابيةالمتوسطات : )٥(جدول رقم 

  تبار القبليعلى الاخ نوعمهارات الحاسوب حسب متغيري الطريقة وال

٩٧  

الثنائي لتحصيل الطلبة في مهارات الحاسѧوب تبعѧاً    التباينتحليل : )٦(جدول رقم 

  لمتغيري الطريقة والجنس والتفاعل بينهما على الاختبار القبلي

٩٧ 

المتوسѧѧطات الحسѧѧابية والانحرافѧѧات المعياريѧѧة علѧѧى حسѧѧب : ) ٧(جــدول رقــم 

  )بيةالضابطة والتجري(الجنس لكل من اللمجموعة 

٩٩ 

الثنائي لتحصيل الطلبة في مهارات الحاسѧوب تبعѧاً   تحليل التباين : )٨(جدول رقم 

  لمتغيري الطريقة والجنس والتفاعل بينهما على الاختبار البعدي

١٠٠  

  ١٠١  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمجالات الدراسة: )٩(جدول رقم 

والانحرافѧات المعياريѧة لفقѧرات مجѧال      الحسѧابية  المتوسـطات : )١٠(جدول رقم 

  سلوك الطلبة مرتبة ترتيباً تنازلياً على حسب المتوسطات الحسابية

١٠٢ 

المتوسѧطات الحسѧابية والانحرافѧات المعياريѧة فقѧرات مجѧال       : )١١(جدول رقـم  

  مادة مهارات الحاسوب مرتبة ترتيباً تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

١٠٣ 

لمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال ا: )١٢(جدول رقم 

  البرمجية التعليمية مرتبة ترتيباً تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

١٠٤ 



  م

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقѧرات اتجاهѧات   : )١٣(جدول رقم 

        ѧѧب المتوسѧѧى حسѧѧاً علѧѧاً تنازليѧѧة ترتيبѧѧوب مرتبѧѧارات الحاسѧѧو مهѧѧة نحѧѧطات الطلب

  الحسابية

١٠٥ 

المتوسѧطات الحسѧابية والانحرافѧات المعياريѧة لإجابѧات افѧراد        :)١٤(جدول رقم 

  عينة الدراسة على حسب الطريقة والجنس

١٠٧  

تحليѧل التبѧاين الثنѧائي لأداء افѧراد عينѧة الدراسѧة علѧى حسѧب          :)١٥(جدول رقم 

  المجموعة والجنس

١٠٩ 

التعليميѧة علѧى سѧلوآات     البرمجيѧة لأثѧر   تحليل الانحدار البسيط: )١٦(جدول رقم 

  الطلبة في مادة مهارات الحاسوب

١١١ 

تحليѧل الانحѧدار البسѧيط لأثѧر البرمجيѧة التعليميѧة علѧى مѧادة         : )١٧(جدول رقـم  

  مهارات الحاسوب

١١٢  

لأثر البرمجيѧة التعليميѧة علѧى اتجاهѧات      البسيطتحليل الانحدار : )١٨(جدول رقم 

  الحاسوبالطلبة في مادة مهارات 

١١٣  
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  الأشكال قائمة

  الصفحة  الأشكال

  ١١ )١(شكل رقم 

  ٧٤  )٢(شكل رقم 
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  قائمة الملاحق

  اسم الملحق رقم الملحق 

  الخطاب الموجة الى السادة المحكمين   ١

  اسماء السادة المحكمين    ٢

  البرمجية   ٣

  )الأستبيان(رات الحاسوب بطاقة ملاحظة للطلبة الصم والبكم في مها  ٤

   الأختبار القبلي والبعدي لمادة مهارات الحاسوب  ٥

  



  1

  الفصل الأول
  الاطار العام للدراسة

 

 :مقدمة

في مجال الشبكات الحاسوب واستخداماتها المتعددة  نظرا للتسارع الملحوظ في تطور تكنولوجيا

ات المستخدمة في مجالات التعليم بشكل عام، و هم التقنيصبح التعلم الالكتروني واحدا من أوالاتصالات، أ

لتقديم البيانات أو  الإلكتروني أصبح الطريقة المثلى التعليم. كل خاصفي تعليم الأفراد ذوي الإعاقة بش

، والذي بدورة يصبح أداة لمساعدة المتعلمين في اآتساب المعرفة دوات اللازمة لدعم محتوى المناهجالأ

لية م على أن يكونوا متعلمين ذاتيين من خلال استخدام التكنولوجيا التي تسهل عمذات معنى يمكن أن تؤهله

للطلاب الذين يعانون من ضعف السمع، ينبغي استخدام نظام التعليم الالكتروني لغرض  اما بالنسبه. التعلم

واجه من جهة اخرى لا تزال هناك صعوبات عدة ت. ى الحياة التعليمية والمهنية لهمالتدريب على مد

الطلاب الصم في الحصول على المعرفة، وخاصة الأطفال الذين هم من الأميين أو شبه الأميين في إمكانية 

الوصول لشبكة الانترنت ومواقع الانترنت، آما تعلم مهارات الكمبيوتر التي قد تكون مسألة صعبة 

لتعليمهم مهارات  صمفي بناء برنامج حاسوبي للطلاب ال تم البحثفي هذا الصدد، . للطلاب الصم

  .الكمبيوتر بناءأ على نظرية النمو المعرفي

تكنولوجيا  أفرزها التزاوج الحادث بين مجالي ن توظيف المستحدثات التكنولوجية التىوبالرغم من أ

المعلومات وتكنولوجيا التعليم فى العملية التعليمية، أصبح ضرورة ملحة تفرض على النظم التعليمية 

يكون الترآيز على إآساب المتعلمين، مجموعة ا ية فى الأهداف التى تسعى إلى تحقيقها، لذإحداث نقلة نوع

 Self-Learning (  مات، ومنها مهارات التعـلم الذاتيمن المهارات التى تتطلبها الحياة فى عصر المعلو

Skills( ومهارات المعلوماتية ،)Informatics (تحدثات وما تتضمنه من مهارات التعامل مع المس

   .التكنولوجية، ومهارات إدارة الذات، بدلا من الترآيز على إآسابهم المعلومات 

آما يمكن الاشارة الى التحدي الكبير الذي يواجه مدارسنا اليوم، هو آيف تتغير المدارس لتواجه 

الطريق " ا يسمى متطلبات المستقبل، بما في ذلك توظيف التقنيات المختلفة توظيفاً فعالاً، وتحتل موقعاً فيم

وعموماً فان مدارس التعليم العام لكى تكون مهيأة لتوظيف المستحدثات التكنولوجية    ،"السريع للمعلومات

بفعالية، يجب أن يتوفر فيها بنية تحتية جيدة، ونظام تعليمى مرن، وإدارة فعالة خصوصا فيما يتعلق 

 .السمعية والنطقبالتعليم الالكتروني لذوي الاحتياجات الخاصة المشاآل 

وقد نجد بشكل عام أن التعليم في تطور ملموس خصوصا بما يتعلق بتكنولوجيا المعلومات 

من ناحية . والاتصالات وخاصة في مجال التعليم عن بعد، الشبكات ، وإمكانية الوصول إلى الإنترنت
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وتة ، وبخاصة الطلاب أخرى ، يجب الاخذ بعين الاعتبار أن آل طالب لديه احتياجاته الفردية المتفا

  .  المصابين بضعف السمع آفئة فرعية من الطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة

هذا وتتضمن الاحتياجات الإضافية التي يمكن تحقيقها ونجاحها الا من خلال الطرق البديلة التي 

في  بيئات التعلم واحد من النماذج  يتمثل .  تمثل بيئة التعلم التي ينبغي ان تلبي احتياجات الطلاب الصم

كشافية، وإمكانية ذات المعلومات ثنائية اللغة، ومستويات عالية من التصور، والتعلم بطرق  تفاعلية واست

 .) ٢٠٠٧،فلورز ( video conference  لمن خلا في مجموعات الأقراني التعلم التفاعل

فمعظم المدرسين . لميننظم الدعم تواجه بعض التحديات التي تنطبق على آل من المعلمين والمتع

غير فعالة ، وتستغرق وقتا طويلا مما . يستخدمون أجهزة الكمبيوتر على أنها مجرد معالجات النصوص

قبول التعلم الالكتروني يعتمد على . يتطلب  تطويربرامج ذات جودة عالية تحتوي على وسائط متعددة 

رآيزهم بسبب تفاعل غير مباشر مع المعلمين أو الدينامية للمتعلم آفرد، ولكن المتعلمين يفقدون بسهولة ت

 .)L. Ye and X. JiaCheng،3192: 2009 (.غيره من المتعلمين

وبالرغم من ان الطلاب عادة ، وأثناء البحث عن المواد التعليمية يتعرضون لمعلومات لا حصر 

ل على المعلومات لها، ويتم تحصيلها من خلال صندوق البحث والتي تؤدي الى تشتيتهم وصعوبة الحصو

،إذ آانت هذه المعلومات بدورها غنية عند المتعلمين الصم وث سابقة ودعمت هذه النتائج من بح. الدقيقة 

جانبية او فرعية ليست لها علاقة أي الحصول على معلومات وبعيدة عن مواد البحث أو المرتبط بها 

عن معلومات أساسية في بعض الأحيان ،  لذلك يغيب هؤلاء المتعلمين. بالموضوع الذي يتم البحث عنه 

وذلك بسبب  لأنه ليس  لديهم القدرة على فهم ومعالجة المواضيع المتعلقة بالدراسة من قبل أنفسهم

  ).R. Gennari and O. Mich،440: 2007. (الأعاقات

تفتقر في  وترتبط هذه التحديات التي تتعلق  بمحتوى التعلم، ومحتويات الإنترنت التعليمية الى انها 

وتكرار . آثير من الأحيان للكثير من  المواد، و الى منهجية منظمة تنظيما جيدا ومتطورة بشكل ملحوظ

آما انه تتوفر محتويات تربوية عديدة على المواقع على شبكة . العديد من مواقع ويب أو تداخل محتوياتها

  ). H. K. H. El-Sattar،:2008 290(الإنترنت مجانا تفتقر إلى العمق 

،  المادة العلمية حصول على ال) الأطفال الصم(مكن المستخدمين ي إلى توفير إطارالباحث طلع يت ومن هنا

الرسوم المتحرآة والصور والرموز، اللغة، وبخاصة واجهة المستخدم للطلاب الصم التي التي تتمثل ب

عدة أبعاد تشمل مهارات الحاسوب، ر ، وتوف تجعل من عملية التعلم الإلكتروني أآثر سهولة بالنسبة لهم

  .وغيرها
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  :مشكلة الدراسة
لاحظ الباحث أن هناك ندرة فى الدراسات والبحوث السابقة التى تناولت نظرية النمو المعرفي في 

خصوصا في مناهج تدريس ) الاعاقات السمعية(مجالات التعليم الالكتروني لذوي الاحتياجات الخاصة 

الابتدائية، وذلك بمراجعة الدوريات العربية والأجنبية، ومواقع شبكة  مهارات الكمبيوتر للصفوف

حيث ندرة الدراسات التي اهتمت باستخدام هذة النظرية في برامج ) الإنترنت(المعلومات الدولية 

في حدود علم  -ودراسة آثارها على التحصيل الدراسي، والاتجاه نحو مادة مهارات الحاسوب  المحوسبة

ضوء ما تقدم آان الاهتمام بدراسة أثر اختلاف النظريات المستخدمة انذاك في برنامج  وفى -الباحث

المرحلة الاساسية )  الاعاقات السمعية( على التحصيل الدراسي، وبقاء أثر التعلم لدى طلاب محوسب

  .واتجاهاتهم نحو مادة علم الحاسوب، ومن هنا مشكلة البحث

آما أنها لا تستطيع تقديم الخدمات وعملية التقييم والتدقيق  بعض النماذج، ليست مناسبة للأطفال،

وتعتبر مثل هذه الخدمات هي أفضل وسيلة لجعلهم يفهمون . التي تدعم أبجدية التدريس للأطفال الصم

 .المعلومات المكتسبة

هناك تطبيقات أخرى تمثل القواميس على الانترنت ان تترجم لغة اللفظية للغة الإشارة للطلاب 

حتى الآن، وهذه التطبيقات ليست فعالة وغير ملائمة لتعليم الأطفال ، لأنها لا توفر . صم والعكس بالعكسال

الإطار المقترح من الأدوات الإلكترونية التي تمكن هؤلاء الطلاب على استخدام التقنيات ، مثل الفيديو أو 

ت القراءة والكتابة باللغة اللفظية ولغة هناك حاجة إلى الأطر التي توفر التقنيات اللازمة لمهارا. الصور

  .الإشارة معا للطلاب الصم 

للطلاب الصم ، لتزويدهم سبل استخدام الخاص هذا البحث يهدف إلى تقديم الإطار الذي يوفر المعلم 

من ناحية أخرى، يمكن أن نعتبر أنها . هذا البرنامج من خلال الوصول إلى جهاز الكمبيوتر والإنترنت،

التي يمكن أن تساعد مطوري البرمجيات، ومبرمجي الكمبيوتر والمصممين لتعديل المتطلبات النظرية 

  .تعلمفي ال أن تناسب الطلاب الصم علىاللازمة لذلك 

  : أهداف الدراسة
  :إلى تحقيق الأهداف التالية دراسةهدف الت

 . الإبتدائية لةللطلبة الصم والبكم في المرح ةتعليمي محوسبة برمجية إعداد وتصميم وإنتاج  •

وبقاء أثر التعلم على التحصيل الدراسي  البرمجية الحاسوبية التعليمية التعرف على أثر استخدام  •

بتدائية في مادة مهارات  المرحلة الا) يهعاقات السمعية والنطقذوي الإ(طلاب ال والاتجاهات لدى

  .الحاسوب
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  :أهمية الدراسة
  ترجع أهمية البحث إلى أنه

يساعد الطلاب الصم والبكم في التغلب على بعض الصعوبات التى تواجههم فى التحصيل مكن أن ي  )١

 .الدراسي في مادة مهارات الحاسوب 

فى تدريس مهارات الحاسوب للمرحلة الابتدائية ، مما قد يفيد فى  البرمجية التعليميةيكشف عن جدوى  )٢

 .تنمية الاتجاهات الإيجابية لدي الطلاب  نحو المادة

مواآباً لاتجاه وزارة التربية والتعليم نحو إعداد المناهج الدراسية للمراحل التعليمية المختلفة فى يأتي  )٣

مختلفة، مما قد يفيد فى إنتاج برامج أخرى لباقي المواد وفقاً للمعايير اللازمة  محوسبةصورة برامج 

  .لإنتاج هذه البرامج المخصصة لذوي الاحتياجات الخاصة 

يمكن أن يستفاد منه في إعداد برامج مماثلة، لتحسين مستوى  لبرمجية التعليميةاتقديم نموذج   )٤

التحصيل الدراسي للطلاب الصم والبكم وبقاء أثر التعلم واتجاهاتهم نحو مواد دراسية مختلفة في 

 .المرحلة الابتدائية 

  :أسئلة الدراسة
  :الاسئلة الرئيسية التاليةفي  دراسةيمكن تلخيص مشكلة ال

البرمجية (ختلف تحصيل الطلبة عينة الدراسة في مهارات الحاسوب باختلاف طريقة التدريس هل ي .١

 "؟)التعليمية، الطريقة التقليدية

  ؟البرمجية التعليميةات الطلبة الصم نحو يما هي اتجاهات وسلوآ .٢

 دلالة احصائية لاداء افراد عينة الدراسة تعزى الى الطريقة ؟ تهل هناك فروق ذا .٣

 نوع؟دلالة احصائية لاداء افراد عينة الدراسة تعزى الى ال اتروق ذهل هناك ف .٤

ات الطلبѧѧة فѧѧي مѧѧادة مهѧѧѧارات    يدلالѧѧة احصѧѧائية للبرمجيѧѧة التعليميѧѧة علѧѧى سѧѧلوآ       هѧѧل هنѧѧاك أثѧѧر ذا    .٥

 الحاسوب؟

 دلالة احصائية للبرمجية التعليمية على مادة مهارات الحاسوب؟ هل هناك أثر ذا .٦

للبرمجيѧѧѧة التعليميѧѧѧة علѧѧѧى اتجاهѧѧѧات الطلبѧѧѧة فѧѧѧي مѧѧѧادة مهѧѧѧارات دلالѧѧѧة احصѧѧѧائية  هѧѧѧل هنѧѧѧاك أثѧѧѧر ذا .٧

 الحاسوب؟
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  فرضيات الدراسة 

طلبѧѧة عينѧѧة الدراسѧѧة فѧѧي مهѧѧارات  تحصѧѧيل دلالѧѧة احصѧѧائية عنѧѧد مسѧѧتوى الدلالѧѧة ل  اخѧѧتلاف ذا يوجѧѧد .١

 " )البرمجية التعليمية، الطريقة التقليدية(الحاسوب باختلاف طريقة التدريس 

الدراسة تعѧزى الѧى   داء افراد عينة لأ α<0.05) (عند مستوى الدلالة ائيةدلالة احص فروق ذا يوجد .٢

 . الطريقة

الدراسة تعѧزى الѧى   داء افراد عينة لأ α<0.05)( عند مستوى الدلالة دلالة احصائية فروق ذا يوجد .٣

 . النوع

للبرمجيѧѧة التعليميѧѧة علѧѧى سѧѧلوآات    α<0.05) (عنѧѧد مسѧѧتوى الدلالѧѧة  دلالѧѧة احصѧѧائية أثѧѧر ذا يوجѧѧد .٤

 .الطلبة في مادة مهارات الحاسوب

للبرمجية التعليميѧة علѧى مѧادة مهѧارات       α<0.05) (عند مستوى الدلالة دلالة احصائية أثر ذا يوجد .٥

 .الحاسوب

للبرمجيѧѧة التعليميѧѧة علѧѧى اتجاهѧѧات    α<0.05) (عنѧѧد مسѧѧتوى الدلالѧѧة دلالѧѧة احصѧѧائية  أثѧѧر ذا يوجѧѧد .٦

 .الطلبة في مادة مهارات الحاسوب

  :ةحدود الدراس
   :في ضوء الحدود التالية ةالحالي اجريت الدراسة 

  الحدود المكانية  )١

ذوي الاعاقات السمعية والنطق في المرحلة الابتدائية  في مدينة تقتصر عملية التجريب على  •

  .جرش

  الحدود الزمانية  )٢

ام تقتصر عملية التجريب على طلاب ذوي الاعاقات السمعية والنطق في المرحلة الابتدائية  للع •

  .  ٢٠١٣ -٢٠١٢الدراسي 

  الحدود البشرية  )٣

 .تقتصر عملية التجريب على طلاب ذوي الاعاقات السمعية والنطق في المرحلة الابتدائية  •

تقتصر عملية بناء البرنامج على مادة مهارات الحاسوب من منهج علم الحاسوب  للطلاب الصم  •

  . المستوى الأول  والبكم في المرحلة الابتدائية

 :ر عملية قياس فعالية البرنامج الكمبيوتري علىتقتص •
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 .التحصيل الدراسي الفوري •

 .التحصيل الدراسي المرجأ •

  :دراسةمصطلحات ال
 :الإعاقة السمعية. ١

هي تلك المشكلات التي تحول دون أن يقوم الجهاز السمعي عند الفرد بوظائفه، أو تقلل من قدرة 
ح الإعاقة السمعية في شدتها من الدرجات البسيطة الفرد على سماع الأصوات المختلفة، وتتراو

 . والمتوسطة التي ينتج عنها ضعف سمعي، إلى الدرجات الشديدة جدا والتي ينتج عنها صمم
   :ويمكن التمييز بين ضعف السمع والصمم

   .ديسيبل للفرد) ٧٠(أنه درجة من الفقدان السمعي تزيد عن  : (Deaf) الصمم- 
ديسيبل وتقل عن ) ٣٥(أنه درجة من فقدان السمع تزيد عن  :(Hard of hearing) ضعف السمع- 

 .مما يجعل الفرد يعاني من صعوبات في فهم الكلام الذي يتلقاه) ٧٠(
  :تعريف المعاق سمعياً
هو ذلك الفرد الذي أصيب جهازه السمعي بتلف أو خلل عضوي منعه من   :من الناحية الطبية

كل طبيعي آسائر الأفراد العاديين، وقد يكون هذا الخلل قد أصاب الأذن استخدامه في الحياة العامة بش
   . الخارجية أو الوسطى أو الأذن الداخلية

هو ذلك الشخص الذي لا يستطيع الاعتماد على حاسة السمع لتعلم اللغة أو  : من الناحية التربوية
ى برامج تعليمية خاصة تعوضه عن الاستفادة من برامج التعليم المختلفة، ويكون هذا الشخص بحاجة إل

   .فقدان السمع

  :مهارات الحاسوب. 2

الطالѧѧѧѧѧѧب بالمهѧѧѧѧѧѧارات الأساسѧѧѧѧѧѧية و المتقدمѧѧѧѧѧѧة للتعامѧѧѧѧѧѧل مѧѧѧѧѧѧع الحاسѧѧѧѧѧѧب     تزويѧѧѧѧѧѧدعمليѧѧѧѧѧѧة هѧѧѧѧѧѧي 
و يقѧѧѧѧѧѧѧوم المقѧѧѧѧѧѧѧرر بتعريѧѧѧѧѧѧѧف  . الآلѧѧѧѧѧѧѧي و توظيفѧѧѧѧѧѧѧه فѧѧѧѧѧѧѧي البيئѧѧѧѧѧѧѧة الدراسѧѧѧѧѧѧѧية و المكتبيѧѧѧѧѧѧѧة و المنزليѧѧѧѧѧѧѧة    

و تزيѧѧѧѧѧѧѧѧده بالمعرفѧѧѧѧѧѧѧѧة اللازمѧѧѧѧѧѧѧѧة لإدارة و الطالѧѧѧѧѧѧѧѧب بمفѧѧѧѧѧѧѧѧاهيم و مصѧѧѧѧѧѧѧѧطلحات تقنيѧѧѧѧѧѧѧѧة المعلومѧѧѧѧѧѧѧѧات ،  
آمѧѧѧѧѧѧا يسѧѧѧѧѧѧعى المقѧѧѧѧѧѧرر إلѧѧѧѧѧѧى   . توظيѧѧѧѧѧѧف احѧѧѧѧѧѧد نظѧѧѧѧѧѧم التشѧѧѧѧѧѧغيل الشѧѧѧѧѧѧائعة لأجهѧѧѧѧѧѧزة الحاسѧѧѧѧѧѧب الآلѧѧѧѧѧѧي     

إآسѧѧѧѧѧѧاب الطالѧѧѧѧѧѧب القѧѧѧѧѧѧدرات التطبيقيѧѧѧѧѧѧة المختلفѧѧѧѧѧѧة لاسѧѧѧѧѧѧتعمال حѧѧѧѧѧѧزم برمجيѧѧѧѧѧѧات الإنتѧѧѧѧѧѧاج المكتبѧѧѧѧѧѧي         
نمѧѧѧѧѧاط آمѧѧѧѧѧا يهѧѧѧѧѧدف المقѧѧѧѧѧرر إلѧѧѧѧѧى إعѧѧѧѧѧداد الطالѧѧѧѧѧب لأ     . بمѧѧѧѧѧا يخѧѧѧѧѧدم مسѧѧѧѧѧيرته التعليميѧѧѧѧѧة و الوظيفيѧѧѧѧѧة     

التعلѧѧѧѧѧѧيم المتقدمѧѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧѧن خѧѧѧѧѧѧلال تزويѧѧѧѧѧѧدها بالخلفيѧѧѧѧѧѧة المناسѧѧѧѧѧѧبة عѧѧѧѧѧѧن مقѧѧѧѧѧѧاهيم و أسѧѧѧѧѧѧس نظѧѧѧѧѧѧم التعلѧѧѧѧѧѧيم  
و يعتمѧѧѧѧѧѧد المقѧѧѧѧѧѧرر فѧѧѧѧѧѧي تحقيقѧѧѧѧѧѧه لهѧѧѧѧѧѧذه الأهѧѧѧѧѧѧداف علѧѧѧѧѧѧى تبنѧѧѧѧѧѧي   . عѧѧѧѧѧѧن بعѧѧѧѧѧѧد و التعلѧѧѧѧѧѧيم الالكترونѧѧѧѧѧѧي  

  . التعليم التطبيقي آمنهجية دراسية
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  :تكنولوجيا التعليم.٣
عѧن تطبيѧق علѧم التعلѧيم والѧتعلم فѧي العѧالم الѧواقعي لقاعѧة الѧدرس ،            تكنولوجيا التعلѧيم هѧي المعرفѧة الناتجѧة     

أن : وتعريѧف آخѧر ذآѧر   . إضافة إلى الأدوات والمنهجيات التي يѧتمّ تطويرهѧا للمسѧاعدة فѧي هѧذه التطبيقѧات       

 تكنولوجيا التعليم تهتم بالمنهجية العامة ومجموعة الأساليب التي يѧتم توظيفهѧا فѧي تطبيѧق المبѧادئ العلميѧة ،      

وهѧذا الجهѧد موجѧوداً ويسѧتخدم     . أن تكنولوجيا التعليم هي جهد مع آلات أو من دونهѧا  : وتعريف ثالث يؤآد 

عبѧد االله  (للتحكم في بيئة الأفراد بغرض إحداث تغيير في السلوك أو الحصѧول علѧى مخرجѧات تعلѧم أخѧرى      

  )١١: ١٩٩٩عبد الرحمن الكندري، 

أن تكنولوجيا التعليم هي التطبيق الشѧامل  : ريف التالي من هذه التعريفات بالتع" جنترى"وقد خرج 
والنظامي للاسѧتراتيجيات والأسѧاليب المشѧتقة مѧن مفѧاهيم العلѧم السѧلوآي والمѧادي ومفѧاهيم أخѧرى فѧي حѧل             

  .المشكلات التعليمية 
جميѧѧѧع الطѧѧѧرق والأدوات والمѧѧѧواد  : فقѧѧѧد ذآѧѧѧر بأنهѧѧѧا )  ٣٤: ١٩٨٦احمѧѧѧد حامѧѧѧد منصѧѧѧور،  ( أمѧѧѧا تعريѧѧѧف  

آما تهدف إلѧى  . ات المستخدمة في نظام تعليمي معيّن بغرض تحقيق أهداف تعليمية محددّة من قبلوالتنظيم
  .وهي طريقة في التفكير لوضع منظومة تعليمية ) النظام( تطويره ورفع  فعاليته 

  الإتجاهات   .٤
القضѧѧѧايا فالاتجѧѧѧاه أسѧѧѧلوب مѧѧѧنظَم منسѧѧѧق فѧѧѧي التفكيѧѧѧر والشѧѧѧعور ورد الفعѧѧѧل تجѧѧѧاه النѧѧѧاس والجماعѧѧѧات و       

الاجتماعيѧѧة، أو أي حѧѧدث فѧѧي البيئѧѧة، ومعنѧѧى هѧѧذا أن مكونѧѧات الاتجѧѧاه الرئيسѧѧية هѧѧي الأفكѧѧار والمعتقѧѧدات،     
والمشاعر والانفعالات، ثم النزعات إلى ردَ الفعل، وعليه فإن الاتجѧاه يتشѧكل عنѧدما تتѧرابط هѧذه المكونѧات       

  .        ل بصورة منسقة مع موضوع الاتجاهإلى حد أن ترتبط هذه المشاعر المحددة والنزعات إلى ردَ الفع
. بأنѧه مفهѧوم مѧتعلم أو تقѧويم يѧرتبط بأفكارنѧا ومشѧاعرنا وسѧلوآنا         ) ١٥: ١٩٨٣لندال دافيѧدوف ، ( ويعّرفه  

مسѧتمدة    -ثابتѧة نسѧبياً    –إنѧه اسѧتعداد نفسѧي أو حالѧة عقليѧة      ) ٤٠: ١٩٧٨احمد عبد اللطيف وحيد،( وعرفه 
آمѧا أن هѧذا المفهѧوم الواسѧع للاتجѧاه      فرد قبولاً أو رفضاً لموقѧف معѧين   استجابة المن البيئة يستدل عليها من 

نѧѧاتج ميѧѧل الفѧѧرد ومشѧѧاعره وتعصѧѧبه وتحيѧѧزه  : إذ عѧѧرف الاتجѧѧاه بأنѧѧه ) ١٩٢٩(نجѧѧده أيضѧѧا عنѧѧد ثيرسѧѧتون  
وأفكاره المسبقة وآرائه ومخاوفه ومهدداتѧه وإيمانѧه حѧول هѧدف يمثѧل بѧالفكرة عنѧه والتѧي هѧي وحѧدة تعبيѧر            

  ).٢٠: ١٩٨٢جعفر موسى حيدر ،( لفظية معينة ترمز لاتجاه معين 

   البرمجية التعليمية.٥

وهѧѧي مصѧѧطلح عѧѧام يطلѧѧق أي برنѧѧامج منفѧѧرد أو مجموعѧѧه مѧѧن البѧѧرامج والبيانѧѧات والمعلومѧѧات          
وبمقارنѧѧة البرمجيѧѧات مѧѧع المعѧѧدات التѧѧي تتكѧѧون مѧѧن مѧѧواد فيزيائيѧѧه آالمعѧѧادن والبلاسѧѧتيك فѧѧان          , المخزنѧѧة
ويسѧتخدم  ‘ ات تبنى من المعرفة والتخطيط والفحص ويسمى الشخص الذي يصنع البرامج مبرمجاً البرمجي
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المبرمجون معرفتهم بكيفية عمل الحاسوب من أجل وضѧع البѧرامج وفحصѧها وتعѧديلها حتѧى تعطѧي النتѧائج        
  .الصحيحة المطلوبة

الحاسѧب لتكѧون مقѧررات    وهي ايضا هي تلك المواد التعليمية التي يتم تصميمها وبرمجتها بواسطة 
  .دراسية، بحيث يعتمد تصميمها على تقسيم العمل إلى أجزاء صغيرة متتابعة منطقيا

  ذوي الاحتياجات الخاصةطلاب .٦
والنفسѧѧية ,هѧѧم مجموعѧѧة مѧѧن افѧѧراد المجتمѧѧع غيѧѧر الأفѧѧراد العѧѧاديين بالنسѧѧبة لخصائصѧѧهم الجسѧѧمية       

يتناسѧب مѧع قѧدراتهم وامكانѧاتهم و ظѧروفهم الخاصѧة        الأمر الذي يتطلب الرعاية الخاصѧة لهѧم بمѧا   ,والعقلية 
عبѧد العزيѧز بѧن    (حتى يمكن الوصول بهم الى مستوى افضل مѧن التوافѧق الشخصѧي والنفسѧي والاجتمѧاعي     ,

  )٢٠٠٦, ٨ص, يوسف المطلق 
الذي يختلف عن الطفل الطبيعي من حيث القѧدرات العقليѧة او الجسѧدية او اللغويѧة      الطفل ونقصد به

خاصѧѧѧة فѧѧѧي التربيѧѧѧة السѧѧѧلوآية الѧѧѧى درجѧѧѧة يصѧѧѧبح ضѧѧѧروريا تقѧѧѧديم خѧѧѧدمات خاصѧѧѧة وطريقѧѧѧة  او التعليميѧѧѧة
يعني تغيرا في الاسرة ويعني ذلك المزيد من الالتزامѧات الماليѧه والاخلاقيѧه    , اي طفل , ان قدوم .والتعليمية

العادي يخلق تغيرا داخل الأسرة ويترك آثѧار فѧي الأدوار الإجتماعيѧه للوالѧدين      الطفل والاجتماعيه واذا آان
ويزيد من مسؤولية افراد الأسرة فان الطفل ذو الحاجات الخاصة لا شك سيكون أآثѧر تѧأثير ويحتѧاج الكثيѧر     

  .لتضحية والالتزاممن ا
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 الفصل الثاني                             

  والدراسات السابقة  النظري الإطار
  

  المبحث الأول
  تكنولوجيا التعليم

  :تمهيد
فقد . تعتبر التكنولوجيا بأشكالها وأنواعها مطلباً  أساسياً  من مطالب هذا العصر، وذلك لاتسامه بها

وأدى دخول التكنولوجيا إلى ميادين . فاعلة من عمليات الإنتاج والتطور التنمويسخرها الإنسان قوة 

البحوث والحياة المختلفة على أيدي علماء وخبراء متخصصين إلى تطويرها وتسخيرها لخدمة الإنسان، 

لجميع وأصبحت التكنولوجيا واقعاً  علمياً  زاد من فاعليتها وتأثيرها في تحقيق الأهداف العامة والخاصة 

  ). ١٢:١٩٨٨بشير عبد الرحيم الكلوب ، ( المشاريع 

  :)Instructional Technology(مفهوم تكنولوجيا التعليم 
مصطلح تكنولوجيا التعليم في أصله مصطلح معرب، مرادف هذا المصطلح في اللغة العربية هو 

العشرين حيث آان ظهوره  بدأ ظهور هذا المصطلح تقريباً في النصف الأخير من القرن. تقنيات التعليم

  .مواآباً للثورة التكنولوجية التي شملت  آافة نظم الحياة الإنسانية، وإمتدت لتشمل النظم التعليمية

ً   –وآلمة تكنولوجيا  : تكنو ( المقطع الأول : يونانية الأصل مشتقة من مقطعين  –عموما

Techno ( بمعنى )لوجي ( والمقطع الثاني ) حرفه أو أو صنعة: Logy ( بمعنى علم أو فن أو منطق

علم ( أو ) فن الصنعة(أو ) علم الحرفة( أو ) فن الحرفة( وسواء أآان هذا أو ذاك فإن الكلمة آاملة تعني 

( وآما يتضح في إجماع العديد من التعريفات على أن آلمة تكنولوجيا تعني ) . منطق الحرفة( أو ) الصنعة

علم تطبيق المعرفة في الأغراض العملية بطريقة ( بعبارة أخرى هي أو ) الدراسات العلمية التطبيقية

 ).منظمة 

 

، )  ١٩٦٣(ظهر أول تعريف رسمي لتكنولوجيا التعليم في الولايات المتحدة الأمريكية في عام      

أعقب هذا . وهو التعريف الذي وضعته جمعية التربية الوطنية في مشروعها للتطوير التكنولوجي 

( وتعريف آينيث سيلبر)  ١٩٧٠( أبرزها تعريف لجنة الرئيس الأمريكي لعام فدة تعاريالتعريف ع

Kenneth Silber ( لعام)و  ) ١٩٧٢( ، وتعريف جمعية الاتصالات التربوية والتكنولوجيا لعامي) ١٩٧٠

ية ، وهذا التعريف الأخير يعكس التطورات التي حدثت في الجوانب البحثية والنظرية والتطبيق) ١٩٧٧( 
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والذي )  ١٩٩١( عام" Cass Gentryجنترى "ومع ذلك فقد ظهرت تعريفات حديثة مثل تعريف 

تكنولوجيا التعليم هي المعرفة الناتجة عن تطبيق علم التعليم والتعلم : استخلصه من تعر يفات عديدة منها

يرها للمساعدة في هذه في العالم الواقعي لقاعة الدرس ، إضافة إلى الأدوات والمنهجيات التي يتمّ تطو

أن تكنولوجيا التعليم تهتم بالمنهجية العامة ومجموعة الأساليب التي يتم : وتعريف آخر ذآر. التطبيقات 

أن تكنولوجيا التعليم هي جهد مع آلات أو من : توظيفها في تطبيق المبادئ العلمية ، وتعريف ثالث يؤآد 

في بيئة الأفراد بغرض إحداث تغيير في السلوك أو الحصول ويستخدم للتحكم  اًوهذا الجهد موجود. دونها 

  )١١: ١٩٩٩عبد االله عبد الرحمن الكندري، (على مخرجات تعلم أخرى 

أن تكنولوجيا التعليم هي التطبيق : من هذه التعريفات بالتعريف التالي " جنترى"وقد خرج     

يم العلم السلوآي والمادي ومفاهيم أخرى في الشامل والنظامي للاستراتيجيات والأساليب المشتقة من مفاه

  .حل المشكلات التعليمية 

فقد وضع تعريفاً لتكنولوجيا التعليم أآثر شمولاً فاهتم بالشروط الواجب " روبرت جانييه"أما      

 أن تكنولوجيا التعليم تهتم بدراسة وتهيئة الشروط: توافرها في تكنولوجيا التعليم حتى تؤتي ثمارها ، فذآر

قدرات ومؤهلات المتعلم الفرد بما في ذلك : من أجل تحقيق تعلم أفضل ، وبعض هذه الشروط تتمثل في 

وغيرها، وتوجد ... القدرات السمعية والبصرية وقدرات الاستيعاب المرتبطة بمهارات التحدث والكتابة 

لومات للمتعلم شروط أخرى تغطي المساحة الأآبر حيث ترتبط بالوسائل الخاصة، وبنمط عرض المع

  . وتوقيتها وتسلسلها وتنظيمها

جميع الطرق والأدوات والمواد : فقد ذآر بأنها)  ٣٤: ١٩٨٦احمد حامد منصور، ( أما تعريف      

آما تهدف إلى . والتنظيمات المستخدمة في نظام تعليمي معيّن بغرض تحقيق أهداف تعليمية محددّة من قبل

  .وهي طريقة في التفكير لوضع منظومة تعليمية  )النظام( تطويره ورفع  فعاليته 

أسلوب في العمل وطريقة في التفكير :  بأنها )  ٣٣، ١٩٨١حسين حمدي  الطبجي ، ( وعرفها     

:  ١٩٨٥أنور العابد ، ( وعرفها . وحل المشكلات بالاستعانة بنتائج البحوث العلمية في ميادين المعرفة 

من المعرفة العلمية وطرق البحث العلمي في تخطيط وتنفيذ وتقويم آامل عملية الاستفادة :  بأنها )  ١٢

عملية الاستفادة من المعرفة، : بأنها)  ٣٤: ١٩٧٨محاسن رضا احمد،  (وذآرت . عملية التعليم والتعلم 

وطرق البحث العلمي في تخطيط وتنفيذ وتقويم وحدات النظام التربوي آل على إنفراد وآكل متكامل 

  .المتشابكة بغرض تحقيق سلوك معّين في المتعلم، مستعينة في ذلك بكل من الإنسان والآلةبعلاقاته 

تعني تلك العملية المتكاملة التي تشمل جميع : بأنها) ٣٥: ١٩٧٨فيصل الفارس،(وأشار       

المشار "  شارلز هولمان "و " هوآريدج "وذآر . عناصر عملية التعليم والتعلم تخطيطاً وتنفيذاً وتقويماً

  :إليهما في 
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التكنولوجيا وحدها تعني الأدوات والأساليب ، : بان )  ٣٥:  ١٩٩٩بشير عبد الحليم الكلوب ، ( 

وتكنولوجيا التعليم تشمل آل ما في التعليم من تطور المناهج إلى أساليب التعليم ووضع جداول الفصول 

، والآلة ، والأفكار ، والآراء ، وأساليب وهي تنظيم متكامل يضم ، الإنسان . باستخدام الحاسب الآلي 

  .العمل ، والإدارة  بحيث تعمل جميعا داخل إطار واحد

  

  )١(شكل رقم 

  يوضح التنظيم المتكامل لتكنولوجيا التعليم

  ) ٣٥:  ١٩٩٩بشير عبد الحليم الكلوب ، ( 

  

 

 

إنها آلمة : د خرجت بتعريف مفادهفق)  رابطة الاتصالات والتكنولوجيا التربوية الأمريكية (أما

مرآبة تشمل عدة عناصر هي  الإنسان والآلات ، والتجهيزات المختلفة ، والأفكار ، والآراء ، وأساليب 

العمل ، وطرق الإدارة لتحليل المشاآل وإبتكار وتنفيذ وتقويم وإدارة الحلول لتلك المشاآل التي تدخل في 

بشير ( المشار إليهم في " آارلتون وشادويك وآلارك "ذآر آل من  آما. جميع جوانب التعليم الإنساني 

العلم الذي يستخدم التقنية في تقدّيم المعلومات والخبرات :  بأنها )  ٣٥:  ١٩٩٩عبد الحليم الكلوب ، 

:  وهي . السمعية والبصرية والمعلومات التخصصية الأخرى التي تستخدم على نحو واسع في التعليم 

فة عن طريق التكنولوجيا بغرض رفع مستوى التعليم ، أو هي استخدام الوسائل التكنولوجية تطبيق المعر

آما عرفها . في العملية التعليمية  وهي الاستفادة من المخترعات والصناعات الحديثة في مجال التعليم 

ساليب عملية عملية التخطيط في إطار مفهوم النظّم ، والتي تستخدم طرق وأ: بأنها "   جيرولد آمب"

لدراسة المشكلات والحاجات التعليمية ، وإيجاد الحلول المناسبة لها ، وتقويم ما تتوصل إليه من نتائج أو 

مصطلح يأتي من المصادر الإنسانية وغير الإنسانية ، ويستخدم آطريقة : بأنها " ريتش"وأشار .حلول 

روبرت " آما عرفها .فاعل بين الإنسان والأداة نظامية لتصميم عملية التعليم وتقويمها أي أنها محصلة الت

تطوير مجموعة من الأساليب المنظّمة مصحوبة بمعارف علمية لتصميم وتقويم و إدارة : بأنها "  جانيه 

تسخير المصادر المختلفة من بشرية وغيرها : بأنها) الأساتذة السعوديون (وعرفها . مدرسة آنظام تعليمي 

تعني مجرد :  فقد ذآر بأنها " روميسوفسكي"أما . تعليمية وحل مشكلات التعليملتحسين نوعية الخبرات ال

  . استخدام الآلات والأجهزة الحديثة ولكنها تعني في المقام الأول طريقة في التفكير لوضع منظومة تعليمية 

 الإدارةالآلة الأساليب الأفكار  الإنسان
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التعليمية استخدام الأجهزة والآلات  –آما يعتقد الكثيرون  –بالطبع لا تعني تكنولوجيا التعليم     

الحديثة لتحسين العملية التعليمية في نمطها التقليدي ، ولكنها أوسع وأشمل من ذلك ، آما أنها ليست 

مجموعة مبعثرة من التجهيزات والأساليب الحديثة لتسهيل بعض المهمات التقليدية في التعليم ، بل هي 

اد تهدف إلى تحقيق اآبر قدر ممكن من حزمة متسقة من الطرائق ، والمناهج المبتكرة في التعليم والإعد

عبد االله عبد الدائم ، (الكفاية التدريبية آماً ونوعاً على نحو أفضل ، وأسرع ، وأجدى ، وبأقل جهد وآلفة 

الطريقة : " ولذلك فان تكنولوجيا التعليم ، آما تعرفها لجنة تكنولوجيا التعليم الأمريكية هي ) . ١٢: ١٩٧٥

يذ وتقويم العملية التعليمية بكاملها في ضوء أهداف محددّة ، تقوم أساساً على نتائج المنظّمة لتصميم وتنف

البحوث في مجال التعلم والتواصل الإنساني ، مستخدمة جميع المصادر البشرية ، وغير البشرية للحصول 

تصالات آما تعرفها جمعية الا) "    Pereival and Ellington,1988(على تعلم أآثر آفاية وفاعلية  

عملية متكاملة معقدة تشمل الأفراد ، والأساليب ، والأفكار ، : " بأنها )  AECT(التربوية والتكنولوجية 

والأدوات ، والتنظيم لتحليل المشكلات ، واستنباط الحلول لها ، وتنفيذها ، وتقويمها ، وإدارتها ، في 

، وعرف )  ٢٠:  ١٩٩٢ماجد أبو جابر، " ( يه مواقف يكون التعلم فيها هادفاً وموجهاً ، ويمكن التحكم ف

التطور في تطبيق وتقويم الأنظمة والتقنيات : " تكنولوجيا التعليم بأنها )   CET( المجلس البريطاني 

ويعرف ) "     Pereival and Ellington,1988(والوسائل من أجل تحسين عمليات التعلم الإنساني 

طريقة في التفكير فضلا عن أنها منهج في العمل ، وأسلوب : " بأنها تكنولوجيا التعليم ) ١٩٨٦(الطوبجي 

في حل المشكلات ، يعتمد ذلك على إتباع مخطط منهجي ، أو أسلوب نظامي لتحقيق أهدافه ، ويتكون هذا 

و " .  المخطط المتكامل من عناصر آثيرة تتداخل ، وتتفاعل معا بقصد تحقيق أهداف تربوية محددّة  

  : هذه التعريفات السمات المميزة الآتية نستخلص من 

فتكنولوجيا التعليم ليست مجموعة من المكونات، والعناصر المبعثرة التي لا رابط بينها،  :النظامية 

وإنما هي عملية نظامية تهدف إلى تحقيق المخرجات المطلوبة الكيفية، مستخدمة الأسلوب المنهجي المنظّم 

  . في تصميمها وتنفيذها وتقويمها

تعتمد تكنولوجيا التعليم في تنفيذ البرنامج على أساليب التعلم الذاتية : ذاتية التعليم و تفريد التعليم 

وتفريد التعليم من خلال استخدام الحقائب التعليمية ، والرزم التعليمية ، وبرمجيات الحاسوب ، والكتب 

 . المبرمجة ، وآليات التعلم عن بعد 

إن البرامج القائمة على تكنولوجيا التعليم تتحدّد فيها الكفايات المطلوب  : الكفايات وإتقان التعلم

إتقانها من المتعلمين ، وتعدّ هذه الكفايات مقياس المتعلم في النجاح ، ببلوغه مستوى الإتقان المطلوب فيها 

 . الذي استوعبه  ، وبغض النظر عن المدة الزمنية التي قضاها المتعلم في البرنامج ، أو مقدار المعلومات
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وتكنولوجيا التعليم في أوسع معانيها هي تخطيط، وإعداد، وتطوير، وتنفيذ، وتقويم آامل العملية      

التعليمية من مختلف جوانبها ومن خلال وسائل تقنية متنوعة تعمل جميعها وبشكل منسجم مع العناصر 

  :نولوجيا التعليم يشمل الأبعاد الثلاثة التاليةوعليه فان هذا المفهوم لتك. البشرية لتحقيق أهداف التعليم

  ). ٤١: ١٩٩٩نرجس عبد القادر،(

مجموعة الخطوات الإجرائية التي تقوم وفق نظام مبني على أساس من  :العمليات الإجرائية

  .العلاقات المتبادلة بين عمليات التخطيط والإعداد والتطوير والتنفيذ لمختلف جوانب عملية التعليم والتعلم

أما الأجهزة فتشير ) Software(والبرمجيات )   Hardware( بجانبيها الأجهزة : الوسائل التقنية

إلى مجموعة الآلات التي تستخدم في عمليتي التعلم والتعليم مثل أجهزة عرض الشفافيات وعرض الشرائح 

يمي وما إلى ذلك ، في وعرض الأفلام المتحرآة والمسجلات الصوتية والتلفزيون والفيديو والحاسوب التعل

حين تعني البرمجيات بمجموعة البرامج التي يتمّ من خلالها تحويل المادة التعليمية من شكلها التقليدي 

المعروف في الكتاب المقرر إلى الشكل المبرمج ، وتتمّ عمليات البرمجة وفق قواعد وأصول تراعى من 

ويمكن عرض هذه البرامج من خلال احد . والتقويم خلالها مبادئ مدروسة في التعلم والتطوير والإنتاج 

ومن أمثلتها الشفافيات والشرائح التعليمية والأفلام المتحرآة ، وأشرطة الفيديو . الأجهزة السابق ذآرها 

  . والتي تعرض من خلال الأجهزة التقنية . وأشرطة التسجيل وأقراص الحاسوب 

م والمتعلم يشكلان الطرفين الأساسيين في عمليتي من المعروف إن آل من المعل :العناصر البشرية

التعلم والتعليم، وفي تكنولوجيا التعليم ينظر إليهما من خلال نظريات الاتصال التي تقترح وجود عنصري 

وقد رآّزت نظرية الاتصال على مصطلح المصدر لكي . الاتصال الأساسيين وهما المرسل والمستقبل

ن أن يكون بشرياً وغير بشري ، فربما يكون المعلم وربما يكون تشير إلى أن مصدر الاتصال يمك

الحاسوب أو الفيديو وغير ذلك من الأجهزة التقنية المختلفة ، وعليه فان تكنولوجيا التعليم تقترح وفي حالة 

والمصمم . اعتماد الأجهزة التقنية آمصادر للتعلم أن يتحول دور المعلم من ملقن ومحاضر إلى مصمم 

مي هو احد أهم العناصر البشرية التي تلعب دوراً أساسياً ومهماً في تصميم وتطوير وتنفيذ وتقويم التعلي

يمكن عرضها من خلال جهاز تقني مادة التعليم وتحويلها من مادة  إلى برمجة تعليمية منظّمة وهادفة 

  .سب منا

خطيط وإعداد وتطوير وترجح أن تكنولوجيا التعليم هي ت" نرجس حمدي " وتتفق الدراسة مع    

وتنفيذ وتقويم آامل العملية التعليمية وذلك باستخدام التقنية مع الترآّيز على تأهيل المعلم باعتباره  قائد 

العملية التعليمية حتى يتحول النمط التقليدي للتعليم فيصبح بذلك المعلم هو الموجّه والمرشد والمصمم 

  .علم من المتلقي السلبي إلى المشارك الايجابي لعملية التعليم وبالتالي يتغير دور المت
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ي لحقائق ومفاهيم ومبادئ وقوانين ونظريات العلم ف) منظم ( والتكنولوجيا إذن هي تطبيق نظمي 

  ).١٩:١٩٩٩ماهر إسماعيل صبري، ( لأي مجال من مجالات الحياة الأنسانية الواقع الفعلي 

تطبيق نظمي لمبادئ ونظريات التعليم علمياً  في الواقع : وبذلك يمكن تعريف تكنولوجيا التعليم بأنها 

تفاعل منظم بين آل من العنصر البشري المشارك في عملية التعليم، ( لميدان التعليم، بمعنى ي الفعل

) والأجهزة والآلات والأدوات، والمواد التعليمية، بهدف تحقيق الأهداف التعليمية ، أو حل مشكلات التعليم

  ).١٩:٢٠٠١الحيلة، محمد محمود ( 

ومعنى هذا أن تكنولوجيا التعليم تستند إلى أساس نظري، أي يتم توجيهها من خلال نظرية، آما أنها 

ً  لنظام محدد وأن عناصرها تتفاعل في منظومة واحدة، لكي تحقق في النهاية أهداف العملية  تسير وفقا

  ).٢٠:١٩٩٩ماهر إسماعيل صبري، ( التعليمية 

)  ٣٥:١٩٨٨بشير عبد الحيم الكلوب ،: (المشار اليها في " شارلزهولمان "و " ج هو آريد"وذآر 

التكنولوجيا وحدها تعني الادوات والاساليب ، وتكنولوجيا التعليم تشمل آل ما في التعليم من تطور : بان 

يضم ،  وهى تنظيم متكامل. لحاسب الالي االمناهج الى اساليب التعليم ووضع جداول الفصول باستخدام 

. الانسان ، والالة ، والافكار ، والاراء ، واساليب العمل ، والادارة بحيث تعمل جميعا داخل اطار واحد

  .) ٣٥:١٩٨٨بشير عبد الرحيم الكلوب ، (

تعني تلك العملية المتكاملة التي تشمل جميع عناصر : بانها )  ٣٥:١٩٧٨فيصل الفارس ، (واشار 

  .وتنفيذا وتقويما  عملية التعليم والتعلم تخطيطا

عمليه الاستفادة من المعرفة وطرق البحث : بانها )  ٣٤:١٩٧٨محاسن رضا احمد ،(وآذلك ذآرت 

العلمي في تخطيط وتقويم وحدات النظام التربوي آل على انفراد وآكل متكامل بعلاقاته المتشابكة بغرض 

  .لالةتحقيق سلوك معين في المتعلم مستعينة في ذلك بكل من الانسان وا

" منهم ) ٣٢: ٢٠٠٧عازة حسن فتح الرحمن ، ( وقد عرفها عدد من المختصين المشار اليهم في 

عملية التخطيط في اطار مفهوم النظم ، والتي تستخدم طرق واساليب عملية : بانها " جير ولد آمب 

وصل اليه من نتائج او لدراسة المشكلات والحاجات التعليمية ، وايجاد الحلول المناسبة لها ، وتقويم ما تت

مصطلح ياتي من المصادر الانسانية وغير الانسانية ، ويستخدم آطريقة : بأنها " رتيش " حلول ، وأشار 

روبرت " نظامية لتصميم عملية التعليم وتقويمها أي أنها محصلة التفاعل بين الانسان والاداة ، آما عرفها 

لمنظمة مصحوبة بمعارف علمية لتصميم وتقويم وادرة تطور مجموعة من الاساليب ا: بأنها " جانييه 

تسخير المصادر المختلفة من بشرية وغيرها : وعرفها الاساتذة السعوديين بأنها . مدرسة آنظام تعليمي 

  .لتحسين نوعية الخبرات التعليمية وحل مشكلات التعليم 
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التعليم : (التعليمية هي وهكذا نرى أن مفهوم تكنولوجيا التعليم يتكون من مجموعة من الانظمة

المصغر، التعليم الاتقاني، الالعاب، والمحاآاة التعليمية ، التعليم السمعي الذاتي، النظام التعليمي الشخصي 

، الحقائب التعليمية ، التعليم المبرمج ، التعليم الخصوصي المبرمج ، الفيديو المتفاعل ، مراآز التعليم 

توفيق احمد ) (لفزيون التعليمي ، التلفزيون التعليمي والتعلم عن بعد الصفي ، الحاسوب التعليمي ، الت

  ) . ١٨:  ٢٠٠٢مرعي ، محمد محمود الحيله ، 

  :In Education ) (Technologyالتكنولوجيا في التعليم 
وهم في " تكنولوجيا التعليم " يستخدم الكثيرون مصطلح التكنولوجيا في التعليم آمرادف لمصطلح 

  .ن فارقا بين المصطلحين ذلك لا يرو

استخدام التطبيقات التكنولوجية والاستفاده منها، في " ويشير مصطلح التكنولوجيا في التعليم الى 

، فإستخدام الحاسوب لعمل قاعده بيانات عن الطلاب، "ادارة وتنظيم العملية التعليمية بأيه مؤسسة تعليمية 

داول ورصد الدرجات الخاصة بالإمتحانات بتلك المؤسسة والعاملين بالمؤسسة التعليمية او لتنظيم الج

  .وغير ذلك من الاعمال يطلق عليه التكنولوجيا بالتعليم 

والتكنولوجيا في التعليم هي استخدام مستحدثات التقنية المعاصرة وتطبيقاتها في المؤسسات التعليمية 

ذا التعريف يتضح الفارق بين تكنولوجيا وبه. ، للإفاده منها في ادرة العمل وفي التعليم بجميع جوانبه 

  ) ٣٤:  ٢٠٠١محمد محمود الحيلة ( التكنولوجيا في التعليم و التعليم 

استخدام : الى ان التكنولوجيا في التعليم هي ) ٢٠:  ١٩٩٩ماهر اسماعيل صبري ( وأشار 

  .يه مؤسسة تعليميةة التعليمية بأالتطبيقات التكنولوجية والإستفاده منها في ادارة وتنظيم العملي

  : (Educational Technology)تكنولوجيا التربية 

وهي نظام .  التربية هي ميدان خلق الإنسان وتطويره عن طريق التعليم والتعلم والتثقيف      

متكامل صمم لصنع الإنسان السوي المتفاعل مع بيئته لتغييرها نحو الأفضل، لذا آان لابد من دخول 

لأغراض التحسين والتطوير والابتكار  كميدان التربية مثل غيره من ميادين الحياة، وذلالتكنولوجيا إلى 

  . لأنها أسلوب العمل الحديث

متعددة  آذلك تعرض مفهوم تكنولوجيا  فوآما تعرض مفهوم التكنولوجيا  لعدة آراء  وتعار ي     

امية ، لتصميم العملية التعليمية بكاملها إنها طريقة منهجية  أو نظ: أهمها  فالتربية إلى عدة آراء وتعاري

وتنفيذها وتقويمها ، استناداً إلى أهداف محدودة والى نتائج الأبحاث في التعليم والتعلم والتواصل في 

طرح . (استخدام جميع المصادر البشرية وغير البشرية من أجل إآساب التربية  مزيداً من الفاعلية 

  ). والتربويون العرب  وتبناه التكنولوجيين –اليونسكو 
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و هي مدخل . وهي تصميم المناهج والخبرات التعليمية وتقويمها، والإفادة منها، و تجديدها      

ديريك . (منطقي إلى التربية، قائم على حل المشكلات، إنها طريقة للتفكير في التعليم تفكيراً واعياً منظماً

وهي تعنى . إلى التربية، قائم على حل المشكلاتآما إنها مدخل منطقي ) .   ٣٣:  ١٩٨٤رونتري ، 

  . بتصميم المناهج والخبرات التعليمية وتقويمها والإفادة منها و تجديدها

( المشار إليه في ) عبد الرحيم صالح عبد االله (وذآر  ) .  ٢٣:  ١٩٧٦فتح الباب عبد الحليم ، ( 

هي نظام تطبيق المعرفة والمبادئ العلمية : بوية أن التقنيات التر)  ٣٤:  ١٩٩٩بشير عبد الحليم الكلوب ، 

الأهداف التربوية  ، وطبيعة المتعلم : بشكل هادف في مجال تصميم وتنفيذ النظم التعليمية مع الترآيز على 

  . ، واستخدام المواد والأجهزة التقنية ، والممارسات والتطبيقات التربوية 

إن تكنولوجيا التربية هي عملية : التكنولوجية فذآر أما تعريف جمعية الاتصالات التربوية و    

معقدة ومتداخلة تتضمن الأفراد والإجراءات والأفكار والأدوات والتنظيم من أجل تحليل المشكلات 

  .وتصميم وتنفيذ وتقويم وإدارة حلول هذه المشكلات المتعلقة بجميع أوجه التعلم الإنساني 

بوية والتقنيات في التربية ، فتقنيات التربية هي الأسلوب العملي وهناك إختلاف بين التقنيات التر    

المنظّم والمواد المستخدمة للتعلم أما التقنيات في التربية فهي استخدام الأجهزة والأدوات في التربية وهي 

عبارة عن تطبيق التقنيات آنواتج واستخدامها في أي من تلك العمليات التي تسهم في إدارة المؤسسات 

تشغيلها ، أما التقنيات التربوية فهي طريقة منهجية في التفكير والممارسة وتعد العملية التربوية نظاماً و

متكاملاً وتحاول من خلاله تحديد المشكلات التي تتصل بجميع نواحي التعلم الإنساني وتحليلها ثم إيجاد 

ذلك ، أو هي إدارة وتطوير مصادر التعلم الحلول وتنفيذها وتقويم نتائجها وإدارة جميع العمليات المتصلة ب

:  ١٩٩٨محمد محمود الحيلة ، . ( وفق منحى النظّم في حل المشكلات وعمليات الاتصال في نقل المعرفة

٢٣،  ٢٤. (  

وترى أن تكنولوجيا التربية هي الأسلوب )  محمد محمود الحيلة ( مع تعريف  ويتفق الباحث     

مادامت التربية هي الوسيلة لصنع الإنسان الصالح فتكنولوجيا التربية هي  .المنهجي المنظّم في التفكير 

الصلة بين عقل الإنسان والتربية، وهي الأسلوب الأمثل للوصول لعقل الإنسان وتطويره وتنمية مهارات 

  .تفكيره وصقل ممارساته العملية 

فالثانية جزء من الاولى، بل هي ) تكنولوجيا التعليم ( مفهوم اعم وأشمل من ) تكنولوجيا التربية ( 

  .الجانب الاجرائي منها 

وتكنولوجيا التربية مفهوم مرآب يشترك فيه العنصر البشري بأفكاره واساليبه مع الاجهزة 

والادوات والمواد بإمكانياتها للعمل على تحليل القضايا والمشكلات المتصلة بجميع جوانب النمو الانساني 

لها ، والعمل على تنفيذ تلك الحلول ، وتقويم نتائجها ، وادارة جميع العمليات واقراح الحلول المناسبة 
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ماهر ( أما تكنولوجيا التعليم فهي نظام فرعي من تكنولوجيا التربية وبعداً واحداً من أبعادها . المتعلقة بها 

  ) .٣٢: ١٩٩٩إسماعيل صبري ، 

نولوجيا التربية يتحدد بثلاثة أبعاد بأن مصطلح تك) ٣٢: ٢٠٠١محمد محمود الحيلة ، (وقد ذآر 

  : حيث يمكن النظر اليها على أنها 

 .بناء نظري الى الأفكار والمبادئ -

 .مجال عمل يتم من خلاله تتطبيق الأفكاروالمبادئ النظرية  -

مهنة يؤديها مجموعة من الممارسين ، يقومون من خلالها بتنفيذ عدد من الوظائف والأدوار  -

 .تحقق أهداف عملية التربية والمهام التي 

وتمثل تكنولوجيا التعليم البعد الثاني من تلك المنظومة ثلاثية الأبعاد لتكنولوجيا التربية في أن آلاهما 

يعتمد على الحوار المباشر بين المعلم والمتعلم ، وفي تحديد مدى تفاعل المتعلمين مع المعلم خلال الموقف 

عدد الأفراد فإذا زاد العدد عن اثنين أو ثلاثة متعلمين انتقل الاتصال من  التعليمي ذاته ، لكنه يختلف عنه

  .دائرة الاتصال الشخصي إلى الاتصال الجمعي 

الإلقاء ، والمحاضرة ، واللقاءات ، والندوات التعليمية ، والعروض العلمية : وتدخل أساليب 

  .والتوضيحية في نطاق الاتصال التعليمي الجمعي 

  :يا التعليمنشأة تكنولوج

يؤآد آثير من الباحثين في مجال تكنولوجيا التعليم ، أن هذا المفهوم ذو جذور تاريخية ، حيث      

 Boyd( يرى بعضهم أن تكنولوجيا التعليم تمتد إلى عصر الإنسان البدائي الذي إمتلك تقنياته الخاصة به 

أن نظريات  ) ١١: ١٩٩٣حيلة ، محمد محمود ال(المشار إليه في " هو آرج"في حين يرى )  1991

ودعوته " ثورندايك"تكنولوجيا التعليم إستمدت جذورها من مبادئ التعلم قديمها وحديثها ، فقد استفادت من 

" جانييه"و" بر ونر"وتطبيقه للتعليم المبرمج ، ومن "  Skinnerسكنر "إلى تطوير التعليم ، ومن 

 Hienich et" (ها ينك وآخرون"في حين يرى ) .  Hawkridge,1991(ونظرياتهما حول بنية المعرفة 

al , 1982 ( أن آثير من طرائق التعليم الحديثة ، لها جذورها التي تعود لمئات أو ألوف السنين ، فأفكار

تظهر في آثير من " Herbartوهربت  Cominusوآوميينوس  Pestaloziسقراط وبستالوزي "

  ) .١٢:  ١٩٩٢اهيم حميدة ، فاطمة إبر.( الممارسات الصفية الحديثة 

  : تطور مفهوم تكنولوجيا التعليم
ات من هذا القرن بداية لتكنولوجيا التعليم أو التقنيات التعليمية الحالية ، وهي يتعد فترة العشرين      

 هذا الاسم عليها ، ومن هذا التاريخ إلى) ١٩٢٠(عام     ) Finnفن ( الفترة التي أطلق فيها العالم التربوي
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الآن فقد مر تطور مفهوم تكنولوجيا التعليم بعدة مراحل إلى أن وصل إلى تعريفه الحالي ، ووضعه القائم 

الآن ، إذ مر بمراحل تطورية آان أولها حرآة التعليم البصري ، ثم حرآة التعليم السمعي البصري ، ثم 

حتى وصلت إلى . العلوم السلوآية  جاء بعد ذلك مفهوم الاتصال ، ومفاهيم النظّم ، وتبعها بعد ذلك تأثير

  ).(AECT, 1977المفهوم الحالي، آما بينّت ذلك جمعية الاتصالات والتكنولوجيا التربوية الأمريكية 

  ).١٢: ٢٠٠٢توفيق احمد مرعي، محمد محمود الحيلة، (

والبرامج ، ولقد ارتبطت تكنولوجيا التعليم بالوسائل التعليمية التي رآزت على المواد والمعدات      

أو بمعنى آخر إرتبطت تكنولوجيا التعليم بأنظمة الاتصال ، ويبقي الأمر آذلك حتى تشكيل اللجنة الرئاسية 

، التي وضعت تعريفين لمفهوم تكنولوجيا التعليم ثم ظهرت بعد ذلك  ١٩٧٠لتكنولوجيا التعليم عام 

  . لجنة المشار إليها تعريفات مختلفة تمّ اشتقاقها من التعريفين اللذين وضعتهما ال

و زاد الأمر صعوبة توسع استخدامات مفهوم تكنولوجيا التعليم مما جعل عملية وضع تعريف     

إن وجود تعريف دقيق لتكنولوجيا التعليم )  Wilson( وآما أشار ولسن. واحد محدّد أمر شبه مستحيل

عبد المعطي الصباغ ، (يعة للوقت وآما يتوقع في مثل هذا التطور السريع والمتجدد عملاً صعباً ومض

١٣:  ١٩٩٤. (  

  راحل تطور تكنولوجيا التعليمم
  : حرآة التعليم البصري :المرحلة الأولى

تعتمد هذه المرحلة من تطور تكنولوجيا التعليم ، على التعليم البصري المرئي ، وتعد الوسيلة         

للمتعلم خبرة مرئية محسوسة لتحقيق تقدم أو إثراء أو  البصرية ؛ أي صورة أو نموذجاً أو شيئاً أو أداة تقدم

وقد . توضيح المفاهيم المجردة ، أو تنمي اتجاهات مرغوب فيها ، أو تستثير المتعلم للقيام بأنشطة أخرى 

بنيت حرآة التعليم البصري على المفهوم الذي يؤآد إن استخدام الوسائل البصرية يجعل الأفكار المجردة 

وقد . فاستخدمت الصور والنماذج والرسوم والكتب المختلفة . ريسها محسوسة بدرجة أآبر التي نقوم بتد

قدمت الحرآة فكرة تصنيف الوسائل وأنواعها وليس مجرد سردها ، آما أنها أآدت الحاجة إلى تدخل 

ان ، فتحي احمد محمد آيو.  (ودمج الوسائل البصرية مع المنهاج ، وليس مجرد استعمالها بصورة منعزلة

١٣: ١٩٩٥. (  

وقد رافق هذه المرحلة بعض نقاط الضعف ، حيث أنها أآدت الوسائل ذاتها وليس تصميم        

المواد التعليمية وتطويرها وإنتاجها وتقويمها وإدارتها ، وآذلك اعتبارها الوسائل البصرية معينات على 

لاآتشاف تسجيل الأصوات والأفلام المتحرآة التعليم أآثر من آونها ، تقدم وحدات تعليمية ذاتية ، ونتيجة 

الناطقة ، تطورت حرآة التعليم البصري ليضاف إليها الصوت ، حيث نتج عن ذلك ، الوصول والرقي إلى 
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توفيق احمد مرعي، محمد محمود .(مرحلة جديدة من التعليم عرفت باسم حرآة التعليم السمعي البصري 

  ).١٤: ٢٠٠٢الحيلة، 

  حرآة التعليم السمعي البصري  :المرحلة الثانية

تشير هذه المرحلة إلى أنواع مختلفة من الأدوات، والأجهزة التي تستخدم لنقل المعرفة،        

وقد أآدت هذه الحرآة ما أآدته حرآة التعليم البصري من . والخبرات، والأفكار من خلال العين، والإذن

من أهمية الوسائل السمعية البصرية عند استخدامها آجزء إذ تك. أهمية الخبرة المحسوسة في عملية التعليم

. من عملية التعليم ، واعتبرت الوسائل السمعية البصرية تقنية حديثة تعمل على تقديم خبرات محسوسة 

      )١٤: ١٩٩٥فتحي احمد محمد آيوان ، (.وقد أضافت هذه الحرآة عنصر الصوت إلى التعليم البصري 

العالمية الثانية ظهر اتجاه جديد بدأ التأثير في حرآة التعليم السمعي البصري ومع نهاية الحرب      

وهو تغير النظرة إلى الوسائل السمعية البصرية ، واستبدل بها إطاران متوازيان ظهرا معا في وقت . 

يلة، توفيق احمد مرعي، محمد محمود الح. (مفاهيم نظرية الاتصال والمفاهيم المبكرة للنظم : واحد هما 

١٤: ٢٠٠٢.(  

  : مفهوم الاتصال :المرحلة الثالثة

الاتصال هو العملية أو الطريقة التي يتمّ عن طريقها انتقال المعرفة من شخص لآخر ، حتى       

تصبح عامة ومتوافرة بينهما ، وتؤدي إلى التفاهم بين هذين الشخصين ، وهي عملية ديناميكية يتمّ التفاعل 

ل والمستقبل داخل مجال المعرفة الصفية ، ولقد أضاف مفهوم الاتصال مفهوم فيها بين عناصر المرس

العمليات ، وبذلك أصبح الاهتمام بطرق التعليم أآثر من الاهتمام بالمواد والأجهزة ، آما آان من قبل ، وقد 

لترآيز على أحدث مفهوم الاتصال للتقنيات التربوية تغييراً في الإطار النظري لهذا المجال ، وبدلا من ا

الأشياء الموجودة في المجال ، رآّزت على العملية الكاملة التي يتمّ عن طريقها توصيل المعلومات من 

آما أن ) . المتعلم ( المصدر أي المرسل ، سواء آان المعلم أو بعض المواد والأجهزة ، إلى المستقبل 

وهذه النماذج التي أوجدتها ) . متحرآة ال( مفهوم الاتصال أضاف مفهوم استخدام النماذج الديناميكية 

ومن هذه النماذج نموذج الاتصال لبرلو . نظريات الاتصال هي نماذج ديناميكية للعمليات التي تعبّر عنها

فالمعلم والمتعلم والمواد ). المستقبل  –القناة  –الرسالة  –المصدر (الذي أطلق عليه نموذج ) ١٩٦٥(عام

عن أجزاء متممه للتقنيات التربوية من منظور الاتصال ولا ينظر إليها على عبارة ) مصدر ( التعليمية  

  ) .١٥: ١٩٩٥فتحي احمد محمد آيوان ، .(اعتبارها خارج اهتمامات هذا المجال 
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  : مفهوم النظم :المرحلة الرابعة

ق غرض النظام هو عبارة عن مجموعة من المكونات المرتبة والمنظّمة التي تعمل معا  لتحقي     

مشترك ، وقد تزامن هذا المفهوم مع ظهور مفهوم الاتصال وقد زاد من أهميته مقدرته على استيعاب أفكار 

المواد التعليمية بشكل آلي ، آما إنه أسهم في دمج التعليم الجماعي ، والفردي مع التعليم التقليدي في نظام 

عناصر متعدّدة تضم أساليب العرض الجماعي  فأمكن بذلك ، من تقسيم عملية التعليم إلى. تعليمي واحد 

عبد (والفردي ، والتفاعل ، ومراحل الإبداع ، وبالتالي ، آان بالإمكان إيجاد النظام المناسب لكل مشكلة 

  ).١٦:  ١٩٩٤المعطي الصباغ ، 

اد وأآد مفهوم النظم أن الوحدة الأساسية أو الناتج للمجال هي أنظمة تعليمية آاملة ، وليست مو    

وآذلك أآد وجوب النظر إلى المواد التعليمية الفردية آمكونات للنظام التعليمي ، . تعليمية فردية مستقلة 

وليست آمعينات منفصلة لتعليم المتعلم وتلا ذلك ترآيب مفهوم الاتصالات مع المفاهيم المبكرة للنظم ، 

فراد والأدوات ، حتى ظهر مجال التي تضمنت ترآيب الرسائل وتنظيمها في بنية تربوية عن طريق الأ

  ) .١٦: ١٩٩٥فتحي احمد محمد آيوان ، (آخر أثّر في تكنولوجيا التعليم وهو العلوم السلوآية 

  : العلوم السلوآية :المرحلة الخامسة

إن ابرز إسهامات العلوم السلوآية في مجال تكنولوجيا التعليم تتمثل في التحول من المثيرات           

ك المعزز ، إن هذه النظرة أدت إلى الاهتمام باستجابة المتعلم والتغذية الراجعة حول هذه إلى السلو

الاستجابة ، واستخدام الأدوات ، فهي تؤآد ضرورة استخدام الأدوات لمساعدة المعلم ، للتعزيز بدلا من 

ما أنها تمثلت في آ. العرض ، إذ أن المعلم ، بوضعه الحالي ، لا يستطيع أن يحقق هذا التعزيز بنفسه 

التحول من مواد العرض إلى الآلات التعليمية ، والتعليم المبرمج ، فقد آانت آلات سكنر التعليمية ، 

وحرآة التعليم المبرمج بمثابة تطبيقات عملية للمفهوم الذي يشير إلى أن الأدوات والمواد تقوم بعمل أآثر 

إن الهدف يتكّون من " ميجر "حيث يقول  . لسلوآية آما تمثلت بالأهداف ا. من مجرد تقديم المعلومات 

ثلاث مكونات هي السلوك أو الأداء وظرف الأداء ، ومعيار الأداء ، وبذلك قدمت الأهداف السلوآية 

 ١٩٩٥فتحي احمد محمد آيوان ، .(مفهوما جديدا رآّز على سلوك المتعلم والظروف التي يحدث في ظلها 

:١٦. (  

  : فهوم الحالي لتكنولوجيا التعليمالم :المرحلة السادسة 

إن مصطلح تكنولوجيا التعليم هو المصطلح الذي تمّ التوصل إليه عن طريق جمعية الاتصالات     

منحى نظامي لتصميم، وتنفيذ وتقويم العملية التعليمية : " والتكنولوجيا التربوية الأمريكية، وهو يعرّف بأنه

تائج الأبحاث في مجال التعليم والاتصال البشري مستخدمة مصادر تبعا لأهداف محددّه نابعة من ن. آكل

  )   ١٧: ١٩٩٥فتحي احمد محمد آيوان ، " (بشرية وغير بشرية للوصول إلى تعليم فعال  
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أما التعريف الذي خلصت إليه إدارة برامج التقنيات التربوية في آلية التربية بالجامعات العربية     

فهو عملية منهجية منظّمة لتصميم ) ١٩٧٩آذار /  ٢٢-١٧( لفترة ما بين التي عقدت في بغداد في ا

وتخطيط وتنفيذ وتقويم آامل لعملية التعليم والتعلم في ضوء أهداف محددّة تقوم أساسا على نتائج البحوث 

 في مجالات المعرفة المختلفة، وتستخدم جميع الموارد المتاحة البشرية وغير البشرية ، لتحقيق التعليم

  : و لمصطلح تكنولوجيا التعليم  مفهومان) . ١٧:  ١٩٨٧ماجد أبو جابر ، (بكفاية وأآثر فاعلية 

يؤآد أهمية معينات التعليم ويرجع أصله إلى تطبيق العلم الفيزيائي على التربية ، وهذا : الأول

  . ) Hardware (المفهوم الشائع في معظم التراث ، ويرآّز على استخدام الأجهزة  والأدوات 

 (يؤآد البرامج والمواد التعليمية أيا آانت أدوات العرض أو الأجهزة المستخدمة فيها : الثاني

Software  . ( ويعد هذا المصطلح أآثر دقة ، وحداثة من الأول ، ومن خلال إعداد البرامج والمواد

حمد مرعي، محمد محمود توفيق ا.  (التعليمية يتمّ تطبيق مبادئ سيكولوجية التعلم في مواقف التعليم 

 ).١٨: ٢٠٠٢الحيلة، 

  بعض المزايا الخاصة )  ٤٣: ١٩٩٤عبد المعطي الصباغ ، ( وذآر     

  : ومن هذه المزايا . بتكنولوجيا التعليم في دراسته التي قام بها 

  . إن تكنولوجيا التعليم ليست مجرد أجهزة وآلات تعليمية  .١

 . كير في حل المشكلات التربويةإن تكنولوجيا التعليم تعتمد أسلوب التف .٢

 . أسهم مفهوم النظم في تكنولوجيا التعليم  .٣

تعمل تكنولوجيا التعليم على تحديد أهدافها بدقة، من أجل تحقيقها باستخدام الطرق والأساليب  .٤

 . المناسبة

 .الاستفادة من الإمكانيات المتوافرة وتسخيرها في عمليتي التعليم والتعلم  .٥

 . ئج البحوث العلمية في عمليات التطبيق الاستفادة من نتا .٦

لذلك تعد تكنولوجيا التعليم المجال الأآثر قدرة وفائدة على توصيل المعرفة والخبرة لأنها       

تستخدم الأساليب العلمية والنظريات التربوية ، ونتائج التكنولوجيا الحديثة التي تحقق الأهداف التربوية 

  ).١٨: ٢٠٠٢توفيق احمد مرعي، محمد محمود الحيلة، .(ية التعلمية المنشودة في العملية التعليم

إن أهمية تكنولوجيا التعليم تبرز من خلال الدور ) ٤٣: ١٩٩٤عبد المعطي الصباغ، ( وذآر      

فقد أصبح واضحاً إن إتباع الطرق التقليدية في . الجديد المنوط بالمعلم، والمشارآة الفاعلة من المتعلمين

لتربوي ، غالباً ما يؤدي إلى إخفاق في تحسين مستويات تحصيل الطالب ، وإثارة دافعيته للتعلم الإصلاح ا

  . خصوصاً إذا إفتقر المعلم للخبرة والقدرة وآان دون المستوى المطلوب 
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التعليم : وهكذا نرى أن مفهوم تكنولوجيا التعليم يتكون من مجموعة من الأنظمة التعليمية هي    

لتعليم الإتقاني ، والألعاب والمحاآاة التعليمية ، والتعليم السمعي الذاتي ، والنظام التعليمي المصغر ، وا

الشخصي ، والحقائب التعليمية ، والتعليم المبرمج ، والتعليم الخصوصي المبرمج ، والفيديو المتفاعل ، 

توفيق احمد . (عليم عن بعد ومراآز التعليم الصفي ، والحاسوب التعليمي ، والتلفزيون التعليمي ، والت

  ).١٨: ٢٠٠٢مرعي، محمد محمود الحيلة، 

  :تكنولوجيا التعليم والتجديد
إن النظر لتكنولوجيا التعليم من خلال هذه الأبعاد واعتبارها محصلة للتفاعل فيما بينها         

د على ضرورة وجود يستدعى إعادة النظر في عدد آبير من معطيات النظام التعليمي التقليدي الذي يؤآّ

المدرس باعتباره احد أهم عناصر النظام التعليمي ، ولذا فان تكنولوجيا التعليم في مفهموها الحديث تحمل 

في طياتها بذور التجديد الذي يستدعى تهيئة مواقف تعليمية جديدة تحتاج إلى تطوير طرق واستراتيجيات 

، وعليه فأنه ينبغي التأآيد على أن التكنولوجيا ليست وأدوات تعليمية جديدة تتناسب وطبيعة هذا المفهوم 

معدات وأجهزة فقط  ، وإنما هي طريقة في التفكير تهدف إلى الوصول إلى نتائج أفضل باستخدام آل ما 

من شانه  تسهيل الوصول لتلك الأهداف ، لأن تبني تكنولوجيا التعليم في النظام التعليمي يستدعى الحاجة 

رق منهجية منظّمة في اختيار التقنيات وتصميمها وتطويرها وإنتاجها واستخدامها إلى التفكير في ط

استخداماً واعياً مفيداً ، آما يستدعى أيضا ضرورة توعية المدرس الجامعي بماهية تكنولوجيا التعليم 

يثة وتزويدهم وأهميتها في الميدان ، آما يتطلّب أيضاً تدريب المدرسين على آيفية التعامل مع التقنيات الحد

. بطرق تصميم وإنتاج المواد والبرامج التعليمية المنوعة في آافة الموضوعات وعلى مختلف المستويات

  ). ٤٤: ١٩٩٩نرجس عبد القادر ، (

قلة وعي المدرسين بمفهوم : وقد لوحظ أن من أبرز معوقات تبني تكنولوجيا التعليم في الميدان     

هميتها في الواقع العملي ، ولذلك فان وعي المدرسين بمفهوم التكنولوجيا تكنولوجيا التعليم وإدراآهم لأ

التعليمية وتطبيقها في الحقل يسهم في جعل التدريس علماً يعمل على إنجاح البرامج التعليمية التي يتمّ 

  . تطويرها لخدمة المؤسسات التعليمية بشكل عام

  : عناصر تكنولوجيا التعليم ومجالاتها
يوم عصر التكنولوجيا التي غزت معظم مجالات حياتنا ، وأصبحت جزءا لا يتجزأ من نعيش ال    

آما غزت هذه التقنيات من . واقعنا ، ويعد الأخذ بهذه التقنيات شكلاً من أشكال التحديث ومواآبة العصر 

واد ضمن ما غزته مجال التعليم والتعلم  وبرز المصطلح تقنيات التعليم الذي شمل التجهيزات والم

  .والبرمجيات وغير ذلك من وسائل التعليم 
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ولأن الوعي بمفهوم تكنولوجيا التعليم من شانه أن يؤدي إلى توظيف ناجح وفعّال في مختلف      

مجالات التدريس ، لاسيما انه شاع في أوساط العامة ولدى بعض التربويين استخدم هذا المصطلح 

  . الحاجة إلى توضيح هذا المصطلح أصبحت أمراً أساسياً  استخداماً خاطئاً أو مختلطاً مع غيره فان

إن النظرة لتكنولوجيا التعليم باعتبارها مجموعة الأجهزة التي يمكن استخدامها داخل قاعات     

الدراسة ، تعتبر نظرة قاصرة تؤدي إلى استعمال خاطئ وبالتالي إلى توظيف ناقص في الميدان التعليمي ، 

ذات أبعاد منوعة وتفاعلات مختلفة فان مفهوم التكنولوجيا لا يقتصر على مجموعة ولان قاعات الدراسة 

علاقة الإنسان ( الأجهزة الحديثة وإنما يمتد إلى آافة فعاليات عملية التعليم والتعلم من علاقة آل بالآخر

  ). ٤٥: ١٩٩٩نرجس عبد القادر ، ) . (بالآلة والتقنية

العمل وطريقة في التفكير وأسلوباً في حل المشكلات ، يعتمد على  وتمثل تكنولوجيا التعليم منهجا في

إتباع مخطط لأسلوب المنظومات في تحقيق الأهداف  ويتكون هذا المخطط المتكامل من عناصر آثيرة 

تتداخل وتتفاعل معا بقصد تحقيق أهداف تعليمية محددة ، ويستفيد هذا الأسلوب من نتائج البحوث العملية 

  . حقيق هذه الأهداف بأعلى درجة من الكفاءة والاقتصاد في التكاليف في السعي لت

  : مزايا وأهمية تكنولوجيا التعليم
   هناك مزايا متعددة لتكنولوجيا التعليم لعدد آبير من المربين والعلماء يمكن تلخيصها في الآتي     

  : ) ١٨: ١٩٩٦احمد الشهاري ، (

  . زيادة فاعلية التعلم ودرجة الإتقان  .١

 .تقليل الوقت الذي يحتاج إليه المعلم للوصول إلى الأهداف المصممة .٢

 .زيادة آفاية المعلمين بالنظر للأعداد التي يعلمونها دون الانتقاص من نوعية التعليم  .٣

 .تقليل التكلفة دون التأثير في نوعية التعلم  .٤

ية، وإعطاؤه الفرصة زيادة إنتاجية العملية التعليمية بتحرير المعلم من الأعمال الروتين .٥

 . للتفرغ لمساعدة طلابه على التعلم، والتخطيط لنشاطهم، وتعليم المهارات الأساسية

إرساء العملية التعليمية وقيامها على أسس علمية ، لاعتمادها على نتائج البحوث الموثقة في  .٦

 . التعلم البشري ، والاستفادة من نتائجها 

 . ةتعديل السلوك وإبراز اتجاهات جديد .٧

 .تنمي الثروة اللغوية، وتساعد في بناء مفاهيم جديدة سليمة واضحة .٨

إلا انه ومع آل ما سبق لا تزال هناك بعض الشكوك حول قدرة تكنولوجيا التعليم في لعب دور       

متنام رئيس في مدارس المستقبل ، علماً بأن هذا التوجه لا يعكس سوى وجهة نظر ضيقة وبسيطة لمدارس 

ولا شك في أن لطرق التعليم ، ووسائله ، وتقنيات ) Brody,1988(وللمشكلات التي ستواجهها  المستقبل
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التعليم ، الأثر الأآبر في العملية التربوية ، ولا بد من أن تٌولى الأهمية الكافية ؛ لما لها من أثر في الناتج 

  "  هانت"ويرى ) .  ١٨: ١٩٩٦احمد الشهاري، (التربوي 

 )Hunt  (هم في تكنولوجيا التعليم إدارة  مصادر التعلم بحيث ترتقي بالتعليم بفاعلية ، وفي أن الم

فإذا ما تمّ تحضير الدرس وتقديمه بشكل جيد، فمن الممكن أن يناسب حاجات . ضوء حاجات الفرد 

 . الكثيرين من الأفراد

تكنولوجيا على أن ) Norton, 1985(ونورتن ) Colleges, 1984( ويؤآد آل من آولجز "    

التعليم ليست مجرد عربة لتوصيل المعلومات ، بل هي وسيلة تساعد في صياغة المعلومات ، والمفاهيم ، 

فهي تعتمد على الاهتمام الذي يبديه الطلبة، وهي الآلية التي تتشكل، وتناقش، وتنقح . بالإضافة إلى آفايتها 

يمكن أن تحقق أهدافها ، إلا إذا قامت في إطار نظام وهكذا فإن تكنولوجيا التعليم لا . وتكتشف بها الأفكار

متكامل من الموارد والمصادر وسخرت فيها الجهود بمختلف أنشطتها لتحقيق تلك الأهداف ، آما يجب 

تعميق معرفة القائمين على أعمال التربية بأهمية الدور الذي يمكن أن تلعبه تكنولوجيا التعليم في تحسين 

ى نتائج البحوث المبنية على أسس علم النفس التعليمي ، والعمل على إيجاد برامج فعّالة التعلم ، اعتماداً عل

عبد االله السعيد  أبو رأس ، .  (وقد يلزم، لتنفيذ ذلك، تعديل جوهري في آثير من النظم التعليمية. وجيّدة 

١١: ١٩٨٤ .(  

  المفاهيم الحديثة التي تتداخل مع مفهوم

  وجيا التعليمتكنولوجيا التربية وتكنول
من المفاهيم الحديثة التي تتداخل مع مفهوم تكنولوجيا التربية وتكنولوجيا التعليم مفهوم التربية       

  .وفيما يأتي توضيحا لهذه المفاهيم) التقني(والتعليم التكنولوجي ) التقنية(التكنولوجية 

  :   التربية التكنولوجية
والتطبيقات المتنوعة  تة في التربية والتعليم وفقاً للاستخدامايتباين مفهوم التربية التكنولوجي      

للتكنولوجيا في الحياة ، وسبل التواصل بين المدرسة والمجتمع في صقل المعرفة والمهارات التي يتوجب 

على الطلبة اآتسابها من خلال المؤسسة التعليمية ، وذلك لزيادة قدرتهم على مواجهة التحديات العلمية 

لوجية عند تخرجهم من البرامج التعليمية ، لذلك شهدت السنوات الأخيرة من القرن العشرين والتكنو

والسنوات الأولى من القرن الحادي والعشرين اهتماماً بضرورة تضمين البرامج الدراسية خبرات عملية 

م ، آما أن في مراحل عمرية مبكرة ، آانت في معظمها مرتبطه بالحاسوب وتطبيقاته في التعلم والتعلي

الممارسات العملية للموضوعات الدراسية تساهم في خلق الإبداع والتميز المبكر لدى الطلبة وتتيح لهم 

تفاعلاً أوسع مع الحياة والمجتمع ، ويساهم بشكل آبير في جعل التربية والتعليم عنصراً أساسياً في التنمية 

  ).١١: ٢٠٠٢اليونسكو،(الشاملة 
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لمتمّيز للتربية التكنولوجية في تنمية قدرات المتعلم للتعامل مع التكنولوجيا ومن هنا يأتي الدور ا  

واستخدامها في الحياة ، وجعل ذلك ميسّراً في المدرسة والبيئة المحيطة بها، ويعتبر تنويع الخبرات 

التربية والممارسات العملية هدفاً للتربية والتعليم لتفعيل دور الفرد في المجتمع والإنتاج ، وتٌعنى  

التكنولوجية بكيفية المواءمة مع المتغيرات التكنولوجية من خلال المعرفة والخبرات والنشاطات المترابطة 

والمتكاملة ،والتي يمكن للمتعلم أن يكتسبها داخل الصف وخارجه ، ويقوم النظام التربوي بتوفيرها 

  تكنولوجية؟لمجموعات المتعلمين بشكل متكافئ ، ولكن ماذا نعني بالتربية ال

بهدف ) ٢٠٠١(و ) ٢٠٠٠(عقد مكتب اليونسكو الإقليمي في بيروت إجتماعين خلال العامين   

تدارس الخبرات والبرامج المرتبطة بتطوير التربية التكنولوجية في مراحل التعليم العام ، وفي آلا 

لطلبة بهدف معاونتهم على الاجتماعين آان التعريف الإجرائي المستخدم للتربية التكنولوجية يقدم لجميع ا

فهم التكنولوجيا وتطبيقها في الحياة ، وآيفية التعامل معها ، متضمناً المعارف والمهارات والسلوآيات 

المطلوبة لذلك ، ضمن إطار العمل في فريق مع الترآّيز على تنمية التفكير العلمي والناقد الإبتكاري 

  )١١: ٢٠٠٢اليونسكو ، (

: لتكنولوجي ، فيعد مرادفا للمصطلحات المستخدمة في التعليم المهني مثل أما تعريف التعليم ا  

وفقاً ) بدون تخصيص(دراسة طبيعة النظم التكنولوجية  لالتعليم الصناعي والتعليم التجاري ، غير أنه يشم

لعناصرها الأساسية من معدات ومواد وعمليات ، وذلك باستخدام المعلومات والوسائل التقنية في حل 

ومعرفة التأثير بين الإنسان والتكنولوجيا الطبيعية أو البيئة ، ) المنتجات(لمشكلات وتحقيق إنتاج الأشياء ا

ويهتم هذا النوع من التعليم بالجانب العملي في حين يرتبط تعريف تكنولوجيا المعلومات بالخبرات 

التعريف أهمية حين يرتبط  والممارسات المرتبطة بالمعلومات وسبل التعامل معها ، ويزداد بعد هذا

محمد ( .ل الشبكات والمواقع الالكترونية بوسائل الاتصال المستخدمة في جمع وتبادل المعلومات مث

  ).  ٢٧: ٢٠٠٤محمود الحيلة، 
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  الثانيالمبحث 

   في التعليم  الحاسوب
  :الأساسي التعليم في الحاسوب استخدام

 الأساليب على تطوير مرآزًا الآن الاهتمام وأصبح عليمالت في الحاسوب استخدام أساليب تطورت

 الحاسوب خلالها من أن يساهم يمكن جديدة أساليب استحداث أو الحاسوب بمصاحبة التدريس في المتبعة

  .الدراسية المواد أهداف بعض تحقيق في

 نستعرض التعليم، وسوف في الحاسوب واستخدامات وتطبيقات لأدوار العلماء تقسيمات تعددت وقد

 ما التقسيمات تلك أشهر أن من إلى الإشارة تجدر لكن .بالتفصيل أهمها نتناول ثم التقسيمات هذه بعض

 استخدامات صنف حيث ) الحاسوب والمدرسة(  آتابه في (Taylor, 1980)تايلور روبرت قدمه

  : وهي  (3T's)عليها اختصاراً  نطلق أن يمكن أداور ثلاثة إلى التعليمية الحاسوب

 يعرف وهو ما وبرمجته هومنطق الحاسوب مكونات على ويشمل :للدراسة آموضوع الحاسوب •

 .والمواد الأخرى والكتابة القراءة شأن شأنها المعرفة تكون هذا وفي الحاسوب بثقافة

 المحتوى التطبيقات خالية برمجيات ذلك من وتمكنه آوسيط يعمل والذي :إنتاجية آأداة الحاسوب •

 الجدولية، واللوحات (Word Processors)النصوص  معالجات مثل دةالمتعد والأغراض

  ) communication programs (الاتصال  وبرمجيات والرسومات

 لتحصيل المستوى العام تحسين بهدف الحاسوب بمساعدة التعلم ويعني :تعليمية آوسيلة الحاسوب  •

  .المشاآل حل وأسلوب التفكير مهارات وتنمية الدراسي الطلاب

  : هي مجالات إلى ثلاث التربية في الحاسوب استخدامات قسم أن ذآر فقد) ١٩٩٢( الفار الدآتور ماأ

 والتعلم التعليم في عملية الحاسوب استخدامات فيه تنحصر الذي القطاع وهو :والتعلم التعليم قطاع •

 .معلم للتفكير أو عنه عوضًا أو للمدرس عونًا الحاسوب آان سواء

 : في  الحاسوب ومجالات استخدامات فيه تنحصر الذي القطاع ووه :الإدارة قطاع •

 والمخازن الطلاب والمرتبات وشئون والموظفين المدرسين شئون مثل : المدرسية الإدارة – أ

  .والامتحانات

 المصادر عن المعلومات والدوريات ونظام الكتب تداول حرآة مثل : المعلومات ونظم المكتبة إدارة -ب

 .العالمية للمصادر المعلومات بنظم تصالوالا التربوية

  ...عمل أو للطلاب والنهائي المرحلي التقويم مثل : التربوية الخدمات – ج



  27

 الحاسوب تقديم المجال هذا في ويدخل :ذاته حد في تعليميًا هدفًا الحاسوب فيه يكون الذي القطاع •

 :التالية الصورة إحدى في تقدم علمية مادة طريق عن

 .فيه الوعي أو الحاسوب أمية محول مقررات •

 .المعلومات لعصر والتربويين للمعملين تقدم مقررات •

 .الحاسوب علوم في المتخصصين لإعداد مقررات •

 الفلسفات التعليم حسب في الحاسوب استخدامات ميتقس في انفرد فقد )١٩٩٢(الباب  فتح عبدالحليمأما

  : وهي التربوية

 للحاسوب، أنشئت معامل المدارس بعض ففي :المعرفي بالتحصيل مامالاهت آل تهتم التي الفلسفة •

 بعض وتهدف  .البرمجة وتعليم تقنيات البيسك، لغة عادة وهي الحاسوب لغة تعليم إلى تهدف

 وقته لتوفير أو لإثرائه الشائع التقليدي حديثة للتعليم أداة الحاسوب استخدام إلى الأخرى المدارس

 على الطلاب يتدرب الدراسية، المواد بعض في برامج حاسوب سالمدار هذه اشترت ولذلك

 .التمارين لحل أو للتدريب آانت سواء عن طريقها والدراسة استخدامها

 للألعاب آأداة باستخدام الحاسوب ذلك  :المحدد وغير الموجه غير الحر بالنشاط تحفل التي الفلسفة •

 هادئين ويجعلهم الحاسوب فيشغلهم في بيوتهم ميذالتلا بعض يمارسها التي الحاسوبية أو التلفزيونية

 .الأدائية بعض المهارات ويعلمهم الدراسة حجرة في

 مجرد وليست يعيشها المتعلم تعليمية آعملية التربية أو نشط آتعليم التربية أو آخبرة التربية فلسفة •

 إلى الإنسان يدفع أنه" هي حديثة الحاسوب آآلة بها يتميز ميزة أآبر لأن ذلك :العملية لهذه محصلة

 عند التفكير عملية إثراء منه الإفادة إمكانية فإن ، ولهذا" منه لا بد التفكير يستطيع لأنه يفكر، أن

  .المتعلم

 الحاسوب اقتصار استخدامات )Backer،11984) ١٩٨٤(بيكر انتقد سنة عشر خمسة على يزيد ما ومنذ

 آموضوع الحاسوب واحد،هو لأمر فقط خدميست الحاسوب وآأن واحد، اتجاه في المدارس في

 تعليمية، ووظائف وظائف إدارية، : رئيسية وظائف ثلاث وجود حقيقة بذلك متجاهلين للدراسة،

 فيها يكون التي الحالة بيكر أن ويرى ذاته، حد في تعليميًا هدفًا الحاسوب فيها يكون ووظائف

عبد الهادي عبد ( الحاسوب ثقافة" لاصطلاح مرادف الغالب في ذاته دح في تعليميًا هدفًا الحاسوب

  ) .٢٦ص ٢٠٠٩االله العمري ،

 البرامج آانت نوعية ومهما التعليم، في الحاسوب استخدام أسلوب آان مهما أنه القول يمكن سبق ما

 : هي رئيسية ثلاثة أنواع إلى التعليم في المستخدمة الحاسوب برامج تصنيف يمكن فإنه المستخدمة

 .تعليمية آمادة الحاسوب استخدام . ١
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 .تعليمية آوسيلة الحاسوب استخدام . ٢

 .التعليمية العملية إدارة في الحاسوب استخدام  .٣

  :التفصيل من بنوع الثلاثة الأبعاد هذه نتناول وسوف

  )للدراسة موضوع  (تعليمية آمادة الحاسوب استخدام

 COMPUTER LITERACEY   
  :وهي  فرعية تقسيمات ثلاثة التقسيم هذا تحت يندرج أنه إلى أشير أن أحب البداية وفي

 هنا الحاسوب معرفة تكون وبهذا له، التابع والعتاد ومكوناته الحاسوب دراسة به ويقصد الحاسوب ثقافة

 لغات به ويقصد الحاسوب برمجة فهو التقسيمات هذه ثاني أما والهندسة والكتابة القراءة معرفة بمثابة هي

 والجداول النصوص معالج على ويشمل الحاسوب تطبيقات وأخيرًا أنواعها، بجميع المعروفة البرمجة

  .وغيرها الحسابية

  :ةالتعليمي العملية إدارة في الحاسوب استخدام

 Teacher Utilities and Student Management Programs   
 فالمعلم ،"الطالب ارةإد و للمعلم ( الخدمية ) الفائدية البرامج البرامج من النوع هذا على ويطلق(

 ومراجعة الطلاب أنشطة وتنظيم الدراسة خطة وإعداد الاختبارات وتصحيح عمل في الكثير الوقت يقضى

 من بالكثير القيام عناء المعلم عن تخفف أن يمكن التي البرامج من العديد ظهرت لذلك اليومية الأعمال

 الدرجات آشوف إعداد أو الاختبارات إعداد في علمالم عن ينوب ما فمنها منها، الروتينية وخاصة الأعمال

 .يواجهونها التي الصعوبات أو الطلاب مستويات تحديد أو للطلاب

 وتخزينها المعلومات جمع وغرضها التربوية المنظمات إدارة في آوسيلة الحاسوب يستخدم آما

 التعامل عملية سهيلوت المعلومات هذه إلى للوصول الوقت اختصار إلى تؤدي معينة وتصاميم بطرق

 أعمالهم، وتقويم تقدمهم، ومراقبة الطلبة، بشؤون علاقة ذات معلومات تدقيق : وظائفها أهم ومن معها،

 ).١٩٩٠ (والبداينة جابر أبو .المكتبية والأعمال الموظفين وشؤون المالية الشؤون وضبط مشكلاتهم، وحل

 في الحاسوب مساعدات التطبيقات هذه وتشمل التدريس على المعلم البرمجيات هذه تساعد آما

 أنماط ظهرت الحاسوب شيوع ومع .الطالب لأعمال الفردي والتنظيم والتوجيه والدرجات الملفات، حفظ

 إدارة في الحاسوب استخدام ويعتقد .التعلم على الطالب لمساعدة التعليم في تستخدم التطبيقات من عديدة

 الأساس في موجه التعليمي الدعم إن حيث مباشرة غير بطريقة التعلم في زيادة إلى يؤدي التعليمية العملية

 : خلال من فتتم منها الطالب على تعود التي المكاسب أما .المعلم إلى

 إدارة وتحسين المدرس على الإداري العبء نقص آلما والمدرس الطالب بين التفاعل تحسين .١

 .للمدرس المعلومات
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 توفره والذي يحرزه الذي والأداء التقدم مدى عن الراجعة للتغذية للطالب الذاتية الاستجابات تنظيم .٢

 .الإدارية التطبيقات له

 :الدراسية المناهج في تعليمية آوسيلة الحاسوب استخدام
 لتدريس خصيصًا البرامج بعض صممت وقد المدرسية الفصول داخل هنا الحاسوب ويستخدم

 على المتعلمين تساعد ومثيرة، مختلفة بطرق لوماتالمع لعرض المختلفة،وذلك والمهارات الموضوعات

 المتعلمين فهم في الحاصل النقص وتدارك أذهانهم في المعلومات هذه وترسيخ تعلموه، ما تكرار

 هي التعليمية البرمجيات أغلب أن اليوم نجد أننا آما .المحاضرة في إليها يتطرق التي للمفاهيم واستيعابهم

 : مجالين لأحد دراسات هي التقييم لعمليات العظمى والغالبية اسوبالح بمساعدة للتدريس مواد

 إلى الحاسوب يضيف وفيها والتمرين، التدريب تطبيقات في الحاسوب بمساعدة التدريس •

 .الأساسيات على الطالب تدريب على تعمل للتمرين تدريبات الصفية الدروس

 .آاملا الدرس لتقدم البرمجيات ممتص وفيها تدريسية تطبيقات في الحاسوب بمساعدة التدريس •

 أن إلى الحاسوب بمساعدة التدريس في استخدمت ما فنادرًا للمحاآاة الحاسوب برمجيات أما

 البرمجيات الخاصة أما الثمانينات، أوائل في الدراسة قاعات في القوي المايكروآمبيوتر ظهر

 عملية في والتحكم التفاعل في الطبيعية اللغة باستخدام للمتعلم يسمح الذي الذآي بالتدريس

 .مستمر تزايد في فهي الحاسوب خلال من التدريس

 : في التعليم الحاسوب استخدام مزايا
 التعلم، عملية لدعم الراجعة بالتغذية والاستعانة التعلم تفريد عملية على التعليمية البرامج ترآز

 العديد أآدت وقد فعالا، وجعله التعلم يةعمل تحسين في دورها على البرامج من النوع هذا امصممو ويرآز

 ٢٠ من أآثر وشملت) Pelgrum & plomp،1991( وبلومب بيلقرم من آل بها قام التي الأبحاث من

 وتنمية الطلاب تحصيل مستوى زيادة على التعليمية برامج الحاسوب قدرة المتقدمة الدول من دولة

 على وقدرته المعلم حماس أهمها من والتي واملالع من العديد على ذلك توقف من بالرغم مهاراتهم

 يعانون الذين أو التعلم بطيئي الطلاب لمساعدة أحيانًا البرامج تستخدم و الصحيح، بالشكل البرنامج توظيف

 آيفية هو البرامج هذه مصممي يشغل ما أهم ومن الدراسية، الموضوعات بعض في تعلم صعوبات من

 أو آبيرة أو مجموعات صغيرة في واستخدامها المختلفة الأنشطة ومع هجالمن مع متكامل بشكل استخدامها

 من متنوعة آبيرة مجموعة في المعلومات لتوصيل آنظام الحاسوب نستخدم أن يمكن آما  .الفردي للتعليم

  :الخاصة الميزات من العديد تعليمية آأداة وللحاسوب .المواضيع

 والتغذية المحاورة خلال من المستخدم مع التفاعل على سوبالحا مقدرة بها ويقصد : حوارية الحواسب .١

   .التعلم على وإقباله الطالب دافعية من تزيد والتي الراجعة
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 التعلم زمن في التحكم فرصة الطالب إعطاء خلال من حدة على طالب بكل خاصًا اهتمامًا توفر الحواسب  .٢

  .الانتباه جذب أساليب وتعدد العرض بأسالي وتنوع الراجعة التغذية وتوفر التشعب وإمكانية

 وحكم الخطأ إزاء المثبط الخوف من الطلبة بتحرير وذلك والمخاطرة، التجربة على تشجع الحواسب  .٣

  .الآخرين

 الإشكال مجالات من التوتر وتزيل بالصبر، وتتميز آلل أي الحواسب تظهر لا والتمرين التدريب أثناء .٤

 .انفراد على طالب لكل شخصيًا امًااهتم يفرد لكي المعلم وتحرر

 مواضيع في العمل على بقوة الطلبة حث على قدرتها المعلمون يذآر ما آثيرًا : العمل على تحث الحواسب . ٥

 .صعبة أو مملة قبل من تعتبر آانت

 .يمالتعل في مكون أساسي عنصر وهو الفضول على تحث آما والارتياد، الاآتشاف على القائم التعلم تشجع .٦

 إمكانية للطالب أن توفر وتستطيع للتلميذ، الذاتية الاستيعاب لقدرات الخاضع للتعلم مثلى وسيلة الحواسب .٧

 أضاف وقد  ).١٩٨٣ الجديدة التربية .(بالنفس الثقة بناء على بذلك وتساعد التعليم عملية في تحكمه

 :مثل الأخرى المزايا بعض ) ١٩٨٩( العنيزي

 والتي الكهربائية والمفاتيح العلمية التجارب آأجهزة به، الموصلة بالأجهزة اسوبالح تحكم إمكانية .١

 .متكاملا التعليمي الموقف جعل على تساعد

 فرصة للطالب توفر مختلفة وطرق بأشكال وعرضها المعلومات عن البحث في الحاسوب سرعة .٢

 آما .يسير وقت في عليها والتدرب هاتعلم يريد التي والمواضيع عنها يبحث التي المعلومات على الحصول

   :التالية المزايا) Backer)،1984 ١٩٨٤بيكر أضاف

 حوافز وعلى توفير عالية، دافعية ذات فكرية ومناقشات أنشطة في الطلاب إثارة على العالية القدرة .٣

 .فردي أساس على مناسبة تعليمية

 بدون تتحقق لا قد والتي والمحاآاة جةالنمذ طريق عن تعليمية وفرص خبرات توفير على القدرة .٤

 الوقوف من بدلاً الفعلية المشارآة خلال من أفضل بطريقة معه يتعامل المستخدم أن آما الحاسوب،

 لخطر التعرض دون للحقيقة أقرب المشارآة لجعل ممتازة وسيلة الحاسوب يوفر آما فقط، متفرجًا

 .الفعلية المشارآة

 الصعبة المسائل وحل التحليلية بالوظائف القيام على قادر الشباب من جيل ةتربي على القدرة للحاسوب . ٥

 وبصورة مبكرة سن في تلقيهم بسبب السابقة، الأجيال من أفضل بطريقة مهمة معلومات المتضمنة

 بمساعدة التدريس فإن الحقيقية وفي .الحاسوب بمساعدة المسائل لحل معينة وأدوات مفاهيم مستمرة

 الحاسوب يقدم ما فعادة .أثناءه والممارسة التدريب مجرد من بكثير أوسع مجالات يشمل الحاسوب

 ثم راجعة بتغذية الحاسوب يقوم ذلك وبعد التلميذ، إجابة تأتي ثم القراءة، أو بالرياضيات خاصة مسألة
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 لهذه تابعًا ريعتب إرشادية تعليمات ويوفر مباشرة دروسًا يقدم حسابيًا برنامجا أن غير .جديدة مسألة يقدم

 للمدرسين الخلاقة الروح سوى منه تحد ولا جدًا، آبير والمناهج الاستراتيجيات هذه تنوع إن .الفئة

 .البرامج ولواضعي

 : هما نقطتين إلى المجال هذا في الإشارة تجدر وهنا

 نإ .النظامية الدراسي الصف نشاطات مع بالتضافر الحاسوب بمعاونة التدريس استخدام ينبغي. ١

 أن المعلمون يستطيع – للدرس وسيلة – أداة الحاسوب لأن وذلك بالحاسوب عنهم يستعاض لا المعلمين

  .الدراسي الصف في آبيرة بفائدة يستخدموها

 بالنسبة كلشي ما آثيرًا الدراسي الصف في خطأ ارتكاب إن : الدراسي الصف في الفشل من الخوف. ٢

 لكي التلاميذ من العديد صمت تسبب فهي الضرر، شديدة تكن لم إن مثبطة، تجربة زملائه وسط للتلميذ

 يمكن بل الفشل بالضرورة عنه ينتج لا ما خطأ فارتكاب الحاسوب أمام أما .والفشل الحرج يتفادوا

 في الحرية وتؤدي الصحيحة، الإجابة إلى للوصول أداة أي يكون أن عليه يجب ما إلى يتحول أن للخطأ

 .فوائده في المبالغة يمكن لا الذي والاآتشاف الريادة على المبني التعّلم لىإ الأداة هذه استخدام

 :الحاسوب لاستخدام التعليمية الأنماط
 : وهي التعليم في الحاسوب لاستخدام أساسية تعليمية أنماط أربعة هنالك

  .التدريس طريقة  -١

 .والممارسة التدريب طريقة  -٢

 .المحاآاة طريقة - ٣

 .التعليمية الألعاب  -٤

 : وهي أيضًا فرعية أنماط هنالك أن آما

  .الاستقصائية الطريقة •

 .الاستقراطي الحوار طريقة •

 .المسائل حل •

  : التفصيل من بنوع الأنماط هذه عن نتحدث وسوف

 على تصميمه مسبقًا يتم برنامج خلال من التعلم إلى وتهدف) ( Tutorial Modeالتدريسية  الطريقة

 البرنامج أن التدريس أي بعملية البرنامج يقوم الاستخدام من النوع هذا وفي  .المبرمج مالتعلي غرار

 الفكرة عرض هي الاستخدام من النوع هذا في السائدة والطريقة .ما موضوعًا أو فكرة فعلا رس دي

   .معاآسة أمثلة إيراد الأحيان بعض وفي عليها الأمثلة بعض إيراد ثم وشرحها،
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 التفاعل أساس على يقوم فعال جيد فبعضها آبيرًا اختلافًا الموضوع هذا في جالبرام وتختلف

 لتدريس مختلفة طرقًا ويتضمن بفعالية، والحرآات والأصوات والألوان الرسم ويستخدم والحوار،

 طريقة عن يختلف لا رديء وبعضها التدريس، طرق من يلائمه ما طالب آل يجد بحيث نفسه الموضوع

 هما قسمين إلى التدريسية الطرق) ه ١٤١٩ ( قسم وقد )ه١٤١٨ (والتلقين المغيرة الحفظ قةطري أو الكتاب

ص ٢٠٠٩.عبد الهادي عبد االله العمري(  (Branching)متفرعة  ودروس ( Linear )خطية  دروس :

٢٦. (  
  ( Linear Tutorials ) :الخطية  الدروس - أ
 الأخرى، تلو بعرض شاشة وذلك المتعلمين يعلجم وثابت واحد بتتابع الشاشات آل الدروس هذه تقدم

 يكون ما وغالبًا المطبوع، لصفحات الكتاب مماثلا التقديم يكون وبذلك مستوياتهم، تباين عن النظر بغض

 .الذاتية سرعته حسب فيها يتقدم أن من الدروس المتعلم من النوع هذا ويمكن .آلاميًا الموضوع عرض

 المعلومات آمية أن ويلاحظ الدرس، بموضع علاقة لها  توضيحية رسوم على الدروس تشمل أن ويمكن

 الوقت ولكن ومستوياتهم، قدراتهم تفاوت من الرغم على آخر إلى متعلم من يختلف لا الدرس يقدمها التي

 للمتعلم الذاتية للسرعة الوقت في الاختلاف ويرجع لآخر، متعلم من يختلف البرنامج لإنهاء المستعمل

  .الدراسة أثناء المتعلم فيها يقع قد التي الأخطاء نتيجة الدرس يقدمها تيال والمراجعة

 ( Branching Tutorials )المتفرعة  الدروس  - ب
 جزء أي أن يختار فيستطيع الدرس، مع يتفاعل أن إمكانية للمتعلم الفرصة المتفرعة البرامج توفر

 المتعلم يحيل أن نفسه الحاسوب لدرس كنويم الشاشة، على أمامه خيارات عدة من بدراسته يبدأ أن يريد

 الرئيسية للأجزاء قبلية اختبارات غالبًا المتفرعة البرامج وتشمل الدرس، من يتقنها لم التي الأجزاء إلى

 بالبدء وينصحه المتعلم لتحصيل درجة البرنامج ويقدر .المتعلم تحصيل مدى تحديد أساسها على يتم منها،

 التي النقاط إلى يوجهه له مرشدًا بذلك فيكون الموضوع، في خلفيته مع اسبيتن الدرس، من معين بمستوى

 حاجة حسب للمراجعة خطوات على غالبًا تحتوي الفرعية البرامج أن آما .الجهد فيها يبذل أن يجب

 على مفتاح الضغط طريق عن وذلك له البرنامج مساعدة في رغبته عن يعرب أن للمتعلم ويمكن المتعلم،

  ) .٢٠٠٩:٢٦الهادي العمري، عبد(معين

 إنجاز على سرعة تتوقف المتفرع الدرس في المقدمة المادة آمية فإن الخطية الدروس وبخلاف

 يتخطى أن من المتعلم وهي تمكن .المتعلم حاجة مع تتكيف المتفرعة التعليمية الدروس فإن ولذلك .المتعلم

 معين درس تعلم إتمام مدة في الكبير ويعزى التباين .لدراسته يحتاج ما إلى المادة من يتقنها التي الأجزاء

 جديدة تعد التي المعرفة من معين آم تقديم الدروس تلك من والغرض .الخاصية تلك إلى لآخر شخص من

أو  الشرائح أو والفيديو الكاسيت شرائط أو آالكتاب التقليدية الطرق ما حد إلى يشبه وهذا النوع للطالب
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 من صحة يتحقق أو جديدة معارف يتعلم أن للطالب يمكن المعلمة البرامج لخلا ومن المحاضرات ،

 أآثر من من البرامج النوع وهذا .أخطائه تصويب أو الصحيحة استجاباته تعزيز يتم أو سابقة معلومات

 ليدرسها للمتعلم جديدة أو معلومات مهارات أو مفاهيم تقديم خلاله من ويمكن انتشارا، الحاسوب برامج

 أسلوب أو - التقليدية بالطرق أو مع البرنامج عمله خلال من إما الطالب أداء تقييم يمكن آما رده،بمف

 يمكن آخر موضوع لدراسة يعود أو معين جزء لإعادة دراسة الطالب توجيه يمكن بحيث - والقلم الورقة

  .الموضوع الحالي دراسة في يساعده أن

 :التدريسية الطريقة خصائص
 آما منظم، بشكل لدراسة المعلومات المتعلم توجيه على تعمل بأنها البرامج من عالنو هذا يتصف

 على يساعد مما الراجعة التغذية طريق وأثناءها عن الدراسة انتهاء بعد وتوجيهه مساعدته على تعمل

 لبالطا ومساعدة لتوجيه مصممة معينة أنشطة على هذه البرامج وتعتمد .التعلم لعملية ناتج أفضل تحقيق

 بالرسوم أساسي بشكل البرامج هذه وتستعين .الحاسوب شاشة من خلال التعليمية المادة متابعة على

 للرجوع الطالب يحتاج لا بحيث متكامل بشكل المعلومات تقديم على وتعتمد والمؤثرات الصوتية المتحرآة

  ) . ٢٨ص ٢٠٠٩العمري ،عبد الهادي (البرنامج في موجودة غير أخرى معلومات إلى أية

 :التدريسية الطريقة وعيوب مميزات
 للمتعلم آما يسمح وتطبيقاتها، والنظريات والقوانين الحقائق تعليم في جدًا مفيدة الطريقة هذه تعد

 في عامة بصفة وهى مفيدة التعليمية، ومتطلباته الذاتية قدراته حسب البرنامج في والتقدم بالانتقال

 على البرامج من النوع هذا المعلومات، ويعتمد من آبير آم إلى وتحتاج لفظيًا تعلمها يتم التي الموضوعات

 حيث يطلب بسيط توبيخ أو Reinforcementتعزيز  صورة في يكون قد الذي الراجعة التغذية أسلوب

 على البرامج من النوع هذا يعمل آما التدريبات، بعض أو حل معين موضوع لدراسة التفرغ المتعلم من

 الطالب انتباه على للاستحواذ متحرآة ورسوم وألوان صوتية من مؤثرات الحاسوب اتإمكان استغلال

 وقت إلى يحتاج البرامج من النوع هذا فإن أخرى ناحية من ولكن .للبرنامج في دراسته استمراره وضمان

 دميمناسبة لمستخ تكون بحيث المعرفة من آبير آم وتنظيم إعداد تتطلب آما وتصميمه، في إعداده آبير

 توجيهات من له يقدم ويفهم ما نفسه على يعتمد المتعلم يجعل أسلوب إلى إعدادها في تحتاج آما البرنامج،

 البرامج هذه تصميم من طلبها،  وبالرغم عند إلا للمتعلم المساعدة يقدم لا البرنامج لأن ذلك إرشادات، و

   .دائمًا ذلك تحقق لا إلا أنها المتعلم لدى العليا المعرفية المستويات لتنمية أساسًا لتشكل

 التمرينات والمسائل من الكثير إنتاج على الفائقة بقدرته الموضوع هذا في الحاسوب ويتميز

 بميزات والقلم الحل بالورقة طريقة أي التقليدية الطريقة على يتميز آما معين، لمستوى والملائمة المختلفة

 يناقشه وقد الخطأ ارتكاب لا عنداح سيوقفه الحاسوب لأن لكذ الفورية الراجعة التغذية مثلا منها آثيرة
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 التقليدية الطريقة من أآثر مشوقة طريق الحاسوب عن والتمرينات التدريبات أن آما .الخطأ هذا حول

 استجابة طريقة تغيير ، وأيضًا لآخر موضوع التمرينات من عرض طريقة تغيير يمكن حيث الرتيبة،

 الحاسوب لاستخدام الجيدة الميزة أما .والأصوات الألوان الرسم واستخدام لىع الحاسوب وقدرة الحاسوب

 بذلك الاحتفاظ ثم ومن لديه الضعف نقاط وتشخيص الطالب، تقدم متابعة قدرته على فهي الغرض لهذا

  ) .٣٠ص, ٢٠٠٩ عبد الهادي العمري (الطالب  لدى الضعف علاج في المدرس يستفيد منه آسجل،

 منها يستفاد أساسية، بل وليست مساعدة البرامج هذه أن إلى التنبيه ينبغي أنه إليه ارةالإش تجدر ومما

 هذا باستخدام المتعلم يصل وبعد أن أخرى، بوسائل الدراسة بعد أو التدريس أو التعليم برامج إلى بالإضافة

 للمتعلم المهارة آساببإ منه الغرض قد حقق البرنامج يكون ما لدرس الإتقان درجة إلى البرامج من النوع

 المراجعة أو التسلية مجرد من أآثر قيمته فلا تتعدى ذلك، بعد له آبيرة قيمة الدرس لهذا يكون لا وقد

  .صغار السن للأطفال خصوصًا للموضوع الدورية

 خيبت بها التي استعملت والطريقة جودتها درجة ولكن آثيرًا، والتمرين التدريب دروس تنوعت وقد

 أهداف أحد لأن وثانيها من الإبداع،ة يوخال مملة آانت الدروس تلك لآن : أولا أسباب، لعدة رينالكثي آمال

 الأعمال من بتفريغه وذلك الهامة الأعمال الترآيز على من المدرس تمكين هو الحاسوب دروس استعمال

 لحاجاتهم، والاستجابة بهم المباشر والاتصال المتعلمين على للإشراف الكافي الوقت له ولتوفر الروتينية

 ومعرفة تشغيلها وطريقة التدريب برامج استعمال على تدربوا المعلمين إلى أن ذلك في السبب يرجع وربما

 من .تربوية بطريقة استخدامها أثناء المتعلمين لحاجات الاستجابة على يتدربوا لم آبرامج ولكن محتواها

 المشكلات وحل بعض التدريبات إلى يحتاج الطلاب لمهيتع مما آثيرًا أن إلى الإشارة ينبغي أخرى جهة

 وذلك المهارات بعض لتنمية مهمة هذه التدريبات أن آما التحصيل، مستوى ولزيادة التعلم عملية لتحسين

 تقديم البرامج هذه خلال من يمكن وبذلك له، المناسبة الأساليب العلاجية ولتقديم بأخطائه المتعلم لتعريف

 عن البرامج هذه وتتميز والعلاج، الراجعة والتغذية التدريب وهى التعلم الأساسية لدورة ةالثلاث المكونات

 البداية في له تقدم حيث للطالب، التدريبات من المناسب المستوى تقديمها في التدريب التقليدية أساليب

ثم  المستوى لهذا مناسبةال المشكلات أو التدريبات تقدم ثم مستواه لتحديد الَقبلية الاختبارات مجموعة من

 نستطيع مواجهته لا والذي الطلاب بين الفردية الفروق مبدأ تراعى بذلك وهى أعلى، لمستوى به تنتقل

 تقديمها هو والمران التدريب برامج يميز ما وأهم .الغالب في التقليدية بالأساليب

 بشكل آبير، لديه التعلم زيعز مما استجاباته صحة على الطالب ليتعرف الحال في الراجعة للتغذية

 ولكن عليها، من التدريبات العديد وتقديم معينة مهارة على الترآيز يمكن البرامج من النوع هذا خلال ومن

 خلال من تعلمها أن له سبق المهارات التي من الطالب عليها يتدرب التي المهارة هذه تكون أن ينبغي
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 أداء مستوى ورفع تنميتها هنا يتم حيث Tutorial Softwareالمعلمة  البرامج خلال من أو أخرى أساليب

  .فيها  المتعلم

  :والممارسة التدريب برامج
 تعليمية لمراجعة موضوعات أو معينة مهارة على للتدريب للمتعلم آبيرة فرصة البرامج هذه تقدم

 تواجه تيال المشكلات للتغلب على جيدة فرصة وهى المتعلم، في القصور أوجه تلافي بغرض معينة

 برامج وتصبح الفردية الفروق الخجل أو أو آالخوف الفصل في العادية التدريب أساليب في الطلاب

 من يزيد مما بسرعة تقديمها ويمكن الطالب قصيرة يبديها التي الإجابة آانت ما إذا فاعلية أآثر التدريب

 تكون قد الإجابات فبعض أخطاء، وجود فرصة ويقلل من التدريب من الأساسي الهدف تحقيق فرصة

 إلى المهارة تحليل يجب لذا النهائي، الحل إلى للوصول العمليات الأولية بعض لإجراء تحتاج معقدة

 على والمران التدريب برامج وتعمل  .مهارة آل عن الراجعة التغذية الأولية وتقديم المهارات من مجموعة

والألوان  الصوتية المؤثرات توظيف طريق عن وذلك للطلاب المشكلات لتقديم الأنماط التقليدية تغيير

 ما وخاصة إذا ممتعة التدريب عملية تجعل والتي الحاسوب إمكانات من والعديد المتحرآة والرسوم

 آتحديد أمام المتعلم البدائل أو الاختيارات من العديد يتيح مما للبرنامج ومنطقي مرن بتصميم اقترنت

 أو تشغيل أو تقدمه وتحديد مستوى الطالب نتائج طبع أو فقراته تتابع سرعة أو البرنامج صعوبة مستوى

  ) .٢٠٠٩:٢٦عبد الهادي عبد االله العمري ،(المتحرآة الرسوم أو الصوت إيقاف

  :والممارسة التدريب برامج وعيوب مميزات
 قديموت مهارات معينة لتنمية والموجه الدقيق للتحكم الفرصة تقديم البرامج هذه مميزات أهم من

 لإجادة أساسية تعد مهارات معينة لتنمية علاجي أسلوب طريق عن المتعلم وتوجيه الفورية الراجعة التغذية

 على طالب آل مع يتعامل معلمًا بذلك تعتبر وهى التقليدية، الأساليب عنه تعجز ما وهذا الأساسية المهارة

 تعتمد أنها البرامج هذه عيوب أهم ومن ال،الح له في الصحيح الحل وتقديم معينة مهارة على لتدريبه حده

 فإن وبذلك بنفسه، ينشئها التي الطالب استجابات استقبال لا على  "متعدد بين من الاختيار "اختبارات على

   .المتعلم أداء تقييم محدودة على قدرة لها البرامج هذه

  : ( Simulation )المحاآاة  طريقة
 يصعب على عمليات والتدريب النموذج ذلك محاآاة خلال من ةواقعي عملية نماذج تقديم إلى وتهدف

 تقليدًا أو تمثيلا المواقف من إنشاء مجموعة أو نمذجة أو تمثيل عملية فالمحاآاة .فعلية مواقف في بها القيام

 المحتملة نتائجها على والتعرف أسرارها فيها لاستكشاف والتعمق عرضها يتيسر حتى الحياة من لمواقف

 نظرًا الحقيقة في معين حدث تجسيد يصعب عندما البرامج النوع من هذا إلى الحاجة وتنشأ .قرب عن

 موجودة لحالة أو لنظام نموذج وهي الخطرة، أو المعقدة العمليات من إجراء العديد إلى لحاجته أو لتكلفته
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 أو الاقتصاد، على بالطاقة متعلقة مختلفة وطنية سياسات أثر إن .الحاسوب في جديد يبعث من الواقع في

 مستعمرة فضائية، إقامة أو صغير مشروع اقتصاديات أو علمي، مختبر في تجربة أو الرنة، من بقاء قطيع

 بدقة تمّثل عنها بمعادلات التعبير يمكن الأنظمة من غيرها أو هذه آل صغيرة، لبحيرة الحيوي النظام أو

 أآثر أو مكون أوضاع من أن يعدل للتلميذ إذا تسمح اةوالمحاآ .المختلفة مكوناتها بين المتبادلة العلاقات

 غير النفايات من التخلص يغير ذلك  آيف أمثلة ومن .النظام بقية على التعديل هذا نتائج يشاهد وأن

 المعالجة أساليب هي ما ؟ ما بحيرة في الحياة المختلفة أشكال على ويؤّثر المياه نوعية من فيها المتحكم

 مختبرًا الحاسوب يصبح وهنا لذلك؟ اللازمة المدة هي وما بفعالية أآبر، الأصلية المياه ةنوعي تستعيد التي

  )موقع الدآتور بندر العتيبي (.الريادة على المبني التعليم مجال في التنوع نهائية على لا قدرة له تجريبيًا

 المتوفرة إلا البرامج منها يحد لا الاختبار لظروف نماذج تشيكل على الحاسوب قدرة فإن هذا وعلى 

 المجالات آل في في المختبرات التجارب بمختلف للقيام اللازمة الأجهزة على الحصول يكون ويكاد لها،

 إلى وبالإضافة .الحاسوب بواسطة إلا لغالبية المعاهد بالنسبة يلمستح أو عملي غير أمرًا الرئيسة العلمية

 أو إليها الوصول الطلبة على يستحيل ومواضيع مواقعنماذج ل بتقديم الحاسوب على التجارب تسمح ذلك

 .لذلك مثالين الطيران ظروف محاآاة أو فضائية إقامة مستعمرات وتشكل .الحاسوب بدون تناولها

 أحد .الحقيقية الظروف في خطرة أو مكلفة تكون قد تجريبية متغيرات أن يحاآي أيضًا الحاسوب ويستطيع

فيها  بما نووية طاقة محطة داخل العمليات لمختلف الرمزي التمثيل هو لتعليميةا المحاآاة العادية في الأمثلة

  ) .٢٠٠٩:٢٦عبد الهادي العمري ،(الواقي الغلاف انصهار حالة

 في أو تنفيذها بها التعامل يمكن لا التي المشكلات أو المواقف بعض محاآاة أو نمذجة تتم وعادة

 من ذلك غير إلى أو الخطورة الصعوبة أو التعقيد أو البعد أو الزمن بسبب الدراسي الفصل في أو الواقع

 ظروف تحت وتحليلها دراستها فإنه يمكن ما لمشكلة الحاسوب على نموذج عمل يتم وعندما .الأسباب

 أو المادية تكلفتها أو النتائج هذه من خوف نتائج، وبدون من ذلك يصاحب ما لمعرفة مختلفة ومتغيرات

 .خجل أو خوف بدون القرارات حولها ويتخذ الحاسوب المشكلة على يدرس طالبال أن أي المعنوية،

  : ميزتان مهمتان الجيد المحاآاة ولبرنامج

 .سيئة نتائجها تكون لا أخطاء بارتكاب للطالب يسمح أنه •

 .التعلم عملية في السلطة بعض بممارسة للطالب يسمح أنه •

 السياسة مثل تأثير وأسرارها الحياة مشكلات من رالكثي تمثيل يمكن المحاآاة برامج طريق وعن

 المواقف من أو مجموعة نظام أي تقديم يمكن آما الدولة، اقتصاد على الطاقة نحو الدولة تتبناها التي

عبد الهادي (النظام هذا تتفاعل مكونات آيف توضح التي المعادلات بعض توضيح طريق عن والحقائق

  ) . ٢٦ :٢٠٠٩العمري ،
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 :المحاآاة
 الفرصة تتيح له والتي للمتعلم الواضحة الأحداث من سلسلة تقدم التي هي الجيدة المحاآاة برامج

 بالصور تستعين تناسبه آما التي الاختيارات من العديد له وتقدم البرنامج، أحداث في الإيجابية للمشارآة

 تعتمد لدراسة السليم التوجيه متوجه المتعل أنها عن فضلا والدقيقة الواضحة والمتحرآة الثابتة والرسوم

 في لتعاونه إليها يلجأ أن يمكن التي من المعلومات آبيرة قاعدة توفير مع التعلم بيئة في المتعلم تحكم على

  .الدراسة محل الموضوع فهم

 :المحاآاة برامج وعيوب مميزات
 تفكيره بشكل يثير وذلك لمللمتع بالنسبة تقليدية غير تعليمية مواقف تقدم بأنها المحاآاة برامج تتميز

 دراسة خلالها من آما يمكن .الأخرى الوسائط بها تتمتع لا والتي المتقدمة الحاسوب إمكانات ويستخدم

 بعض لتطبيق الفرصة أنها تتيح آما التقليدية، بالطرق دراستها يصعب التي والإجراءات العمليات

 الحالات معظم وفي حقيقية، بيئة في الفرصة لتطبيقها له تتوافر لا ربما مواقف في تعلمها تم التي المهارات

 العالم آبير حد إلى يشبه والذي الحاسوب مع على المهارات والتدريب للتعلم مناسبًا يكون الموقف فإن

 لتصبح فعالة والبرمجة التخطيط من آبيرًا قدرًا تتطلب المحاآاة برامج فإن أخرى ناحية من .الحقيقي

 مواصفات ذات Hardwareومعدات  آمبيوتر أجهزة تتطلب أنها آما الطبيعية، وفبالظر وشبيهة ومؤثرة

 و والمبرمجين المعلمين من عمل فريق تحتاج  إلى آما واضح، بشكل المعقدة الظواهر لتمثيل وذلك خاصة

 وتكلفة وجهد وقت من ذلك في ما يخفي ولا المادة و خبراء التدريس وطرق المناهج وخبراء النفس علماء

   .آبيرة مادية

  : المحاآاة برامج أحد (Virtual Reality)الواقعية  الحقيقة
 أن إلى من البرامج النوع هذا ويهدف .المحاآاة برامج وأحدث أهم من الواقعية الحقيقة برامج تعتبر

 يلتوص أحيانًا البرامج من هذا النوع في ويتم.آبير حد إلى الواقع تشابه بخبرة ليمر المتعلم حواس يشرك

 منظار هيئة على ذلك يكون فقد .بجسم الإنسان لتتصل بالحاسوب ( Peripherals )الملحقات  بعض

 يمكنه القناع وهذا .الشاشة رؤية من بدلا .البرنامج ما يعرضه رؤية من يمكنه المتعلم يرتديه )قناع (خاص 

 الرؤية من المتعلم ليمكن رأسلل يراآام غطاء يكون قد أو .) الأبعاد الثلاثة ذات (المجسمة  الرؤية من

 بدرجة والشعور اللمس من ليمكنه الرأس غطاء إلى بالإضافة قفازات على شكل يكون والاستماع وقد

  ) .٢٦ :٢٠٠٩عبد الهادي عبد االله العمري ،(وغير ذلك الحرارة،

 المادة المعروضة فيرى الحاسوب، شاشة على معروضة المادة مشاهدة يمكن الحالات بعض وفي

يطير  عصفور خلال عيني من المكان هذا يشاهد المتعلم آان لو آما أو ما، مكان في يتجول آان لو ماآ

(Fly- through) يتابع أو يتوقف أن وفي السير في اتجاه المتعلم ويتحكم به، ما ويرى المكان هذا في 
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 آما .معالمها ورؤية معينة مدينة شوارع في مثلا التجول ويمكن .عنه يبتعد أو ما مكان من يقترب أو السير

 للمريض التنفسي الجهاز مكونات يرى أو الدوري أو الهضمي في الجهاز يتجول أن الجراح للطبيب يمكن

 قناع خلال من ذلك آل .اللازمة للجراحة الدقيق والتخطيط المشكلة دراسة من مما يمكنه مكوناته، وفحص

   .المتعلم يلبسه الرؤية الذي

  : التعليمية الألعاب
 العالم لفهم يستخدمها الطفل هامة طبيعية أداة الأطفال، نفس علم في المتخصصون يقول آما اللعب

 من ويطيل القرارات واتخاذ حل المسائل مهارات اآتساب على يحث للعب الحاسوب واستخدام .ومواجهته

 تدمج ولكنها مواضيعال من آثيرًا البرامج وتعالج هذه .الخيال على ويشجعه الانتباه على الطفل قدرة

 يظفروا لكي التلاميذ وعلى العلامات، لكسب التنافس التلاميذ على تحمل تخيلية مباريات شكل في تعليمها

 وقراءة إحداثيات شبكة على نقاطًا ويحددوا مفردات ويتهجوا مسائل رياضية يحلوا أن النقاط بأآثر

 إلى والتحفيز الإثارة الجيدة التعليمية الألعاب يفالخ وتض… المنطقية المسائل وتفسيرها وتحليل التعليمات

 لمهارات محددة مرآزًا تعليمًا وتوفر الدراسي البرنامج من متنوعة مجالات تتناول وهي العمل المدرسي،

  .التعليم بيئة في والمرح اللعب وهواية التلقائية مثل حيوية صفات إبراز على تساعد

 اللعب أثناء طريق الاستكشاف عن التعلم على مستخدميه تساعد أنها التعليمية الألعاب مميزات ومن

 الموضوعات تقديم في الحديثة هذه الأساليب الصحيحة، استجابته وتعزز تعلمه اللاعب تصرف فنتائج

 الإيجابية الطريقة بهذه المتعلم وإشراك في الأداء وآيفية وصوت صورة من يصاحبها وما الدراسية

  بلندزلي حدا مما السابق في الدراسي المنهج من الأيام جزءًا من يوم في طلاقالإ على تكن لم والمسلية

(Lindsley,1982 ) مشوق غير شئ تقديم في المتعلمين مع الحاسوب يستعمل من القول بأنه إلى 

   .حقهم في لاعتباره مجرمًا يحاآم أن يجب لهم

  : يلي تلخيصها فيما يمكن شروط عدة فيها تتوفر أن يجب ناجحة، التعليمية اللعبة تكون ولكي
 .تدريسها المطلوب المهارة أو المفهوم بدقة وتعكس تمثل أسس على تبنى أن .١
 التي والأسس أو المهارة المفهوم إتقان على قدرته إظهار عند المتعلم عليها يحصل نتيجة النجاح يكون أن .٢

 .اللعبة عليها بنيت
 يلعب آيف يتعلم مجرد أن وليس يتقنها، أن عليه يجب التي والمهارات بالمفاهيم علم على المتعلم يكون أن. ٣

 التعلم لتصميم يصلح أسلوب واحد يوجد لا بأنه الإشارة تجدر أخيرًا Soulier ). 1988(اللعبة  هذه
الأساليب  من عدد إلى محتاجون نحن. المواقف آل وفي  الدراسة موضوعات آل في ببرامج الحاسوب

 أثبت البرنامج الذي يفشل أن نتوقع أن علينا ولذلك ومواقفه، التعلم موضوعات في كبيرال التنوع لنقابل
 يأخذ وأن يجرب أن وعلى المعلم مكوناته، في مختلف آخر موقف في نجاحًا يحقق فلا ما موقف في نجاحه
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 التي ظريةالن القاعدة أو للبرنامج الشكل الخارجي عن النظر بغض يجريها التي التجارب من نجاحه دليل
  ) 1992 عبد الحليم فتح الباب  .(المتعلمين في بأثره العبرة أن إذ إليها يستند

 باللعب عملية التعلم دمج على تعتمد فهي التعليمية الحاسوب ألعاب برامج إخراج طريقة عن وأما
 ثلم تحقيق سبيل وفي آكسب ثمين، النقاط بعض على للحصول الطلاب فيه يتنافس ترويحي نموذج في
 أو المفردات بعض تهجئة يحدد أو أو منطقية حسابية مشكلة يحل أن المتعلم من الأمر يتطلب النصر هذا
 الأسلوب هذا خلال ومن ما، موضوع حول بعض الأسئلة عن يجيب أو الإرشادات بعض ويفسر يقرأ

 التعليمية الألعاب تأخذ ما وعادة الدراسي ، العمل إلى الإثارة والحفز عنصر التعليمية الألعاب تضيف
 هذه تعتمد و المطلوبة، الأهداف أو الهدف تحقيق دون اللعبة يفارق لا المتعلم ويجعله يجذب الذي الشكل
الحاسوب  إمكانات على تعتمد آما المتعلم دافعية لإثارة Competitionالمنافسة  مبدأ أساسًا على البرامج
 معها يتم التعامل التي التدريبات بعض طريق عن متعلمال أداء تقويم الإمكان في يصبح عندما التعليمية
  .) ٢٦: ٢٠٠٩عبد الهادي عبد االله العمري ،(الدرس أهداف تحقيق احتمال من يزيد مما مباشر غير بشكل

   :التعليمية الألعاب برامج
 المحاآاة والتدريب برامج خصائص مع آبير حد إلى خصائصها في التعليمية الألعاب تتشابه

 ولكي اللعبة ، من يعرف الهدف وأن اللعبة في للمشارآة بوضوح دوره يعرف أن المتعلم فعلى ،والمران
 يستخدم وأن فترة لأطول للعمل حماس المتعلم لاستثارة حفز قوة يكون أن ينبغي فإنه فعلا البرنامج يكون

 الهدف يتضح نأ يجب آما اللعبة ، لعناصر والمنافسة آأساس والأصوات والألوان المتحرآة الرسوم
 والإرشادات المعلومات ذلك في ويستخدم بوضوح تحقيقه ليعمل على المتعلم ذهن في اللعبة من النهائي
  .يسلكه عليه أن الذي الطريق توضح التي

  :التعليمية الألعاب برامج وعيوب مميزات
 في الفعالة  للمشارآة يدفعه بشكل للمتعلم إثارتها هي التعليمية الألعاب برامج مميزات أهم من

 تصيبه قد التي أو الرتابة الملل على والتغلب البرنامج مع العمل مواصلة أجل من طاقاته ويستثير الدرس

 هذه بعض تقدم أخرى ناحية من .بالنسبة له المجردة أو محببة الغير الموضوعات بعض دراسة جراء من

 تعزيزًا يعد مما خاطئة استجابة وثحد أحيانًا عند تظهر والتي الصوتية والمؤثرات الصور البرامج

 وقت في المهارات من قليلا قدرًا أو صغيرًا جزءًا البرامج  تنمى هذه أن إلا بالإضافة المتعلم لاستجابة

  ) .٢٦ :٢٠٠٩عبد الهادي عبد االله العمري ،( .من الإجراءات العديد خلال ومن نسبيًا آبير

  : عليمالت في الحاسوب لاستخدام الأخرى الأنماط بعض

   :المسائل حل
 من ضمن مجموعة من الأمثل إيجاد أو المسائل لحل وسيلة الحاسوب يستخدم النمط هذا وفي

 جميع إلى ذلك وإنما يتجاوز الفيزيائية أو الرياضية المسائل حل على هنا استخدامه يقتصر ولا الحلول،
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 النمط هذا تحت ويدخل .أرقام على بيئة اتالمعلوم تمثيل فيها يمكن والتي البيانات مع تتعامل التي المسائل

 يستخدم النمط هذا وفي .المسائل حل في على التحليل والقدرة التفكير تنمية إلى تهدف التي التطبيقات

 إلى وتجزئتها تحليلها طريق عن المسائل وحل التفكير قدراتهم على تنمية على للتلاميذ آمساعد الحاسوب

   .وأصغر أبسط مكونات

 نوع ويعتمد .التعليمية الحاسوب لبرامج آثيرة أنواع هناك أن سبق مما يتضح أنه لقولا وخلاصة

 البرنامج أحداث في مشارآة الطالب وعلى للمتعلم التعليمية المادة عرض أو تقديم أسلوب على البرنامج

 (ق والحقائ المفاهيم بعض تعلم الهدف هو يكون فقد طبيعته، و الدراسي الموضوع من الهدف وعلى

 الألعاب - والمران التدريب (المهارات    على بعض التدريب أو) المحاآاة برامج - المعلمة البرامج

 يحتوى أن يمكن ولكن السابقة الأنواع من نوع آل حدودًا فاصلة بين هناك أن ذلك يعنى ولا.) التعليمية

 قد معينة أهداف لتحقيق ذلكو السابقة البرامج أنواع من أآثر أو خصائص برنامجين على واحد برنامج

من  معين نوع استخدام حالة في معينة صعوبة على للتغلب أو منفردًا الأنواع أحد من خلال تحقيقها يصعب

 أآثر البرامج لتصبح من مختلفين نوعين مميزات بين للجمع أو التعلم، عملية لإثراء أو بمفرده البرامج

 & Dickeyوديكي وآيرلوبيان  Donhardt) ١٩٨٤( تدونها المتعلم ويشير في تأثيرًا أو فعالية

Khorlopian) (1987من المحاآاة وطريقة التدريب والممارسة وطريقة التدريسية الطريقة أن ، إلى 

   .استخدامًا الأنماط أآثر

   : الحاسوب بواسطة للتدريس الطرق أفضل
 هذه بأن سب  التصريحالمنا من ليس أنه CERI) سري (التربوية  والبحوث الإبداع مرآز يرى

 لأنها ممتازة اعتبارها يمكن فبعض الطرق الحاسوب، بواسطة للتدريس الطريق أفضل هي تلك أو الطريقة

 التعلم تشجع لأنها ممتازة اعتبارها يمكن بعض الطرق أن آما إليه، نحتاج قد الذي الانفرادي التعلم تشجع

 ومن جانب من هذا الفصل، طلاب جميع مع تستعمل لأنها أخرى أفضل طرق اعتبار يمكن آما التعاوني،

 اختيار قبل التعليمي للبرنامج حاجتنا سبب معرفة من بد لا أن (Fong,1989 )فونغ  يرى آخر جانب

 التدريب والتمرين برامج فإن وتدريبات تمارين لإعطاء حاجة هناك آانت فإذا المناسبة، طريقة التدريس

 التعليم برامج فإن مفاهيم  جديدة، أو مهارات أو معلومات لتدريس حاجة هناك آانت إذا أما مناسبة، تكون

 والألعاب والمحاآاة النمذجة فإن برامج المشكلات، حل أسلوب رغبنا إذا أما مناسبة، تكون الخصوصي

  .) موقع الدآتور بندر العتيبي(مناسبة  تكون التعليمية
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  الثالثالمبحث 

  البرمجيات التعليمية
البѧرامج التعليميѧة وإنتاجهѧا ، فعمليѧة      ة الحاسوب مѧن خѧلال اسѧتقلال تقنياتѧه الفنيѧة العاليѧة بتصѧميم       تنبع أهمي

المهѧام التѧي يسѧعى رجѧال التربيѧة إلѧى توفيرهѧا وتوظيفهѧا فѧي خدمѧة            استعمال الحاسوب آوسيلة تعليمية من

  . والجامعات معيةالتعليمية في المدارس والمراحل التعليمية العليا وفي الكليات الجا العملية

والبرمجѧة هѧي    C# ' C++ ' V.B عملية إنتاج البرمجيات التعليمية معرفة لغات البرمجة وتتطلب

الدراسѧية المختلفѧة عوائѧق ومشѧكلات      إحدى تخصصات علوم الحاسوب لذلك يواجѧه المعلمѧون فѧي المنѧاهج    

 . ية تناسب خصائص الكليةالمناهج واستعمالها آوسيلة تعليم تحول دون إنتاج برمجيات تعليمية عبر

تعليمѧة يتطلѧب إدخѧال     من هنا جاءت أهمية تقديم نماذج لتصميم برمجيات تعليمية وإنتاجهѧا برمجѧة  

النتѧائج داخѧل الحاسѧوب للحصѧول علѧى النتѧائج        بيانات وذلك من خلال استخدام إحѧدى لغѧات البرمجѧة علѧى    

  .والمعلومات 

التعليمية البرمجية مفهوم  
  ѧѧام يطلѧѧطلح عѧѧي مصѧѧات    وهѧѧرامج والبيانѧѧن البѧѧه مѧѧرد أو مجموعѧѧامج منفѧѧات  ق أي برنѧѧوالمعلوم

فيزيائيѧѧه آالمعѧѧادن والبلاسѧѧتيك فѧѧان    وبمقارنѧѧة البرمجيѧѧات مѧѧع المعѧѧدات التѧѧي تتكѧѧون مѧѧن مѧѧواد    , المخزنѧѧة

ويسѧتخدم  ‘ والفحص ويسمى الشخص الذي يصنع البرامج مبرمجاً  البرمجيات تبنى من المعرفة والتخطيط

 بكيفية عمل الحاسوب من أجل وضع البرامج وفحصѧها وتعѧديلها حتѧى تعطѧي النتѧائج      همالمبرمجون معرفت

  (http://ta3leem.alafdal.net/t2-topic) .)٨/٢٠٠١٣/ ١٣موقع جامعة الباحة (الصحيحة المطلوبة
 :Software البرمجيات

 :خصائص البرمجية
موقѧѧع جامعѧѧة ( )٢٠١٠" (  واخѧѧرونطوالبѧѧة , موقѧѧع جامعѧѧة الباحѧѧة (.لبرمجيѧѧة التعليمѧѧة الجيѧѧدةا خصѧѧائص

 وضوح العنوان)http://ta3leem.alafdal.net/t2-topic ()الباحة

ادة الدراسية المراد يجب أن يبدأ البرمجية بعرض عنوان الدرس ليسهل على الطالب اختيار الم .١

 .تعلمها

, تحقيقها  يجب إن تحتوي البرمجية على صياغة جيدة للأهداف السلوآية المراد :وضوح الأهداف .٢

بحيث تكون , البرمجية  وأن تكون مشتقة من محتوى دروس المادة التعليمية التي تحتويها هذه

 مصاغة بعبارات سلوآية محددة يسهل قياسها وملاحظتها
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 فانه من السهل برمجة أي مادة تعليمية, نظرا لتقنيات الحاسوب العالية  :والإرشاداتالتعليمات  .٣

لهذا , على حد سواء  بحيث يستطيع المستخدم أو الطالب تعلمها ذاتياً لوحده أو تحت إشراف المعلم

تطلب وهذا ي. التي تساعد على تفريد التعليم السبب تعتبر البرمجيات التعليمية من العناصر الرئيسة

ليسهل علية استعمالها والتعامل مع تطبيقاتها , البداية للمتعلم  وضوح التعليمات والإرشادات منذ

تحتوي على  التي, )الطالب (إرفاق نشرة دليل المستخدم  بالإضافة إلى.بكل يسر وسهولة  المتنوعة

ى تحقيق تساعد عل إرشادات تساعد على دراسة هذه البرمجية وتعلم محتواها بطريقة سهلة

 . الأهداف التربوية التي صممت من أجلها

معايير إنتاج  تعتبر عملية تحديد فئة الطلبة المستهدفين بالبرمجية التعليمة من :مراعاة الفروق  .٤

....) وبيئته ,وذآائه , وعمره  , مستواه ألتحصلي, الطالب  صف(البرمجية التعليمة الجيدة مثل 

دروس أو تأليف الدروس المراد / تحديد اختيار درس ية علىوهذا يساعد الفريق المنتج للبرمج

 .بحيث تكون في مستوى تحصيل الطلاب برمجتها من خلال الحاسوب

أن تشمل البرمجية التعليمية الجيدة على بعض المؤشرات  يجب  :وتذآي نشاطهتشويق المتعلم   .٥

 انتباه الطالب وتشويقهوالرسوم المتحرآة والألوان التي تساعد على جذب  الصوتية والأشكال

المعروضة على شاشات  آما ويزيد من فعالية المادة التعليمية.بالمادة التعليمية المعروضة 

 . الحاسوب

أن تكتب المادة التعليمية المراد برمجتها  يجب :الملل الابتعاد عن الحشو اللغوي الذي يؤدي إلي  .٦

عن التكرارات التي تؤدي ألي الرتابة  تصاغ بأسلوب شيق بعيداٌ وأن. من خلال الحاسوب بوضوح 

 .والملل

بطريقة تساعد على تفعيل دور الطالب وذلك  أن تبرمج المادة التعليمية ينبغي :تفعيل دور الطالب  .٧

آمثيرات تشجع  خلال ما تحوله من أنواع الاختبارات والتدريبات والنشاطات الذاتية التي تكون من

 . ة المعروضةالطالب على قراءة المادة التعليمي

أن تحتوي البرمجية التعليمية على أنواع مختلفة من  يجب  :الاختبارات والتدريباتتنوع   .٨

بحيث تتيح للطالب , وأن تتدرج من السهل للصعب , وأهداف البرمجية  الاختبارات التي تناسب

 . اختيار نوع الاختبار المناسب له فرصة

 ية الجيدة أن يسير الطالب حسب قدراته وسرعتهالبرمجية التعليم شروط من :دوران الشاشة  .٩

, رغبته وسرعته  وأن يتحكم الطالب بالبرمجية بحيث ينتقل من شاشة إلى أخري حسب, الذاتية 

 .وعدم دوران الشاشة حسب توقيت زمني محدد
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 هالبرمجية التعليمية الجيدة تغذية راجعة فورية للمتعلم سواء أآانت إجابت توفر :التغذية الراجعة .١٠

 . المرجوة وذلك لإتاحة الفرصة له للتأآد من تحقيقه الأهداف التربوية, صحيحة أم خطأ 

, الجيدة  الذي تقدمه البرمجية التعليمية, التعزيز شكلاُ من أشكال التغذية الراجعة يعتبر :التعزيز  .١١

ع تقديم م, وصور متحرآة , وموسيقي, ) الخ ..... عظيم , أحسنت , صح ( ويكون على شكل ألفاظ 

 .الدرجة التي حصل عليها الطالب

إعطاء  يجب أن تتيح البرمجية التعليمية الجيدة الفرصة للطالب تكرار محاولة: التشخيص والعلاج .١٢

حالة وعدم تمكنه من  وفي. الإجابة الصحيحة في حالة عدم تمكنه من إعطائها في المرة الأولى 

 الإجابة للطالب قبل الانتقال إلي السؤال الحاسوب يقدم, معرفة الإجابة الصحيحة في المرة الثانية

إلى ذلك فيمكن أن تحتوي البرمجية تدريبات ونشاطات مرتبطة  بالإضافة. وهكذا ..... ,الثاني 

 والتي تساعد, التي يختارها الطالب الذي لم يحقق الأهداف التربوية المنشودة  , بموضوع الدرس

 مستوى متقدم آخر مستواهم ألتحصيلي قبل الانتقال إلى على معالجة ضعف هؤلاء الطلبة وتحسين

. 

 أن تحتوي آل برمجية تعليمية على مساعدة تمكن الطالب من حل المشكلات يجب: المساعدة .١٣

وذلك لحث , محددة  تكون هذه المساعدة المعقدة التي تواجهه أثناء متابعة البرمجية شريطة أن

, وتنمية مهارة حل المشكلة لديه, المحاولة  ب من خلالالطلبة وتشجيعهم على اآتشاف الحل المناس

   المطلوبة العقلية مما يساعد على تنمية قدراته

  :خطوات تصميم وبناء البرمجية التعليمية
مرحلѧة مجموعѧѧة مѧѧن   تمѧر عمليѧѧة تصѧميم وبنѧѧاء البرمجيѧѧة التعليميѧة بعѧѧدة مراحѧل حيѧѧث تشѧѧمل آѧل     

ويُعتبر النموذج العام للتصميم التعليمي أساسѧاً لتصѧميم    .لتعليميةالخطوات تتكامل فيما بينها لبناء البرمجية ا

 )٢٠١٠(  واخѧرون ,طوالبѧة ،  , موقѧع جامعѧة الباحѧة    (. يوتتمثѧل هѧذه المراحѧل فيمѧا يلѧ      البرمجية التعليمية،

  . (http://ta3leem.alafdal.net/t2-topic) ) ٨/٢٠٠١٣/ ١٣موقع جامعة الباحة (

  :مرحلة التحليل: أولاً
وفيها يتم تحديد الأهداف العامة من البرمجية التعليمية وهي الغايات التي يسعى البرنѧامج  : تحليل المهمة .١

 .إلى تحقيقها

الثقافيѧѧة، والاجتماعيѧѧة،  ، والمسѧѧتويات)صѧѧفوفهم(آأعمѧѧارهم، ومسѧѧتوياتهم التعليميѧѧة : تحليѧѧل المتعلمѧѧين .٢

واتجاهѧѧاتهم نحѧѧو المѧѧادة التعليميѧѧة، وخصائصѧѧهم     قتصѧѧادية، وآѧѧذلك معѧѧرفتهم ومهѧѧاراتهم السѧѧابقة   والا

تصميم البرمجية التعليميѧة أن يѧتم تحديѧد المهѧارات والمعѧارف التѧي يجѧب         النفسية، ومن المهم أيضا في

 .ة اللغةأو مهار مثل مهارة استخدام الحاسب الآلي. تتوفر في المتعلم قبل استخدامه للبرمجية أن
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 .وهنا يتم تحديد واختيار المحتوى من مصادر مختلفة دون الاعتماد على مصدر واحد: تحليل المحتوى .٣

 .مثل توفر برنامج تأليف معين وعدم توفر آخر أو صعوبة استخدامه: تحليل الموارد والقيود  .٤

  مرحلة التصميم: ثانياً
 )٢٠١٠(  واخѧѧرون,طوالبѧѧة ، , باحѧѧة موقѧѧع جامعѧѧة ال(. :وتتضѧѧمن هѧѧذه المرحلѧѧة الخطѧѧوات التاليѧѧة

  .(http://ta3leem.alafdal.net/t2-topic) .) ٨/٢٠٠١٣/ ١٣موقع جامعة الباحة (

تحويل الهدف العام  حيث يتم. وهي الأهداف السلوآية التي يمكن قياسها: تحديد الأهداف الإجرائية .١

 .على نقطة واحدة بسيطة يمكن قياسها ة من الأهداف الإجرائية التي تحتوي آل منهاإلى مجموع

تحديدها، يتم تحديد المحتوى  بناء على الأهداف العامة والإجرائية التي تم: تحديد المحتوى وتنظيمه .٢

ل إلى مثل الانتقال من الأسه(الطريقة المنطقية : المعروفة وبعد ذلك يتم تنظيمه بإحدى الطرق. بدقة

) إلى الجديدة آالانتقال من الأحداث القديمة(أو الطريقة التاريخية ) المعلوم إلى المجهول الأصعب ومن

وهي إعطاء (الطريقة الذاتية  أو) التي يراعى فيها خصائص المتعلمين(أو الطريقة السيكولوجية 

 .اجاتهوترتيبه وفقاً لقدراته واحتي الفرصة للمتعلم للتحكم في تنظيم البرنامج

الشاشة في / الإطار  ويتضمن السيناريو آل ما يظهر على: إعداد السيناريو في صورته الأولية .٣

ويتم تصميم السيناريو  .ولقطات فيديو لحظة معينة من صورة، ونص مكتوب، ورسوم متحرآة وثابتة،

ت العرض يتم ترقيم آل شاشا وصف الإطار الجانب المسموع الجانب المرئي رقم الإطار :آالتالي

في حالة تفرع شاشات من الشاشة الأساسية يتم ترقيمها بنفس رقم الشاشة الأساسية مع ).الإطارات(

يتم تحديد آل ما  .ج٣ب، ٣أ، ٣والشاشات الفرعية  ٣الشاشة الرئيسية  مثلاً .إضافة حروف أبجدية

تحديد آل  يتم .الشاشة من صورة ونص مكتوب وأسئلة وإجابات وإرشادات وتغذية راجعة يظهر على

وصف آيفية ظهور  - .الصوتية المؤثرات الصوتية الخاصة بكل إطار، آأصوات المحادثة والمؤثرات

وصف الخطوات التي يؤديها المتعلم لإحداث التفاعل بينه  - (تدريجي –جزئي  –ظهور آامل (الإطار 

 .تحديد زمن عرض الإطار -وبين الإطار

يتفاعل معه،  ا يظهر أمام المتعلم في لحظة معينة، وسوفوهو آل م: الشاشات/تصميم الإطارات .٤

المعايير الفنية والتعليمية معاً  وعند تصميم الشاشة يجب مراعاة.وآل القوائم والأزرار المرسومة

هل من (تحديد آيفية التفاعل بين المتعلم والبرنامج  ويجب أيضاً. حتى تخرج بصورة لائقة وبسيطة

 ). أحد مفاتيح لوحة المفاتيح على خلال الضغط على زر أو

بلوحة  –بالفأرة (المتعلم  أي تحديد طريقة استجابة: تحديد أنماط الاستجابة والتغذية الراجعة .٥

يتم إبلاغه بصحة إجابته أو خطئها (التغذية الراجعة  وآذلك تحديد نمط). بلمس الشاشة –المفاتيح 

 )عليها فقط أم سيتم التعليق
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حيث يتم  لتقويم المستمر لكل خطوة من الخطوات التي ينتهي المصمم من إعدادهاوهو ا :التقويم البنائي

مجال التصميم  عرضها على مجموعة من الخبراء في المادة مثل المعلمين والمتخصصين في

  .وتطوير مرحلة التصميم وبناء على آرائهم يتم تعديل. التعليمي وتكنولوجيا التعليم

  :يعمرحلة الإنتاج والتوز: ثالثاً
وفي هذه المرحلة يتم التعامل مع جهاز الحاسوب لتحويل السيناريو إلى برنامج حقيقي وذلك بإتباع 

  :الخطوات التالية

حيث يتم تجهيز الأدوات والأجهزة اللازمة لذلك وتحديد برنامج التأليف : تحديد متطلبات الإنتاج .١

 ..PowerPoint, FrontPage المناسب مثل

الإنترنت أو بإنتاجها بدقة  وذلك بجمع الجاهز منها وانتقائها من: ددة المطلوبةتجهيز الوسائط المتع  .٢

حتى تسهل  "Folder" في مجلد واحد) والمنتجة الجاهزة(وتوضع آل الوسائط . إن لم تكن متوفرة

القرص (وضع هذا المجلد مع البرنامج في نفس وسيلة التخزين  ومن جانب آخر يتم. عملية الإنتاج

 ).ثلاًالمضغوط م

وذلك بتصميم الإطارات إطار بإطار مع ربط الإطارات : إنتاج البرنامج في صورته المبدئية  .٣

  .والتفرعات

الأولية يتم عرضه على  بعد الانتهاء من تصميم البرنامج في صورته :التقويم البنائي للبرنامج  .٤

ينة المستهدفة بهدف جمع عينة مماثلة للع ويتم تجريب البرنامج على. المختصين وإجراء التعديلات

 .آرائهم وإجراء التعديلات اللازمة

الأخرى للتأآد من  يتم تجربة البرنامج على بعض أجهزة الحاسوب: البرنامج في صورته النهائية  .٥

 .البرنامج جاهزاً في صورته النهائية وهكذا أصبح. عمله مع إجراءات التعديلات عند اآتشاف أي خطأ

 مع ضرورة آتابة البيانات CD ROM خ البرنامج على أقراص مدمجةيتم نس: النشر والتوزيع .٦

 :(http://ta3leem.alafdal.net/t2-topic)التالية على القرص

 .اسم مؤلف البرنامج • 

 .عنوان البرنامج أو المقرر التعليمي أو الوحدة التعليمية • 

 .مستهدفة من البرنامجالفئة ال •

 .نظام التأليف المستخدم •

 :آما يكتب داخل غلاف القرص المدمج•      

 .حجم الملفات التي يتكون منها البرنامج •

 .طريقة وخطوات تشغيل البرنامج أو ملف معين •
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 )(Real Player, Media Player): مثلاً(البرمجيات المطلوبة لتشغيله  •

ram •ا أشخاص معنيين بإحدى لغات البرمجةو المعنى بكتابته.. 

  : وتنقسم البرمجيات إلى نوعين رئيسين هما

  (OPERATING SYSTEMS SOFTWARE) برمجيات نظم التشغيل 
 HARDWARE هѧي مجموعѧة البѧرامج التѧي تتخاطѧب مباشѧرة مѧع وحѧدات الحاسѧوب الماديѧة          

 DISK OPERATING لعبѧارة ل وهي اختصار DOS وهناك نوعان من نظم التشغيل هما نظام الدوس

SYSTEM ى        وهي أقدم نظام أنتجته شرآة مايكروسوفت وهذاѧول علѧر للحصѧال أوامѧب إدخѧام يتطلѧالنظ

 WINDOWS بتطѧوير هѧذا النظѧام بنظѧام جديѧد هѧو نظѧام النوافѧذ         النواتج المطلوبة وقامت مايكروسѧوفت 

 روضѧة علѧى الشاشѧة علѧى شѧكل     التعامѧل مѧع الحاسѧوب مѧن خѧلال اختيѧار الأوامѧر المع        الѧذي يسѧهل عمليѧة   

  . إيقونات

البرمجيات  التحكم في أجهزة وشبكات الاتصال وبرامج التحكم في وسائط التخزين من أنواع وتعتبر برامج

علѧѧѧѧوم الحاسѧѧѧѧوب  يبرمجيѧѧѧѧات الѧѧѧѧنظم مبرمجѧѧѧѧون متخصصѧѧѧѧون فѧѧѧѧ، ويقѧѧѧѧوم بتطѧѧѧѧوير هѧѧѧѧذا النѧѧѧѧوع مѧѧѧѧن 

الحاسѧوب التعليمѧي   " ات ، يوسѧف أحمѧد   عيѧاد  موقѧع جامعѧة الباحѧة    (وهندسةالبرمجيات وهندسѧة الحاسѧوب  

  .) ٢٠٠٤" ( وتطبيقاته التربوية 

 : APPLICATION SOFTWARE البرمجيات التطبيقية
 WORD النصѧوص  هي مجموعة من البѧرامج التѧي يتعامѧل معهѧا المسѧتخدم مثѧل برنѧامج محѧرر        

PROCESSOR    ةѧداول الإلكترونيѧامج الجѧوبرن EXCEL  امجѧوبرن POWERPOINT    نѧا مѧوغيره

  . إلى برمجيات نظم التشغيل البرامج التطبيقية تستخدم آوسيط لنقل أوامر المستخدم

  :CLASSIFICATION OF SOFTWARE تصنيف البرمجيات 
  (http://ta3leem.alafdal.net/t2-topic) : تصنف البرمجيات المتوافرة وفقاً للأسس الآتية

  : وفقاً لمضمونها 

ط الإنساني تخدم مناحي النشا تتعدد أنواع البرمجيات يتعدد العلوم والمعارف والموسوعات العلمية التي 

وطبية وتكنولوجية  ةين علوم هندسالإبداع العلمي م ة التي تشمل آل صنوفيمفهناك البرمجيات العل

 من صور ورسوم وسينما ومسرح بالإضافة إلى التي تشمل صنوف الإبداع الفني وآذلك البرمجيات الفنية

  : وفقاً للهدف...ة إلخ البرمجيات التراثية والديني

  : تصنف البرمجيات إلى نوعين رئيسين هما 

   TRADE SOFTWARE البرمجيات التجارية 

  INTRUDUCTIONAL SOFTWARE البرمجيات التعليمية
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  : ازدهار صناعة البرمجيات
ت فѧѧي ازدهѧѧار صѧѧناعة البرمجيѧѧات فѧѧي دول العѧѧالم المتقدمѧѧة ودول العѧѧالم  هنѧѧاك عѧѧدة عوامѧѧل أسѧѧهم   

  : النامية بخاصة يمكن تلخيصها فيما يأتي

برمجيѧات تروجهѧا    مراآز تكنولوجيا المعلومات وانتشارها والتي من أهداف تأسيسѧها إنتѧاج   إنشاء 

اآتسѧاب مهѧارات الحاسѧوب    المحتѧاجين إلѧى    تجارياً وتساعد على تطوير أساليب تدريب مناسѧبة للأشѧخاص  

التعلѧيم بمختلѧف مراحلѧه ومسѧتوياته المدرسѧية والجامعيѧة علѧى حѧداً          إدخѧال الحاسѧوب فѧي   . العلمية والتقنيѧة  

العمليѧѧة  المؤسسѧѧات التربويѧѧة بعامѧѧة ووزارة التربيѧѧة بخاصѧѧة علѧѧى إنتѧѧاج البرمجيѧѧات لخدمѧѧة    سѧѧواء شѧѧجع

المراآѧѧز  ات يѧوفر مبѧѧالغ جديѧѧدة تѧѧدعم موازنѧѧة هѧѧذه فإنتѧѧاج البرمجيѧѧ: الطѧѧابع التجѧѧاري  التعليميѧة وتطويرهѧѧا 

  التكنولوجيا وتوفر لها أرباحاً يساعدها على الاستمرارية

التطورات الهائلة والمتسارعة التѧي أصѧابت أجهѧزة الحاسѧوب الإلكترونيѧة والتѧي واآبهѧا تطѧوير برمجيѧات          

  . تناسب هذه التقنيات الحديثة

البرمجѧة التѧي    وتطѧور لغѧات  . شرآة مايكروسوفت وغيرها شرآات متخصصة في البرمجيات مثل  وجود 

وزيѧادة  ) شѧبكة الإنترنѧت   ( الإلكترونيѧة   ساعدت على إنتاج البرمجيات بلغة سهلة وتطѧور وسѧائل الاتصѧال   

  . عملية تبادل المعلومات ويسرها عدد المشارآين فيها ، والتي سهلت

  ѧفية       إدارة العملية التعليمية والتعلم لمساعدة الحاسوب علѧه الصѧراض دروسѧة لأغѧات تعليميѧاج برمجيѧى إنت

العلمѧي والنѧدوات والمѧؤتمرات التѧي تتعلѧق بالحاسѧوب وبرمجياتѧه شѧجع          البحѧث  التѧي تلبѧي حاجѧات الطلبѧة    

  . الحديثة والتربويين على التنافس في إنتاج برمجيات تعليمية ضمن المعايير التربوية الباحثين

 وتطوير أساليب التدريس, ولتعليم عن بعد,لتعليم وتفريد ا, حوسبة العملية التعليمية

  :أنواع برامج الحاسوب التعليمية
اهتماما آبيراً من قبل  أصبحت البرمجيات التعليمية من الوسائل التعليمية الرئيسة ، التي لقيت

ة لما يمتاز به الحاسوب من تقنيات تسهل عملي المعلمين وتشجيع المؤسسات التربوية ورجال التربية ،

  .التعليمية  برمجته وتوظيفه في خدمة العملية

طريقة  ونتيجة لتنوع البرمجيات التعليمية وتعددها من ناحية استخدام عدة لغات وعدة أساليب في

  :  (http://ta3leem.alafdal.net/t2-topic)إنتاجها فقد تم تصنيفها في عدة أنماط منها
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  :برامج التدريب والممارسة •

 ( DRILL AND PRACTICE PROGRAMS ) 
فرصة التدريب والممارسة  يعد هذا النمط من البرامج الحاسوبية التعليمية تمريناً أو درساً يقدم

تطبيقات النوع من البرامج الحاسوبية إلى تقديم التمارين وال لمهارات ومفاهيم تم تعلمها مسبقاً ، فهدف هذا
التحصيل الطالب  التعليمية التي تعلمها الطالب سابقاً ، أملاً في زيادة) الدروس ( المادة  والأمثلة على

  . وإستيعابه وفهمه للمادة التي تعلمها
بدوره يقوم  يذهذا النوع من البرامج الحاسوبية التعليمية على مبدأ تقديم سؤال للطالب ال يعتمد

المتعلم مع الإجابة المخزنة فيه ، فإذا آانت  بة الصحيحة ، ويقارن الحاسوب إجابةباختيار أو طباعة الإجا
 صح ، أحسنت ، أشكرك ، عظيم( صحيحة فيقدم الحاسوب تعزيزاً له بالألفاظ  الإجابة المعطاة أو المختارة

ى فيطلب من الحاسوب المرة الأول أو بالدرجات أو بالاثنين معاً ، أما إذا لم يوفق الطالب بالاختيار في (...
فيقدم الحاسوب له الإجابة الصحيحة قبل الانتقال إلى فقرة  م يتمكنلتكرار المحاولة مرة أخرى ، وإذا 

الحاسوبية في تقديم  وهكذا حتى نهاية التمرين ، وهذا ما تمتاز به هذه الأنواع من البرامج السؤال الثاني
  .تغذية راجعة فورية للتعلم

 :(SIMULATION PROGRAMS) برامج المحاآاة. •
خѧلال   للطالѧب المѧتعلم مѧن    يعتمد هذا النوع مѧن بѧرامج الحاسѧوب التعليميѧة علѧى مبѧدأ إتاحѧة الفرصѧة        

ويمارسها في الحياة الواقعية قدر الإمكѧان ، فبѧرامج المحاآѧاة     مواقف مشابهة للمواقف الحقيقية التي تواجهه

  . واقعنماذج وأنشطة وتدريبات قريبة من ال تقدم للمتعلم

والملاحѧة الجويѧة وقيѧادة     التѧدريب علѧى قيѧادة الطѧائرات    : ومѧن الأمثلѧة علѧى هѧذا النѧوع مѧن البѧرامج        

المواد الكيميائية والإنشطارات النووية مما يسѧاعد   السيارات وسفن الفضاء وإجراء التجارب المخبرية على

يسѧاعد   مارسѧته للأشѧياء الحقيقيѧة ممѧا    المخاطر والهفوات التي قد تقع فيها أثنѧاء م  الطالب على التعرف على

الكلفѧѧة الماديѧѧة وحمايتѧѧه مѧѧن مشѧѧاآل  علѧѧى حمايتѧѧه مѧѧن المخѧѧاطر التѧѧي قѧѧد تѧѧؤدي بحياتѧѧه لأسѧѧمح االله ، وتقليѧѧل

  .تحدث نتيجة تفاعل المواد الكيميائية مثلاً التلوث البيئي، والتأثيرات الصحية التي قد

  :( TUTORIAL PROGRAMS ) برامج التعليم الخصوصي • 

يسѧѧѧتطيع الطالѧѧѧب  أنتجѧѧѧت الشѧѧѧرآات الصѧѧѧناعية والمهتمѧѧѧة بالبرمجيѧѧѧات بѧѧѧرامج تعليميѧѧѧة محوسѧѧѧبة

توجهѧات المؤسسѧات التعليميѧة والتربويѧة فѧي       اسѧتخدامها ذاتيѧاً دون الحاجѧة إلѧى وجѧود المعلѧم ، وهѧذا يخѧدم        

الѧتعلم عѧن بعѧد ، فѧتم     التعلم الفردي ، ويخѧدم بѧرامج التعلѧيم بالمراسѧلة و     عملية تفريد التعليم ، وتوفير فرص

لتصѧميمها ضѧمن    وإنتѧاج مѧادة تعليميѧة محوسѧبة يسѧتطيع المѧتعلم تتبعهѧا بكѧل يسѧر وسѧهولة ، نتيجѧة            تصѧميم 

التربويѧة لكѧل درس ، والتѧدريبات والأنشѧطة لكѧل       المعايير التربوية الجيدة ، من حيث المحتويات والأهداف

عمѧر الطالѧب ، صѧفه ، مسѧتوى     ( ات الطلبة ومراعاتها لخصائص وصف درس وفقرات الاختيارات ونوعها
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تغذيѧة راجعѧة    على الطالب إلا اختيار نوع الاختبار المطلوب والحاسѧوب يقѧوم بتقѧديم    وما , .( إلخ... ذآائه 

في الحاسوب ، وتقѧديم التعزيѧز المناسѧب     فورية للطالب من خلال مقارنة إجابة الطالب مع الإجابة المخزنة

الحاجѧة إلѧى ذلѧك ويسѧير البرنѧامج حسѧب قدرتѧه وسѧرعته الذاتيѧة ،           او بѧدون بالألفاظ مѧع موسѧيقى وصѧوت    

لѧدى   النѧوع مѧن البѧرامج مختلѧف المراحѧل والمسѧتويات التعليميѧة ولمعالجѧة ضѧعف التحصѧيل           ويناسѧب هѧذا  

 ) ٨/٢٠١٣/ ١٣موقѧѧѧѧѧѧѧѧѧع جامعѧѧѧѧѧѧѧѧѧة الباحѧѧѧѧѧѧѧѧѧة ( .وتعمѧѧѧѧѧѧѧѧѧقالطلبѧѧѧѧѧѧѧѧѧة آحصѧѧѧѧѧѧѧѧѧص تقويѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 

(http://ta3leem.alafdal.net/t2-topic) 

  :برامج لغة الحوار • 

 (LANGUAGE DIALOGUE PROGRAMS )   

لتحقيѧѧق الإغѧѧراض  يعتبѧѧر هѧѧذا النѧѧوع مѧѧن البѧѧرامج التعليميѧѧة مѧѧن أحѧѧدث بѧѧرامج الحاسѧѧوب المنتجѧѧة  

 ARTIFICIAL الاصѧѧѧطناعي التعليميѧѧѧة ويعتمѧѧѧد هѧѧѧذا النѧѧѧوع مѧѧѧن البѧѧѧرامج أساسѧѧѧاً علѧѧѧى الѧѧѧذآاء     

INTELLIGENCE ، اج       الذي مازال في مرحلة التطويرѧد تحتѧات قѧوار التعليمѧة حѧبالإضافة إلى أن لغ

 هم اللغة العادية ، وإذا تم تطوير هѧذا النѧوع مѧن البѧرامج بحيѧث     فالاصطناعي من  إلى مترجم ، يمكن العقل

البرمجيѧات ، حيѧث يѧتمكن     إنتѧاج  يستطيع الآلة فهم اللغة العاديѧة المحكيѧة ، لأصѧبحت نقلѧة نوعيѧة هائلѧة فѧي       

إجابѧة للأسѧئلة المتعلقѧة بالموضѧوع المطѧروح للحѧوار        الطالب من طѧرح الأسѧئلة علѧى الحاسѧوب أو إعطѧاء     

 عملية إنتاج البرمجيات التعليمية ، ويساعد على انتشارها وتطويرها بكѧل يسѧر   على الحاسوب ، مما يسهل

بإحدى لغات البرمجة المألوفѧة   اء الاصطناعي المكتوبةوسهولة ، وحالياً تتوافر أنواع عديدة من برامج الذآ

   .والدارجة في الوقت الحاضر

  :برامج القراءة والاستيعاب •

 (READING AND COMPREHENSION)  
الأم أو آلغѧة   سѧواء آانѧت آلغѧة    يستعمل هذا النوع من البرامج الحاسوبية في تعلѧيم اللغѧات وتعلمهѧا   

  . المواد الأخرى مطلقاً لتعليميتم استخدامها ثانية أو ثالثة ولا

التنبѧѧؤ التѧѧي شѧѧاع  وتسѧѧمى أحيانѧѧاً ببѧѧرامج آشѧѧف الѧѧنص المخفѧѧي أو بѧѧرامج تكملѧѧة الѧѧنص أو بѧѧرامج  

النصѧوص بشѧرطات ويمكѧن أن تظهѧر فѧي       استخدامها في آثير من الѧدول المتقدمѧة حيѧث تمثѧل الѧدروس أو     

مساعدة من الحاسوب لتعبئة بقية الѧنص  بقية النص أو طلب ال متن النص بعض الحروف ويقوم الطلبة بتنبؤ

  . من الكلمة ومن خلال المعنى والسياق العام للكلمات والجمل التي تم آشفها من خلال ظهور جزء

دروس فѧѧي القѧѧراءة  : والنصѧѧوص اللغويѧѧة التѧѧي قѧѧد يتعلمهѧѧا الطالѧѧب مѧѧن خѧѧلال هѧѧذا النѧѧوع مѧѧن البѧѧرامج      

من البرامج الحاسوبية بطريقѧة شѧيقة    هذا النوعوالاستيعاب ونصوص شعرية ونصوص نثرية ويتم تصميم 

 عويمارسها الطالب على شكل لعبة تربوية ، ويستخدم هذا النو حيث يكون فيه درجات وسرعة لقياس المدة
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المهѧارات   التعليمية في تدريس لغѧة معينѧة لأآثѧر مѧن مرحلѧة تعليميѧة مѧن خѧلال تعلѧيم وتعلѧم           من البرمجيات

إذا اسѧѧتخدمت فѧѧي المجموعѧѧات   ( يارة التنبѧѧؤ ومهѧѧارة النقѧѧاش الجمѧѧاع ومهѧѧاللغويѧѧة مثѧѧل مهѧѧارة الإمѧѧلاء  

وعѧات التعاونيѧة ذلѧك باسѧتثمار     منحѧو تعلѧم اللغѧة فѧي المج     هذا بالإضافة إلى تحسѧين اتجѧاه الطلبѧة    )الصغيرة

ا ممѧ  الطلبة وجهاز الحاسوب بطريقة تعليمية شيقة وممتعة وذات فائدة تربوية جيدة ، التفاعل الذي ينشأ بين

 .يزيد من تحصيلهم واستيعابهم للمهارات اللغوية المطلوبة

  :( EDUCATIONAL PROGRAMS ) برامج الألعاب التربوية • 
التربوية حتѧى يصѧل إلѧى الهѧدف      يعتمد هذا النوع من البرامج الحاسوبية على ممارسة المتعلم للعبة

المتعلم المهارات والمفاهيم والمواقف  ممارستها يكتسب الذي صممت من أجله هذه اللعبة ، والتي من خلال

طѧرفين أو   التعليمѧة المطلوبѧة ، وتعتمѧد بѧرامج الألعѧاب التربويѧة علѧى مبѧدأ المنافسѧة بѧين           والإسѧتراتيجيات 

بѧين مجموعѧة صѧغيرة ومجموعѧة      فريقين أحدهما يفوز والآخر يخسر على شكل فردي بين طالب وآخѧر أو 

ويتصѧف هѧذا النѧوع مѧن البѧرامج الحاسѧوبية التعليميѧة         ز الحاسѧوب أخرى وأحياناً قد يتنافس الطالب مع جها

 والإثارة والتسلية والترفيه وزيادة دافعية الطالب نحو التعلم مما ينعكس على خصائص معينة منها التشويق

عايѧѧدالهرش ، , موقѧѧع جامعѧѧة الباحѧѧة( زيѧѧادة فهمѧѧه واسѧѧتيعابه للمهѧѧارات والمواقѧѧف التعليميѧѧة المرجѧѧو تحقيقѧѧه

  .(http://ta3leem.alafdal.net/t2-topic) .)م٢٠٠٣(  واخرون
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  المبحث الرابع

  طلاب ذوي الاحتياجات الخاصة ولغة الاشارةال
  ذوي الإحتياجات الخاصة  طلابال تعريف

الأمر ,والنفسية والعقلية ,ئصهم الجسمية هم مجموعة من افراد المجتمع غير الأفراد العاديين بالنسبة لخصا

حتى يمكن ,الذي يتطلب الرعاية الخاصة لهم بما يتناسب مع قدراتهم وامكاناتهم و ظروفهم الخاصة 

عبد العزيز بن يوسف المطلق (الوصول بهم الى مستوى افضل من التوافق الشخصي والنفسي والاجتماعي

٢٠٠٦ (  

 :ثقافة مجتمع الصم  - أ
التي ساهمت في تطور مجتمع الصم ونقل ثقافته من جيل الى جيل يتطلب التعرف  إن فهم البيئة

على العوامل التي ساهمت في تطور هذا المجتمع عبر مراحل التاريخ المختلفة ، فكما هو معلوم وحتى 

وقت قريب آانت الغالبية العظمى من الطلاب الصم يدرسون في معاهد الصم والتي توفر لهم الدراسة ، 

ومن خلال مراحل . عام ، النوم ، الرحلات ، واللعب مع بعضهم البعض صغارا وآبارا، وغيرهاالط

الدراسة المختلفة ، فان العلاقات الحميمة للطلاب الصم التي تربط بعضهم مع البعض تمتد الى مشارآتهم 

لات البرية ، في رياضة الصم ، مسرح الصم ، رسوم الصم ، الاحداث ذات العلاقة بمجتمع الصم ، الرح

بان عملية التفاعل الاآاديمي ، الاجتماعي ، والنفسي ، : ويمكن القول . وحملات الحج والعمرة ، وغيرها 

الترآي ( وغيرها للافراد الصم قد ساهمت في تكوين مجتمع مترابط للصم ارتباطا وثيقا مع بعضم البعض 

  ) .٢٠٠٩:٢٦عبد الهادي عبد االله العمري،) ( ٢٠٠٨

  : فهوم ثقافة الصم م: أولا
ثقافة مجتمع الصم تعني مجموعة الصم الذين يستخدمون لغة الاشارة ويشترآون في المعتقدات ، 

وهي جزءا من ثقافة المجتمع العام لكن لها ما . القيم ، العادات ، والخبرات التي تنتقل من جيل الى جيل 

يد واللهجات التي تميزها عن غيرها ، علما يميزها مثل تميز بعض مناطق المملكة ببعض العادات والتقال

: ومن الامثلة على ثقافة الصم ما يلي. بان اهم عنصر في ثقافة الصم وحجر الزاوية فيها هو لغة الاشارة 

نكت، قصص، تصفيق الصم، آيفية شد انتباه الاصم، تاريخ الصم ، الاسماء بلغة الاشارة، ما يحدث عند 

  ) . ٢٠٠٦الريس ( ت الصم، والاجهزة التي يستخدمها الصم المغادرة وترك المكان، رسوما
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  :أعضاء مجتمع الصم :ثانيا 

اف والعادات ، وقد يتضمن دبشكل عام يوجد مجتمع الصم في المدن وافراده يتشارآون نفس الاه

ع الصم مجتمع الصم أفرادا ليسوا صما ولكنهم نشطين فيه وداعمين له ، وهؤلاء الافراد غالبا ما يعملون م

 ( على)  ٢٠٠٨، الترآي  ٢٠٠٩الزريقات ( لتحقيق اهدافهم ، ويشمل مجتمع الصم آما اشار آل من 

http://dr-banderalotaibi.com/new/admin/uploads/2/29-6.pdf(:  

 ) أسرة سامعة ( الأفراد الصم من آباء سامعين  .١

 )أسرة صماء ( الأفراد الصم من آباء صم  .٢

 الأفراد الصم ) آآباء وأخوة( أعضاء سامعين مشارآين  .٣

 )الأقارب وأبناء العمومة وغيرهم ( أعضاء الأسرة الممتدة  .٤

 أصم / الزوجة السامع المتزوج من صماء / الزوج  .٥

 ) معلمين ، مترجمي لغة الاشارة وغيرهم(العاملين مع الصم  .٦

 الأفراد من ضعاف السمع  .٧

  : الاشارات الاسمية في مجتمع الصم: ثالثا
يعطي أفراد مجتمع الصم  اشارة اسمية لكل فرد من أعضائه ، ويتم اختيار اما الاشارات الوصفية 

وهي التي تصف الشكل والمدلول آوصف الفرد ، أو الاشارات غير الوصفية  والتي لا تصف الشكل ولا 

وتاريخيا تعتبر اشارة الاسم مقصورة فقط على اعضاء مجتمع الصم ، أما بالنسبة للأفراد . المدلول للفرد

لكن معلمي الصم ومترجمي لغة الاشارة ، .  السامعين فليس هناك مبررات لحصولهم على اشارة لأسمائهم

دخلوا مجتمع  وآذلك الآباء السامعين الذين لديهم أطفال صم ، وغيرهم من أفراد مجتمع السامعين الذين

الصم وتفاعلوا مع أفراده وحصلوا على اشارات لأسمائهم، ويفضل الآباء الصم الذين لديهم أصم استخدام 

لكن الأطفال الصم يفضلون . اشارة الاسم غير الوصفية والتي لا ترتكز على الخصائص السلوآية للفرد 

السلوآية سواء لمعلميهم أو أقرانهم  استخدام الاشارات الوصفية التي ترآز على الخصائص الجسمية أو

ومن المهم هنا أن نؤآد على ان حصول الافراد السامعين على اشارة لأسمائهم . داخل المدرسة أو خارجها 

  ).٢٠٠٨الترآي ( يعتبر جزئا لا يتجزأ من العادات والتقاليد لمجتمع الصم 

فة الصم في العالم العربي  بالرغم من عدم وجود بحوث ودراسات عن ثقا) ٢٠٠٦(ويؤآد الريس 

بوجود مثل هذه الثقافة والتي عمادها لغة الاشارة ، آما أن من لديه الخبرة واحتكاك : إلا أنه يمكننا القول 

مع الصم سيلاحظ الكثير مما يميز الصم عن غيرهم من السامعين فزيارة واحدة لمنزل أسرة صماء 

الأسرة من الصم والتي لا تراها عند زياراتك لمنزل أسرة ستجعلك ترى أجهزة ووسائل لجذب انتباه أفراد 

آما أن دور أندية الصم في تاريخ الصم و آمراآز تجمعهم تلعب دوراً مهما في تشكيل ثقافة الصم . سامعة 
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-http://dr ()٢٦ :٢٠٠٩عبد الهادي عبد االله العمري،(ونقلها من جيل الى جيل

banderalotaibi.com/new/admin/uploads/2/29-6.pdf(.  

   :عادات مجتمع الصم وتقاليدهم : رابعاً 
أهم ما يميز مجتمع الصم هو تواصل أعضائه مع بعضهم البعض عن طريق لغة الاشارة، آما أنهم 

يستخدمون في منازلهم بعض الاجهزة والادوات التي يعتمدون بشكل آبير على حاسة البصر ، مما يجعلهم 

آما أنهم يعتمدون في أماآن أعمالهم . تعتمد على حاسة البصر آجهاز الهاتف الموصول بمصباح آهربائي 

الترآي ( وأثناء مراجعاتهم للمستشفيات ، والمحاآم ، وشؤون حياتهم المختلفة على مترجمي لغة الاشارة 

٢٠٠٨ . (  

 :شارة مفهوم لغة الإ - ب
عند الحديث عن الصم ومترجمي لغة الإشارة في أي زمان ومكان يجب التطرق للغة  وثقافة 

ياتهم اليومية والإجتماعية ، وطريقة تفاعلهم مع حالصم  لأنها تعد العصب الرئيس في حياة الصم من حيث 

هتمام لصم إضافة إلى الإالمجتمع ، والتعبير عن ذواتهم ، ومع التطور التاريخي في مجال تربية وتعليم ا

فيهم الصم ، تبدلت النظرة العامة لثقافة الصم ولغتهم من مجرد إشارات  نالعالمي بحقوق الأقليات بم

وصفية لا ترقى إلى مستوى أي لغة منطوقة إلى أن أصبح ينظر إليها على أنها اللغة الأولى والطبيعية 

-http://dr ( )وقع الدآتور بندر العتيبي م( )٢٠٠٧الريس،(للصم، وتعلمها يعتبر حق من حقوقهم

banderalotaibi.com/new/admin/uploads/2/29-6.pdf(.  

 مجموعة من الرموز المرئية اليدوية تستعمل بشكل منظم للكلمات، أو: "شارة بأنها لإوتعرف لغة ا

غة، ويتم التعبير عنها أو تشكيلها بلغة الإشارة عن طريق الربط بين للااهيم ، أو الأفكار الخاصة بالمف

  ).٢٠٠٤حنفي، السعدون ، " ( الإشارة ومدلولها في اللغة المنطوقة 

نظام لغوي يعتمد على استخدام رموز يدوية للتعبير عن المفاهيم والأفكار ، :"آما تعرف لغة الاشارة بأنها 

وتعتبر لغة الاشارة هي اللغة المكتسبة والمفضلة  لمجتمع الصم ، آما أن ". يصال المعلومات للآخرين لإ

-http://dr (. لغة الاشارة ليست عالمية آما يعتقد البعض، فكل دولة لها لغة الاشارة الخاصة بها

banderalotaibi.com/new/admin/uploads/2/29-6.pdf(  

وتعتمد لغة الاشارة اعتمادا آبيرا على التواصل البصري ، بالاضافة الى انها لا تشتمل على اللغة 

  ).٢٠٠٨الترآي، ( الملفوظة اثناء استخدامها 

  :العالم في وتطورها الإشارة لغة عن تاريخية لمحة : أولا
ين الى التأآيد بأنه على مر العصور عبر التاريخ ، وفي أي مكان في العالم لقد ذهب بعض الباحث

يوجد فيه صم سيكون هناك لغة إشارة ، ومما تجدر الاشارة اليه هنا هو ارتباط تاريخ لغة الاشارة بتاريخ 
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تور بندر موقع الدآ) (٢٠٠٧الريس،(تربية وتعليم الصم إذا اتخدها الكثير من المربيين آأساس لتعليم الصم 

  .)http://dr-banderalotaibi.com/new/admin/uploads/2/29-6.pdf () )العتيبي 

ومما تجدر الاشارة اليه هنا ان الانسان عرف الصم  وضعاف السمع منذ زمن طويل ، ولقد أشار 

في محاآمته إلى لغة الاشارة ، وحرآة اليدين والرأس، وباقي  –سقراط  –ني المعروف الفيلسوف اليونا

  ).٢٠٠٥الترآي،(أعضاء الجسم 

القاضي والراوي عبيدة السلماني، والذي : وآان أشهر من أصيبوا بالصمم في صدر الاسلام وبعده

المحدثين التابعين وتوفي رحمه  أسلم في حياة النبي صلى االله عليه وسلم ، ومحمد بن سيرين الأنصاري من

هـ ، وآذالك عالم الحديث أبان بن عثمان بن عفان رضي االله عنهما يروى أنه آان شديد  ١١٠االله سنة 

أنه : هـ قيل ١٢٦-٦٠الصمم ، بالإضافة لشاعر وخطيب بني أسد عبداالله بن زيد الأسدي عاش في الفترة 

  ).١٤٠٦الدباس،(آان أصم ، وغيرهم آثير 

بداية التوثيق التاريخي لتربية الصم واستخدام لغة الاشارة في تعليم الصم الى القرن السادس عشرة وتعد 

م في تدريس طفلين أصمين من عائلة  ١٥٨٤  - ١٥٢٠  De Leonعندما بدأ الراهب الأسباني دي ليون 

جزءاً من الطريقة ثرية ، حيث يعتبر أول مدرس معروف للصم في العالم ، ويعتقد أن لغة الاشارة آانت 

التي استخدمها خصوصا الاشارات المنزلية التي آان يستخدمها الطفلان الأصمان، ثم جاء بعده أسباني 

م الذي ألف آتابا رآز فيه على أبجدية الأصابع ١٦٢٠ – ١٥٧٩ Juan Bonet آخر هو جوان بونيت 

الدباس، ( لأصابع تؤدى بيد واحدة فقط  وآيفية استخدامها لتعليم الصم الكلام والنطق ، علما بأن أبجدية ا

-http://dr-banderalotaibi.com/new/admin/uploads/2/29 () )٢٠٠٧، الريس،  ١٤٠٦

6.pdf(  

دية  الأصابع مع الاشارة هو أول ما  تبنى استخدام أبج   De L'Epeeويعتبر الفرنسي دي ليبيه 

 ١٧٦٠وليس لتدريس النطق والكلام ، أيضا يعد أول من أنشأ مدرسة للصم في العالم في باريس في أواخر 

م ، آما تبنى دي ليبيه لغة الاشارة المستخدمة بين الصم في باريس  لتدريس الصم وتعليمهم وذلك 

 )موقع الدآتور بندر العتيبي) (٢٠٠٧الريس،(هولة لاسهاماتها في ايصال المعلومة للتلاميذ الصم بيسر وس

http://dr-banderalotaibi.com/new/admin/uploads/2/29-6.pdf)(.  

درسة داخلية لتعليم وفي الولايات المتحدة الامريكية أرسى توماس جالوديت والفرنسي آلرك قواعد أول م

م ، والتي آانت تستخدم لغة الاشارة آطريقة أساسية لتربية وتعليم الصم ،  ١٨١٧الصم في أميرآا عام 

وتعتبر لغة الأشارة التي استخدمها آلرك في تربية وتعليم الصم  عبارة عن دمج بين لغتى الأشارة 

  ASL)فاعلهما ما يعرف بلغة ألأشارة الأمريكية الفرنسية ولغة الأشارة الأمريكية القديمة والتي نتج عن ت

American sign language) ،٢٠٠٨الترآي(. 
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(http://dr-banderalotaibi.com/new/admin/uploads/2/29-6.pdf).  

العام للصم تم فتح المجال للصم لمواصلة التعليم الجامعي من خلال وآنتيجة طبيعية لهذا التطور في التعليم 

م ، والتي تعتبر الوحيدة من نوعها في العالم المخصصة للطلاب  ١٨٦٤إنشاء جامعة جالوديت في عام 

الأشارة الأمريكية ، وقد صاحب هذا التطور في المستوى  ةالطلاب السامعين الذين يتقنون لغالصم و

تطور مستمر للغة الأشارة الأمريكية ، والتي آانت تستخدم لمناقشة جميع القضايا العلمية التعليمي للصم 

من تربية، وعلم نفس ، وآيمياء ورياضيات وغيرها من القضايا ذات العلاقة بالصمم ولغة الأشارة مما 

 () )٢٠٠٧ريس، ال(ساعد في زيادة مفردات هذي اللغة وتضمينها لكثير من القضايا العلمية  والاجتماعية 

http://dr-banderalotaibi.com/new/admin/uploads/2/29-6.pdf(.  

وخلال الأربعين السنة الماضية آان هناك تغير وتطور واضح في تربية وتعليم الصم ، مما    

رة وتوثيقها ، ففي بداية الستينيات استطاع عالم اللغويات وليم ستوآي انعكس على  تطور لغة الأشا

William Stokoe   وبعض المهتمين في هذا المجال إجراء بعض الدراسات في مجال النظام اللغوي

للغة الأشارة الأمريكية، حيث توصلوا الى أن لغة الأشارة اذا ما قورنت باللغة المنطوقة آاللغة الأنجليزية 

-http://dr () )٢٠٠٦الترآي ، ( ي على النظم اللغوية الخمسة تحتو

banderalotaibi.com/new/admin/uploads/2/29-6.pdf(  

م بلغة الاشارة ١٩٥٥ويرجع اهتمام ستوآي والذي آان يعمل استاذاً للغة الانجليزية في جامعة جالوديت 

الى دروس لغة الاشارة التي آانت تعطى للمبتدئين بالجامعة ، ومن خلال هذه الدروس لاحظ ستوآي 

تلك التي آان يستخدمها الصم  اختلافات الاشارات وطريقة اعطاءها التي آان يتعلمها في هذه الدروس عن

وماس هوبكنز جالوديت وبدأ في تعلم لغة عضهم البعض، ورغبة في تعلم تلك اللغة اتبع ستوآي خطا تبمع 

شارات التي لا يعرفها وآيف يشرحون لبعضهم شارة من الصم أنفسهم حيث آان يناقشهم ويسألهم في الإالإ

وتوج ستوآي أبحاثه حول لغة الاشارة بنشر أول بحث حول لغة الاشارة بعنوان . البعض  المفاهيم الصعبة

" م ثم نشر بعد ذلك  ١٩٦٠وذلك في عام " sign language structure"  لغة الاشارة ) بنية ( بناء :" 

ثم قدم بحوثا ودراسات آثيرة حول لغة الاشارة الامريكية وبنائها ". قاموس لغة الاشارة الامريكية

وقواعدها ، والتي آانت بمثابة الدافع لاهتمام علماء اللغة داخل الولايات المتحدة الأمريكية وخارجها بلغة 

-http://dr-banderalotaibi.com/new/admin/uploads/2/29 ()٢٠٠٧الريس،(شارةودراستهاالإ

6.pdf(.  

  :قواعد وأسس لغة الأشارة : ثانياً
إلى الآن لم يتم دراسة  إن المطلع على مجال تربية وتعليم الصم في العالم العربي يلاحظ أنه

الاشارة العربية الموحدة دراسة علمية شاملة تبين قواعدها ، والأسس المنظمة لها ، وطرق وآيفية 
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وعلى الرغم من الجهود التي بذلها وما زال يبذلها الاتحاد العربي . استخدامها في المواقف اللغوية المختلفة 

جهود في العالم العربي رآزت على ايجاد قواميس للغة الاشارة للهيئات العاملة في رعاية الصم ، إلا أن ال

 –وضيح للقواعد التي يمكن من خلالها الربط بين الكلمات ت ن، والترآيز على اعطاء اشارة لكل آلمة دو

  ).٢٠٠٧الريس ،( لأعطاء جملة مفيدة بلغة الاشارة  –الاشارات 

نطوقة من اللغات الحية آاللغة العربية مثلاً ، فعندما شارة مثل أي لغة مبأن لغة الا: ويمكن القول

نتحدث باللغة العربية قد نغلط الكلمات والجمل والعبارات من خلال الصوت فنغير سرعة ونغمة الصوت 

آذلك لغة الاشارة يستخدم فيها الأصم آافة الحرآات ، والايماءات . لنشير إلى الحدود بين الجمل 

آة اليدين لتشير الى الحدود بين الجمل والتفرقة بين صيغة الاستفهام عن والتعبيرات المصاحبة لحر

  ).٢٠٠٤جميل،بكير،عبداللطيف(الاجابة ، وما الى ذلك من متطلبات اللغة والحديث 

يعد من أوائل الباحثين الذين   William Stokoe ١٩٦٠الى ان وليام ستوآي ) ٢٠٠٣(ويشير حنفي 

بأن هناك أسسا وقواعد لا بد : وعلاوة على ذلك يمكن القول . الاشارة  اهتموا بدراسة قواعد وأسس لغة

. ٢٠٠٧الريس،(     وأشار اليها آل من  Stokoeمن وجودها في أي اشارة ، والذي ذآرها ستوآي

-http://dr-banderalotaibi.com/new/admin/uploads/2/29 ()آما يلي) ٢٠٠٦الترآي 

6.pdf(:  

تتشابه بعض الاشارات مع بعضها البعض في الشكل : بالنسبة للجسم  –الاشارة –موقع اليد  - ١

شارة الدالة على لإة موقع الاشارة بالنسبة للجسم فاوالحرآة واتجاه راحة اليد ، لكن تختلف فقط من ناحي

، فاشارة مبكر تقترب اآثر للجسم في موقع الاشارة بالنسبة للجسماخر تختلفان مبكر والاشارة الدالة على مت

 .بينما اشارة متأخر تبتعد عنه، وآذلك اشارة قريب وبعيد

يتلخص في أن شكل الكف يختلف من إشارة الى أخرى ، فاشارة شهر مثلا تنفذ باستخدام : شكل اليد - ٢

الكف في اشارة سنة يختلف تماما حيث يشار اليه بالسبابة السبابة والابهام لرسم شكل الهلال ، ولكن شكل 

 .الى الاسنان

فمثلاً تتشابه الاشارة الدالة على مسابقة ثقافية مع الاشارة الدالة على : -الاشارة  –حرآة اليد  - ٣

في آل شيء ما عدا مجال حرآة الاشارة ، ففي المسابقة الثقافية تكون حرآة اليدين  –امتحان  -اختبار

فتكون حرآة اليدين  –الامتحان  - ة متقاطعة بشكل تتابعي الى الأمام في منتصف الجسم اما الاختباردائري

الى الامام في منتصف الجسم ولكن بشكل رأسي صعوداً ونزولا اشارة الى ارتفاع وانخفاض الدرجة في 

 . الامتحان 

حرف الضاد والاشارة الدالة على دالة على لوحيد بين الاشارة الفمثلا الاختلاف ا: اتجاه راحة اليد  - ٤

فاذا آان اتجاه راحة اليد اثناء اعطاء الاشارة باتجاه المستقبل فهي الاشارة . هو اتجاه راحة اليد  ٦رقم 
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الدالة على حرف الضاد ، واذا آان اتجاه راحة اليد اثناء اعطاء الاشارة باتجاه المرسل فهي الاشارة الدالة 

 .  ٦على رقم 

نظام دلالات : بأن لغة الاشارة تشتمل على النظم اللغوية الخمسة من حيث ) ٢٠٠٦( ويؤآد الترآي

نظام اللغوي الاجتماعي ، ، واللمورفولوجي الصرفيالالفاظ ، النظام الترآيبي ، النظام الصوتي ، النظام ا

-http://dr ( )موقع الدآتور بندر العتيبي(ختلفة عن اللغة العربية اذا ما قورنت بها مولكنها 

banderalotaibi.com/new/admin/uploads/2/29-6.pdf(  

ومما تجدر الاشارة اليه هنا هو ان الاسس السابقة ليست سوى نقطة في بحر قواعد لغة الاشارة ، 

ارة في آل بلد عربي من حيث التفريق مثلا بين الاسم والفعل ، فنحن نحتاج الى سبر أغوار قواعد لغة الاش

، آيفية القاء القصة بلغة الاشارة ، تحديد الافعال الاتجاهية لغة الاشارة ، آيفية أخذ الادواروآيفية السؤال ب

، وهذا أمر يجعل الترجمة بلغة لغة إذ بدون قواعد لا توجد. وغيرها الكثير  –يعطي وياخذ  –، مثل 

 .) ٢٠٠٧الريس ، ( طننا العربي  شارة أآثر صعوبة ، وأمر أصبح متروك لاجتهادات المترجمين في والا

   :خصائص لغة الاشارة : ثالثاً 
تشترك لغة الاشارة مع العديد من اللغات الانسانية المنطوقة الاخرى في العديد من الخصائص 

  : http://dr-banderalotaibi.com/new/admin/uploads/2/29-6.pdf) ()منها

ويقصد بها أن النظام اللغوي يتيح إنشاء وفهم عدد غير محدد من :   Productivityالإبداعية  .١

موا لغتهم الأم ممثلة العبارات بما في ذلك العبارات التي لم تكن معروفة من قبل ، فالاطفال الصم الذين تعل

في لغة الاشارة يصبحون وبسرعة آبيرة قادرين على توليد وفهم عدد لا محدود من العبارات، وهو ما 

 .يعرف بعملية الاآتساب اللغوي 

تمكننا من التحدث عن أحداث تنتمي لزمان  ةوهي خاصية لغوي:  Displacementالاستبدالية  .٢

 .آالحديث عن الماضي أو المستقبل. لحديث والحوار نفسهومكان بعيدين عن زمان ومكان موضوع ا

فالمرسل في الحديث اللغوي يمكن أن يتحول الى مستقبل ، :  Interchangeabilityالتبادلية  .٣

فما دام المرسل والمستقبل ينتسبان لنظام لغوي واحد فإن آليهما قادر على اصدار الجمل . وبالعكس

 .تبادل الادوار وفهمهما، وبالتالي فهما يستطيعان 

وهي خاصية في اللغة تجعل من الممكن لاي انسان من اي جنس :  Learn abilityإمكانية التعلم  .٤

او سلالة ان يتعلم في مرحلة الطفولة اي لغة ، مع الوضع في الاعتبار بالطبع ضرورة توفر السلامة 

 ).٢٠٠٦ل ، جمي(الصحية وضرورة التعرض لنماذج هذه اللغة تحت ظروف بيئية ملائمة 
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  المبحث الخامس 

  الاحتياجات الخاصة يوذالتعليم ل في الحاسوب تطبيقات
قد يتبادر إلى ذهن البعض عند التفكير باستخدام الحاسوب في صفوف التربيѧة الخاصѧة والأوضѧاع    

أن ذلѧك  ومѧع  . اجات الخاصة فيها أن الهدف هو الترويح والتسѧلية  تيحالتربوية التي يتم تعليم الطلبة ذوي الإ
يشѧѧكل أحѧѧد الأهѧѧداف المتوقعѧѧة مѧѧن اسѧѧتخدام الحاسѧѧوب ، إلا أن تطبيقاتѧѧه فѧѧي تخطѧѧيط التѧѧدريس ، وتنظيمѧѧه ،  
وتنفيѧѧذه أصѧѧبحت واسѧѧعة جѧѧداً فѧѧي الوقѧѧت الحѧѧالي ممѧѧا يقتضѧѧي مѧѧن المعلمѧѧين والمѧѧديرين معرفѧѧة إمكانياتѧѧه         

  . فالكمبيوتر أداة تعلم مؤثرة وقوية. واستثمارها إلى أقصى درجة 

  استخدام الكمبيوتر في التربية الخاصةفوائد 

تتمثل أحد أهم مزايا استخدام الحاسوب في مجال التربية الخاصة في الطبيعة الفردية للتعليم عبر الحاسѧوب  
ولأن معلѧѧم التربيѧѧة . وآمѧѧا هѧѧو معѧѧروف ، فѧѧالتعليم الفѧѧردي يشѧѧكّل أهѧѧم أسѧѧاس تقѧѧوم عليѧѧه التربيѧѧة الخاصѧѧة   . 

وار مهنية متعددة فهو آثيراً مѧا لا يجѧد الوقѧت الكѧافي لتفريѧد التعلѧيم ، ولѧذلك        الخاصة يتوقع منه أن يلعب أد
فإن الأدوات التي توفر له إمكانية الدعم لتنفيذ التѧدريس الفѧردي تشѧكّل مصѧدر دعѧم آبيѧر ، والحاسѧوب هѧو         

 . أحد أآثر تلك الأدوات فاعلية في تحقيق ذلك

. في التربية الخاصة أن لديه القابلية للتفاعѧل مѧع الطالѧب     لة لاستخدام الحاسوبمومن الفوائد الأخرى المحت
، ويقيѧѧّيم تلѧѧك ) الѧѧرد أو الإجابѧѧة ( ، ويقبѧѧل الاسѧѧتجابة ) سѧѧؤالاً أو فقѧѧرة أو معلومѧѧة ( فالحاسѧѧوب يقѧѧدم مثيѧѧراً 

 . التعزيز المناسب ، ومن ثم ينتقل إلى المهارة التالية المناسبة بشكل منظم ومتسلسل مالاستجابة ، ويقدّ

 ѧب   هذا التفاعل لا ينطوي علѧد للطالѧه أو يت ( ى تهديѧوه     لايعاقبѧلبية نحѧات سѧى اتجاهѧذلك ف ) بنѧكّل   ، ولѧو يشѧه
لبة المعوقين الذين يصعب عليهم التواصل مع الغيѧر أو الѧذين يثقѧل آѧاهلهم تѧاريخ      وسيلة مفيدة ومشجعة للط
 . طويل من الفشل والإخفاق

تعليماً يراعي مباديء التعليم الفعّال ، فالحاسوب يستثير الدافعية ،  آذلك فإن البرمجيات المصممة جيداً تقدم
وذلѧك يسѧمح بتقѧديم التغذيѧة     . ويستخدم وسائل سمعية وبصرية متعددة ، ويقيّم استجابات الطالب بدقѧة نسѧبياً   

افيѧѧة الراجعѧѧة الملائمѧѧة ، ويشѧѧجع علѧѧى الانتبѧѧاه ، والتѧѧذآر ، ونقѧѧل أثѧѧر الѧѧتعلم ، وإتاحѧѧة فѧѧرص الممارسѧѧة الك   
  . واللازمة لإتقان المهارات

إن اسѧتخدام   ( Kirk , Gallagher , & Anastsiow , 1993 ) ويѧرى آيѧرك ، وجѧالاجر ، وأناسѧتازيو    
 : الحاسوب في التربية الخاصة حظي باهتمام متزايد لأنه يقدم الفوائد التالية للأطفال المعوقين

ات الأساسѧية فѧي القѧراءة والحسѧاب ، وهѧذه مهѧارات       يتوفر عدد آافي من برامج الحاسوب لتعلѧيم المهѧار    -
 . تفتقر إليها نسبة آبيرة من الأطفال المعوقين
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الحاسѧѧوب تنفѧѧذ علѧѧى شѧѧكل ألعѧѧاب ، وذلѧѧك نمѧѧوذج فعѧѧّال لتعلѧѧيم المهѧѧارات      وأنشѧѧطة إن آثيѧѧراُ مѧѧن بѧѧرامج  -
 .أآاديميةالحرآية البصرية ومهارات 

للمѧѧدارس بجمѧѧع المعلومѧѧات وتنظيمهѧѧا     يسѧѧمح فهѧѧو إن الحاسѧѧوب يجعѧѧل حفѧѧظ السѧѧجلات أآثѧѧر سѧѧهولة ،     -
 .وتحديثها

المعѧѧوقين إحساسѧѧاً بالاسѧѧتقلالية والسѧѧيطرة ، وذلѧѧك يختلѧѧف عѧѧن     الأطفѧѧال إن تعلѧѧيم الحاسѧѧوب يطѧѧّور لѧѧدى  -
 .بالعجزالخبرات اليومية لمعظم الأطفال المعوقين الذين يغلب عليهم الشعور 

تقديم المعلومات ، فهو يقدم للطفل الذي يتعلم ببطء مزيѧداً مѧن   آافية للتشعب في  فرصاً إن الحاسوب يوفّر -
  .المطلوبةالفقرات والممارسة الإضافية إلى أن يتقن المهارات 

بالنسبة للطفل ذي الحاجات الخاصة ، فإن تفاعله مع العالم أآثر محدودية من تفاعل الطفل الطبيعي ، فهو و
بسѧѧبب إسѧѧاءة فهمنѧѧا  ) بشѧѧكل اصѧѧطناعي  ( ومحѧѧدود ثانيѧѧاً   بسѧѧبب الإعاقѧѧة ، ) بشѧѧكل طبيعѧѧي  ( محѧѧدود أولاً 

 .  ولذلك يصبح إتقان هذا الطفل لتكنولوجيا فعالة حدثاً مثيراً جداً في حياته. للإعاقة 

  تطبيقات الكمبيوتر في التربية الخاصة

المتباينѧة   إن تطبيقات الكمبيوتر في مجال التربية الخاصة متنوعة وتعكس تنوع الحاجات التعليميѧة الخاصѧة  
ومѧن التطبيقѧات المهمѧة للحاسѧوب     . للطلبة المعوقين والموهوبين الذين يعنى هذا المجال بتعليمهم وتѧدريبهم  

  : في مجال التربية الخاصة

في بداية الأمر ، تخوف آثيرون في مجال التربية الخاصة من  : معالجة المعلومات والتعلم التفاعلي 
ولكѧن الكمبيѧوتر     .يوتر سѧيقود إلѧى المزيѧد مѧن العѧزل للأشѧخاص المعѧوقين        ان الاعتماد المتزايد على الكمب

أصبح أآثر الأدوات التكنولوجية استخداماً في برامج التربية الخاصة ، وقѧد فسѧر معظѧم النجѧاح الѧذي حققѧه       
سѧكنر  .  ف. ب ( استناداً إلى حقيقة أنه نسخة إلكترونية من الآلة التعليمية اليدوية التي طورهѧا عѧالم الѧنفس    

، فبѧѧرامج الكمبيѧѧوتر ذات التصѧѧميم الجيѧѧد تѧѧزود الطلبѧѧة بالانتبѧѧاه الفѧѧردي ، والتغذيѧѧة الراجعѧѧة المتواصѧѧلة ،  ) 
والأآثѧѧر أهميѧѧة مѧѧن ذلѧѧك أن الكمبيѧѧوتر هѧѧو الوسѧѧط التعليمѧѧي  . وهѧѧي تعتمѧѧد علѧѧى مبѧѧاديء التعزيѧѧز الإيجѧѧابي  

     ѧة علѧيطرة الكاملѧوق بالسѧتخدم المعѧوير       التفاعلي الوحيد ويسمح للمسѧي تطѧهم فѧة ويسѧتعلم الفرديѧة الѧى عملي
  . إحساس بالإنجاز الشخصي

  : التخطيط للتدريس 

لقѧѧد تبѧѧين أيضѧѧاً أن الكمبيѧѧوتر أداة فعالѧѧة لتنظѧѧيم المعلومѧѧات المتعلقѧѧة بѧѧالبرامج التربويѧѧة الفرديѧѧة للطلبѧѧة ،           
يثها بسѧهولة مѧن خѧلال    فالمعلومات حول أنماط القѧوة والضѧعف التعليميѧة الفرديѧة يمكѧن الاحتفѧاظ بهѧا وتحѧد        

وعند تحليل ارتباط هذه المعلومات بالبيانات المتوفرة على مستوى أداء الطالѧب ، تتحسѧن قѧدرة    . الكمبيوتر 
 . المعلم على اتخاذ القرار وبالتالي يتحسن البرنامج التدريسي

ى التعلم المѧتقن بѧدلاً   وتحليل المهارات التعليمية محكي المرجع بمساعدة الكمبيوتر يسمح للمعلم بالترآيز عل
ومѧѧن شѧѧأن تحليѧѧل الارتبѧѧاط بѧѧين قاعѧѧدة    . مѧѧن اسѧѧتخدام نمѧѧوذج التقيѧѧيم التقليѧѧدي الѧѧذي يرآѧѧز علѧѧى الإخفѧѧاق      

المعلومات التي يوفرها الكمبيوتر حول المهارات محكية المرجع وبѧين تسلسѧل المѧواد التعليميѧة المسѧتخدمة      
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ت لتحسين وتفعيل خططه التدريسية ، ويسمح بتصѧحيح  في غرفة الصف أن يوفر للمعلم مزيداً من الإمكانيا
الاختبارات بمساعدة الكمبيوتر بالتحليل محكي المرجѧع لѧدرجات الطالѧب المتحققѧة علѧى آѧل مѧن اختبѧارات         

 . القدرة والتحصيل

 التواصѧѧل  تتمثѧѧل إحѧѧدى أهѧѧم اسѧѧتخدامات الكمبيѧѧوتر فѧѧي توظيفѧѧه آنظѧѧام تواصѧѧل إلكترونѧѧي ، فالطلبѧѧة        :
بال المعلومات عبر الكمبيوتر باستخدام النمѧوذج الحسѧي الأقѧوى لѧديهم ويسѧتطيعون الѧتحكم       يستطيعون استق

بسѧѧرعة تقѧѧديم المعلومѧѧات ، وبѧѧذلك فهѧѧم يرآѧѧزون انتبѧѧاههم علѧѧى محتѧѧوى المعلومѧѧات ولѧѧيس علѧѧى عمليѧѧة           
  . باليوالتواصل التعبيري يتحسن تبعاً لنفس الأسلوب الذي يتحسن فيه التواصل الاستق. الاستقبال ذاتها 

ترك استخدام الكمبيوتر للتواصѧل الاصѧطناعي أثѧراً آبيѧراً فѧي حيѧاة       : الأدوات الاصطناعية المساندة  
مكѧّن الأشѧخاص الصѧّم مѧن إجѧراء       ( Super Phone ) الأشخاص المعوقين ، فوحدات التواصѧل مѧن قبيѧل   

حѧѧات وطابعѧѧات بريѧѧل  ومكنѧѧت لو. مكالمѧѧات هاتفيѧѧة مѧѧع الأشѧѧخاص السѧѧامعين باسѧѧتخدام هѧѧواتفهم المنزليѧѧة     
وسѧѧاعدت الأجهѧѧزة  . الأشѧѧخاص المكفѧѧوفين مѧѧن دخѧѧول عѧѧالم الكمبيѧѧوتر وشѧѧبكات المعلومѧѧات التكنولوجيѧѧة      

وتر يѧ وجعلѧت نظѧم الكمب  . الإلكترونية الأشخاص المعوقين على قراءة وطباعة المواد المتوفرة لعامة النѧاس  
قين جسѧѧمياً قѧѧادرين علѧѧى الѧѧتحكم  ة بالصѧѧوت والموصѧѧولة بعلѧѧب تشѧѧغيل خاصѧѧة الأشѧѧخاص المعѧѧو  دثالمسѧѧتح

لوحѧات التواصѧل   : مثѧل  ( وسمحت الأدوات التكنولوجية المكيفѧة الأخѧرى   . بالأجهزة الكهربائية في بيتوهم 
للأشѧخاص  ) الإلكترونية ، وأدوات المسѧح الخاصѧة ، والمفѧاتيح التѧي تعمѧل بالضѧغط أو اللمѧس أو الصѧوت         

فالشخص المعوق جسمياً الذي لا يѧتكلم يسѧتطيع   . جيا الكمبيوتر ذوي الإعاقات الشديدة جداً باستخدام تكنولو
إضѧافة إلѧى ذلѧك ،    . الآن استخدام نظم الكمبيوتر المعدلة هذه للتحدث مع الآخرين في المدرسѧة وفѧي البيѧت    

فإن نظم الاتصѧالات المربوطѧة بѧالكمبيوتر تمكѧّن الأشѧخاص المعѧوقين مѧن التواصѧل ، والعمѧل ، والتѧرويح           
  . الكمبيوتر المنزليةعبر أجهزة 

. تقدم تطبيقات التكنولوجيا في المجال الترويحي فرصاً واعدة للأشخاص المعوقين  : الترويح والتسلية 
فالمستخدم يشѧارك شخصѧياً فѧي    . وتمثل ألعاب الكمبيوتر الوسط الترويحي الوحيد الذي يشمل تفاعلاً حقيقياً 

    ѧا هѧلبي آمѧظ السѧون ،        النشاط ولا يكتفى بدور الملاحѧو ، والتلفزيѧل الراديѧرى مثѧائط الأخѧي الوسѧال فѧو الح
وتسمح ألعاب وبرامج الكمبيوتر المتوفرة حالياً للأشخاص المعوقين جسѧمياً ، علѧى سѧبيل المثѧال ،     . الأفلام 

بالمشارآة في أنشطة رياضية متنوعة ، وتقѧديم بعѧض البѧرامج للمسѧتخدمين ألعابѧاً تسѧتثير التفكيѧر ، وتѧوفر         
  . رى فرصاً لتنفيذ أنشطة متنوعة مثل البحث ، والقراءة ، والدراسة الشخصيةبرامج أخ

 : البرنامج التربوي الفردي  

باعتبѧاره نظامѧاً    ( Individualized Education Program ) يمكѧن وصѧف البرنѧامج التربѧوي الفѧردي     
الوقѧѧت سيسѧѧتغرق  يحѧѧدّد موقѧѧع الطالѧѧب حاليѧѧاً ، وإلѧѧى أيѧѧن سيصѧѧل ، وآيѧѧف سيصѧѧل إلѧѧى هنѧѧاك ، وآѧѧم مѧѧن       

عѧدد مѧن    سѧتخدام وعلى ضوء ذلك ، تم أ. للوصول ، وآيف سنعرف أنه قد وصل فعلاً إلى الموقع المنشود 
وتر بتأديѧة بعѧض المهمѧات التѧي يتضѧمنها تخطѧيط البرنѧامج        يالبرامج لمساعدة المعلمين من خلال قيام الكمب

 . التربوي الفردي وتنفيذه
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رامج المحوسبة بتخزين أهداف طويلة المدى وأهداف قصѧيرة المѧدى فѧي    فعلى سبيل المثال ، تقوم بعض الب
ويسѧتطيع المعلمѧون وأعضѧاء الفريѧق الآخѧرون عѧرض هѧذه المعلومѧات علѧى الشاشѧة           . المجالات المختلفѧة  

ويمكѧѧن تعزيѧѧز هѧѧذه الأهѧѧداف بѧѧأدوات قيѧѧاس وإجѧѧراءات تدريسѧѧية . ومѧѧن ثѧѧم اختيѧѧار الأهѧѧداف الملائمѧѧة منهѧѧا 
حالياً برامج محوسبة تقѧوم بإعѧداد البѧرامج التربويѧة الفرديѧة بالكامѧل حيѧث يقѧوم المعلمѧون          ويتوفر . مناسبة 

  . بإجراء التعديلات التي يرونها مناسبة على ضوء المصادر التعليمية المتوفرة لهم

لا تقتصѧر مسѧؤوليات معلمѧي التربيѧة الخاصѧة علѧى التѧدريس         : القياس والتقييم في التربية الخاصة 
للقيѧام   م مطالبون أيضاً بالعمل مع معلمي المدارس العاديѧة ومѧع اختصاصѧي علѧم الѧنفس المدرسѧي      فقط ، فه

آѧذلك فهѧم مطѧالبون باتخѧاذ قѧرارات      . بѧة المشѧتبه بضѧعفهم إلѧى التربيѧة الخاصѧة       لبملاحظات قبѧل إحالѧة الط  
قد أصبح ينظر إلѧى  و. بشأن الأهلية لخدمات التربية الخاصة وبتوثيق مستوى التقدم الذي يحرزه آل طالب 

وفѧي العقѧدين الماضѧيين ، بينѧت البحѧوث      . التكنولوجيا باعتبارهѧا وسѧيلة لتنفيѧذ تقيѧيم أفضѧل وفѧي وقѧت أقѧل         
المتصلة بالتقييم المستند إلى الكمبيوتر آيف أن هذه الأدوات التكنولوجية يمكن أن تحاآي التقيѧيم الѧذي يقѧوم    

يمكѧѧن أن تكѧѧون أآثѧѧر جѧѧدوى وفاعليѧѧة مѧѧن العمѧѧل اليѧѧدوي    بѧѧه النѧѧاس ، وآيѧѧف أن هѧѧذه الأدوات التكنولوجيѧѧة 
  . المرهق والمستغرق للوقت

ان تقѧѧديم الخѧѧدمات التربويѧѧة الخاصѧѧة والخѧѧدمات المسѧѧاندة الفعالѧѧة  : آѧѧوادر التربيѧѧة الخاصѧѧة  تѧѧدريب 
. والمناسبة للطلبѧة ذوي الحاجѧات الخاصѧة يتطلѧب آѧوادر مدربѧة جيѧداً تعѧي أحѧدث التطѧورات فѧي الميѧدان             

لك فإن تدريب الكوادر قبل الخدمة وفي أثنائها يعتبر مѧن المهمѧات الرئيسѧة الموآلѧة للقѧائمين علѧى إدارة       ولذ
ولكѧن تنفيѧذ هѧذه المهمѧة بشѧكل فعѧال يتطلѧب التѧزود بمعلومѧات عѧن الممارسѧات الميدانيѧة             . التربية الخاصة 

أيضѧاً ، تسѧتطيع تكنولوجيѧات     وفѧي هѧذا المجѧال   . الحديثة ومصادر التѧدريب المتѧوفرة فѧي المجتمѧع المحلѧي      
علاوة على ذلѧك ، تتѧوفر حاليѧاً بѧرامج محوسѧبة      . المعلومات تيسير عملية الوصول إلى المعلومات اللازمة 

  . تقدم التدريب للكوادر بشكل مباشر

تعتمد الإدارة الفاعلة لبرامج التربية الخاصѧة بالضѧرورة علѧى تѧوفر معلومѧات      :  إدارة التربية الخاصة 
فمثѧل هѧذه المعلومѧات تلѧزم لتنظѧيم الخѧدمات ومتابعѧة تقيѧيم مѧدى فعاليتهѧا           . وحديثѧة عѧن هѧذه البѧرامج     دقيقة 

ومعѧѧروف أن جمѧѧع المعلومѧѧات ، والمحافظѧѧة عليهѧѧا ،     . والتخطѧѧيط للمسѧѧتقبل ، وغيѧѧر ذلѧѧك مѧѧن الأهѧѧداف      
، فقѧد تѧم تطѧوير    ولمواجهѧة مثѧل هѧذا التحѧدي     . وتحديثها ، وتحليلها يتطلب جهود آبيرة تثقѧل آاهѧل الكѧوادر   

ويمكن تشѧغيل هѧذه الѧنظم بѧأجهزة     . عدد من نظم المعلومات المحوسبة الخاصة بمتابعة المعلومات وتحليلها 
  . الكمبيوتر التقليدية وغير المكلفة

فمѧع  . لا تقتصѧر اسѧتخدامات الحاسѧوب علѧى التѧدريس الأآѧاديمي        : تطبيقѧات الحاسѧوب فѧي التأهيѧل     
نتقال الطلبة ذوي الحاجات الخاصة من المدرسة إلѧى عѧالم العمѧل ، تѧزداد الحاجѧة      الاهتمام المتزايد بتيسير ا

إلى توظيف الحاسوب في برامج التأهيل المهني ولأن بعѧض المهѧن تعتمѧد علѧى إدارة المعلومѧات أآثѧر ممѧا        
تعتمѧد علѧѧى إدارة الأشѧѧياء ، فѧѧإن الكمبيѧѧوتر ، مѧѧن حيѧѧث المبѧدأ ، يسѧѧهم فѧѧي إتاحѧѧة فѧѧرص عمѧѧل أفضѧѧل لѧѧذوي   

التحريѧر ، وبرمجѧة الكمبيѧوتر ، قѧراءة وآتابѧة      : ومن الأمثلة علѧى هѧذه المهѧن      .لاعاقات الجسمية الشديدة ا
 . نتائج تحليل العينات في المختبر
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واستناداً إلى ذلك ، فثمة حاجة إلى إجراء دراسات استطلاعية وتجريبية مبتكرة لإعادة تصميم بعض بيئات 
  http://kenanaonline.com/users/azazystudy/posts/404929) )العُمانية شبكةالمدارس.(العمل

 : أنواع الحواسب المستعملة لدى ذوي الاحتياجات الخاصة
 يعتبѧѧر الحاسѧѧوب مѧѧن أحѧѧدث وسѧѧائل التكنولوجيѧѧا التѧѧي تعمѧѧل علѧѧى إدخѧѧال المعلومѧѧات ومعالجتهѧѧا         

وتѧѧѧتلخص العمليѧѧѧات الأساسѧѧѧية للكمبيѧѧѧوتر فѧѧѧي إدخѧѧѧال المعلومѧѧѧات  , وتخزينهѧѧѧا واسѧѧѧترجاعها والѧѧѧتحكم بهѧѧѧا 
 : ومعالجتها والتوصل إلى مخرجاتها ومن ثم اتخاذ القرار المناسب بشأنها ويمثل الشكل التالي ذلك

Inputs Process Outputs     يمѧѧال التعلѧѧي مجѧѧوتر فѧѧف الكمبيѧѧم توظيѧѧد تѧѧمى  , وقѧѧا يسѧѧر مѧѧفظه
وخاصة بطيѧئ الفهѧم   , بالحاسوب التعليمي والذي يوفر فرصاً تعليمية حقيقية للطلبة العاديين وغير العاديين 

والأطفال المعوقين عقلياً حيѧث يѧوفر الحاسѧوب التعليمѧي لمثѧل هѧذه الفئѧات فرصѧة         , وذوي صعوبات التعلم 
آمѧا يѧوفر فرصѧة لمعرفѧة     , بهѧا   وإجراء بعض العمليات اللازمѧة , لإدخال المعلومات وخزنها واسترجاعها 

نتائج العمليات التي يقوم بها الطالب وخاصة في بعض البرامج التعليمية المعدة بعنايѧة آبѧرامج الرياضѧيات    
 . الخ... ومعاني المفردات , والعلوم , واللغة العربية 

 . التعلم ه دوراً رئيسياً في فاعلية عملياتلمز الفوري وإعلام الطالب بنتائج عويلعب التعزي
وقѧѧد أشѧѧارت الكثيѧѧر مѧѧن الدراسѧѧات المنشѧѧورة فѧѧي مجѧѧلات التربيѧѧة الخاصѧѧة المعروفѧѧة مثѧѧل مجلѧѧة       
الأطفال غير العاديين ومجلة الجمعية الأمريكية للتخلف العقلي إلى العديد من الدراسات التѧي أجريѧت حѧول    

إذ , ة للأطفال المعوقين عقلياً وخاص, فاعلية الحاسوب التعليمي في التدريس الفردي للأطفال غير العاديين 
والتѧي تبѧدو   , يذآر تابر على سبيل المثال إلى آيفية توظيف الحاسوب التعليمي فѧي بѧرامج التربيѧة الخاصѧة     

فѧѧي أعѧѧداد الخطѧѧط التربويѧѧة الفرديѧѧة وتحليѧѧل الأهѧѧداف التعليميѧѧة وفѧѧق أسѧѧلوب تحليѧѧل المهمѧѧات وتخѧѧزين تلѧѧك 
والآبѧاء بنتѧائج   / المؤسسѧة  / وتزويѧد إدارة المرآѧز   , فرديѧة وتحليلهѧا   المعلومات المتعلقة بالخطط التربويѧة ال 

 . فورية لأداء أطفالهم على المهارات المختلفة أو أدوات القياس التي طبقت عليهم
 : ومن أجهزة الكمبيوتر التي تستخدم حالياً مع الأطفال غير العاديين

ATARI-800 GENIS, PILOT , APPLE , I.B.M, North Star, Xerox, Texas 
nstrument.  

 : أجهزة اللغة الصناعية
ظهرت أجهزة اللغة الصناعية نتيجѧة للتعѧاون بѧين عѧدد مѧن الأخصѧائيين فѧي علѧوم اللغѧة والهندسѧة           

بѧدأ قسѧم الكمبيѧوتر فѧي جامعѧة متشѧجان الأمريكيѧة بالعمѧل والبحѧث فѧي            ١٩٧٥ففي عام , والتربية الخاصة 
ويشير مصطلح اللغة الصناعية إلى ذلѧك  , باللغة المنطوقة أو المكتوبة  مشروع اللغة الصناعية أو ما يسمى

 . النظام اللغوي المصمم وفق نظام الكمبيوتر والذي يشبه إلى حد آبير اللغة العادية الطبيعية
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أو الѧذين يجѧدون   , ويهدف مشѧروع اللغѧة الصѧناعية إلѧى مسѧاعدة الأطفѧال ذوي المشѧكلات اللغويѧة         
وخاصѧة الأطفѧال   , إلѧى التعبيѧر عѧن ذواتهѧم بلغѧة منطوقѧة أو مكتوبѧة        , عبير عن أنفسهم صعوبة بالغة في الت

 . والصم والمكفوفين, والمصابين بالشلل الدماغي , المعاقين عقلياً 
 : أجهѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧزة اللغѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة الصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧناعية  

http://kenanaonline.com/users/azazystudy/posts/404929)(  
 . آمبيوتر آيروزيل
 . آمبيوتر بالوميتر
 . آمبيوتر أومنيكم
 . آمبيوتر زايجو
 . آمبيوتر اراس

 . آمبيوتر التعبير اللفظي
  . آمبيوتر يونيكم
 ‐: آمبيوتر الاتصال

للغويѧة وخاصѧة   ويهدف استخدام الكمبيوتر المشار إليه إعلاه إلى مساعدة الأطفال ذوي المشكلات ا
 . الأطفال المعاقين عقلياً للتعبير عن أنفسهم بطريقة مسموعة أو مكتوبة

آما أشار يبفردج إلى عدد من المجالات التѧي يوظѧف فيهѧا الكمبيѧوتر فѧي التعلѧيم منهѧا وخاصѧة فѧي          
في تعليم  آما يشير إلى عدد من الدول التي وظفت الكمبيوتر, وتمثيل الخبرة والحساب , الرسومات البيانية 

الأطفال غيѧر العѧاديين آمѧا هѧي الحѧال فѧي جامعѧة فلوريѧدا وتكسѧاس والإتحѧاد السѧوفيتي وبريطانيѧا وألمانيѧا              
 . الغربية

وفيمѧѧا يلѧѧي وصѧѧف لأجهѧѧزة الكمبيѧѧوتر التѧѧي تعمѧѧل علѧѧى مسѧѧاعدة الأطفѧѧال ذوي المشѧѧكلات اللغويѧѧة    
  -: لأآاديمية والاجتماعية وهيعلى التعلم وتنمية المهارات ا, وخاصة الأطفال المعاقين عقلياً 

 :الناطقآمبيوتر آيرزويل  )١
انتجت شرآة آيروزويل جهازاً ناطقاً عѧن طريѧق الكمبيѧوتر والѧذي يحѧول اللغѧة المكتوبѧة إلѧى لغѧة          

, الأولѧى  : ويمكن لهذا الجهاز أن ينѧتج عѧدد آبيѧر مѧن الكلمѧات والتѧي يمكѧن أن تصѧدر بطѧريقتين          , منطوقة 
مѧا يصѧلح لهѧذا الجهѧاز لاسѧتعماله مѧن قبѧل الأشѧخاص         , والثانية الطريقة المنطوقة , وهي الطريقة المكتوبة 

وذلك باستعمالهم لأدوات النقاط سريعة لنظام إدخال , الذي لا يستطيعون استعمال نظام المعلومات الرمزي 
  .المعلومات في هذا الجهاز

  : ( Palometer) جهاز الـ )٢
في جامعة الاباما في الولايѧات المتحѧدة الأمريكيѧة مѧن      طور هذا الجهاز في مرآز برمنجهام الطبي

 . وقد صمم هذا الجهاز لمساعدة الأطفال الصم على التدريب الكلامي, قبل الدآتور فلتشر 
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 : ( Omnicom) آمبيوتر اومنيكم )٣

فقѧѧد طѧѧور هѧѧذا الجهѧѧاز فѧѧي مѧѧدارس   , يعتبѧѧر هѧѧذا الجهѧѧاز مѧѧن أجهѧѧزة الاتصѧѧال المتعѧѧدد الأغѧѧراض    
ويسѧتخدم هѧذا الجهѧاز لأربعѧة أغѧراض رئيسѧية        ١٩٧٧بولاية متشجان الأمريكية في عام مقاطعة جاآسون 

 : هي
 .اللغويالاتصال  .١
 .المعلوماتاستدعاء  .٢
 .اللفظيالتعبير  .٣
 .الفراغقضاء وقت  .٤

ويتطلب استعمال هذا الجهاز أن يقوم الشخص بإدخال المادة المكتوبة علѧى شاشѧة التلفزيѧون وذلѧك     
  . دة منطوقة باستعمال هذا الجهازمن أجل تحويلها إلى ما

 :Zygo جهاز الاتصال المسمى بـ )٤
وذوي , يعتبر هذا الجهاز ذا فائѧدة آبيѧرة للأشѧخاص ذوي المشѧكلات اللغويѧة فѧي الاتصѧال آالصѧم         

ولهѧѧذا الجهѧѧاز عѧѧدد مѧѧن لوحѧѧات الاتصѧѧال تسѧѧتخدم فѧѧي نظѧѧام ادخѧѧال          , المعѧѧاقون عقليѧѧاً  , الشѧѧلل الѧѧدماغي  
  . لها إلى لغة منطوقةالمعلومات ومن ثم تحوي

 TRS-80 جهاز نطق الأصوات المسمى )٥
ويطلب من , صمم هذا الجهاز الإلكتروني آأداة ناطقة والذي يمكن توصيله بجهاز آمبيوتر منزلي 

, مستعمل هذا الجهѧاز أن يѧدخل المعلومѧات المѧراد التعبيѧر عنهѧا لفظيѧاً وبطريقѧة مسѧموعة فѧي هѧذا الجهѧاز             
 . يلها إلى لغة مسموعةومن ثم يقوم الجهاز بتحو

 BARD/CARBA :باسمجهاز الكمبيوتر المصغر يسمى  )٦
وذلك حسب قدرات مسѧتخدم هѧذا الجهѧاز بوصѧلة     , يعمل هذا الجهاز وفق خمسة أنواع من البرامج 

  . يهدف إلى تحويل الذبذبات أو الكلمات المكتوبة إلى لغة منطوقة مسموعة, تلفزيون عادي 
 :Express 1 جهاز التعبير اللفظي )٧

ويمكن لجهاز الكمبيوتر هѧذا أن  , يعتبر هذا الجهاز من أجهزة الاتصال المصغرة التي يمكن حملها 
ويتميز بقدرته على تحويل هذه المعلومات إلى أشكال مكتوبة , يبرمج بإدخال المعلومات فيه بطرق مختلفة 

ذي يسѧتعمل الجهѧاز أن يѧدخل    ويمكѧن للشѧخص الѧ   , أو منطوقة من خلال الأجهزة المساعدة التي توصѧل بѧه   
فهѧي طريقѧة   , أما الثانية , هي طريقة تهجئة الكلمات أو الجمل وآتابتها , الأولى : المعلومات فيه بطريقتين 

 . إدخال الرموز الكلمات وفي آلا الأمرين يكون الناتج منطوقاً ومسموعاً
 :القصيرةجهاز تكوين الجمل  )٨

وهѧѧو مѧѧزود بشѧѧريط مѧѧن الكلمѧѧات المخزونѧѧة   , والناطقѧѧة يعتبѧѧر هѧѧذا الجهѧѧاز مѧѧن الأجهѧѧزة الصѧѧوتية   
وبتجميѧѧع هѧѧذه , ويتكѧѧون آѧѧل منهѧѧا مѧѧن آلمѧѧة إلѧѧى خمѧѧس آلمѧѧات    , شѧѧحنة مѧѧن الجمѧѧل   ١٢٨المقننѧѧة يتضѧѧمن 
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الشحنات المختلفة تتكون الجمل الصغيرة المنطوقة ويصدر مثل هѧذا الصѧوت علѧى شѧكل صѧوت مؤنѧث أو       
 . مذآر أو بصوت طفل

 :الاستعمال جهاز الاتصال المتعدد )٩
ويتضѧمن لوحѧة معدنيѧة مقسѧمة     , يعتبر هذا الجهاز من أجهزة الاتصال اللغѧوي والѧذي يمكѧن حملѧه     

ظѧام بلѧس وذلѧك مѧن أجѧل أن      نعليها بعѧض الكلمѧات أو الرمѧوز أو الصѧور أو     ]  ١٠×١٠[ مربع  ١٠٠إلى 
 . تتناسب هذه اللوحات مع حاجات وظروف الأفراد الفردية

ومن ثم تحويل تلك , لال الإشارة إلى الرمز أو الكلمة أو الصور المطلوبة ويعمل هذا الجهاز من خ
آما يمكن لهذا الجهاز أن يحتفظ بالكلمѧات أو الرمѧوز التѧي    , الرموز أو الكلمات أو الصور إلى لغة منطوقة 

  . يطلب التعبير عنها بلغة مسموعة ليكون جملاً من تلك الكلمات
 :Unicom الـ جهاز )١٠

, وفѧي الوقѧت نفسѧه يعتبѧر أداة للإتصѧال اللغѧوي       , هاز من الأجهزة التعليمية المعززة يعتبر هذا الج
لقد طور هذا الجهاز من قبل رويل مدير مرآز الوسائل الحسѧية فѧي الولايѧات المتحѧدة ويتكѧون هѧذا الجهѧاز        

  . من جهاز تلفزيون ولوحة وآلة آاتبة متصلة بالجهاز وآلة إدخال المعلومات في الجهاز
 :اليدوياز الصوتي الجه )١١

والѧذي يعمѧل علѧى مسѧاعدة الأفѧراد الصѧѧم      , يعتبѧر هѧذا الجهѧاز مѧن أجهѧزة الاتصѧال اللغѧوي النقالѧة         
وذوي المشѧѧكلات اللغويѧѧة علѧѧى التعبيѧѧر عѧѧن أنفسѧѧهم لفظيѧѧاً بصѧѧوت يشѧѧبه الصѧѧوت الإنسѧѧاني وقѧѧد ظهѧѧر هѧѧذا   

 . الجهاز على نموذجين
 The Tifts Interactive Communication جهاز الاتصال المسمى بـ

يعتبر هذا الجهاز من أجهزة الاتصال الإليكترونية والتي تعمل على مساعدة الأفراد المعاقين عقليѧاً  
والصم من ذوي المشكلات اللغوية لكي يعبروا عن أنفسѧهم بواسѧطة نظѧام إدخѧال الكلمѧات بعѧد تهجئتهѧا فѧي         

  . ١٩٧٦الجهاز في أمريكا عام  وقد طور هذا, مسموعة , هذا الجهاز للتحول إلى لغة منطوقة 
يعتقد البعض عند التفكير باستخدام الحاسوب فѧي صѧفوف التربيѧة الخاصѧة أن الهѧدف هѧو التѧرويح        
والتسѧѧلية، ومѧѧع أن ذلѧѧك يشѧѧكل أحѧѧد الأهѧѧداف المتوقعѧѧة مѧѧن اسѧѧتخدام الحاسѧѧوب، إلا أن تطبيقاتѧѧه فѧѧي تخطѧѧيط 

الحѧالي ممѧا يقتضѧي مѧن المعلمѧين والمѧديرين        التدريس، وتنظيمه، وتنفيѧذه أصѧبحت واسѧعة جѧداً فѧي الوقѧت      
 .معرفة إمكانياته واستثمارها إلى أقصى درجة، فالحاسوب أداة تعلم مؤثرة وقوية

وتتمثل أحد أهم مزايا استخدام الحاسوب في مجال التربية الخاصة في الطبيعة الفردية للتعليم عبر 
ساس تقوم عليه التربية الخاصة، ولأن معلم فالتعليم الفردي يشكّل أهم أ   الحاسوب، وآما هو معروف

التربية الخاصة يتوقع منه أن يلعب أدوار مهنية متعددة فهو آثيراً لا يجد الوقت الكافي لتفريد التعليم، 
التدريس الفردي تشكّل مصدر دعم آبير، والحاسوب    ولذلك فإن الأدوات التي توفر له إمكانية الدعم لتنفيذ

  .دوات فاعلية في تحقيق ذلكهو أحد أآثر تلك الأ
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 :آما أن استخدام الحاسوب في التربية الخاصة يمتاز بالآتي
 .قابليته للتفاعل مع الطالب         -
 )؟سؤالاً أو فقرة أو معلومة( يقدم مثيراً         -
 .ويقبل الاستجابة         -
 .يقيّم تلك الاستجابة         -
 .بالتعزيز المناس ميقدّ         -
 .ينتقل إلى المهارة الآتية المناسبة بشكل منظم ومتسلسل         -

يشكّل وسيلة مفيدة ومشجعة للطلبة ذوي الحاجات الخاصة الذين يصعب عليهم التواصل مع الغير أو    -
  .الذين يثقل آاهلهم تاريخ طويل من الفشل والإخفاق

راعي مبادئ التعليم الفعّال، فالحاسوب يستثير الدافعية، آما تقدم البرمجيات المصممة جيداً تعليماً ي        
ويستخدم وسائل سمعية وبصرية متعددة، ويقيّم استجابات الطالب بدقة نسبياً، ويسمح ذلك بتقديم التغذية 
الراجعة الملائمة، ويشجع على الانتباه، والتذآر، ونقل أثر التعلم، وإتاحة فرص الممارسة الكافية واللازمة 

  .ن المهاراتلإتقا
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  المبحث السادس

  القياس والتقويم
  :تمهيد 

تمثل الاختبارات التربوية والنفسية أهم إسهامات العلم السلوآي لمجتمعاتنا حيث وفرت هذه 

آما . الاختبارات فرص تطوير أساسية ومؤثرة للممارسات السابقة في الصناعة وأنظمة الحكم ، والتربية 

  .واسعة وآبيرة للتكافؤ في فرص الحصول على التعليم والتوظيف وفرت وسيلة 

آما توفر الاختبارات المبنية بشكل جيد والصادقة أسساً لصنع بعض القرارات المهمة حول الافراد 

  .بدون هذه الاختبارات  اوالبرامج بشكل أفضل من الذي يمكن الحصول عليه

  ) : تقييم ال –التقويم  –القياس  –الاختبار ( تعريفات 

(Definitions: test-measurement-evaluation and assessment) 
لكن . بشكل تبادلي ويخلط الكثيرون بينها ) تقييم –تقويم –قياس –اختبار ( أحياناً تستخدم المصطلحات 

  . أغلب المستخدمين قادرين على التمييز بينها 

 :إدارة التربية الخاصة
مج التربية الخاصة بالضرورة على توفر معلومات دقيقة وحديثة عن هذه تعتمد الإدارة الفاعلة لبرا

والتخطيط للمستقبل، وغير   البرامج، فمثل هذه المعلومات تلزم لتنظيم الخدمات ومتابعة تقييم مدى فعاليتها 
ذلك من الأهداف، ومعروف أن جمع المعلومات، والمحافظة عليها، وتحديثها، وتحليلها يتطلب جهود 

ولمواجهة مثل هذا التحدي، فقد تم تطوير عدد من نظم المعلومات المحوسبة . ة تثقل آاهل الكوادرآبير
 .الخاصة بمتابعة المعلومات وتحليلها، ويمكن تشغيل هذه النظم بأجهزة الحاسوب التقليدية وغير المكلفة

 :تطبيقات الحاسوب في التأهيل
اديمي، فمع الاهتمام المتزايد بتيسير انتقال الطلبة ذوي استخدامات الحاسوب لا تقتصر على التدريس الأآ

الحاجات الخاصة من المدرسة إلى عالم العمل، تزداد الحاجة إلى توظيف الحاسوب في برامج التأهيل 
المهني ولأن بعض المهن تعتمد على إدارة المعلومات أآثر مما تعتمد على إدارة الأشياء، فإن الحاسوب 

 .لذي يتحسن فيه التواصل الاستقباليا.عمل أفضل لذوي الاعاقات الجسمية الشديدةيسهم في إتاحة فرص 
 :الأدوات الاصطناعية المساندة

ساعدت لوحات وطابعات بريل الأشخاص المكفوفين من دخول عالم الحاسوب وشبكات المعلومات         
لخاصة على قراءة وطباعة التكنولوجية، آما ساعدت الأجهزة الإلكترونية الأشخاص ذوي الحاجات ا

تشغيل خاصة   المواد المتوفرة لعامة الناس، وجعلت نظم الحاسوب المرتبطة بالصوت والموصولة ببرامج 
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وسمحت . الأشخاص ذوي الحاجات الخاصة جسمياً قادرين على التحكم بالأجهزة الكهربائية في بيوتهم
كترونية، وأدوات المسح الخاصة، والمفاتيح التي لوحات التواصل الإل: الأدوات التكنولوجية المكيفة مثل 

 .تعمل بالضغط أو اللمس أو الصوت للأشخاص ذوي الإعاقات الشديدة جداً باستخدام تكنولوجيا الحاسوب
فالشخص المعوق جسمياً الذي لا يتكلم يستطيع الآن استخدام نظم الحاسوب المعدلة هذه للتحدث مع 

إضافة إلى ذلك فإن نظم الاتصالات المربوطة بالحاسوب تمكّن الآخرين في المدرسة وفي البيت، 
 .الأشخاص ذوي الحاجات الخاصة من التواصل، والعمل، والترويح عبر أجهزة الحاسوب المنزلية

 :الترويح والتسلية
للأشخاص ذوي الحاجات الخاصة، وتمثل  تقدم تطبيقات التكنولوجيا في المجال الترويحي فرصاً آثيرة 

فالمستخدم يشارك شخصياً في النشاط . لحاسوب الوسط الترويحي الوحيد الذي يشمل تفاعلاً حقيقياًألعاب ا
. ولا يكتفي بدور الملاحظ السلبي آما هو الحال في الوسائط الأخرى مثل الراديو، والتلفزيون، والأفلام

سمياً بالمشارآة في للأشخاص ذوي الحاجات الخاصة ج وتسمح ألعاب وبرامج الحاسوب المتوفرة حاليا 
أنشطة رياضية متنوعة، وتوفر برامج أخرى فرصاً لتنفيذ أنشطة متنوعة مثل البحث، والقراءة، والدراسة 

  .الشخصية
 :القياس والتقويم في التربية الخاصة 

لا تقتصر مسؤوليات معلمي التربية الخاصة على التدريس فقط، فهم مطالبون أيضاً بالعمل مع معلمي 
العادية ومع اختصاصي علم النفس للقيام بملاحظات قبل إحالة الطلبة المشتبه بضعفهم إلى المدارس 

التربية الخاصة، آذلك فهم مطالبون باتخاذ قرارات بشأن الأهلية لخدمات التربية الخاصة وبتوثيق مستوى 
 ذ تقييم أفضل وفيالتقدم الذي يحرزه آل طالب، وقد أصبح ينظر إلى التكنولوجيا باعتبارها وسيلة لتنفي

وقت أقل، وفي العقدين الماضيين، بينت البحوث المتصلة بالتقويم المستند إلى الحاسوب آيف أن هذه 
الأدوات التكنولوجية يمكن أن تحاآي التقييم الذي يقوم به الناس، وآيف أن هذه الأدوات التكنولوجية يمكن 

  .والذي يستغرق الكثير من الوقتأن تكون أآثر جدوى وفاعلية من العمل اليدوي المرهق 
 :تدريب آوادر التربية الخاصة

يتطلب تقديم الخدمات التربوية الخاصة والخدمات المساندة الفعالة والمناسبة للطلبة ذوي الحاجات 

الخاصة آوادر مدربة جيداً تعي أحدث التطورات في الميدان، ولذلك فإن تدريب الكوادر قبل الخدمة وفي 

من المهمات الرئيسة الموآلة للقائمين على إدارة التربية الخاصة، لكن تنفيذ هذه المهمة بشكل  أثنائها يعتبر

فعال يتطلب التزود بمعلومات عن الممارسات الميدانية الحديثة ومصادر التدريب المتوفرة في المجتمع 

مة، علاوة على ذلك، وتستطيع تكنولوجيا المعلومات تيسير عملية الوصول إلى المعلومات اللاز. المحلي

لحاسوب  ا  غسان يوسف قطيط. د         ·برامج محوسبة تقدم التدريب للكوادر بشكل مباشر  تتوفر حاليا 

  ) عمان: دار الثقافة للنشر والتوزيع /وطرق التدريس والتقويم
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يدل على تقديم مجموعة أسئلة : ( عادة أصغر المصطلحات الأربعة  test) ) (الاختبار (يعتبر

ينبغي حلها ، ونتيجة لإجابات الفرد على مثل هذه السلسلة من الأسئلة نحصل على مقياس لخاصية من 

  ).خصائص ذلك الفرد

ما يدل على مفهوم أوسع حيث بإمكاننا أن نقيس ( فكثيراً ) measurement(أما القياس 

نة مثلاً أو مقياس الخصائص باستخدام طرق أخرى غير طريقة إجراء الاختبارات ، فاستخدام المعاي

آما يمكن أن . التقدير أو أي وسيلة أخرى تسمح لنا بالحصول على معلومات بشكل نوعي ، تعد قياساً 

  . يشير القياس أيضاً الى آل من الدرجة التي سجلت والعملية التي تم استخدامها 

للحكم على  عملية تحديد ، إحراز ، وتوفير معلومات مفيدة: ( وعرف القياس أيضاً على أنه 

وإذا ما استخدم بهذه الطريقة ، فإن القياس يحتوي على معنى آل من مصطلحي ) .متغيرات القرار 

ويفسر مفهوم  شائع آخر أن التقويم معناه هو تحديد مدى التناسق بين . الاختبار والقياس ولكنه يفوقهما 

  .الأداء والأهداف 

عملي أو أنه عملية تسمح لنا باتخاذ أحكام حول يعرف على أنه حكم )  evaluation(أما التقويم 

ومن أجل ذلك ، فإن القياس . ويستطيع الفرد أن يقيم المعلومات النوعية أو الكمية على حد سواء . نتيجة ما 

لكننا قد نقوم هاتين الدرجتين ) درجة الامتحان ( فقد يحصل طالبان على نفس القياس . ليس هو التقويم 

  .بصورة مختلفة 

وعلى . فترض أنه لدينا في نهاية المرحلة الخامسة طالبين آلاهما يقرأ بمستوى الدرجة الخامسة لن

. آل حال في بداية السنة الدراسية آان إحداهما يقرأ بمستوى الثالثة والآخر يقرأ بمستوى الدرجة الرابعة 

لبين تقدماً فوق مستوى المعدل أما فإننا نقوم هاتين الدرجتين على أنهما غير متطابقتين ، فقد أحرز أحد الطا

  )  ١٨:  ٢٠٠٣مهرين وأرفن ، . وليم أ( الآخر فتحت المعدل 

عملية تجميع وتحليل  أدلة قياس آمية وآيفية للتعليم ونتائج التعلم من أجل فحص : والتقويم هو 

ذات معنى   feed back )(مدى توافقها مع الأغراض المحددة والأهداف التعليمية ، ولتقديم تغذية راجعة 

عملية تحليل منظم وناقد ، يؤدي إلى إصدار أحكام وتوصيات ( وأيضاً هو ) ومفيدة في عملية التحسين 

) ( والتقويم يتم تنفيذه بواسطة إجراءات داخلية وخارجية . بشأن جودة مؤسسة أو برنامج التعليم العالي 

  ). ٣٧:  ٢٠٠٧السيد عبد العزيز البهواش ، 

وذلك لتطوير . عملية جمع المعلومات من مصادر متعددة ومتنوعة ومناقشتها :(  والتقويم هو

إدراك معمق لما يعرفه الطلاب وما يفهمونه ، وماذا بإمكانهم فعله بالمعارف التي اآتسبوها نتيجة لخبرتهم 

عملية التعلم وتصل عملية التقويم مداها الأقصى عندما تستخدم نتائج التقويم لاحقاً لتحسين . التعليمية 

  ). ٤٢:  ٢٠٠٦: ماري هوبا وفريد (
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أداة تربوية أساسية وذات أهمية عظمى عندما تتكامل في آل مراحل عملية  :وأيضاً التقويم هو 

التدريس مراقبة نمو الطلاب لا يعني تقييد سلوآهم التعليمي ، فالاتجاه التقويمي الأقل نمطية والأآثر 

م وتعلم أآثر إبداعاً عندما تنمي مشارآة الطلبة في أهدافهم التدريسية تجديداً يمكن أن يؤدي الى تعلي

( ونتاجاتهم التعليمية ، وهذه المشارآة يمكن بالمقابل أن تزيح عبء مسؤولية التقويم عن آاهل المعلم 

  ) . ١٠:  ١٩٨٥رودني دوران ، 

، في أغلب الأوقات فيستخدم بطرق متنوعة )   Assessment) ( التثمين ( أما مصطلح التقييم 

يكون استخدام هذا المصطلح واسعاً آالتقويم أو أنه عادة ما يستخدم للإشارة إلى مناهج جمع المعلومات 

. الرسمية وغير الرسمية على حد سواء ، وتوحيد هذه المعلومات بأسلوب شامل للوصول إلى حكم عام 

غراض التشخيص السريري لمشكلات الرد وفي بعض الأحيان يستخدم مصطلح التقييم بصورة أآثر دقة لأ

  ) . ١٩:  ٢٠٠٣مهرين وآرفن ، . وليم أ( 

والتقييم في اللغة هو تقرير قيمة الشيء أو الحكم في قيمته ، وتقييم التحصيل هو تقييم التعلم ويعني 

م في قيمة أو عملية تربوية يتم بواسطتها تكوين الحك: أو هو. تعيين قيمة أو آفاية نتائج التعليم أو حصيلته 

محمد (، آيفية مقترحة ة بالمقارنة بمعايير آمية، نوعيةآفاية ظاهرة سلوآية تحصيلية تخص تعلم الطلب

  ) .٧:  ٢٠٠٥زياد حمدان ، 

إن تقييم التعلم والتحصيل بمعناه الواسع هو عملية تربوية ترشيدية نشأت وتطورت مع وجود 
التجربة والتقليد والملاحظة في تعلمه وتحصيله للسلوك فالإنسان الأول الذي اعتمد . الإنسان وتطوره

والمفاهيم والأشياء ، اعتاد تقييم سلوآه الذي اتصف بالحرآة غالبا من خلال نتائجه الواقعية على حياته 
اليومية ، وهكذا نجد أن هذه العملية التي تطورت عموما مع ظهور الإنسان وتطوره ، قد بدأت فردية 

تحولت مع نمو الوعي الإنساني وتعددت الحاجات التربوية اليومية ، من الملاحظة اجتهادية ، لكنها 
والأسئلة الشفهية للصيغ المنظمة والجماعية المكتوبة المقالية والموضوعية والمعيارية والانجازات العملية 

لعصر واستيعاب ولم تتوقف حرآة تقييم التحصيل لهذا الحد، بل تحاول حثيثا هذه الايام معايشة تقنية ا. 
وتوظيف العديد من وسائله التكنولوجية والآلات الحاسبة المتنوعة وغيرها ، بادئا نوعا جديدا من تقييم 
. التحصيل تسوده الاختبارات الالكترونية عن بعد وبرامج التحليل الاحصائي الآلية والتقييم الافتراضي

  ) .١٢:  ٢٠٠٥محمد زياد حمدان ، (
ير الى اننا لا نقيس او نقوم الأشخاص ، بل نقيس ونقوم بعض خصائص ومن المهم جدا ان نش

الأشخاص أو صفاتهم مثل الكوامن والطاقات العلمية ، المعرفة في الجبر ، النزاهة ، المثابرة ، القدرة على 
إلا أن المعلمين والآباء . آما يجب عدم خلط هذه العناصر آلها بتقويم قيمة الشخص . التدريس ، الخ 

  .الطلبة آثيرا ما يبدون غير ملمين بهذا التمييز بشكل واضحو

  :أغراض القياس والتقويم 
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  :تتلخص أغراض القياس والتقويم في القائمة التالية 
ترشيد تعليم الطلبة ، حيث يبادر المعلم نتيجة معرفته لمدى آفاية التحصيل الى توجيه الطلبة لقراءات  .١

 .بيتيه أو حتى تشجيعها للاستمرار نحو الأفضل وخبرات إضافية أو نشاطات صفية أو 
نقل أو ترفيع الطلبة من مرحلة دراسية إلى اخرى ويتم هذا في الغالب نتيجة الاختبارات الفصلية  .٢

 .والنهائية ، حيث نتعارف عليها في تربيتنا باختبارات النقل 
رشيد مكونات التربية الصفية معرفة مستوى الطلبة ومقدار معرفتهم قبل التدريس ، حيث يفيد ذلك في ت .٣

  .من أهداف ومعارف وأنشطة ومواد ووسائل وتوجيه وتنظيم وخطط تحضيرية 
معرفة درجة فعالية المواد والطرق التدريسية المستخدمة في إحداث التعلم والتحصيل حيث تتمثل  .٤

ستوى الطلبة ، مهمة التقييم هنا في تزويد المعلم بتغذية راجعة حول ملائمة هذه المواد والطرق لم
 .وقدراتهم الفردية ، ثم تعديل ما يلزم على أساس ذلك 

تعديل وتنقيح المناهج والوسائل التعليمية وتحسين التسهيلات المدرسية وأساليب التفاعل مع الطلبة ،  .٥
 .ونماذج تنظيمية وإدارتهم للتعلم والتحصيل ، حسبما تمليه نتائجهم التحصيلية

ئية عما تحققه المدرسة من رسالة اجتماعية وما تقوم به من واجبات توفير بيانات تربوية ودعا .٦
ليات لدحض بعض الانتقادات الموجهة للتربية المدرسية أحيانا وللحصول على دعم الجهات وومسئو

 ) .١٤ص  ٢٠٠٥محمد زياد حمدان ، (المحلية أحيانا أخرى 

  :خطوات عامة لتقييم التعلم والتحصيل
  :خطوات عامة نوردها موجزة آما يليقويم لتقييم البناء التعلم والتحصيل بتتم عملية القياس والت

  :، ويقوم خلاله المعلم بالمهمات التالية تخطيط تقييم التعلم والتحصيل .١

تحليل خلفيات الطلبة المختبرين ونجاحاتهم وصعوباتهم ومادة تعلمهم المنهجية ومعطيات البيئة  

 .الصفية 

 .والتحصيل  تحديد أهداف تقييم التعلم 

 .التعلم وتحصيل الطلبة للمادة الدراسية ) آفاية(تحديد درجة أو  

 .تحفيز الطلبة للدراسة والإطلاع والتعلم  

 .تحديد مواطن ضعفهم التحصيلي لمعالجتها بالخبرات والأساليب والمواد التربوية المناسبة 

 . آشف فعالية التدريس في إحداث تعلم وتحصيل الطلبة ، وترشيد طرقه 

 .تحديد أنواع ومجالات التعلم والتحصيل التي يراد اختبار آفاية الطلبة فيها  

 .تطوير وسائل القياس المناسبة التي ستتولى جمع البيانات والتحصيل المطلوبة  

 .تحفيز إرشادات تقييم التعلم والتحصيل لدى الطلبة وجدولة مواعيده الزمنية المناسبة  
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ذلك باستعمال وسائل الملاحظة أو إدارة الاختبارات على الطلبة وإجاباتهم إجراء تقييم التحصيل ، و .٢

  .عليها خلال المدة الزمنية المحددة

تحليل البيانات المتوفرة من وسائل واختبارات التعلم والتحصيل وتفسيرها ، ويحدد المعلم نتيجة هذه  .٣

  .الخطوة مواطن القوة والضعف التي تبدو لديه في تحصيل الطلبة 

  .الحكم على آفاية التعلم والتحصيل وإعطائه قيما أو تقادير نوعية مناسبة . ٤

آتابة تقارير التعلم والتحصيل للطلبة ورفعها للجهات المعنية المدرسية والأسرية المتنوعة بما في ذلك  .٥

  .الطلبة أنفسهم

محمد زياد حمدان ، (ية والأسرية الاستفادة من نتائج تقييم التعلم والتحصيل في تحسين التربية المدرس .٦

١٦:  ٢٠٠٥. (  

  :أسس التقويم 
عملية التحقق بالتجربة أو الاختبار في مجالات قرار معين موضع (قد عرف التقويم على أساس أنه 

الاهتمام وانتقاء البيانات المناسبة وجمع وتحليل هذه البيانات من اجل التوصل الى معلومات متخصصة 

وليد (وقد اتفق ) .  ٣:  ٢٠٠٥وليد خضر الزند وآخرون ، ) (ات والاختيار بين البدائلتفيد صانعي القرار

في أن هذا التعريف أآد أهمية توفير ) Stufflbem ، ١٩٧٤(مع استفليم ) خضر الزند وآخرون

فراد أو للأعملية تقييم للأداء الفعلي : (يضا والتقويم أ. المعلومات المفيدة في عملية الاختيار بين البدائل 

) ( المؤسسات وقياس النواتج المرغوبة لأفعال أو أنشطة معينة بهدف تحقيق التغييرات والنواتج المرجوة

  ) .١٩٨٠ريكان ، (، ) ١٩٧٨هاري وماآمانز ، 

إذن فالتقويم يمثل مجموع الإجراءات والأساليب الكفيلة بالكشف عن حرآة مؤسسة أو نظام ما بكل 

ونتائجه لغرض إصدار الأحكام عليه وفق لأهداف أو وفقا لمحكات عالمية  مكوناته وخواصه وفعاليته

  .ومعايير محلية 

  :تقويم على عدد من الأسس والخصائص منها اللذلك تبنى عملية 

 .أن يرتب التقويم بأهداف واضحة .١

 .آل جوانب البرنامج موضوع التقويمأن يكون التقويم شاملا لكل أنواع ومستويات الأهداف و .٢
كون أدوات جمع البيانات متنوعة ومتميزة بالدقة والثبات والموضوعية لكي يمكن الاعتماد على أن ت .٣

 .نتائجها في اتخاذ القرار 
أن تكون عملية التقويم عملية تعاونية مشترآة بين آل الأطراف المعنية بما في ذلك من يقوم  .٤

 ) .الطلاب مثلا(بتقويمها 
في أوقات مختلفة من تطبيق البرنامج للاستفادة من النتائج في أن يكون التقويم عملية مستمرة تجري  .٥

 .عمليات التعديل والتطوير 
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 .أن يكون التقويم اقتصاديا في الوقت والمال والجهد قدر المستطاع  .٦
  .أن تكون خطة التقويم مرنة قابلة للتعديل أي لابد من تقبل فكرة تقويم التقويم .٧
بالاعتبار آل الظروف والاعتبارات التي يمكن أن تؤثر في  أن يكون التقويم إنسانيا عادلا يأخذ .٨

وليد (النتائج آالعوامل البيئية أو النفسية أو الاجتماعية العامة والجو السائد من المؤسسة أو غيرها 
 )٥:  ٢٠٠٥خضر الزند وآخرون ، 

  :أنواع وسائل التقويم 
  :التالية يمكن تبويب وسائل تقييم التعلم والتحصيل عموما في الفئات 

حسب نوعية المعايير المستخدمة في تحليله وتفسيره ، وتكون وسائل تقييم التحصيل هنا نسبية  .١
 .مقارنة ، ومطلقة ثابتة 

مصنوعة أو موضوعة من المعلم ثم : حسب جهة صناعتها أو تطويرها ، وتكون أيضا في نوعين  .٢
 .تجاربه مقننة 

 .ة ، وتكون شفوية وآتابية وانجازيه عمليةحسب صيغ تنفيذها أو الإجابة عليها من الطلب .٣
موضوعية مثل الاختبارات  :حسب موضوعية أو تخصيص الإجابة المطلوبة منها ،وتكون نوعين  .٤

الموضوعية والمعيارية والانجازية العملية ثم مفتوحة نسبيا آماهو الحال مع الاختبارات المقالية 
  .ووسائل الملاحظة والمقابلات والاستطلاعات 

 .ب عدد الطلبة المختبرين ، وتكون فردية وجماعية حس .٥
) formative tests(اختبارات مرحلية ، مرحلية بنائية : حسب حدوثها في التعلم وتكون نوعين  .٦

تكشف آفاية ) summative tests(بارات نهائية تتهدف عادة إلى تحسين التعلم والتحصيل ثم اخ
 .غيرها من عوامل عمليات التربية المدرسية التحصيل لتوجيه التعلم والتدريس والمنهج و

حسب الغرض الذي ترمي تحقيقه ، وتكون تحليلية يحدد بواسطتها المعلمون مواطن الصعوبة أو  .٧
الضعف والقوة لتوجيه التعلم والتدريس على أساسها ، آما في اختبارات قبل التدريس أو قبل التعلم 

)pre test (لموضوعية والمقالية والمعيارية والعملية والإنجازية ثم تحصيلية آما في الاختبارات ا. 
اختبارات القدرات آما في مقاييس الذآاء والاستعداد : حسب التخصص، وتكون هنا نوعين .٨

 )١٧:  ٢٠٠٥محمد زياد حمدان ، (والشخصية ثم اختبارات التعلم والتحصيل 

  :الهدف الأساسي للتقويم 
تحديد جدوى أو قيمة (من التعريفات التي تم ذآرها بأنه يمكن استخلاص الهدف الأساسي للتقويم 

  :ويشمل هذا الهدف على الأهداف الفرعية التالية ) برنامج ما

 .تقويم نتائج البرنامج  .١

 .تقويم قيمة البرنامج نفسه  .٢

 .تقويم الاستعدادات والإجراءات الإدارية والتنفيذية لعملية التقويم  .٣
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ى المشروع ومدى فعاليته وقويم يساعد في اتخاذ القرار بشأن جديتضح جليا من هذه الاهداف ان الت

وآثاره ، للنظر في تبني البرنامج أو رفضه ، آما انه يساعد في وصف الوضع الحالي للبرنامج المنفذ 

بهدف الحصول على الجوانب التي تحتاج الي اعادة نظر او تعديل ، آما انه يسهم في تطوير نماذج 

  ) .٥:  ٢٠٠٥وليد الزند وآخرون ، (يسهم في تطوير نظريات التقويم  وإجراءات جديدة مما

  :عناصر عملية التقويم 
  ) ٢(هناك أربعة عناصر أساسية لتقويم مرآزية المتعلم وهذه العناصر مبينه في الشكل رقم 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  عملية تقويم) ١٣(شكل رقم 

  )٤٤:  ٢٠٠٦ماري هوبا وآخر ، (

  

  

)٢(الشكل رقم                                                         

صياغة النتائج

ايجاد الخبرات

 مناقشة النتائج  اختيار معايير تقويم 
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  :صياغة النتائج المرجوة من عملية التعلم .١
العنصر الأول لعملية التقويم هو أن يطور أعضاء هيئة التدريس مجموعة من مخرجات التعلم 

ادرين على المرجوة ، ومقولات تبين مقاصدنا المتعلقة بما يجب أن يعرفه الطلاب ، ويفهموه ، لجعلهم ق

  .الاستفادة من معارفهم بعد التخرج 

  :وضع أو اختيار معايير التقويم .٢
العنصر الثاني لعملية التقويم هو تطوير او اختيار تدابير جمع المعطيات الخاصة بتقدير ما إذا آانت 

معطيات ، بل هذا العنصر لا يمدنا فقط بأسس جمع ال. المخرجات المرجوة من عملية التعلم قد تحققت أم لا 

والسبب هو أن عملية . انه يصل بالمرحلة السابقة وهي مرحلة تحديد مخرجات التعلم إلى حدها الأقصى

تطوير تدابير التقويم تفرض علينا التوصل إلى فهم شامل لما نعنيه فعلا بالمخرجات المرجوة من التعلم 

  .التي نحددها 

  :إيجاد الخبرات التي تقود إلى النتائج.٣
ر الثالث لعملية التقويم هو التأآد من وجود خبرات لدى الطلاب ، في المقرر وخارجه ، العنص

فإذا آنا نتوقع من الطلاب تحقيق المخرجات . تساعدهم على تحقيق المخرجات المرجوة من عملية التعلم 

وعة من ممج التي نتوخاها ، توجب توفير فرص لهم لتعلم ما ينبغي تعلمه ، علينا أن نضع المنهاج بصورة

  .المقررات والخبرات المترابطة التي تساعد الطلاب على تحقيق المخرجات المرجوة من عملية التعلم 

  :مناقشة نتائج التقويم واستخدامها لتحسين عملية التعلم.٤
أثناء تدريس . العنصر الرابع هو مناقشة نتائج التقويم والاستفادة منها لتحسين عملية التعلم 

تجري هذه المناقشات مع طلابنا ، وينصب الترآيز هنا على الاستفادة من النتائج لتحسين أداء المقررات ، 

  .على مستوى البرنامج أو المؤسسة ، تجري المناقشات بين أعضاء هيئة التدريس آكل . الطالب آفرد 

برنامج، وتزداد نكتسب أثناء مناقشة نتائج التقويم أفكارا معمقة تتعلق بنوع التعلم الذي يتحقق في ال

ماري هوبا وفريد ، (قدرتنا على اتخاذ قرارات واعية بخصوص التغييرات الواجب إحداثها على البرنامج 

٤٤:  ٢٠٠٦. (  

  :تقويم أداء التعليم .٥
إن الشيء الوحيد الذي يبقى ثابتا لا يتغير هو التغير إلى الأفضل ، لأن التغير إلى الأفضل هو 

روس لبرامج التعليم في الكليات التقنية بما يتلاءم مع تقدم وتطور العلوم وحاجات إن التغيير المد. التطور

المجتمع هو التطور الكفيل بتحسين نوعية الحياة في مجتمعنا ، لذلك لابد من تقييم الأداء ووضع معايير 

  .للجودة 
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ناول ثلاثة محاور إن تقويم أو ضبط الجودة في التعليم يعتبر من أهم المواضيع المطروحة حيث يتم ت
رئيسية لهذه الغاية وهي أساليب ومبادئ التقويم وأساليب المواصفة القياسية لضمان الجودة وآيفية قياس 

  .الأداء من خلال استمارات مقترحة لضبط الجودة
  :وقد وجد أن تقسيم عملية التقويم قد تم التعبير عنها في أآثر المراجع الغربية بما يأتي

 ) .وأهمها الغايات والأهداف(تقويم المدخلات  .١
 ) .وأهمها المناهج والتدريس(تقويم الإجراءات  .٢
  ) ٣١:  ٢٠٠٨عبد االله ساميز، ).(وأهمها النتائج والنمو والنشاط العلمي(تقويم الإجراءات  .٣

  :تقويم البرامج التعليمية 
تغيرات مقصودة  يتزايد الاهتمام في المجال التربوي بإعداد برامج علمية تجديدية تسهم في إحداث

ها ، والتغلب على المشكلات التربوية التي تعوق رلتجويد مخرجات العمليات التعليمية وزيادة فاعلية مرو
لذا يتم تنفيذ برامج متعددة في إطار المؤسسة ينفق عليها أموال طائلة ويبذل فيها جهد . عمليات التطوير 

  .آبير 
العمليات المقصودة التي يمكن تحديدها وتكرارها ومن البرنامج التعليمي هو مجموعة من الأنشطة و

المفترض أن تؤثر هذه البرامج تأثيرا ايجابيا في مجموعة معينة من الأفراد ويمتد تأثيرها إلى المؤسسة 
وعلى الرغم من أن التقويم يمثل احد مكونات بناء البرنامج إلا انه يعتبر من أهم . والنظام التعليمي 
وينظر للبرنامج التعليمي على . ه لا نستطيع أي تعديل أو تغيير في البرنامج أو عملياته المكونات ، فبدون

التخطيط ، التنفيذ : يتألف من جوانب مترابطة ومتفاعلة مع بعضها البعض تشمل ) System(أنه نظام 
، فيما يعرف والتقويم وما يندرج من أهداف قبل بدء البرنامج ، لتحديد الاحتياجات وتقييمها وترتيبها 

وبعد الانتهاء من التنفيذ للتأآد من تحقيقه لأهدافه المرجوة . بالتقويم التمهيدي ثم أثناء التنفيذ تقويما بنائيا 
ثم يلي ذلك تقويم بعيد الأثر للتأآد من أن مخرجات البرنامج التعليمي قد أدت . فيما يعرف التقويم الختامي 

بذلك تكون عملية التقويم ايجابية لأنها تقوم وبشكل . المطلوب فعلا دورها في سوق العمل والمجتمع بالشكل
وليد خضر الزند (آما ورد في : ويهتم التقويم البرامجي بالمجالات الآتية . مستمر مكونات البرنامج 

  )٨٧:  ٢٠٠٥وآخرون ، 
  .ويقصد به نوع النظام سنوي ، فصلي ، ساعات معتمدة ، وحدات: النظام الدراسي  -١
  .ويقصد بها جميع الأنشطة العلمية التي تقدمها وتقوم بها الأقسام : الخطط الدراسية  -٢
  :يمكن تقسيم هذا المحور الى ثلاثة محاور هي : الإمكانات المتاحة  -٣
 .المساحة المتاحة وتوزيعها  . أ
 .الأجهزة والمعدات  . ب
  .مصادر المعرفة      .   ج
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  :المنهج الدراسي  -٤

  :ويقصد به تقويم 

من حيث وضوحها وموائمتها وتوازنها ومطابقتها لاحتياجات المجتمع والدولة وتوافقها  : الأهداف .أ 

 .مع المؤسسة التعليمية 

ويتضمن هذا العنصر درجة التوازن بين البعد الأفقي والعمودي للخبرات، ودرجة :  المحتوى .ب 

توزيع المواد ودرجة منطقيتها  التوازن بين النظري والتطبيقي والحقلي في المواد الدراسية وسياقات

آذلك توزيع المفردات بين . آذلك درجة حداثة المحتوى قياساً بالمستجدات بحق التخصص 

 .متطلبات الجامعة والكلية والتخصص وموائمة ذلك لإعداد الطالب المتخصص 

المهارية  و  من حيث تنوع أساليب التدريس ، ودرجة توازنها بين الأبعاد المعرفية و: أساليب التعلم .ج 

آذلك توفر الوسائط والأجهزة اللازمة لتقديم أنواع مختلفة من استراتيجيات ونماذج . القيمية 

 .التدريس المختلفة 

يؤشر زمن التعلم الى نمط الزمن تبعاً لدرجة صعوبة وتعقيد المواد الدراسية المختلفة : زمن التعلم  .د 

للتعليم  آذلك حساب الزمن الفعلى. طبيقية  والحقليةوأسلوب توزيع الزمن بين المسافات النظرية والت

 .ودرجة توظيف ذلك هيكلياً وإدارياً  وتدريسياً وبحثياً ومناشط خدمة المجتمع 

الأجهزة والمعدات التي تستخدم في العملية التعليمية ، تتضمن الأجهزة : الأجهزة والوسائل التعليمية . هـ 

  : وغيرها ويمكن تقويم هذا المحور عبر المؤثرات التالية  التعليمية وأجهزة الحاسوب والتصوير

التلفزيون ، وسائط الكترونية متعددة ، عارض رئيس ، أجهزة : ( توفير وسائل تعليمية متطورة  •

 ) .سمعية مختلفة ، أجهزة تصوير ، سينما ، فيديو 

 .فاعلية استخدام الأجهزة  •

 .تحديث ومواآبة الأجهزة  •

وتتضمن الزيارات . هي النشاطات التعليمية الفعلية خارج إطار المنهج الصفي :  الأنشطة المصاحبة. و

والرحلات والمؤتمرات والسمنارات والمسائل والدورات التدريبية آذلك الأساتذة الزائرين ، 

والمسابقات العلمية التي تقوم بها الأقسام والكليات  والجامعة لتطوير أداء الطلبة ورفع مستواهم 

 . ي والأآاديمي الثقاف

  : ويتضمن هذا المجال :التقويم . ز

بتنوع الامتحانات ، ووجود نظام خاص للامتحانات ، ووجود لجان دائمة : تقويم الطلاب  •

للامتحانات ، هناك مراجعة مستمرة للنتائج الامتحانية ، هناك تحليل للتغذية المرتدة لتساهم في 

 .تطوير المحتوى وأساليب التدريس 
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 .وجود آلية لتقويم عضو هيئة التدريس من قبل الإدارة ، الطلاب ، من قبل الأقران : التدريس تقويم  •

 .من قبل مجالس الأقسام ، وسوق العمل في جهات فنية داخلية وخارجية : تقويم البرامج  •

تبعاً لمتابعة الخريجين ودرجة نجاحهم في إيجاد الوظائف ودرجة رضا وقناعة : تقويم البرامج  •

  ) . ٩٠:  ٢٠٠٥وليد خضر الزند وآخرون ، . ( العمل بهم  سوق

بأن التقويم السليم يتضمن أربعة أنماط من )  ٣٣٦:  ١٩٨٩جابر عبد الحميد ،(وقد أورد 

الاختبارات وهي اختبار المتطلبات القبلية، الاختبارات القبلية، الاختبارات البعدية ، واختبارات الحفظ 

  .واختبارات المتابعة 

ظيفة اختبارات المتطلبات القبلية هو تحديد ما إذا آان الطلاب مستوفين للشروط الضرورية و   

  .وهو يمثل الاختبار القبلي . للالتزام بتعلم الموضوع 

وعليه الاختبار القبلي يبين أي من الأهداف قد تحققت قبل أن يبدأ التدريس بينما يطبق الاختبار 

  .ظيفته الأساسية أن يحدد ما إذا آانت الأهداف قد تحققت أم لا البعدي بعد نهاية الدرس مباشرة و

أما اختبارات الحفظ  فيمكن أن تتخذ شكلاً  مختلفاً عن الاختبار البعدي ، ولكن لما آان الغرض هو 

 .تحديد الاهداف التي بقيت في حافظة الطالب وحوزته فإن المعتاد أن يماثل اختبار الحفظ الاختبار البعدي 

التقويم الذي يجري : اختبارات المتابعة وهو )  ٢٩٠:  ٢٠٠٨محسن علي عطية ، ( رد في وقد و

لمتابعة المتخرجين ، فيجري لقياس مستوى أداء المتخرجين في مؤسسة تعليمية معينة في مجال عملهم 

  .للحكم على مدى فاعلية المنهج ومدى حاجته الى تطوير 
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  سابعالمبحث ال

  الدراسات السابقة
  : بالنسبة للدراسات السابقة فقد تلخصت بمجموعة آبيرة من المنجزات على النحو الاتي اما

 : م١٩٩٤رمضان رفعت  دراسة  .١

الكمبيوتر في تدريس الرياضيات للطلاب الصم  وتحديد أثر ذلك على تحصيلهم واتجاهاتهم   دوربين 

وتلميذة وتوصل الباحث الي أن   تلميذاً ١٢نحو الرياضيات وطبقت الدراسة على عينتين متكافئتين من 

استخدام الكمبيوتر آمساعد تعليمي بالطريقة الإرشادية فعال في تدريس الرياضيات وله تأثير إيجابي على 

  .اتجاهاتهم نحو الرياضيات

  )٢٢-١٩: ٣٧(  )Brosnan،1997(بروزنان دراسة  .٢

أنها ربع مربع، والمكعب  تظهر على ١/٤: استخدام أشكال متعددة للشئ فمثلا  –مدخل الحواس المتعددة 

، فالطلاب  Visual Mathematicsالعرض البصري للرياضيات  وأآد على -. من أربع أجزاء 

الملموس، وشبه الملموس والرمزي : المحرومون من السمع يدعم تعلمهم بصريا من ثلاثة مستويات 

  .Geoboardوتناول وسائل تعليمية ملموسة مثل 

 ) ١٥٣-١٠٨ : ٢١( م  ٢٠٠١مديحة حسن  دراسة  .٣

باقتراح برنامج في الرياضيات لتنمية التفكير البصري لدي الطالب الأصم في المرحلة الابتدائية وطبق  

تلميذ، واستخدمت طريقة التواصل الكلي التي تجمع بين أآثر من طريقة اتصال  ١٢البحث على عينة من 

طي الورق، وأنشطة المكعب، : ة متنوعة مثل مثل لغة الإشارة وقراءة الشفاه وقدمت أنشطة بصري

تتعلق باستخدام الكمبيوتر،  وأنشطة قطع دينز، وأنشطة أعواد الثقاب، وأنشطة رسوم بيانية، وأنشطة

  : وأنشطة فنية وأظهرت النتائج ما يلي 

  .عينة البحث ىقترح في تنمية التفكير البصري لدفعالية البرنامج الم - ١

  .لالة إحصائية بين البنين والبنات في التفكير البصري بعد التجريبلا توجد فروق ذات د - ٢

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات الطلاب الصم تماماً ومتوسط درجات الطلاب الذين  - ٣

ولاحظت الباحثة في اثناء .لديهم بقايا سمع في اختبار التفكير البصري لصالح الطلاب الذين لديهم بقايا سمع

  :لتجريب ما يلي ا

  . طلب الطلاب الدائم لممارسة العديد من الأنشطة - أ 

 .سرور الطلاب لحضور الباحثة ممارستهم للبرنامج  -ب
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وفي محاولة لتدعيم ) (Luckner & others،2001)) ٤٤-٣٩:  ٧٩ ( نولوآنر وأخردراسة  .٤

 & Luckner)) ٤٤-٣٩:  ٧٩ ( نوالاتصال مع الطلاب الصم يقترح لوآنر وأخر

others،2001) ( استراتيجية العرض البصري للطلاب الصم آما يلي:  

  .الإشارة والتهجي بالاصبع والكلام -

 .جهاز الإسقاط الرأسي ولوحات النشر والكمبيوتر، والتلفاز: معدات ، مثل -

 .مواد مثل الصور والمخططات والشرائح الشفافة والرسوم الكمبيوترية والافلام -

التدرج في العرض والجمع بين الكلمات والرسوم  ىخبرة رسومي متقدم، وراعخدم منظم وفي عرضه است

  .واستعان بالانترنت لتوفير المواد

ويقول آل من نانس  )Nunes & Moreno (2002،) ١٣٣-١٢٠: ٨٧(مورينو دراسة  .٥

أنه لكي نشجع على تنمية معلومات ) Nunes & Moreno (2002،) ١٣٣-١٢٠: ٨٧(ومورينو 

  :في الرياضيات، فيجب أن نعد برنامجاً يحقق هدفين الطالب الأصم 

ربط تلك  منح الأصم الفرص لتعلم المفاهيم الرياضية الأساسية التي يتعلمها الطالب العادي، ونشجع على -

  .المفاهيم مع الحياة

الوصول لمعلومات المسائل اللفظية بتمثيلها من خلال المخططات والرسوم  تشجيع الطالب الأصم على -

  .يص الحاجة لاستبقاء المعلومات حول سلسلة الأحداث بالذاآرةوتقل

وفي محاولته لتشجيع الطالب الأصم على تعلم الرياضيات شجع المدرسون على تقديم المفردات 

 . الجديدة مع مواد تدريبية لكي تضمن فهم الطلاب لها واستخدام المناقشات

  م٢٠٠٣ Davis & Kellyدراسة ديفر وآيلي  .٦

بدراسة هدفت إلي مقارنة الحسابات الذهنية لدى آل من الصم )  ٢٢٠- ٢١٣: ٤٣(آيلي قام بيفز و

ومرتفعي السمع تحت شرطين هما شرائط التسجيل والفيديو وقسم الطلاب الصم إلى مجموعتين هما 

مرتفعو القراءة ومنخفضو القراءة وقد حقق الطلاب مرتفعو القراءة ومرتفعو السمع نفس زمن التفاعل 

، tappingة في مسائل الجمع، وآان زمن التفاعل أآبر في حالة شرائط التسجيل منه في حالة الدليل والدق

القراءة منهم اختلافًا بين النمطين وأظهروا زمن تفاعل منخفضًا، واظهر آل الطلاب  اولم يظهر منخفضو

  .ربالقراءة أقل دقة في مسائل الض ا، وآان منخفضوtappingزمن تفاعل أآبر في نمط 

  ):١٣٢-١٢٠: ٧٤ (م ٢٠٠٢ Others  Kelly &دراسة آيلي  وآخرين .٧

فقد أجروا دراسة هدفت لفحص أداء الكليات الصم عند حل مسائل المقارنة اللفظية،  وآانت عبارات 

و النتائج تدعم فرضية الاتساق لويس . المسائل إمّا متسقة أو غير متسقة مع العملية الحسابية المطلوبة للحل

وتوصل إلى أن الطلاب الصمّ . الطلاب الذين يسمعون الذي  اقترح مستندا  على بحث) ١٩٨٧(ومير 
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لديهم سوء فهم  للعبارة العلاقية وانهم  يقعون في  خطأ العكس  عندما تكون  العملية الحسابية المطلوبة 

الخطأ أآبر عندما تم وآان ). الجمع عندما تكون العلاقة  أقل من: ومثال على ذلك (غير متسقة  العلاقة  

  .التعامل مع الأعداد السالبة وآذلك لعلاقة أآبر من

آما وجد أن قدرة الطلاب الصم قد أثرت على أدائهم وقعوا في أخطاء متعددة وترآوا مسائل لم 

  .يحلوها بينما لم تكن للقدرة القرائية المرتفعة تأثير على أخطاء العكس

  ):٢٩٣-٢٨٣:   ٤٩(م١٩٩٩   & AhlbergFrostadدراسة فروستاد واهليبرج  .٨

-٦طبقت الدراسة على عينة من الأطفال النرويجيين المحرومين من السمع وتتراوح أعمارهم بين 

سنوات بهدف تقصي آيفية إتقانهم لثلاثة أنواع من المسائل الحسابية البسيطة وضعت في صيغة غير  ١٠

ئل يؤثر على مستوى صعوبة المسائل، وأن مقروءة ، وأظهرت الدراسة أن الترآيب السيمانتي للمسا

طلاب الصف الرابع لم يحلوا المسائل بشكل أفضل من طلاب الصف الأول، وأظهرت نتائج التحليل 

  :الكمي أن الأطفال فسروا معنى المسائل بثلاثة طرق 

  .الأعداد والإجراءات •

 .المواقف المتنحية •

 .آجزء من آل •

  

-١٠٤: ٧٣(م Lang &  Pagliaro Kelly٢٠٠٣  & .دراسة آيلي و لانج و باجليارو  .٩

١١١:(  
طبقت الدراسة على مائة وثلاثة وثلاثين معلّم رياضيات من معلمي الطلاب الصمّ الذين يدرسون 

بهدف تقصي أرائهم حول تدريبات حلّ المسائل اللفظية الرياضية، وقد آان نصفهم  ١٢- ٦للصفوف من 

من مدارس تستخدم الدمج ، وقد مثّلت المجموعة الأخيرة  معلمين من المدارس المرآزية والنصف الآخر

وأظهرت النتائج أنّه بصرف النظر عن الموقف التعليمي فإن . آل من الصفوف المتكاملة والمكتفية ذاتيا

آما وجد أن المعلمين يرآزون . إمكاناتهم ىمواقف المسائل اللفظية التي تتحدالطلاب الصمّ لم يندمجوا في 

لتدريبات أآثر من مواقف حل المشكلات، وأآدوا على استراتيجيات التفكير، وأنهم رآزوا على تمارين ا

على الاستراتيجيات البصرية الملموسة أآثر من الاستراتيجيات التحليلية ، وتوصلت الدراسة إلى نقص 

  .الإعداد المهني لدي المعلمين لتدريس تلك المهارات

  :س الرياضيات للطلاب الصم التعليق على الاتجاهات الحديثة لتدري

  :مما سبق يتضح استخدام الطرق التالية عند التدريس للطلاب الصم

  .استخدام طريقة الاتصال الشفهية ولغة الإشارة -
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 .استخدام الكمبيوتر في ترجمة الكلمات للغة الإشارة -

 . استخدام الآلة الحاسبة اليدوية الراسمة -

 .ك مع البيئةاستخدام المدخل البيئي من خلال الاحتكا -

 .استخدام المدخل المسرحي -

 .استخدام العرض البصري والتأآيد عليه، واستخدام التفكير البصري  -
 .استخدام طرق التعلم بالاآتشاف -
 .استخدام مدخل الحواس المتعددة -
 .استخدام طريقة حل المشكلات -
 .استخدام الوسائل التعليمية البصرية مثل الفيديو  -
 .عاونة للسمع لتسهيل الاتصال للطلاب الذين لديهم جزء من حاسة السمعاستخدام  وسائل تقنية م -

  :ويمكن تصنيفها في الاتجاهات التالية 
  .الاتصال ومعينات الاتصال -
 .الحواس المتعددة -
 .الكمبيوتر والآلة الحاسبة اليدوية الراسمة -
 .حل المشكلات والاآتشاف -
 .العرض البصري ولتفكير البصري -

وجد محاولات مستمرة لتحسين الاتصال بالطلاب الصم سواء بطرق الاتصال أو ويمكن القول بأنه ت
بالوسائل التقنية التي تساعد من لديه قدر من السمع، آما أن نوع الإعاقة قد أدى للترآيز على الحواس 
الأخرى وخاصة العرض البصري، آذلك يوجد اتجاه للترآيز على حل المشكلات والتعلم بالاآتشاف 

بعض منهم لا ينقصه الذآاء، وهذا يتوافق مع الدعوات المتكررة للترآيز على حل المشكلات  خاصة وأن
 .الرياضية والتفكير البصري

    :م)١٩٩٩(دراسة فودة  .١٠
هدفت إلى معرفة أسباب الصعوبات التي تواجه الطالبات في مقرر الحاسب الآلي، وآانت أداة الدراسة هو 

من طالبات آلية  ٥١٧طالبة من أصل  ١٨٨الآلي، لعينة مؤلفة من  الاختبار النهائي في مقرر الحاسب
وجود فروق في نتائج الاختبار النهائي لصالح : التربية بجامعة المللك سعود، وآان من نتائج الدراسة

  .التخصصات العلمية، وأن هناك علاقة طردية بين معدل التخرج في الثانوية ودرجات الاختبار النهائي
  :م)١٩٩٣(بر والبداينة دراسة أبو جا .١١

تهدف إلى التعرف على اتجاهات الطلبة نحو استخدام الحاسوب، وقد تمثلت أداة الدراسة في استبانة 
طالباً وطالبة من طلبة آلية مجتمع الكرك وجامعة مؤتة، ومن أهم النتائج  ١٦٢وزعت لعينة مؤلفة من 

بة نحو استخدام الحاسوب بين ذوي الخبرة ومن توجد فروق في اتجاهات الطل: التي توصلت إليها الدراسة
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ليس لديهم خبرة في استخدامه، آما توجد فروق بين اتجاهات الطلاب واتجاهات الطالبات نحو استخدام 
  )١٦(الحاسوب على البعد المعرفي لصالح الطلاب الذآور

  :م٢٠٠٦دراسة سمر زمزمي  .١٢

دة لتنمية بعض المهارات اللازمة لإنتاج الرسوم تصميم برنامج تدريبي مقترح قائم على الوسائط المتعد

التعليمية لدى معلمات المرحلة الابتدائية، وتهدف الدراسة تصميم برنامج تدريبي لتنمية بعض المهارات 

المتعلقة بإنتاج الرسوم التعليمية لدى معلمات المرحلة الابتدائية ، واستخدمت الباحثة عدة أدوات بحث مثل 

الملاحظة، وأوصت الباحثة بناء مرآز في آل مدرسة لإنتاج الرسوم التعليمية تخدم أهداف  الاستبانة وبطاقة

 )موقع جامعة أم القرى الاآتروني( المواد الدراسية 

  :م)٢٠٠٣ريم (دراسة  .١٣

على تفريد التعليم لتوظيف المعلمات لتقنيات التعليم الحديثة فى التدريس ،    حول تصميم برنامج تدريبي قائم

أهم تقنيات التعليم فى ضوء الاتجاهات العالمية الحديثة، وتدريب معلمات المرحلة المتوسطة    ف تحديدوتهد

والثانوية على توظيف هذه التقنيات فى تدريس المقررات المختلفة، واستخدمت الباحثة أداة استبانة لجمع 

برنامج المقترح وأوصت على في تقديم محتوى ال  Kemp بيانات عن أفراد العينة وقد صممت برنامج آمب

تمديد مدة تدريب المعلمات على استخدام تقنيات التعليم في التدريس بدلاً من فصل دراسي واحد فقط في آلية 

  ).الموقع الاآتروني للدآتور إبراهيم بن عبداالله المحسن(إعداد المعلمات 

  :م) ٢٠٠٣الحويل ، ( دراسة  .١٤

تصميم التعليمي العربية والأجنبية فى اقتراح نموذج لتنمية مهارات ما حاول هذا البحث الاستفادة من نماذج ال

قسم الاقتصاد المنزلي والتربية الفنية بكلية التربية لإعداد معلمات بقبل التدريس لدى الطالبات المعلمات 

ء المعلمات المرحلة الابتدائية ، استخدمت الباحثة اداة الدراسة لتحديد المهارات التي يجب ان تتصف بها هؤلا

 ). للدآتورة سلوى عزازي للابحاث  الالكتروني الموقع(وقدمت تصور مقترح لمخطط تدريس المادة العلمية

 :)م ٢٠١٠المشرفي ، ( دراسة  .١٥
برنامج آفايات التقويم الإلكتروني لدى معلمة رياض الأطفال في بناء الحقيبة الالكترونية   بعنوان فاعلية  

وقد استخدمت الباحثة المنهجين المسحي    يره على تنمية مهاراته الحاسوبيةلأعمال الطفل ، ومدى تأث
والتجريبي؛ آما تم استخدام التصميم التجريبي للمجموعة الواحدة ، مع الأخذ بأسلوب القياس القبلي والبعدي 

  . لأداء العينة
 :)م٢٠٠٣الدريس ، ( دراسة  .١٦

حيث  المفاهيم الرياضية في رياض الأطفال بمدينة الرياضأثر استخدام برمجيات الوسائط المتعددة على تعلم  
استعرضت الباحثة مشكلة الدراسة من حيث ضعف طلاب الرياض في مادة الرياضيات بسبب طريقة التدريس 
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التقليدية لهذه المادة وأثر برمجيات الحاسوب في مساعدة الأطفال على سرعة تعلم المفاهيم الرياض 
 ).تورة سلوى عزازي للابحاث ع الدآموق(  التكنولوجيا

 :)م٢٠٠٧محمد ، ( دراسة  .١٧

لتعزيز   ممارسة معلمات رياض الأطفال بدولة الكويت المعارف والمواقف من خلال استخدام الكمبيوتر 

روضة لقياس مواقفهن ) ١٦(معلمة يمثلن ) ١٧٤(الاستبيان ووزعت على :   المنهج واستخدمت الباحثة 

أن المعلمات لهن مواقف إيجابية باستخدام   وأشارت النتائج  في الفصل ، المتعلقة باستخدام الحاسوب

إلا أنهن نادراً ما يستخدمن الحاسوب في الفصل وأبدت المعلمات حاجتهن الماسة إلى برنامج تدريبي   الحاسوب

 .لتوظيف الحاسوب في التدريس داخل الفصل

 :) Larson ،  Susan Hatlestad ،  7200(دراسة .١٨

م آيفية القراءة باستخدام الحاسوب في رياض الأطفال من وجهة نظر المعلمات والتربويين ، وتم بشأن تعلي

المجموعة التجريبية وعددها  ٢٠٠٦-٢٠٠٥اختيار عينة الدراسة من مقاطعة تكساس خلال الفصل الدراسي 

ثر الحاسوب على واستخدمت الاستبانة لمعرفة أ   طفلاً) ١٣٨٥(طة وعددها بطفلاً والمجموعة الضا) ٤٤٩(

تعلم الأطفال القراءة والكتابة حيث أشارت النتائج أن أطفال المجموعة التجريبية أآثر تعلماً من أطفال 

 .المجموعة الضابطة ، وأدرآت المعلمات أهمية الحاسوب في سرعة تعلم الأطفال القراءة والكتابة

  :)Meckes ، Shirley A 2004(دراسة .١٩

الرياض وآشفت الدراسة أن الحاسوب آوسيلة تعليمية    يلة تعليمية في تعليم أطفالأثر استخدام الحاسوب آوس

الدراسة إمكانية جعل الحاسوب آوسيلة تعليمية في مرحلة الرياض    واضحة ومفهومة لدى المعلمات ، وترآز

نولوجيا في الحياة تكنولوجيا التعليم في مناهج رياض الأطفال وأخيراً إدراك أهمية التك   ، وتعزيز مبدأ وأهمية

الاجتماعية، وقسم أفراد العينة إلى مجموعتين المجموعة الضابطة التي تعلمت على يد المعلمة مباشرة 

والمجموعة التجريبية التي تعلمت بواسطة الحاسوب، وأشارت النتائج على أن المجموعة الضابطة أسرع تعلماً 

  ولعل ذلك يرجع إلى غياب توجيهات المعلمة

  :)2010Towns ،Bernadette(دراسة .٢٠

وجد الباحثون أن استخدام الحاسوب في التدريس أصبح شيئاً مألوفاً لدى المعلمين، لكن قليل من الدراسات  

تناولت عدم استخدام معلمات رياض الأطفال للحاسوب ، وتهدف الدراسة إلى التعرف على مدى تعلم المعلمات 

مقابلة بعض معلمي آلية إعداد معلمات    تدريس بعد التخرج ، وتمقبل التخرج على استخدامات الحاسوب في ال

، وأشارت النتائج عدم تعلم الطالبات آيفية استخدام الحاسوب في  رياض الأطفال وبعض الطالبات المعلمات

عملية التعليم قبل التخرج مع عدم تبني الكلية التكنولوجيا آمقرر دراسي في مناهجها مع أن الطالبات يفضلن 
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يفية الاستفادة من التكنولوجيا في التدريس ، وأوصت الدراسة إدخال الحاسوب آمقرر دراسي في آليات آ

  ).موقع شبكة الالوآة للباحث عباس السبتي (إعداد المعلم

  : م٢٠٠١دراسة محمد شيرالي وشهرزادا .٢١

وقع على شبكة شخص ان يتصفح ميريد  عندما .][PHPالذي ينفذ باستخدام لغة البرمجة  نظام اقترحوا

التعرف على  وينبغي للمستخدم. الانترنت الذي يتم إنشاؤه للصم، يظهرالكلمة آفيلم باستخدام لغة الاشارة 

 نه يمكن أن يدخلإفإذا آان المستخدم يفهم لغة الاشارة  ويعرف الكلمة، . الكلمة وتحديدها من القائمة

 .ي بينما يمكن أن يستخدم لتصفح شبكة الإنترنتلا يتم استخدام هذا النظام للتعلم الإلكترون. الموقع

 م٢٠٠٥ دراسة جيمس اوهين وصادوف ناجفي .٢٢

، الذي يهدف إلى تعليم لغةالإشارة البريطانية ) KSO(تسجيل الأطفال على الانترنت  اقترحوا نظام  

)BSL (زية ولا يدعم الانجليهذا النظام يدعم لغة  لكن. جنبا إلى جنب مع اللغة الإنجليزية للأطفال الصم

  . اللغة العربية وآما انة لايتضمن مادة مهارات الحاسوب

 :م٢٠٠٩دراسة ستيوارد .٢٣

" متصفح لغة الاشارة "  لكل آلمة، في. لغة الاشارة  موقع المتصفح لتعليم المكتبة التي تتوفر على اقترح 

لأفلام هي في آويك تايم وا. الموقع يحتوي على فيلم يظهر الشخص قائلا الكلمة باستخدام لغة الاشارة 

 .نلاحظ انة لم يتم تدريس فيه مهارات الحاسوب بلغة الاشارة آما انة لا يدعم اللغة العربية 

 :م٢٠٠١دراسة سارا مارشال  وجوانا دانكن .٢٤

المصداقية فيه لا تزال منخفضة  على الرغم من أن هذا النظام يدعم أفلام صغيرة الحجم ولكن  

 Elizabeth Burd، Joanna Donkin، Sarah (Marshall Cornelia Boldyreff) (2001:2،يف

 ، ويقتصر حاليا في استخدامها. اقترحوا لمتصفحات النص إلى علامة لمستخدمي لغة الاشارة البريطانية

واحدة من المشاآل الرئيسية هي أن لغة الاشارة البريطانية  لا تترجم الى لغة الاشارة الامريكية أو 

الموقع مباشرة  خاصة بها وبالتالي فإنه سيكون من الصعب ترجمة ديهم قواعد النحو متميزةبالعكس، آما ل

لا يزال هناك قيود في تطوير نظام للمعاقين  ، هذا النوع من الأنظمة غير قابل لترجمة اللغة العربية ،

  .الصم للطلبة العرب التي يمكن استخدامها لتطبيقات التعلم الإلكتروني لدى 

 ،ke kang)،  (2008آي آانغللبروفسور" التدريس المستند إلى طرح الأسئلة " خدم هذا النموذج وقد است

  . عدة سنوات في المدارس العادية الذي اعتمد على إدماج تكنولوجيا المعلومات مع التعليم

يѧѧة ويعتبѧѧر نمѧѧوذج التѧѧدريس وسѧѧيلة جيѧѧدة ليكѧѧون للمعلمѧѧين والطѧѧلاب دورا رائѧѧدا فѧѧي نفѧѧس الوقѧѧت خѧѧلال عمل

  .التعليم
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     :م ٢٠٠٨جيو لونغلدى  دراسة  .٢٥

البحوث حوالي . م في الدراسةتهأن هذا النموذج للطلاب الصم خصيصا سوف يكون أيضا جيدا لمساعد 

٪ من الطلاب الصم يحبون ممارسة  التعلم على شبكة الإنترنت ، ومعظم الطلاب الصم  يتصفحون ٥٠

 .(لذلك اعتمد هذا النموذج في تعليم الصم في المدارس النموذجية .المواقع ويقومون بالدراسة عن الانترنت

(Ye Li & JiaCheng xu، 2008:3195(  

 :م ٢٠٠٨دراسة حسين عبد الستار .٢٦

لكبار السن وذوي الاحتياجات الخاصة التي تمكنهم من  ان النظام التدريس الذآي المقترح  اظهرت 

يكون لهم الحق في أن يكونوا قادرين ل، و  )ICT(    الوصول إلى تكنولوجيا المعلومات والاتصالات   

ذلك من خلال زيادة قابليتها للاستخدام وسهولة الوصول . بسهولة وعلى نحو فعال) ICT(على استخدام 

اقترح هذه . إليها من المستخدمين التطبيق مع مختلف الإعاقة التي هي أهداف طموحة ومثيرة للتحدي

البيئة التي تنص على تحسين فرص الوصول إلى جهاز الكمبيوتر وسائل ذآي الالورقة نظام الاشراف 

الإعلام وآذلك التدريب للأشخاص الصم والبكم ، لا تمكنهم فقط للوصول إلى تكنولوجيا المعلومات بشكل 

-HusseinAbdEl)، ٢٠٠٨:(290 مبسط وطريقة موثوقة ولكن أيضا مساعدتهم خلال إعادة التأهيل

Sattar . 

حيث تشكل  التقييم وفقا لعدة  HusseinAbdEl-Sattar،(2008(فة النظام المقترح في وآانت وظي

الكفاءة  الناحية الفنية والمالية من إمكانية الوصول،قابليتها للاستخدام، والموثوقية، الاآتفاء: معايير

والقضايا التي  وأجري الاستطلاع للمجموعة المستهدفة لتقييم المستخدم النهائي. والمقدرة وأآثر من ذلك

شكل بين بعض المعلمين  بالإضافة إلى ذلك قاموا بتوزيع استبيان لتقييم. تؤثر على المستخدمين النهائيين

فيما يتصل بميدان التعليم الذين هم ذو خبرة  عملية  في هذا المجال ومن خلال بعض الطلاب ذوي 

  .  ا في ذات جانب إيجابي وقليل منها سلبيآانت النتائج من الإجابات التي تم جمعه. الاحتياجات الخاصة

البيانات الأولية التي تم جمعها من تلخيص آل من المعلمين والطلاب، واظهرت ان النظام مفيد جدا 

الاستخدام، ،  لمعلمون أن النظام هو مفيد، وسهلمعظم الطلاب واتفق ا) أ: (وترد النتائج على النحو التالي

شهدت غالبية الطلاب أن الأمثلة المستخدمة ) الثاني(د من المواضيع، وويكون محتوى بسيط مع تدفق جي

، ٢٠٠٨:(290 .المصداقية وسهلة الفهم من قبلهم في شرح آل موضوع على درجة عالية من

(HusseinAbdEl-Sattar.  

 :م ٢٠٠٩دراسة وانغ جنجن ولي .٢٧

ل من خلال الجمع بين التحليل الكمي للتعلم عبر الانترنت فقد تم تقييم أثر تدريس المساق واتضح انة  يمي 

 Beck (خاصة تقييم التحليل الكمي لتحليل ظاهرة التعلم لمفاهيم الرسم ونتائجها في. مع التحليل النوعي
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AT،1987:37.(  آما أن لشبكة الصم العلمية في التعليم الجامعي و التعلم والتدريس شبكة آانت تقدر على

 Wang Jinjin& Li (.رغبون أآثر وأآثر المزايا وضوحاس ينطاق واسع من قبل الكثير من النا

Qiang، 2009:3(  

والهدف الرئيسي من . ذو الوسائط المتعددة لتعليم لغة الاشارة للطلبة الصم  EVIDENTبرنامج الـ

تعليم لغة الاشارة والتي  الواضح هو تطوير البرمجيات التعليمية التفاعلية التي يمكن استخدامها في

المعلومات المحتوية في آل من على شكل قرص مدمج ورعلى لغة صم معينة ، والمنتج النهائي لاتقتص

السويدية (ومحادثة اللغة / آتابة) السويدية والهولندية واليونانية ولغة الإشارة البريطانيـة(لغة الإشارة 

  .حول مواضـيع محددة) والهولندية واليونانية والإنجليزية

 : م١٩٩٦وندراسة اندرياس واخر  .٢٨

لغة الإشارة من خلال الوسائط المتعددة القائمة على دورة اللغة  لتعليم SMILE من أحد البرامج ايضا هو 

التفاعلية للصم لتدريب لغات الاشارة الأوروبية هذا المشروع يهدف إلى خلق دورة لغة التطبيق وهذا 

  .النموذج صدر على شكل قرص مدمج

 .خرى مختلفة اخذت بعين الاعتبار، بما في ذلك عرض  عبر الإنترنتوسائط أ. ومن خلال هذا البحث

يرافق هذا الإصدار تطوير النموذج، وهو عام ويجري تطوير بيئة سهلة ومباشرة للسماح تنفيذ 

الالكترونية للطلبة الصم وهو  الحقيبةآما صدر  .المواد التعليمية في اللغات الأوروبية المختلفة

ة التي ينبغي أن تعرض المعلومات للصم في الفيديو؛ حيث يجب أن يكون مشروع استكشاف الكيفي

  .مع وجود آاميرا تبين آيف ينبغي أن تستخدم الترجمة ؛ الشاشة على موجودا ممثل الاشارة 

)(Katja Straetz1، Andreas and others، 1996:3( 

Thetos :مهمة النظام  نص ترجمة إلى لغة الإشارة تلقائياThetos  هو ترجمة النصوص المكتوبة

على الرغم  .لغة الإشارة البولندية المعروضة على الشاشة الىتسلسل الرسوم المتحرآة  باللغة البولندية في

من أنه ليس مشروعا تعليميا في حد ذاته، وهذا المشروع ذو أهمية عالية لجميع تكنولوجيا المعلومات 

  )Andreas and others،1996،4 ،(Katja Straetz1) . م والاتصالات وتدعم البرامج التعليمية للص

شخصا الصم في مرآز التدريب المهني في  ٢٠مع  ٢٠٠٤فى مايو  تبدأة التجريبية الذى الدراس

من جلسة واحدة لشخص أصم  وباحث غير أصم  الذي  AILB LMSوتم عرض الصم لـ. المانيا  لايبزيغ

 LMSالطلاب الصم باستخدام  قامخلال الدراسة التجريبية، . امسيكون حاضرا للإجابة على أسئلة لعدة أي

من المتوقع أن يلجا الطالب من خلال مجموعة محددة من . في أوقات ثابتة في مرآز التدريب المهني

وهذا يضمن إطار ثابت لجميع الطلاب وأولئك . الدروس الى اللجوء إلى المعلم في حالة حدوث مشاآل

  )(Katja Straetz1، Andreas and others،1996،6 (.لى التعلم الذاتيالذين هم غير قادرين ع
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 :م٢٠٠٨الستار دراسة .٢٩

هو مصطلح واسع اشتق من الذآاء الاصطناعي  (ITS) الخصوصي الذآي التدريسنظام بينت دور  

ومنظمة العفو للصم الدولية، ويشمل أي برنامج آمبيوتر يحتوي على بعض المعلومات ، ويمكن 

وقد بني هذا النظام على نظرية البنائية التي تعتبر المتعلم هو مرآزي في العملية . مفي التعل استخدامها

لكننا وجدنا عنصر محدود وليس هناك الكثير من التفاصيل عن أنواع قواعد البيانات وإدارة . التربوية

ي التفاعل بين الطلاب مع المعرفة، وبجانب هذا النظام لا يحتوي على تطبيق البريد الالكتروني  للمعلم، أ

  .               بعضهم البعض وبينهم وبين المعلمين، أو مع المحتوى 

H. K. H. El-Sattar)، 2008:290)(. 

 : م٢٠٠٧دراسة الخوالدة .٣٠

. مثل هذا النظام يمثل مدير لنظم التعليم الإلكتروني المرآزي عبر أدوات الإدارة والتراخيص المتاحة

يمكن للمسؤول التواصل مع المعلم والطلاب، وقال انه سوف تكون ايضا قادرة على  وبالإضافة إلى ذلك،

، والبيانات تحميل، تنزيل البيانات تم الرفع من قبل )غرفة الدردشة(خلق وإغلاق الفصول الافتراضية 

رس، يمكن للمسؤول أيضا عرض البيانات التي تم تحميلها من قبل المدرب، والمد. والمعلمين، أو الطلاب

أو إزالة البيانات التي تم تحميلها من قبل المعلمين ، أو / تعديل و  -عند الضرورة  - أو الطلاب، ويمكن 

  .من المهم أن نلاحظ أن هناك امتيازات أخرى متاحة لحساب المسؤول في هذا النظام. الطلاب

وفر عدة أبعاد مطلوبا ويال وقد بني هذا النظام على نظرية البنائية في التعلم، لكننا وجدنا أنه لا يز

مستقل من  LODE عتبرعلى شبكة الإنترنت ، ي LODE للمستخدمين الأطفال الأميين وشبه الأميين 

نظام التشغيل المفضل مع  علىLODE ولذلك، للمستخدمين الحرية في تشغيل.(OS) نظام التشغيل

  .LODEلتحديث  مستعرض الويب الخاص بهم، بالإضافة إلى ذلك، فإنه يجعل من الأسهل

التي يمكن أن تدعم التعليم للطلاب   diminutionsليس لديه العديد من العناصر و LODEنظام 

الصم الأميين وشبه الأميين، فإنه لا تمثل سوى موقع والتي توضح العديد من السيناريوهات والنصوص 

 R. Gennari). (هذا النموذج في من التطبيقاتللطلاب، بعبارات بسيطة، وهذا يعني أنه لا يوجد الكثير 

and O. Mich، 2007:327(.  

  :  خلاصة الدراسات السابقة وموقع الدراسة الحالية منها
  : استخلص الباحث من الدراسات السابقة عدد من النتائج والمؤشرات الهامة تمثلت في

ارسة من وجهة نظرها وهي هناك ندرة في الدراسات التي تناولت التكنولوجيا او التقنية آما تناولتها الد.١

) وعرض الافلام التعليمية والبرمجية التعليمية جهاز الحاسب الآلي (التعليمية متمثلة في  البرمجيةاستخدام 

 . فلم يجد الباحث في آل الدراسات السابقة التي تناولتها دراسة تماثل الدراسة التي تناولتها
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لباحثين في الموضوعات البحثية وذلك من البحث في هناك تحول في الدراسات السابقة التي تناولها ا .٢

المفهوم العام والتقليدي للوسائل التعليمية أو تقنيات التعليم إلى البحث في تكنولوجيا التعليم  أو التقنية 

والمستحدثات التكنولوجية والحاسوب ، وفي ذلك ما يدل على التحول من النمط التقليدي إلى 

 .لجدة والتطور ومواآبة العصر في هذا المجال موضوعات تتسم بالحداثة وا

من خلال استعراض الباحث للدراسات السابقة ذات العلاقة المباشرة بالدراسة الحالية وجد الباحث  .٣

الوسائل التعليمية وتكنلوجيا التعليم آصيغة لعرض المواضيع ولم أن آل الدراسات قد تناولت 

  .التعليمية  برمجية بواسطة ال تستخدمها آوسيلة في عرض المحتوى التعليمي

الحالية في  موضوع الوسائل التعليمية اتفقت مع الدراسة آل الدراسات ذات العلاقة التي اتخذت  .٤

عينة الدراسة وهم طلبة الدراسة التي تم عرض الموضوع عليهم بطريقة التقنيات الحديثة بعرض 

 .وسيلة واحدة ولكن الدراسة الحالية شملت وسائل مختلفة 

 :اختلفت الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة بما يلي .٥

جاءت معظم الدراسات السابقة على طلبة عاديين، بينما  جاءت الدراسة الحالية على طلبة الصم  -

  .في المرحلة الإبتدائية  والبكم في الاردن

لدى افراد ، وهي استبانة لقياس الاتجاهات دراسة متعددةانفردت هذه الدراسة باستخدام ادوات  -

عينة الدراسة نحو مادة الحاسوب والبرمجية التعليمية المستخدمة، بالاضافة الى اختبار لقياس 

 .مستوى التحصيل لدى افراد عينة الدراسة

عموما فان البحث في موضوع الدراسة يعد ذو أهمية خاصة في هذا المجال نظرا لندرة الدراسات 

آما يتميز هذا البحث بتناوله . ما تناولتها الدارسة من وجهة نظرهاالتي تناولت التكنولوجيا أو التقنية آ

للطلاب المرحلة  التعليمية وتصميمها واثرها في تدريس مقرر مهارات الحاسوب البرمجيةلموضوع 

و تدعو إلى استخدام التكنولوجيا أو التقنية باعتبارها الطريق إلى الحداثة والرقي والتطور  الإبتدائية الصم 

  .لعملية التعليمية في ا

ومما لا شك فيه أن الدراسات السابقة قد أضافت إلى الدراسة الكثير وآانت بمثابة قاعدة انطلقت 

على تناول أهم  لنظري، وآانت دليلا هاديا استرشد به الباحث وأعانتهمنها، هذا إلى جانب إثرائها للإطار ا

الفرصة لاختيار انسب  أساليبها المنهجية وأتاحت لهفي  منها آما استفاد. المتغيرات المؤثرة في التدريس

  .وأفضل الطرق والأساليب الإحصائية لجمع البيانات وتحليلها وتفسيرها لاحقا 
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  الفصل الثالث

  اجراءات الدراسة الميدانية
  : تمهيد
الباحث في هѧذا الفصѧل إلѧى مرحلѧة ذات أهميѧة إجرائيѧة فѧي الدراسѧة، وتعتبѧر مѧن أهѧم مراحѧل              تطرقي

دراسة نظراً لما تحتويه من معلومات عن آيفية إجѧراء الدراسѧة الميدانيѧة، ويظهѧر فيهѧا البѧاحثون قѧدراتهم        ال

مرحلѧة الإجابѧة عѧن السѧؤال آيѧف      )  ٩٨: ٢٠٠٠محمѧد صѧالح العسѧاف،    ( الذهنية والبدنية ، ويطلѧق عليهѧا   

دراسѧته، ذاآѧراً أهѧم الوسѧائل      نبحث ؟ وما هي المرحلة التي يوضح فيها الباحث الخطوات التي إتبعها لتنفيذ

  :التي حدّدتها المناهج البحثية عند تنفيذ البحوث التربوية والنفسية والتي ذآرها  في النقاط التالية 

 .تحديد المنهج الذي سيتبعه الباحث في دراسته  •

 .وصف مجتمع الدراسة  •

 .عرض متكامل لأدوات الدراسة  •

 .ختيارهاتحديد دقيق لعينة الدراسة وتوضيح آيفية ا •

 .توضيح الطريقة التي تمّ بها تطبيق أدوات الدراسة على العينة •

 توضيح أساليب المعالجة الإحصائية للبيانات والمعلومات  •

 

  : منهج الدراسة 
الوصفي التحليلي  وهو يعتبѧر انسѧب المنѧاهج العمليѧة لمعالجѧة مشѧكلة        المنهج قام الباحث باستخدام 

إلقاء الضوء على جوانبها المختلفѧة عѧن طريѧق الوصѧف والتحليѧل المرآѧّز       هذا البحث حيث أنه يساعد على 

والفهم العميق لظروفها ومتغيراتها الحالية وذلك من خѧلال جمѧع معلومѧات غزيѧرة عنهѧا تزيѧد مѧن توضѧيح         

محمѧد صѧالح العسѧاف ،    .( أبعادها وجوانبها المختلفة مما يساعد على التفسير والتنبوء باتجاهاتها المستقبلية 

٨: ١٩٨٩ . (  

حيѧث يعتبراقѧرب منѧاهج      ) Experimental Research(واتبع الباحѧث ايضѧا المѧنهج التجريبѧي     

  .البحث العلمي لحل المشكلات بالطريقة العلمية 

وهو يعتبر انسب المنѧاهج العمليѧة لمعالجѧة مشѧكلة هѧذا البحѧث حيѧث أنѧه يسѧاعد علѧى القѧاء الضѧوء             

بѧѧة والتحليѧѧل المرآѧѧز والفهѧѧم العميѧѧق لظروفهѧѧا ومتغيراتهѧѧا الحاليѧѧة  علѧѧى جوانبهѧѧا المختلفѧѧة عѧѧن طريѧѧق التجر
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وذلك من خلال المعلومات التي تزيد من توضيح ابعادها وجوانبها المختلفة مما يساعد على التفسير والتنبؤ 

  ).٨:  ٢٠٠٠محمد صالح عساف ،(بإتجاهاتها المستقبلية 

  :مجتمع الدراسة 
: ٢٠٠٠سѧامي ملحѧم ،   (الظاهرة التي يقوم بدراسѧتها الباحѧث   جميع مفردات : نعني بمجتمع البحث 

٢١٩.(  

آما يعني مجتمع الدراسة جميع الأفراد أو العناصر التѧي تشѧكل مشѧكلة الدراسѧة أو ذات علاقѧة بهѧا       

  )١٦١: ١٩٩٩شحادة مصطفى عبده ،. (ويسعى الباحث إلى تعميم نتائجه عليها

) ٢٠١١( والѧبكم  فѧي محافظѧة جѧرش  للعѧام       تكون مجتمع هѧذه الدراسѧة مѧن جميѧع الطѧلاب الصѧم      

 ١٢٠والذي يتѧراوح عѧددهم   في مراآز التاهيل بمحافظة جرش  طلابحسب ما أشارت به سجلات شئون ال

  . طالبا

  :عينة الدراسة 
تعّرف عينة الدراسة بأنها مجموعة جزئية من مجتمع الدراسة، يتمْ اللجوء إلى دراستها عنѧد تعѧذر    

وقѧѧد تѧѧم اختيѧѧار عينѧѧة الدراسѧѧة  ) .١٠٤: ٢٠٠٦بشѧѧير عبѧѧد الفتѧѧاح ، . (للمجتمѧѧع آѧѧاملاإجѧѧراء المسѧѧح الشѧѧامل 

طالبѧا  ) ٢٥(عينتين  العينة المحايدة وتتكѧون مѧن     تكّونت عينة الدراسة من، حيث قصدية  بطريقة عشوائية

لتجريبيѧة  طѧلاب المسѧتوى الاول والمجموعѧة الثانيѧة ا     درس بالطرق التقليديѧة بѧدون البرمجيѧة التعليميѧة مѧن     

طѧѧلاب المسѧѧتوى الاول  فѧѧي مرآѧѧزين  مѧѧن )٢٥( المدرسѧѧة بالبرمجيѧѧة التعليميѧѧة وعѧѧددها  وتكونѧѧت مѧѧن الفئѧѧة

  :، وآما هو مبين في الجدول التالي)٥٠(للصم والبكم وبلغ عدد المجموعتين 

  )١(جدول رقم 

  عينة الدراسة على حسب متغير الجنس

  النسبة المئوية  العدد  المجموعة

 %52.0 26 ذآر

 %48.0 24 انثى

  

  :طريقة اختيار العينة
تѧѧمّ اختيѧѧار العينѧѧة  بطريقѧѧة عشѧѧوائية قصѧѧدية شѧѧملت جميѧѧع طѧѧلاب المرحلѧѧة الابتدائيѧѧة الصѧѧم والѧѧبكم   

وقد تم اختيارها بطريقѧة عشѧوائية بالنسѧبة لعينѧة الطلبѧة وقصѧدية بالنسѧبة للمراآѧز المتѧوفر          المستوى الاول  

،وتѧم الاسѧتعانة بمدرسѧين مѧادة     را لعدم توفرهѧا فѧي المراآѧز الأخѧرى     فيها اجهزة الحاسوب والمختبرات نظ
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الحاسوب  وذلك لاعتقاد الباحث بأنهم الأقدر على الاجابة على الاسئلة التي تحقق فروض و اهداف البحѧث  

طالبѧѧاً فѧѧي ) ٢٥(، وذلѧѧك لمحدوديѧѧة الإمكانѧѧات وعѧѧدد الاجهѧѧزة   فѧѧرداً) ٥٠(حيѧѧث يبلѧѧغ عѧѧدد الطѧѧلاب الكلѧѧي  

طالباً ) ٥٠(حيث تم اختيار طالبا في المجموعة الضابطة ومن آلا الجنسين، ) ٢٥(التجريبية، و المجموعة 

ة عدد يوذلك على حسب امكانيات المراآز الخاصة بذوي الحاجات الخاصة في منطقة جرش، آذلك محدود

  :الطلبة الصم والبكم في تلك المراآز، وفيما يلي وصف عام لأفراد عينة الدراسة

  )٢(م جدول رق

  والطريقة نوععينة الدراسة على حسب ال

  نوعال
 المجموعة

 تجريبية ضابطة

 13 13 ذآر

 12 12 انثى

 25 25  المجموع

  

  : أداة الدراسة 
حتى يتمكن الباحث من جمع البيانات والمعلومات الميدانية اللازمة لإتمѧام دراسѧته، بكѧل دقѧة وموضѧوعية،      

بهѧا ويمكѧن الاعتمѧاد عليهѧا قѧام الباحѧث بإعѧداد أداة أوليѧة للدراسѧة تѧمّ           ومن أجل التوصѧل إلѧى نتѧائج موثѧوق     

  :تصميمها وبناؤها وفق الخطوات التالية 

a.          ةѧѧوع الدراسѧѧاول موضѧѧي تتنѧѧابقة والتѧѧات السѧѧادر والدراسѧѧع والمصѧѧى المراجѧѧالاطلاع علѧѧث بѧѧام الباحѧѧق

 :المجالات التالية وصممت الاستبانة على ضوئها ،قام الباحث بإعداد استبانة تكونت من

  .مجال سلوك الطلبة في مهارات الحاسوب - 

 .مادة مهارات الحاسوب - 

 .البرمجية التعليمية - 

 . اتجاهات الطلبة نحو مادة مهارات الحاسوب - 

  .قام الباحث باجراء اختبار قبلي، واختبار بعدي في مادة مهارات الحاسوب - 

غير المستقل وهѧو البرمجيѧة التعليميѧة والمتغيѧر التѧابع      المت( استخدم الباحث في دراسته المتغيرات الآتية     

وهمѧا المتغيѧران الرئيسѧيان للدراسѧة وانبثѧق مѧن المتغيѧر المسѧتقل العنصѧر الاتѧي لدراسѧة            ) وهو اداء الطلبة

  .الفرضيات الا وهو الجنس
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 أسѧѧاتذة متخصصѧѧين فѧѧي موضѧѧوعات ) ٤(بعѧѧد ذلѧѧك تѧѧمّ إخضѧѧاع الاسѧѧتبانه إلѧѧى لجنѧѧة تحكѧѧيم مكونѧѧة مѧѧن         

  .  )٢(انظر الملحق ملحق  الدراسة تمّ اختيارهم من جامعات الأردن المختلفة

بعد تحكيم الاسѧتبانه قѧام الباحѧث بتعѧديلات حسѧب مѧا اتفѧق عليѧه المحكمѧين ثѧم تѧمّ توزيѧع الاسѧتبانة علѧى                   

علѧى بعѧض    بعد جمع الاستبانة لاحظ الباحث صعوبة الإجابѧة . من أفراد العينة لقياس ثبات الاستبانة ) ٥٠(

محѧѧاور الاسѧѧتبانة مѧѧن قبѧѧل المفحوصѧѧين وتѧѧمّ تعѧѧديل الاسѧѧتبانة حسѧѧب ملاحظѧѧات المفحوصѧѧين وباشѧѧراف           

  .مدريسيهم 

 آذلك قام الباحث بعمل اختبار تحصيلي قام باعداده وعرضه علѧى مجموعѧة مѧن المتخصصѧين فѧي       

. ع الاختيѧار مѧن متعѧدد   مѧن نѧو   فقѧرة ) ١٥(الاختبѧار مѧن    ، حيث تكѧون )٢(مجال القياس والتقويم ملحق رقم 

  ). ٥(ملحق رقم 

   :تصحيح المقياس

  : وقد وضع الباحث وصف للمتوسطات الحسابية، وآما هو مبين في الجدول التالي

  )٣(جدول رقم 

  توزيعات المتوسطات الحسابية حسب تصور الباحث 

  مستوى عال ٣.٦-٤.١٩  .مستوى عال جداً ٤.٢- ٥

  ى متدنيمستو ٢.٢-٢.٧٩  مستوى متوسط ٢.٨-٣.٥٩

    فأقل مستوى متدن جداً ٢.١٩

  

  :صدق أداة الدراسة 
  ): الاستبانة(صدق الاداة الاولى : أولاً

ويقصѧد بهѧا قيѧاس الأداة فعѧلا أو حقيقѧة لمѧا       . من أهم مواصѧفات الأداة التѧي تتصѧف بѧالجودة، صѧفة الصѧدق      

  .وضعت لقياسه

على اربعة مѧن المحكمѧين، يحملѧون    بعرضها  الباحث من صدق أداة الدراسة، قامحقق توحتى ي     

درجѧѧة الأسѧѧتاذية، والѧѧدآتوراه فѧѧي التربيѧѧة، وتكنلوجيѧѧا التعلѧѧيم، ويدّرسѧѧون فѧѧي جامعѧѧات الاردن المختلفѧѧة،        

( ، )يعرض الخطاب الموجه إلѧى السѧادة المحكمѧين    ١الملحق رقم . (بالإضافة إلى الأستاذ الدآتور المشرف

  ). ن يعرض أسماء السادة المحكمي ٢الملحق رقم 
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       ѧѧع المحكمѧѧد اجمѧѧبة      ووقѧѧه ، أي مناسѧѧعت لقياسѧѧا وضѧѧاس مѧѧبة لقيѧѧة مناسѧѧى أن أداة الدراسѧѧن عل

لموضوع الدراسة ، وأبدوا موافقتهم على عباراتها ، إلا أنهم اختلفوا في رأيهم حѧول عبѧارات الجѧزء الأول    

تعѧديل   ىمѧنهم مѧن رأ  ت فمѧنهم مѧن رأى حذفѧه و   من أسѧئلة الاسѧتبانه والتѧي وضѧعت لقيѧاس محѧور الاتجاهѧا       

         ѧق المحكمѧد اتفѧاور فقѧة المحѧا بقيѧا ، أمѧديلات عليهѧبعض التعѧن وطريقة وضعه لأنها غير مألوفة وأوصوا ب

. التعديلات اللازمѧة   ىعليها إلا أن بعضهم رأى توحيد شكل الاستبانة ، فأخذ الباحث بهذه التوصيات وأجر

لط المفحوصين في الإجابات وصѧعوبة الإجابѧة عليهѧا    ولكن بعد توزيع عينة قياس الثبات للاستبانه اتضح خ

لذلك اضطر الباحѧث إلѧى الرجѧوع إلѧى فصѧل محѧاور الاسѧتبانة وتحديѧد عنѧوان آѧل محѧور بحيѧث أصѧبحت              

  . محاور الاستبانة واضحة ومفهومة بالنسبة للمفحوصين  

لائمѧة لقيѧاس مѧا    وبعد أن أجر الباحث هذه التعديلات اطمأن إلى صدق أداة الدراسѧة واعتبرهѧا م      

  .وضعت لقياسه 

  :)الاستبانة( ثبات اداة الدراسة
 (Cronbach Alpha)مѧن أجѧل التحقѧق مѧن ثبѧات أداة الدراسѧة تѧم اسѧتخدام معادلѧة آرونبѧاخ الفѧا            

مجѧالات، فبلغѧت قيمѧة الثبѧات     ) اربѧع (لحساب معامѧل الثبѧات لكافѧة مجѧالات أداة الدراسѧة والتѧي بلѧغ عѧددها         

آما استخرج معامل ثبات آل مجال من المجالات الأربع وآانѧت آمѧا   )  ٠.٩١(رجة محسوبا على أساس الد

 ).٤(هي مسجلة في الجدول 

  )٤(جدول 

  قيم معاملات الثبات لمجالات الدراسة حسب معادلة آرونباخ الفا

 المحور الرقم
عدد 

 الفقرات
معامل الثبات

  ٠.٨٧  ١٠  سلوك الطلبة  ١

  ٠.٩٠  ٧  مادة مهارات الحاسوب  ٢

  ٠.٩١  ٩  البرمجية التعليمية  ٣

  ٠.٩٢  ١١  اتجاهات الطلبة  ٤

  ٠.٩١  ٣٧  الاداة آكل  
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  ):الاختبار القبلي والبعدي(صدق الاداة الثانية 

قام الباحث بتصميم اختبار خاص بمهارات الحاسوب لطلبة الصم والبكم في المستوى الاول، حيث   

وقد قام الباحث بتحكيم هذا الاختبѧار  . ول المواصفاتمبني على حسب جد) ١٥(قام اعداد اختبار مكون من 

  . (ذآر في الملحق رقم  ردنالا اتعلى مجموعة من المختصين في مادة مهارات الحاسوب من جامع

  ):الاختبار القبلي والبعدي(ثبات الاداة الثانية 

عѧѧاملات قѧѧام الباحѧѧث باسѧѧتخراج معѧѧاملات التمييѧѧز والصѧѧعوبة لفقѧѧرات الاختبѧѧار، حيѧѧث تراوحѧѧت م     

، وهѧي ملائمѧة لأغѧراض البحѧث العلمѧي، آѧذلك قѧام الباحѧث         )٠.٧٠-٠.٣٠(الصعوبة لفقرات الاختبѧار مѧن   

  ). ٠.٧٧-٠.٢٨(بحساب معاملات التمييز حيث اظهرت النتائج ان معاملات التمييز قد تراوح ما بين 

  :صدق  البرمجية

    ѧوب، حيѧة     قام الباحث بتطوير المستوى الاول لمادة مهارات الحاسѧدروس الخاصѧبة الѧام بحوسѧث ق

بالمسѧѧتوى الاول فѧѧي المѧѧادة، باسѧѧتخدام برمجيѧѧة البوربوينѧѧت، وللتحقѧѧق مѧѧن صѧѧدق هѧѧذه البرمجيѧѧة، ومѧѧدى        

          ѧن المتخصصѧة مѧى مجموعѧها علѧث بعرضѧام الباحѧة، قѧات الخاصѧذوي الاحتياجѧائل   ملائمتها لѧي الوسѧين ف

  . تحقيق اهداف الدراسةلمعرفة ملائمة هذه البرمجية ل ردنالأ التعليمية في جامعات

  :طريقة إجراءات الدراسة وخطواتها 
الدراسѧѧة بصѧѧورتهما النهائيѧѧة والتأآѧѧد مѧѧن صѧѧدقهما وثباتهمѧѧا قѧѧام الباحѧѧث     ادواتبعѧѧد أن تѧѧم اعتمѧѧاد  

 :بالإجراءات الآتية

الحصول على موافقة عميد آلية الدراسات العليѧا بجامعѧة البحѧر الأحمѧر بكتѧاب رسѧمي موجѧه إلѧى          .١

  ).١ملحق رقم (والبكم  في محافظة جرش مراآز الصم 

الحصول على موافقة المسؤولين في مراآز الصم والبكم  في محافظة جرش وزيارة المراآز التѧي   .٢

آѧѧѧزين تѧѧѧوفرت فѧѧѧيهم مختبѧѧѧرات وهѧѧѧم عبѧѧѧارة عѧѧѧن مر) البرمجيѧѧѧة التعليميѧѧѧة(سѧѧѧتطبق فيهѧѧѧا الدراسѧѧѧة 

 .الحاسوب

 ). ٥(تجريبية ملحق رقم الضابطة وال اختبار قبلي على آلا المجموعتيناجراء  .٣

المجمѧѧѧوعتين الضѧѧѧابطة علѧѧѧى أفѧѧѧراد والاختبѧѧѧار القبلѧѧѧي  ) ١(قѧѧѧام الباحѧѧѧث بتوزيѧѧѧع الاسѧѧѧتبانه رقѧѧѧم   .٤

طالبѧا خѧѧلال أوقѧات الѧدوام الرسѧѧمي     ٥٠الѧذين يدرسѧѧون بѧالطرق التقليديѧة وبلѧѧغ عѧددهم      والتجريبيѧة  

 .والأجابه على جميع الاستفسارات مع إعطائهم الوقت الكافي للإجابة
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والاختبѧѧار البعѧѧدي بعѧѧد اربعѧѧة )  ١(قѧѧام الباحѧѧث بتطبيѧѧق البرمجيѧѧة التعليميѧѧة وتوزيѧѧع الاسѧѧتبانة رقѧѧم  .٥

مѧن المدرسѧة بالبرمجيѧة التعليميѧة وعѧددها       المجموعѧة الاولѧى    وتكونѧت  المجمѧوعتين  علѧى  اسابيع 

  .  ) ٢٥(والثانية بالطرق التقليدية وعددها  طالبا ) ٢٥(

اسѧتبانه  ) ٥٠(نات بنفس الطريقة التي وزعت بهѧا حيѧث تѧم اسѧترجاع     قام الباحث باسترجاع الاستبا .٦

 .وتفريقها لغاية التحليل الإحصائي

الضѧابطة   علѧى آѧلا المجمѧوعتين    بعѧدي اختبѧار   اختبار قبلي وبعد اربعة اسѧابيع   جراءقام الباحث بإ .٧

 ).٥(والتجريبية ملحق رقم 

 . (SPSS)تحليل الإحصائي إدخال البيانات إلى ذاآرة الحاسوب واستخدام برنامج ال .٨

 .التأآد من أجهزة الحاسوب والبرامج اللازمة ومناسبتها وصلاحيتها لإجراء الدراسة .٩

 .تدريب الطلبة على استخدام برمجيات تعليمية مشابهة بمساعدة معلم الحاسوب في المدرسة .١٠

 .توزيع الطلبة على أجهزة الحاسوب .١١

 .لتعليمية الموجودة على الحاسوبالمتضمن المادة ا Power Pointتشغيل برنامج   .١٢

  .الترحيب بالطلبة وتوضيح المهام المطلوبة .١٣

  .مساعدة الطلبة في حل المشكلات التي تواجههم والإجابة على استفساراتهم .١٤

  .الدخول إلى المادة التعليمية ضمن الوقت المحدد  .١٥

  .دراسةجمع النتائج وإدخالها على برنامج التحليل الإحصائي للإجابة على أسئلة ال  .١٦

  : تكافؤ المجموعات
فѧѧѧي  اختبѧѧѧار التحصѧѧѧيل تѧѧѧم اسѧѧѧتخراج   ) الضѧѧѧابطة والتجريبيѧѧѧة (وللتحقѧѧѧق مѧѧѧن تكѧѧѧافؤ المجموعѧѧѧات 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية على الاختبار القبلي حسب متغيرات الطريقة والجنس آما فѧي  

  : الجدول التالي
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  )٥(جدول 

ات المعيارية لتحصيل الطلبة في مهارات الحاسوب حسب متغيري المتوسطات الحسابية والانحراف

  الطريقة والجنس على الاختبار القبلي

الانحراف المتوسط الحسابيالجنسالطريقة 
 المعياري

  العدد

 13 6.61541.32530ذآر ضابطة
 12 6.5000.79772انثى

 25 6.56001.08321المجموع
 13 7.84622.47811ذآر تجريبية

 12 6.75001.13818انثى
 25 7.32001.99416المجموع

 26 7.23082.04563ذآر المجموع 
 24 6.6250.96965انثى

 50 6.94001.63395المجموع
ذآر، (يظهر الجدول السابق ان هناك تبايناً ظاهريا للمتوسطات الحسابية على حسب الجنس 

ئيا بين هذه المتوسطات الحسابية تم استخدام تحليل التباين الثنائي آما هو ، ولبيان الفروق الدالة إحصا)أنثى

 ).٥(موضح في الجدول 

  

  )٦(جدول 

الثنائي لتحصيل الطلبة في مهارات الحاسوب تبعاً لمتغيري الطريقة والجنس والتفاعل تحليل التباين 

  بينهما على الاختبار القبلي

مجموع  مصدر التباين

 المربعات

درجات 

 حريةال

متوسط 

 المربعات
 قيمة ف

 الدلالة

 الإحصائية

 106. 2.712 6.841 1 6.841 الطريقة

 184. 1.816 4.580  1 4.580 الجنس

 281. 1.190 3.001 1 3.001 الطريقة×  الجنس

   2.522 46 116.019 الخطأ

    2539.00050 المجموع

  

تعѧزى لأثѧر الطريقѧة حيѧث     ) ٠.٠٥=  α(ئية يتبين من الجدول السѧابق عѧدم وجѧود فѧروق ذات دلالѧة إحصѧا      

=  α(، آѧѧذلك عѧѧدم وجѧѧود فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية      ٠.١٠٦وبدلالѧѧة إحصѧѧائية   ٢.٧١٢بلغѧѧت قيمѧѧة ف  

، آѧذلك عѧدم وجѧود فѧروق     ٠.١٨٤وبدلالة إحصائية  4.580تعزى لأثر الجنس حيث بلغت قيمة ف ) ٠.٠٥
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الطريقѧѧѧة والجѧѧѧنس حيѧѧѧث بلغѧѧѧت قيمѧѧѧة ف     تعѧѧѧزى لأثѧѧѧر التفاعѧѧѧل بѧѧѧين  ) ٠.٠٥=  α(ذات دلالѧѧѧة إحصѧѧѧائية  

 نѧوع وال) التجريبيѧة والضѧابطة   ( المجموعتين ، وهذا يدل على التكافؤ بين ٠.٢٨١وبدلالة إحصائية 1.190

 .في اختبار التحصيل القبلي) ذآور، إناث(

  :المعالجة الاحصائية
حرافѧѧѧات المتوسѧѧѧطات الحسѧѧѧابية، والان ، حيѧѧѧث تѧѧѧم حسѧѧѧاب SPSSباسѧѧѧتخدام برمجيѧѧѧة قѧѧѧام الباحѧѧѧث   

لمعرفѧѧة الفѧѧروق بѧѧين    (indepdnent sample t-test)، )ت(عمѧѧل اختبѧѧار   بالاضѧѧافة الѧѧى المعياريѧѧة، 

اختبѧار تحليѧل التبѧاين     عمѧل تѧم   آѧذلك  التكرارات والنسѧب المئويѧة،   المتغيرات، آذلك قام الباحث باستخراج 

تحليѧل   تم استخدامل الطلبة، آذلك لمعرفة الفروق الزوجية لأثر البرمجية التعليمية على اداء وتحصي الثنائي

  .الانحدار البسيط لمعرفة أثر البرمجية التعليمية على اداء الطلبة وتحصيلهم
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 الفصل الرابع

  عرض ومناقشة نتائج الدراسـة
مѧѧن خѧѧلال تحليѧѧل البيانѧѧات الإحصѧѧائية، وقѧѧد  الباحѧѧث النتѧѧائج التѧѧي توصѧѧل إليهѧѧا  ينѧѧاقش هѧѧذا الفصѧѧل

للكشѧѧف عѧѧن دلالات الفѧѧروق لمتغيѧѧرات    ، )SPSS(ليѧѧل البيانѧѧات الرزمѧѧة الإحصѧѧائية    اسѧѧتخدم الباحѧѧث لتح 

  .الدراسة، ومعرفة طبيعة العلاقة بين المتغيرات، وذلك من خلال الإجابة عن  أسئلة الدراسة

  

  ): الاختبار القبلي والبعدي(النتائج المتعلقة بأداة الدراسة الاولى : أولاً
تحصѧѧيل الطلبѧѧة عينѧѧة الدراسѧѧة فѧѧي مهѧѧارات الحاسѧѧوب بѧѧاختلاف طريقѧѧة  هѧѧل يختلѧѧف :"السѧѧؤال الأول هѧѧو 

 "؟)البرمجية التعليمية، الطريقة التقليدية(التدريس 

تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية حسب متغيري الطريقة والجنس آمѧا فѧي   

  ).٧(الجدول 

  

  )٧(جدول رقم 

 )الضابطة والتجريبية(يارية على حسب الجنس لكل من اللمجموعة المتوسطات الحسابية والانحرافات المع 

  

 العدد الانحراف المعياري المتوسط الحسابي الجنس المجموعة

 13 1.32530 13.6154 ذآر ضابطة

 12 79772. 13.5000 انثى

 25 1.08321 13.5600 المجموع 

 13 1.60528 16.9231 ذآر تجريبية

 12 1.46680 17.8333 انثى

 25 1.57797 17.3600 المجموع 

 26 2.21915 15.2692 ذآر المجموع 

 24 2.49637 15.6667 انثى

 50 2.34050 15.4600 المجموع 
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ذآѧѧر، (يظهѧѧر الجѧѧدول السѧѧابق ان هنѧѧاك تباينѧѧاً ظاهريѧѧا للمتوسѧѧطات الحسѧѧابية علѧѧى حسѧѧب الجѧѧنس     

متوسطات الحسابية تم استخدام تحليل التباين الثنائي آما هو ، ولبيان الفروق الدالة إحصائيا بين هذه ال)أنثى

  ).٨(موضح في الجدول 

وهѧѧذا يѧѧدل علѧѧى وجѧѧود فѧѧروق بѧѧين المجموعѧѧة الضѧѧابطة والتجريبيѧѧة، وقѧѧد آانѧѧت الفѧѧروق لصѧѧالح        

 المجموعة التجريبية

  )٨(جدول 

قة والجنس والتفاعل الثنائي لتحصيل الطلبة في مهارات الحاسوب تبعاً لمتغيري الطريتحليل التباين 

  بينهما على الاختبار البعدي

 قيمة ف متوسط المربعات الحرية مجموع المربعات المصدر
مستوى 

 الدلالة

 000. 101.364 182.162 1 182.162 المجموعة

 300. 1.097 1.971 1 1.971 الجنس

 183. 1.826 3.282 1 3.282  المجموعة×الجنس

   1.797 46  82.667 الخطأ

    50 12219.000  وعالمجم

  

تعزى لأثر الطريقة حيѧث  ) ٠.٠٥=  α(يتبين من الجدول السابق وجود فروق ذات دلالة إحصائية 

=  α(، آѧѧذلك عѧѧدم وجѧѧود فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية   ٠.٠٠وبدلالѧѧة إحصѧѧائية  101.364بلغѧѧت قيمѧѧة ف 

آѧذلك عѧدم وجѧود فѧروق     ، ٠.٣٠وبدلالѧة إحصѧائية     1.097تعزى لأثر الجنس حيث بلغت قيمة ف ) ٠.٠٥

  1.826تعزى لأثر التفاعѧل بѧين الطريقѧة والجѧنس حيѧث بلغѧت قيمѧة ف        ) ٠.٠٥=  α(ذات دلالة إحصائية 

، وهѧذا يѧدل علѧى وجѧود فѧروق بѧين المجموعѧة الضѧابطة والتجريبيѧة، وقѧد آانѧت            ٠.١٨٣إحصѧائية  وبدلالة 

  .   الفروق لصالح المجموعة التجريبية

حصيل وأداء الطلبة في مادة الحاسوب، تآبيراً للبرمجية التعليمية على  ويرى الباحث ان هناك أثراً

، )١٩٩٣(، ودراسѧة ابѧو جѧابر والبداينѧة     )٢٠٠٢آيلي وآخرون، (وقد اتفقت هذه النتيجة مع دراسة آل من 

  .  بوجود أثر للبرمجية التعليمية على أداء الطلبة
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 ): الاستبيان(النتائج المتعلقة بأداة الدراسة الثانية : ثانيا
  :الاجابة عن السؤال الثاني من الدراسة، والذي نصه

  ما هي اتجاهات وسلوآات وآراء الطلبة الصم نحو مادة الحاسوب؟  

للإجابة عن هذا السؤال قام الباحث باستخراج المتوسطات الحسابية، لجميع المجالات، وآمѧا هѧو     

  :مبين في الجدول الآتي

  )٩(جدول رقم 

 سابية والانحرافات المعيارية لمجالات الدراسةالمتوسطات الح

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي  المجال

 71323. 3.6618 الحاسوب مهارات مادة نحو الطلبة اتجاهات

 68947. 3.5880 الحاسوب مادة في الطلبة سلوك

 71482. 3.5800 الحاسوب مهارات مادة

 71640. 3.5533 التعليمية البرمجية

 67019. 3.6000 آكل داةالا

 

، )٣.٦٦-٣.٥(يظهر الجѧدول السѧابق ان المتوسѧطات الحسѧابية لأداة الدراسѧة قѧد تراوحѧت مѧا بѧين            

، وانحراف )٣.٦(وبدرجة متوسطة الى مرتفعة، حيث آانت اتجاهات الطلبة بدرجة عالية بمتوسط حسابي 

، امѧѧѧا مهѧѧѧارات )٣.٥(حسѧѧѧابي  ، بينمѧѧѧا جѧѧѧاء سѧѧѧلوك الطلبѧѧѧة بمسѧѧѧتوى متوسѧѧѧط وبمتوسѧѧѧط )٠.٧١(معيѧѧѧاري 

، اما البرمجية التعليمية فحصѧلت علѧى   )٣.٥(الحاسوب فقد جاءت ايضا بمستوى متوسط وبمتوسط حسابي 

، وانحراف معياري )٣.٦(اما الاداة آكل فجاءت بمستوى عال وبمتوسط حسابي ). ٣.٥٥(متوسط حسابي 

)٠.٦٧ .(  

لانحرافѧات المعياريѧة لفقѧرات مجѧال الدراسѧة،      وقد قѧام الباحѧث باسѧتخراج المتوسѧطات الحسѧابية وا     

  :وآما هو مبين في الجداول الآتية
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  : سلوك الطلبة: ثالثاً

  )١٠(جدول رقم 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال سلوك الطلبة مرتبة ترتيباً تنازلياً على حسب 

 المتوسطات الحسابية

  الفقرة

المتوسط 

 الحسابي
 ف المعياريالانحرا

 683. 3.68 مكانه في هادئاً الطالب يبقى

 776. 3.64 منه المطلوبة الواجبات باعداد الطالب يقوم

 766. 3.63 الصفية الممتلكات على بالمحافظة الطالب يقوم

 عن يتغيب ولا المدرسي دوامه على الطالب يحافظ

 الحصص حضور
3.62 .805 

 بأي لهم لتعرضا وعدم زملائه باحترام الطالب يقوم

 العنف اشكال من شكل
3.62 .725 

 في بها المعمول والانظمة التعليمات الطالب يحترم

 المرآز
3.60 .808 

 884. 3.56 الصفية التجهيزات على الطالب يحافظ

 838. 3.54 المعلم يقوله فيما ويرآز الطالب ينتبه

 839. 3.50 المادة مدرس مع آبير بشكل الطالب يتفاعل

 مادة تعلمه عند الطالب قبل منرآبي انتباه هناك

 الحاسوب مهارات
3.48 .839 

 68947. 3.5880 الحاسوب مادة في الطلبة سلوك

 

يظهر الجدول السابق ان المتوسطات الحسابية لفقѧرات مجѧال سѧلوك الطلبѧة فѧي مѧادة الحاسѧوب قѧد           

 الطالب يبقى "الفقرة التي نصها ، وبدرجة متوسطة الى مرتفعة، حيث جاءت )٣.٦-٣.٤(تراوحت ما بين 

 الطالب يقوم "، وفي المرتبة الثانية )٠.٦٨(، وانحراف معياري )٣.٦٨(بمتوسط حسابي " همكان في هادئاً

، امѧا فѧي المرتبѧة    )٠.٧٧٦(، وانحѧراف معيѧاري   )٣.٦٤(بمتوسط حسѧابي  "  منه المطلوبة الواجبات باعداد
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، بѧانحراف معيѧاري   )٣.٦٣(بمتوسѧط حسѧابي   "  الصѧفية  متلكѧات الم علѧى  بالمحافظѧة  الطالѧب  يقѧوم  "الثالثѧة  

)٠.٧٦٦.(  

" المѧادة  مѧدرس  مѧع  آبيѧر  بشѧكل  الطالѧب  يتفاعѧل  "امѧا فѧي المرتبѧة قبѧل الاخيѧرة فقѧد جѧاءت الفقѧرة         

، أما في المرتبة الاخيرة فقد جѧاءت الفقѧرة التѧي نصѧها     )٠.٨٩(، وانحراف معياري )٣.٥(بمتوسط حسابي 

، )٣.٤٨(بمتوسѧط حسѧابي   " الحاسѧوب  مهѧارات  مѧادة  تعلمѧه  عنѧد  الطالѧب  قبѧل  مѧن  ةآبيѧر  انتبѧاه  هنѧاك " 

  ).٠.٦٨(وانحراف معياري 

  :مادة الحاسوب: اًرابع
  )١١(جدول رقم 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية فقرات مجال مادة مهارات الحاسوب مرتبة ترتيباً تنازلياً 

 حسب المتوسطات الحسابية

 الانحراف المعياري وسط الحسابيالمت  الفقرة

 مستوى رفع في  الحاسوبية المهارات مادة تعزز

 التعليمي الطلبة
3.62 .780 

 بين ما التواصل طرق الحاسوب مهارات مادة تعزز

 والمجتمع الطالب
3.60 .782 

 الطالب قيادة في الحاسوبية المهارات مادة تساند

 الحاسوب لاجهزة
3.60 .728 

 857. 3.60 الحاسوب مهارات مادة في  الطلبة يشارك

 المعرفة تطوير في  الحاسوبية المهارات مادة تسهم

 الطلبة لدى
3.60 .833 

 814. 3.52 بنفسه الطالب ثقة الحاسوبية المهارات مادة تزيد

 886. 3.52 الحاسوب مهارات بمادة الطلبة يستمتع

 71482. 3.5800 الحاسوب مهارات مادة

 

، حيث جاءت الفقرة )٣.٦-٣.٥(السابق ان المتوسطات الحسابية قد تراوحت ما بين  يظهر الجدول  

بمتوسѧط حسѧابي   " التعليمѧي  الطلبѧة  مسѧتوى  رفѧع  فѧي   الحاسѧوبية  المهѧارات  مѧادة  تعѧزز  "التѧي تѧنص علѧى    

 مهѧارات  مѧادة  تعѧزز  "، امѧا فѧي المرتبѧة الثانيѧة فقѧد جѧاءت الفقѧرة        )٠.٧٨(، وانحѧراف معيѧاري   )٣.٦٢(

ѧѧرق وبالحاسѧѧل طѧѧا التواصѧѧين مѧѧب بѧѧع الطالѧѧابي " والمجتمѧѧط حسѧѧاري )٣.٦(بمتوسѧѧراف معيѧѧوانح ،



  104

" الحاسѧوب  مهѧارات  بمѧادة  الطلبѧة  يسѧتمتع  "، امѧا فѧي المرتبѧة قبѧل الاخيѧرة فقѧد جѧاءت الفقѧرة         )٠.٧٨٢(

 يسѧتمتع  "، اما في المرتبة الاخيرة فقد جاءت الفقرة )٠.٨٨(، وانحراف معياري )٣.٥٢(بمتوسط حسابي 

  ). ٠.٨٨٦(وانحراف معياري )  ٣.٥٢(بمتوسط حسابي " الحاسوب مهارات بمادة الطلبة

  : البرمجية التعليمية: اًخامس
  )١٢(جدول رقم 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال البرمجية التعليمية مرتبة ترتيباً تنازلياً حسب 

  المتوسطات الحسابية

 الانحراف المعياري بيالمتوسط الحسا  الفقرة

 الطالب فهم مستوى زيادة على الوسائل هذه تساعد

 التعليمية للمادة
3.68 .844 

 للطالب التعليمي المستوى على الوسائل هذه تؤثر

 ايجابي بشكل
3.66 .823 

 قبل من التعليمية المادة مع التعامل في سهولة هناك

 الطالب
3.66 .872 

 شخصي بشكل لمستخدمةا الوسائل مع التعامل سهولة

 الطالب قبل من
3.56 .837 

 فهم من لطالب المقدمة التعليمية الوسائل جودة تسهم

 المقدمة للمعلومات الطالب
3.54 .813 

 تحصيل رفع زيادة على التعليمية الوسائل هذه ساهمت

 ملحوظ بشكل الطالب
3.54 .734 

 زيادة على التدريس في المستخدمة الوسائل عملت

 الطلبة قبل من امالاهتم
3.52 .839 

 زيادة على التعليمية الوسائل في التشويق عناصر تقوم

 الطلبة لدى والكفاءة الترآيز
3.48 .839 

 عن الاجابة في الجانبية والشروحات الصور تسهم

 الطلبة تساؤلات بعض
3.34 .688 

  71640. 3.5533 التعليمية البرمجية
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-٣.٣(ات الحسابية لمجال البرمجية التعليمية قد تراوحت ما بين يظهر الجدول السابق ان المتوسط   

 فهѧم  مسѧتوى  زيѧادة  علѧى  الوسѧائل  هѧذه  تسѧاعد  "، وبدرجѧة متوسѧطة الѧى عاليѧة، حيѧث جѧاءت الفقѧرة        )٣.٦

علѧى اعلѧى   " التعليميѧة  للمѧادة  الطالѧب  فهѧم  مسѧتوى  زيѧادة  على الوسائل هذه تساعد " التعليمية للمادة الطالب

 المسѧتوى  علѧى  الوسѧائل  هѧذه  تѧؤثر  "، يليه فقѧرة  )٠.٨٨٤(، وبانحراف معياري )٣.٦(بلغ متوسط حسابي 

  ). ٠.٨٢٣(، وانحراف معياري )٣.٦٦(بمتوسط حسابي " ايجابي بشكل للطالب التعليمي

 علѧى  التعليميѧة  الوسѧائل  فѧي  التشѧويق  عناصѧر  تقوم "اما في المرتبة قبل الاخيرة فقد جاءت الفقرة   

، امѧا فѧي   )٠.٨٣(معيѧاري   وانحѧراف ، )٣.٤(علѧى متوسѧط حسѧابي    " الطلبѧة  لѧدى  والكفѧاءة  الترآيѧز  زيѧادة 

 تسѧاؤلات  بعѧض  عѧن  الاجابѧة  فѧي  الجانبيѧة  والشѧروحات  الصѧور  تسѧهم " المرتبة الاخيرة فقد جاءت الفقѧرة  

 ).٠.٦٨(، وانحراف معياري )٣.٣٤(بمتوسط حسابي " الطلبة

  : وباتجاهات الطلبة نحو مهارات الحاس: رابعاً 
  )١٣(جدول رقم 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات اتجاهات الطلبة نحو مهارات الحاسوب مرتبة  

 ترتيباً تنازلياً على حسب المتوسطات الحسابية

 الفقرة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 720. 3.82 ةسهل الحاسوب مهارات دراسة

 828. 3.74 .اليومية حياتي عن آثيراً قريبة وبالحاس مهارات مادة أن أشعر

 757. 3.72 الحاسوب مهارات في متخصصاً أآون أن أحب

 735. 3.70 الاخرى المواد في وقدراتي مهاراتي تنمية في الحاسوب مهارات من استفيد

 839. 3.70 . الحاسوب مهارات مادة حصص زيادة أتمنى

 819. 3.68 فراغي اوقات من يرالكث تملأ الحاسوب مهارات مادة دراسة

 913. 3.68 .منظم تفكير استخدام إلى الحاسوب مهارات موضوعات تعلم يحتاج

 945. 3.62 .الحاسوب مهارات موضوعات في بالتفكير أقوم

 855. 3.62 المختلفة الحياتية المهارات من التمكن على تساعدني الحاسوب مهارات دراسة أن أرى

 859. 3.58 .الخارجية والمراجع الكتب قراءة على الحاسوب مهارات معلم يشجعنا

 785. 3.42 المختلفة الحديثة التكنولوجيا انواع مع التعامل من الحاسوب مهارة مادة مكنتني

 71323. 3.6618 الحاسوب مهارات مادة نحو الطلبة اتجاهات
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، حيѧث جѧاءت   )٣.٨٢-٣.٤٢(يظهر الجدول السابق ان المتوسѧطات الحسѧابية قѧد تراوحѧت مѧا بѧين         

، وانحѧراف  )٣.٨٢(علѧى أعلѧى متوسѧط حسѧابي بلѧغ      " ة سهل الحاسوب مهارات دراسة "الفقرة التي نصها 

 عن آثيراً قريبة الحاسوب مهارات مادة أن أشعر "، بينما في المرتبة الثانية جاءت الفقرة )٠.٧٢(معياري 

، امѧا فѧي المرتبѧة الثالثѧة فقѧد جѧاءت       )٠.٨٢(ي ، بѧانحراف معيѧار  )٣.٧(بمتوسѧط حسѧابي   "  اليوميѧة  حيѧاتي 

، وانحѧراف معيѧاري   )٣.٧٢(بمتوسѧط حسѧابي   "  الحاسѧوب  مهѧارات  فѧي  متخصصاً أآون أن أحب "الفقرة 

)٠.٧٥ .(  

 الكتѧب  قѧراءة  علѧى  الحاسوب مهارات معلم يشجعنا "اما في المرتبة قبل الاخيرة فقد جاءت الفقرة   

، امѧѧا فѧѧي المرتبѧѧة الاخيѧѧرة فقѧѧد )٠.٨٥(، وانحѧѧراف معيѧѧاري )٣.٥(بموسѧѧط حسѧѧابي " الخارجيѧѧة والمراجѧѧع

 الحديثѧة  التكنولوجيѧا  انѧواع  مѧع  التعامѧل  مѧن  الحاسѧوب  مهѧارة  مѧادة  مكنتنѧي  "جاءت الفقرة التي تنص على 

  ).٠.٧٨٥(، وانحراف معياري )٣.٤٢(بمتوسط حسابي " المختلفة

علѧى تحصѧيل الطلبѧة وأداءهѧم، وقѧد اتفقѧت       ويرى الباحث ان هناك اثر ايجابي للبرمجيѧة التعليميѧة،   

 ). ٢٠٠٤ميكي، (نتائج هذ الدراسة 

آѧѧذلك يѧѧرى الباحѧѧث هنѧѧاك دوراً آبيѧѧراً للحاسѧѧوب فѧѧي تنميѧѧة اتجاهѧѧات الطلبѧѧة الايجابيѧѧة نحѧѧو دراسѧѧة  

، ودراسѧѧة، الѧѧدريس )٢٠٠٢(الحاسѧѧوب، قѧѧد اتفقѧѧت هѧѧذه الدراسѧѧة آѧѧذلك مѧѧع آѧѧل مѧѧن دراسѧѧة آيلѧѧي وآخѧѧرون  

)٢٠٠٣  .(  
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  :الاجابة عن السؤال الثالث من الدراسة، والذي نصه

  هل هناك فروق ذات دلالة احصائية لاداء افراد عينة الدراسة تعزى الى الطريقة والجنس؟  

ت، وآمѧا هѧو   للإجابة عن هذا السؤال قام الباحث باستخراج المتوسطات الحسابية، لجميع المجالا  

  :مبين في الجدول الآتي

  )١٤(جدول رقم 

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لإجابات افراد عينة الدراسة على حسب الطريقة والجنس

  الجنس المجموعة  المجال
المتوسط 

 الحسابي
 العدد الانحراف المعياري

 مادة في الطلبة سلوك

 الحاسوب

 13 41664. 2.8231 ذآر ضابطة

 12 48889. 3.3917 انثى

 25 52953. 3.0960المجموع 

 13 16525. 3.8308 ذآر تجريبية

 12 47194. 4.3500 انثى

 25 43108. 4.0800المجموع 

 26 60037. 3.3269 ذآر المجموع 

 24 67854. 3.8708 انثى

 50 68947. 3.5880المجموع 

 13 36024. 2.8901 ذآر ضابطة الحاسوب مهارات مادة

 12 48525. 3.2976 انثى

 25 46474. 3.0857المجموع 

 13 20715. 3.7802 ذآر تجريبية

 12 65924. 4.3929 انثى

 25 56412. 4.0743المجموع 

 26 53748. 3.3352 ذآر المجموع 

 24 79586. 3.8452 انثى

 50 71482. 3.5800المجموع 

 13 51948. 2.8632 ذآر ضابطة التعليمية البرمجية

 12 48654. 3.2130 انثى



  108

 25 52462. 3.0311المجموع 

 13 21681. 3.9060 ذآر تجريبية

 12 56919. 4.2593 انثى

 25 45216. 4.0756المجموع 

 26 65939. 3.3846 ذآر المجموع 

 24 74414. 3.7361 انثى

 50 71640. 3.5533المجموع 

 مادة نحو الطلبة اتجاهات

 الحاسوب مهارات

 13 59773. 3.0280 ذآر ضابطة

 12 64048. 3.4545 انثى

 25 64340. 3.2327المجموع 

 13 15474. 3.7902 ذآر تجريبية

 12 52647. 4.4167 انثى

 25 49097. 4.0909المجموع 

 26 57797. 3.4091 ذآر المجموع 

 24 75514. 3.9356 انثى

 50 71323. 3.6618المجموع 

 13 39930. 2.9064 ذآر ضابطة آكل الاداة

 12 50530. 3.3491 انثى

 25 49768. 3.1189المجموع 

 13 09000. 3.8274 ذآر تجريبية

 12 49108. 4.3559 انثى

 25 43264. 4.0811المجموع 

 26 54860. 3.3669 ذآر المجموع 

 24 70842. 3.8525 انثى

 50 67019. 3.6000المجموع 

، )ذآѧر، أنثѧى  ( نوعيظهر الجدول السابق ان هناك تبايناً ظاهريا للمتوسطات الحسابية على حسب ال

ولبيѧѧان الفѧѧروق الدالѧѧة إحصѧѧائيا بѧѧين هѧѧذه المتوسѧѧطات الحسѧѧابية تѧѧم اسѧѧتخدام تحليѧѧل التبѧѧاين الثنѧѧائي آمѧѧا هѧѧو    

 ).١٥(موضح في الجدول 
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  )١٥(جدول رقم 

 نوعتحليل التباين الثنائي لأداء افراد عينة الدراسة على حسب المجموعة وال

 المجال المصدر
مجموع 

 المربعات

درجة 

 الحرية

متوسط 

 المربعات
 قيمة ف

مستوى 

 الدلالة

 مادة في الطلبة سلوك المجموعة

 الحاسوب
12.060 1 12.060 74.065 .000 

 مهارات ةماد  

 الحاسوب
12.298 1 12.298 59.907 .000 

 000. 62.820 13.616 1 13.616 التعليمية البرمجية  

 نحو الطلبة اتجاهات  

 مهارات مادة

 الحاسوب

9.277 1 9.277 35.164 .000 

 000. 71.382 11.595 1 11.595 آكل الاداة  

 مادة في الطلبة سلوك النوع

 الحاسوب
3.692 1 3.692 22.675 .000 

 مهارات مادة  

 الحاسوب
3.247 1 3.247 15.817 .000 

 011. 7.114 1.542 1 1.542 التعليمية البرمجية  

 نحو الطلبة اتجاهات  

 مهارات مادة

 الحاسوب

3.460 1 3.460 13.114 .001 

 000. 18.113 2.942 1 2.942 آكل الاداة  

 مادة في الطلبة سلوك  المجموعة×النوع

 بالحاسو
.008 1 .008 .047 .830 

 مهارات مادة  

 الحاسوب
.131 1 .131 .640 .428 

-3.96E التعليمية البرمجية  

005 
1 

3.96E-

005 
.000 .989 
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 نحو الطلبة اتجاهات  

 مهارات مادة

 الحاسوب

.125 1 .125 .472 .495 

 709. 141. 023. 1 023. آكل الاداة  

 مادة في الطلبة سلوك المجموع 

 اسوبالح
666.980 50    

 مهارات مادة  

 الحاسوب
665.857 50    

    50 656.457 التعليمية البرمجية  

 نحو الطلبة اتجاهات  

 مهارات مادة

 الحاسوب

695.372 50    

    50 670.009 آكل الاداة  

قѧѧة يتعѧѧزى لأثѧѧر طر ) ٠.٠٥=  α(يتبѧѧين مѧѧن الجѧѧدول السѧѧابق وجѧѧود فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية      

لتدريس، وآانت الفروق لصالح المجموعة التجريبية، آذلك آانت هناك فѧروق ذات دلالѧة احصѧائية تعѧزى     ا

بينمѧا  لѧم يكѧن هنѧاك تفѧاعلاً علѧى حسѧب الطريقѧة         . ، وآانѧت الفѧروق لصѧالح الانѧاث    )ذآѧر، انثѧى  ( نوعالى ال

  . والجنس

لبѧѧة واداءهѧѧم باسѧѧتخدام   ويѧѧرى الباحѧѧث أن البرمجيѧѧة التعليميѧѧة لهѧѧا اثѧѧر آبيѧѧر علѧѧى اتجاهѧѧات الط        .

البرمجية التعليمية، وذلك بسبب ما تقدمه البرمجية التعليمية للفئة المستهدفة من طرق جديدة للتعلم ترفع من 

). ٢٠٠٢(دافعيѧѧѧѧѧتهم نحѧѧѧѧѧو الѧѧѧѧѧتعلم الجديѧѧѧѧѧد، وقѧѧѧѧѧد اتفقѧѧѧѧѧت هѧѧѧѧѧذه الدراسѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧع دراسѧѧѧѧѧة آييѧѧѧѧѧل وآخѧѧѧѧѧرون  
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  :الاجابة عن السؤال الرابع من الدراسة، والذي نصه

ات الطلبѧѧة فѧѧي مѧѧادة مهѧѧارات يهنѧѧاك أثѧѧر ذات دلالѧѧة احصѧѧائية للبرمجيѧѧة التعليميѧѧة علѧѧى سѧѧلوآ هѧѧل   

  الحاسوب؟

  :للإجابة عن هذا السؤال قام الباحث بتحليل الانحدار البسيط، وآما هو مبين في الجدول الآتي  

  )١٦(جدول رقم 

  ي مادة مهارات الحاسوبتحليل الانحدار البسيط لأثر البرمجية التعليمية على سلوآات الطلبة ف

 المتغير المستقل
R  

 الارتباط

التباين 

  المفسر
  قيمة ف

دلالة ف 

 الاحصائية

قيمة 

Beta 
 tقيمة 

 tدلالة 

 الاحصائية

  000. 10.709  840.  000. 114.688  705. 840.  البرمجية

 

ف قѧد بلغѧت   ات الطلبѧة، ان قيمѧة   ييظهر تحليل الانحدار البسيط لأثر البرمجية التعليمية علѧى سѧلوآ  

، والتبѧѧاين المفسѧѧر قѧѧد بلѧѧغ )٠.٨٤(الارتبѧѧاط قѧѧد بلغѧѧت  R، وأن قيمѧѧة )٠.٠٠(بدلالѧѧة احصѧѧائية ) 114.688(

دلالѧة لأثѧر    تغيѧر المسѧتقل، آѧذلك  هنѧاك أثѧر ذا     من المتغير التابع، قد فسѧره الم % ٧٠، أي ان نسبة )٠.٧٠(

، بمستوى دلالѧة اقѧل   )10.709(حيث بلغت  )ت(البرمجية التعليمية على سلوآات الطلبة، وقد أآد هذا قيمة 

ات الطلبѧة فѧي   يدلالة احصائية لأثѧر البرمجيѧة التعليميѧة علѧى سѧلوآ      مما يدل على وجود أثر ذا). ٠.٠٥(من 

  .  مادة مهارات الحاسوب

أن البرمجيѧѧة التعليميѧѧة قѧѧد سѧѧاعت المتعلمѧѧين علѧѧى التفاعѧѧل الايجѧѧابي داخѧѧل الغرفѧѧة      ويѧѧرى الباحѧѧث

اتهم نحѧو الѧتعلم الجديѧد نتيجѧة اسѧتخدام البرمجيѧة       يت في اثارة دافعيتهم وتغييѧر مѧن سѧلوآ   الصفية، وقد ساهم

، ودراسѧة ابѧو جѧابر والبداينѧة،     )٢٠٠٣آيلѧي ورايѧج،   (وقد اتفقت هذه الدراسة مع دراسة آѧل مѧن   . التعليمية

١٩٩٣ .(  
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  :الاجابة عن السؤال الخامس من الدراسة، والذي نصه

  دلالة احصائية للبرمجية التعليمية على مادة مهارات الحاسوب؟هل هناك أثر ذات   

  :للإجابة عن هذا السؤال قام الباحث بتحليل الانحدار البسيط، وآما هو مبين في الجدول الآتي  

  )١٧(جدول رقم 

  تحليل الانحدار البسيط لأثر البرمجية التعليمية على مادة مهارات الحاسوب

المتغير 

  المستقل

R  

 طالارتبا

التباين 

  المفسر
  قيمة ف

دلالة ف 

 الاحصائية

قيمة 

Beta 
 tقيمة 

 tدلالة 

 الاحصائية

البرمجية 

  التعليمية
.881 .776 166.162.000 .881  12.890.000 

يظهر تحليل الانحدار البسيط لأثر البرمجية التعليمية على مادة مهارات الحاسوب، ان قيمة ف قѧد   

، والتبѧاين المفسѧر قѧد    )٠.٨٨(الارتباط قѧد بلغѧت    R، وأن قيمة )٠.٠٠(ة بدلالة احصائي) 166.162(بلغت 

دلالѧة   هنѧاك أثѧر ذا    مѧن المتغيѧر التѧابع، قѧد فسѧره المتغيѧر المسѧتقل، آѧذلك        % ٧٧، أي ان نسبة )٠.٧٧(بلغ 

، )12.890(حيѧѧث بلغѧѧت ) ت(لأثѧѧر البرمجيѧѧة التعليميѧѧة علѧѧى مѧѧادة مهѧѧارات الحاسѧѧوب، وقѧѧد أآѧѧد هѧѧذا قيمѧѧة   

مما يدل على وجود أثر ذات دلالة احصѧائية لأثѧر البرمجيѧة التعليميѧة علѧى      ). ٠.٠٥(دلالة اقل من بمستوى 

  .  مادة مهارات الحاسوب

ويرى الباحث ان البرمجية التعليمية قد زادت من تشويق الطلبة ودافعيتهم نحو التعلم الجديد، نتيجة 

 . ى مادة  مهارات الحاسوبالاثارة والدافعية التي تضفيها البرمجية التعليمية  عل
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  :الاجابة عن السؤال السادس من الدراسة، والذي نصه

هѧѧل هنѧѧاك أثѧѧر ذات دلالѧѧة احصѧѧائية للبرمجيѧѧة التعليميѧѧة علѧѧى اتجاهѧѧات الطلبѧѧة فѧѧي مѧѧادة مهѧѧارات      

  الحاسوب؟

  :للإجابة عن هذا السؤال قام الباحث بتحليل الانحدار البسيط، وآما هو مبين في الجدول الآتي  

  )١٨(جدول رقم 

  تحليل الانحدار البسيط لأثر البرمجية التعليمية على اتجاهات الطلبة في مادة مهارات الحاسوب

المتغير 

  المستقل

R  

 الارتباط

التباين 

 المفسر
  قيمة ف

دلالة ف 

 الاحصائية

قيمة 

Beta 
 tقيمة 

 tدلالة 

 الاحصائية

البرمجية 

  التعليمية
.920 .846 263.794.000 .920  16.242.000 

يظهر تحليل الانحدار البسيط لأثر البرمجية التعليمية على اتجاهات الطلبة نحو مادة مهارات 

الارتباط قد بلغت  R، وأن قيمة )٠.٠٠(بدلالة احصائية ) 263.794(الحاسوب، ان قيمة ف قد بلغت 

تغير المستقل، قد فسره الم من المتغير التابع،% ٩٢، أي ان نسبة )٠.٩٢(، والتباين المفسر قد بلغ )٠.٨٨(

دلالة لأثر البرمجية التعليمية على اتجاهات الطلابة نحو مادة مهارات الحاسوب، وقد  آذلك  هناك أثر ذا

دلالة  مما يدل على وجود أثر ذا). ٠.٠٥(، بمستوى دلالة اقل من )16.242(حيث بلغت ) ت(أآد هذا قيمة 

  .  اهات الطلبة نحو مادة مهارات الحاسوباحصائية لأثر البرمجية التعليمية على اتج

ويرى الباحث ان هناك اثراً ايجابياً للبرمجية التعليمية على اتجاهات الطلبة، حيث ان البرمجية 

  . التعليمية قد ساهمت بشكل آبير على اتجاهات الطلبة نحو تعلم مهارات الحاسوب
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  الفصل الخامس

  التوصيات، والنتائج
 : نتائج الدراسة: اولاً
  .عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية في الإختبار القبلي بين المجموعة الضابطة والتجريبية        -١

وجѧѧѧود فѧѧѧروق بѧѧѧين المجموعѧѧѧة التجريبيѧѧѧة والضѧѧѧابطة علѧѧѧى الإختبѧѧѧار البعѧѧѧدي ولصѧѧѧالح المجموعѧѧѧة        -٢

  .التجريبية 

حيѧث   نѧوع التفاعل بѧين الطريقѧة وال  تعزى لأثر ) ٠.٠٥=  α(عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية       -٣

   . ٠.١٨٣إحصائية وبدلالة   1.826بلغت قيمة ف 

درجѧة متوسѧطة الѧى    قѧد تراوحѧت مѧن    أظهرت نتائج الدراسة ان المتوسطات الحسابية لأداة الدراسة   -٤

امѧا  ، مѧا جѧاء سѧلوك الطلبѧة بمسѧتوى متوسѧط      بين، مرتفعة، حيث آانت اتجاهات الطلبة بدرجة عالية 

فقѧѧد حصѧѧلت علѧѧى  امѧѧا البرمجيѧѧة التعليميѧѧة ، اسѧѧوب فقѧѧد جѧѧاءت ايضѧѧا بمسѧѧتوى متوسѧѧط الحمهѧѧارات 

 . عالاما الاداة آكل فجاءت بمستوى  مستوى متوسط، 

قѧد   أظهرت نتائج الدراسة ان المتوسطات الحسابية لفقرات مجال سلوك الطلبѧة فѧي مѧادة الحاسѧوب       -٥

" همكان في هادئاً الطالب يبقى ""تي نصها درجة متوسطة الى مرتفعة، حيث جاءت الفقرة الجاءت 

امѧا فѧي   ، " منѧه  المطلوبة الواجبات باعداد الطالب يقوم "في المرتبة الثانية أما  في المرتبة الاولى، 

اما في المرتبة قبل الاخيرة فقѧد   ، " الصفية الممتلكات على بالمحافظة الطالب يقوم "المرتبة الثالثة 

أمѧا فѧي المرتبѧة الاخيѧرة فقѧد جѧاءت        ، "المادة مدرس مع آبير بشكل البالط يتفاعل "جاءت الفقرة 

وبدرجѧة  " الحاسѧوب  مهѧارات  مѧادة  تعلمه عند الطالب قبل من آبيرة انتباه هناك" الفقرة التي نصها 

  . متوسطة

حيѧث جѧاءت الفقѧرة     جѧاءت بدرجѧة متوسѧطة،    أظهرت نتѧائج الدراسѧة ان المتوسѧطات الحسѧابية قѧد        -٦

امѧا فѧي    ، " التعليمѧي  الطلبѧة  مسѧتوى  رفѧع  فѧي   الحاسѧوبية  المهѧارات  مѧادة  تعѧزز  "لѧى  التي تѧنص ع 

 الطالѧب  بѧين  مѧا  التواصѧل  طѧرق  الحاسѧوب  مهѧارات  مѧادة  تعѧزز  "المرتبة الثانية فقد جѧاءت الفقѧرة   

 مهѧѧارات بمѧѧادة الطلبѧѧة يسѧѧتمتع "امѧѧا فѧѧي المرتبѧѧة قبѧѧل الاخيѧѧرة فقѧѧد جѧѧاءت الفقѧѧرة  ، " والمجتمѧѧع

  . "الحاسوب مهارات بمادة الطلبة يستمتع "اما في المرتبة الاخيرة فقد جاءت الفقرة  ، " الحاسوب

بدرجة متوسطة  قد جاءتأظهرت نتائج الدراسة ان المتوسطات الحسابية لمجال البرمجية التعليمية   -٧

 يميةالتعل للمادة الطالب فهم مستوى زيادة على الوسائل هذه تساعد "الى عالية، حيث جاءت الفقرة 

 هѧذه  تѧؤثر  "يليѧه فقѧرة    ، " التعليميѧة  للمѧادة  الطالѧب  فهѧم  مسѧتوى  زيѧادة  علѧى  الوسѧائل  هذه تساعد "
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امѧا فѧي المرتبѧة قبѧل الاخيѧرة فقѧد جѧاءت        ، " ايجѧابي  بشѧكل  للطالѧب  التعليمѧي  المستوى على الوسائل

امѧا  ، "الطلبѧة  لѧدى  والكفѧاءة  الترآيز زيادة على التعليمية الوسائل في التشويق عناصر تقوم "الفقرة 

 بعѧض  عѧن  الاجابѧة  فѧي  الجانبيѧة  والشѧروحات  الصور تسهم" في المرتبة الاخيرة فقد جاءت الفقرة 

  . "الطلبة تساؤلات

علѧى  " ة سѧهل  الحاسѧوب  مهѧارات  دراسѧة  " ان فقѧرة أظهرت نتائج الدراسة ان المتوسطات الحسابية   -٨

 الحاسѧوب  مهѧارات  مѧادة  أن أشѧعر  "ءت الفقѧرة  بينمѧا فѧي المرتبѧة الثانيѧة جѧا      على المرتبة الاولѧى،  

 أآѧون  أن أحѧب  "امѧا فѧي المرتبѧة الثالثѧة فقѧد جѧاءت الفقѧرة        ، " اليوميѧة  حيѧاتي  عѧن  آثيѧراً  قريبѧة 

 معلѧم  يشѧجعنا  "اما في المرتبة قبل الاخيرة فقد جاءت الفقѧرة  ، "  الحاسوب مهارات في متخصصاً

امѧا فѧي المرتبѧة الاخيѧرة فقѧد جѧاءت       ، " ارجيѧة الخ والمراجѧع  الكتѧب  قѧراءة  علѧى  الحاسѧوب  مهارات

 الحديثѧة  التكنولوجيѧا  انѧواع  مѧع  التعامѧل  مѧن  الحاسѧوب  مهѧارة  مادة مكنتني "الفقرة التي تنص على 

  . "المختلفة

قة التدريس، يتعزى لأثر طر) ٠.٠٥=  α(أظهرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية   -٩

التجريبية، آذلك آانت هناك فروق ذات دلالة احصائية تعزى الى وآانت الفروق لصالح المجموعة 

بينما  لم يكن هناك تفاعلاً على حسѧب الطريقѧة   . ، وآانت الفروق لصالح الاناث)ذآر، انثى(الجنس 

  . والجنس

دلالѧة لأثѧر البرمجيѧة     هناك أثѧر ذا   أنلأثر البرمجية التعليمية على سلوآات الطلبة،  أظهرت النتائج  -١٠

عليمية على سلوآات الطلبة، مما يدل على وجود أثر ذات دلالة احصائية لأثر البرمجيѧة التعليميѧة   الت

 .  ات الطلبة في مادة مهارات الحاسوبيعلى سلوآ

حيѧث  تحليل الانحدار البسيط لأثر البرمجيѧة التعليميѧة علѧى مѧادة مهѧارات الحاسѧوب،        أظهرت نتائج  -١١

  . لبرمجية التعليمية على مادة مهارات الحاسوبل لة احصائية دلا أثر ذاهناك اظهرت النتائج ان 

دلالة احصائية لأثر البرمجية التعليمية على اتجاهات الطلبة نحو مادة  وجود أثر ذا  اظهرت النتائج  -١٢

  .  مهارات الحاسوب
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  :التوصيات: ثالثاً

  : فى ضوء النتائج السابقة يمكن للباحث تقديم توصية رئيسية تتمثل فى

        في جميع معاهد وبرامج ذوي الاحتياجات الخاصة، مع  البرمجيات التعليمية العمل على توفير  .١
  .التركيز والحرص على توفير الوسائل الحديثة التي تراعي سهولة الاستخدام وفعالية الأداء

  .البرمجيات التعليمية ضرورة تدريب معلمي ذوي الاحتياجات الخاصة على استخدام  .٢
  .وجود أخصائي تكنولوجيا تعليم لذوي الاحتياجات الخاصة في كل معهد ضرورة .٣
ضرورة تفعيل دور غرف المصادر، وإنشاء مركز مصادر تعلم في كل معهد وبرنامج تـزود   .٤

، ويمكن البرمجيات التعليمية ذوي الاحتياجات الخاصة بكل ما هو مستحدث في مجال  معلمي 
  .وورش عمل للمعلمين أن تقوم هذه المراكز ببرامج تدريبية

  الالى بأقسام تكنولوجيا التعلـيم  يوصى الباحث بضرورة التوظيف المناسب لمقررات الحاسب .٥

  .من حيث التركيز على استخدام الحاسب الالى لخدمة التعليم

ضرورة الاستفاده من ادوات البحث المختلفة التى اعدها الباحث فى قياس متغيـرات مرتبطـة    .٦
  مجيات التعليميةبرالبتصميم وانتاج 

ولعل كل هذه التوصيات والمقترحات تتطلب ميزانية ونفقات كبيـرة؛ لـذلك أنشـأت بعـض      .٧
وهو مـا  . الذي يتحمل تلك النفقات»Invalidate« المجتمعات الدولية نظام التأمين ضد الإعاقة

يسمح بإدماج كثيرين منهم في أماكن العمل، وفي فصول الدراسـة العاديـة فـي الجامعـات     
وعلى هذا فإن صعوبة وارتفاع تكاليف الاستفادة من مزايا تكنولوجيـا الاتصـالات   . معاهدوال

والمعلومات للمعوقين في البلدان النامية يبقى أحد أهم الأسئلة المطروحة للعالم في ظل مجتمـع  
 .المعلومات وذلك للحد من تلك الهوة الرقمية

لاحتياجات الخاصة بما يتلائم وحاجـات  تدريب المعلمين على حوسبة المناهج الخاصة بذوي ا .٨
 . هذه الفئة
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  :مقترحات لدراسات مستقبلية: رابعاً

على تحصيل الطلبة للصـفوف والمسـتويات   البرمجية التعليمية اجراء بحوث مستقبلية لدراسة اثر  .١

،  الأخرى بالإضافة الى المقررات التخصصية الأخرى مثل مقررات اللغة العربية ،واللغة الإنجليزية

 .وغيرها.....الرياضيات ، العلوم 

كلا حسب  البرمجيات التعليميةدراسة حول امكانية بناء مراكز على مستوى المملكة لإنتاج وتسويق  .٢

 .تخصصه وتوزيعها على مراكز ومدارس الصم والبكم

الأخرى مثل مقـررات اللغـة   اجراء بحوث مستقبلية لصناعة برمجيات تختص بتدريس المساقات  .٣

 .وغيرها بلغة الإشارة .....الرياضيات ، العلوم  ،واللغة الإنجليزية ، العربية

من خلال تغطيتها لجميع المراحل والصفوف لمادة مهارات تطوير البرمجية التعليمية وجعلها اوسع  .٤

 .الحاسوب 

تطوير البرمجية لتمكين الصم لإستخدام والوصول الى الانترنت من خلال اضافة وحدة تختص  بهذا  .٥

   . وضوع الم
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  المصادر والمراجع

  المصادر: أولاً
  القرآن الكريم

  :المراجع: ثانياً
، الندوة الإقليمية "التعلم الإلكتروني في الدول النامية الآمال والتحديات): " ٢٠٠٣(  إبراهيم عبد المنعم

ة، مرآز حول توظيف تقنيات المعلومات والاتصالات في التعليم، الاتحاد الدولي للاتصالات، القاهر
  ..المعلومات ودعم اتخاذ القرار

، ورقة عمل مقدمة في الندوة الدولية الأولي للتعليم "التعليم الإلكتروني): " ٢٠٠٣(تحسين حسن 
  ..، مدارس الملك فيصل، المملكة العربية السعودية٢٣/٤/٢٠٠٣-٢١الإلكتروني في الفترة من 

 .)٢٠١٠( الأردن  –دار وائل " وسائل المرئية تكنولوجيا ال" طوالبة ، هادي ، الصرايرة ، باسم 
الأسس (التعليم الإلكتروني ): ٢٠٠٥(عبد االله بن عبد العزيز الموسي، وأحمد بن عبد العزيز المبارك 

  .، السعودية، مؤسسة شبكة البيانات)والتطبيقات
 الواقع(التعلم الإلكترونى فى العالم العربى ): "٢٠٠٥(عبد االله بن ميران الرئيسى

 :،عمان،الشرآة العمانية للاتصالات، متاح على)"والطموحات
HTTP://WWW.ITUARABIC.ORG  

  عمان: دار الثقافة للنشر والتوزيع /الحاسوب وطرق التدريس والتقويم     غسان يوسف قطيط

   
جمعية عمال المطابع , مقدمة في التربية الخاصة  ,سيكولوجية الأطفال غير العاديين , فاروق الروسان 

 . عمان, التعاونية 

دار الفكر للطباعة , م ٢٠٠٠/هـ١٤٢١,  ١ط, دراسات وبحوث في التربية الخاصة , فاروق الروسان  
 . عمان, والنشر والتوزيع 

) م٢٠٠١ -هـ ١٤٢٢( :العربيمجلس وزراء العمل والشئون الاجتماعية لدول مجلس التعاون لدول الخليج 
  ). ٣٧، ص  ١، ط "والتأهيلالدليل الموحد لمصطلحات الإعاقة والتربية الخاصة "
   

  .، القاهرة، دار الكلمة١عمليات تكنولوجيا التعليم، ط): أ  - ٢٠٠٣(محمد عطية خميس 
  .، القاهرة، دار الكلمة١منتوجات تكنولوجيا التعليم، ط): ب  - ٢٠٠٣(محمد عطية خميس 

  .تكنولوجيا التعليم بين النظرية والتطبيق، عمان، دار المسيرة): ٢٠٠٤(الحيلة محمد محمود 
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أثر تقديم برامج الكمبيوتر متعددة الوسائط المصحوبة بإمكانية الوصول ): "٢٠٠١(نجاح محمد النعيمى 
إلى الإنترنيت على مستوى المعلوماتية لدى الطلاب المعلمين ذوى مصدر الضبط الخارجى 

، المؤتمر e-sCHOOL)(، المدرسة الإلكترونية "تحصيلهم فى مجال تقنيات التعليموالداخلى و
جامعة عين شمس  –العلمى الثامن للجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم، الذى عقد فى آلية البنات 

    .٣١٤-٢٧٩م، القاهرة، عالم الكتب، ص ص ٢٠٠١أآتوبر  ٣١-٢٩فى الفترة 
تصميم البرمجيات التعليمية وإنتاجهاوتطبيقاتها التربوية ، " محمد ذيبان  ،الهرش ، عايد حمدان ، غزاوي 

 .)م٢٠٠٣(الأردن  –المؤلفان 
 

،الأردن، عمان، دار المسيرة ١الحاسوب التعليمى وتطبيقاته التربوية، ط): ٢٠٠٤(يوسف أحمد عيادات
 .للنشر

  

  :الرسائل الجامعية
علوم في فلسطين نحو اسѧتخدام الحاسѧوب فѧي التѧدريس ،رسѧالة      اتجاهات معلمي ال:بشير عبد الفتاح ابراهيم 

 .٢٠٠٦دآتوراه ، 

واقѧѧع اسѧѧتخدام الحاسѧѧوب فѧѧي تѧѧدريس مѧѧادة الكيميѧѧاء بالمرحلѧѧة الثانويѧѧة وتوقعاتѧѧه         : الطيѧѧب احمѧѧد الحسѧѧن   

  . ٢٠٠٥المستقبلية ، رسالة دآتوراه غير منشورة، جامعة الزعيم الأزهري ، 

رسѧالة ماجسѧتير   ,الخاصѧة فѧي القѧانون السѧعودي      قѧوق ذوي الإحتياجѧات   ح:عبد العزيز بن يوسف المطلѧق  

 . ٢٠٠٦, جامعة الملك سعود,منشورة في موقع الدآتور بندر العتيبي 

اتجاهات أساتذة آليات التربية نحو استخدام الكمبيوتر آوسيلة تعليميѧة  : عبد الهادي عبد الباسط محمد سعيد 

  .١٩٩٩الخرطوم ،  ، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة

اثر استخدام الحقائب التعليمية في تعليم مهارات  التايكواندو ، رسالة ماجستير ، : فتحي احمد محمد آيوان 

  . ١٩٩٥اربد ، جامعة اليرموك ،

خصائص المنهج الذي يقوم على أسس ومبادئ تكنولوجيا التربيѧة والتعلѧيم ، رسѧالة    : فرح حمد موسى احمد

 .، جامعة الخرطوم  ١٩٩٩، ماجستير غير منشورة

اثر استخدام حقيبة تعليمية على التحصيل الدراسي في مقرر الألكترونيات لѧدى طѧلاب   :مروج ناصر مجيد 

 .٢٠٠٩آلية بورتسودان التقنية ،رسالة ماجستير ،

ة رسѧѧال) المرحلѧѧة الثانويѧѧة ( اقتѧѧراح مѧѧنهج للتعلѧѧيم العѧѧام -الحاسѧѧوب فѧѧي التعلѧѧيم: نعيمѧѧة احمѧѧد يوسѧѧف قبѧѧاني 

 .١٩٩٩دآتوراه ،غير منشورة ، نوفمبر 
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آفاءة التعليم الالكتروني واستخدامات الوسائط المتعددة في التعليم عن بعد ، : نهى مدثر مصطفي البحيرى 

 .٢٠٠٢رسالة دآتوراه في علوم الحاسوب ، غير منشورة ، جامعة الخرطوم ، 

  :المجلات والدوريات

ورها ، ومفهومها ، ودورها في تطوير عملية التدريس  ،مجلة تكنولوجيا التقنيات التعليمية تط: أنور العابد 

 .١٩٨٥، آانون ،ديسمبر ) العدد السادس عشر(التعليم ، 

التقنيات التعليمية تطورها ، ومفهومها ، ودورها في تطوير عملية التدريس  ،مجلة تكنولوجيا : أنور العابد 

 .١٩٨٥سمبر ، آانون ،دي) العدد السادس عشر(التعليم ، 

تقنية التعليم بين مفهومين ، الوسائل التعليمية وأسلوب النظم، مجلة دراسѧات تربويѧة   : بدر عبد االله الصالح  

 . ١٩٩٦، ٤١-٥، ص ) العدد الأول( واجتماعية، المجلد الثاني ،

، ) ٢٣١العѧѧدد (المعلوماتيѧѧة بعѧѧد الانترنѧѧت ، ترجمѧѧة عبѧѧد السѧѧلام رضѧѧوان ، عѧѧالم المعرفѧѧة ،    :بيѧѧل جيѧѧتس  

  . ١٩٩٨الكويت 

التقريѧѧر الختѧѧامي للمѧѧؤتمر الѧѧدولي لدراسѧѧة العلاقѧѧات بѧѧين التعلѧѧيم العѧѧام والتكنولوجيѧѧا والتنميѧѧة والوطنيѧѧة مѧѧن   

  . ١٩٨٤) العدد السادس والعشرون (، مجلة التربية الجديدة  ١٩٨٤،   ٢/١٢ – ٢٣/١١

مستقبليات  –المدرسة الذآية في ماليزيا  إصلاح منهج العلوم والتكنولوجيا مبادرة: شريفة ميمونة سيد زين 

، مѧѧارس ، آذار ،  ٦٣، ص ) ١(العѧѧدد ) ٣٣(، اليونسѧѧكو مكتѧѧب التربيѧѧة الѧѧدولي ، جنيѧѧف ، المجلѧѧد     

٢٠٠٣.  

وسѧائل تكنولوجيѧا التعلѧيم ودورهѧا فѧي العمليѧة التعليميѧة ، مجلѧة التوثيѧق التربѧوي           : عبد االله السعيد أبو رأس

 .١٩٨٢، ٨٧-٥٣ص ) ٢٣-٢٢(العدد 

فوزية بنت محمد ابو الخيل ، تطوير برنامج تدريبي قائم على تكنولوجيا الوسائط الفائقة وفاعليته فѧي تنميѧة   

لمعلمѧات التعلѧيم العѧام فѧي المملكѧة العربيѧة       ) الانترنѧت  ( آفايات استخدام الشبكة العالميѧة للمعلومѧات   

 .٢٠٠٤، يناير  ٣٨٨، ٢٤١، ص ) ٢٢(السعودية ، مستقبل التربية العربية ، المجلد العاشر ، العدد 

  .١٩٧٨مجلة تكنولوجيا التعليم ، : فيصل الفارس 

( ، المجلѧد  ) ٤(تكنولوجيا التربية مفهومها وأهميتها واسѧتخداماتها ، رسѧالة المعلѧم ، العѧدد     : ماجد أبو جابر 

 .١٩٨٧آانون اول ، عمان ،) ٢٨

  مفهومه ومشاآله: ي نقل التكنولوجيا في الوطن العرب: محمد الرشيد قرشي 

بѧѧرامج تعلѧѧيم التكنولوجيѧѧا  ،مجلѧѧة التربيѧѧة ، اللجنѧѧة الوطنيѧѧة القطريѧѧة للتربيѧѧة    : منѧѧدور عبѧѧد السѧѧلام فѧѧتح االله  

، ٢٩٢، السѧѧنة السѧѧابعة والعشѧѧرون ، ص   ) العѧѧدد السѧѧابع والعشѧѧرون بعѧѧد المئѧѧة   ( والثقافѧѧة والعلѧѧوم ، 

 . ١٩٩٨ديسمبر 
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طوير التربية التكنولوجية في التعليم العام ، مكتب اليونسكو الإقليمي الدليل الإرشادي لإدخال وت:  اليونسكو

  .٢٠٠٢بيروت ،: للتربية 

  :الندوات والمؤتمرات

نموذج مقترح لإعداد معلم التعليم الالكتروني في دولѧة الكويѧت فѧي ضѧوء الجѧودة الشѧاملة ،       : بدر نادر على

ة جديدة ، المؤتمر العالمي السنوي الحادي عشر الجودة الشاملة في إعداد المعلم بالوطن العربي لألفي

  . ٣١٧ – ٢٨١، جامعة حلوان ، ص  ٢٠٠٣مارس ،  ١٣ – ١٢، 

توقعѧات تقنيѧات التعلѧيم والمعلومѧات بѧين الأمѧس واليѧوم والغѧد ، نѧدوة تكنولوجيѧا التعلѧيم            :   فخر الѧدين القѧلا  

  .١٩٩٩والمعلومات ، الرياض جامعة الملك سعود آلية التربية،
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B5%D9%85%D8%AF%20%D8%B9%D8%A7%D8%B4%D9%88%D8%B1%2

2&uiLanguage=en  

http://dr-banderalotaibi.com/new/admin/uploads/2/29-6.pdf 

 http://www.stepsedu.com/etutroing/pressreleas.php?id=1 

 http://www.php.net 

http://www.ts.mivu.org/default.asp/show=articale&ia=1019 

http://www.unimelb.edu.au. 

http://kenanaonline.com/users/azazystudy/posts/404929 

http://ta3leem.alafdal.net/t2-topic 
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  الملاحق

  الخطاب الموجة إلى السادة المحكمين )١(الملحق رقم
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  ) ٢(الملحق رقم 

  اسماء السادة المحكمين
  

  الجامعة   الكلية   الاسم 

  جامعة اليرموك       كلية التربية     الدكتور محمد عبد القادر العمري  

  جامعة اليرموككلية التربية           الدكتور عايد الهرش        

   الجامعة الأردنيةكلية التربية           الدكتور عبد المهدي علي الجراح  

  الجامعة الأردنيةية           كلية التربالدكتور ابراهيم محمد حماد     
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  البرمجية ) ٣(الملحق رقم                       
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  )الأستبيان(م في مادة مهارات الحاسوببطاقة ملاحظة للطلبة الصم والبك) ٤(الملحق رقم  

  انثى    ذكر   : الجنس 

  التجريبية  الضابطة  :المجموعة

   :ــة/اسم الطالب

  الفقرة الرقم
بدرجة قليلة 

 جداً
 بدرجة قليلة

بدرجة 

 متوسطة

بدرجة 

 كبيرة

بدرجة كبيرة 

 جداً

  مجال سلوك الطلبة في مادة مهارات الحاسوب

١.   
طالب عندهناك انتباه كبيرة من قبل ال
            تعلمه مادة مهارات الحاسوب

            يبقى الطالب هادئاً في مكانه   .٢

٣.   
يقوم الطالب باحترام زملائه وعدم 
التعرض لهم بأي شكل من اشكال 

  العنف
          

٤.   
الممتلكاتعلىيقوم الطالب بالمحافظة

            الصفية

التعليمات والانظمة  الطالب يحترم   .٥
  المركزالمعمول بها في 

          

يحافظ الطالب على دوامه المدرسي   .٦
            ولا يتغيب عن حضور الحصص 

يتفاعل الطالب بشكل كبير مع مدرس   .٧
            المادة 

يقوم الطالب باعداد الواجبات المطلوبة    .٨
  منه

          

        يحافظ الطالب على التجهيزات الصفية   .٩
            ينتبه الطالب ويركز فيما يقوله المعلم    .١٠

  ارات الحاسوبمادة مه

         يستمتع الطلبة بمادة مهارات الحاسوب   .١١

١٢.   
تسهم مادة المهارات الحاسوبية  في

            تطوير المعرفة لدى الطلبة

١٣.   
يشارك الطلبة  في مادة مهارات 

  الحاسوب
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  الفقرة الرقم
بدرجة قليلة 

 جداً
 بدرجة قليلة

بدرجة 

 متوسطة

بدرجة 

 كبيرة

بدرجة كبيرة 

 جداً

١٤.   
ثقةتزيد مادة المهارات الحاسوبية

            الطالب بنفسه

تعزز مادة المهارات الحاسوبية  في   .١٥
           مستوى الطلبة التعليمي  رفع

تساند مادة المهارات الحاسوبية في    .١٦
           لاجهزة الحاسوب قيادة الطالب

١٧.   
تعزز مادة مهارات الحاسوب طرق

           التواصل ما بين الطالب والمجتمع

  البرمجية التعليمية

 الوسائل المستخدمة في التدريسعملت    .١٨
           على زيادة الاهتمام من قبل الطلبة 

١٩.   
على زيادة مستوىهذه الوسائلتساعد 

           التعليمية للمادةفهم الطالب 

 المادةهناك سهولة في التعامل مع    .٢٠
           التعليمية من قبل الطالب

٢١.   
على المستوىهذه الوسائلتؤثر 

           التعليمي للطالب بشكل ايجابي

 الوسائل المستخدمةسهولة التعامل مع    .٢٢
           الببشكل شخصي من قبل الط

٢٣.   
التشويق في الوسائل تقوم عناصر 

التعليمية على زيادة التركيز والكفاءة 
  لدى الطلبة

          

٢٤.   
ساهمت هذه الوسائل التعليمية على

زيادة رفع تحصيل الطالب بشكل 
 ملحوظ

          

٢٥.   
 ةالمقدم الوسائل التعليميةتسهم جودة 

لطالب من فهم الطالب للمعلومات 
 المقدمة 

          

الجانبية فيوالشروحاتالصور تسهم   .٢٦
 الاجابة عن بعض تساؤلات الطلبة 

          

  مادة مهارات الحاسوباتجاهات الطلبة نحو  
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  الفقرة الرقم
بدرجة قليلة 

 جداً
 بدرجة قليلة

بدرجة 

 متوسطة

بدرجة 

 كبيرة

بدرجة كبيرة 

 جداً

 قريبة مهارات الحاسوبأشعر أن مادة    .٢٧
  .اليومية حياتيآثيراً عن 

          

            .سهلة مهارات الحاسوبدراسة    .٢٨

مهارات موضوعات  فيالتفكير أقوم ب   .٢٩
  .الحاسوب

          

دراسة مادة مهارات الحاسوب تملئ الكثير    .٣٠
  من اوقات فراغي

          

زيادة حصص مادة مهارات أتمنى    .٣١
  . الحاسوب

          

في مهارات أحب أن أآون متخصصاً    .٣٢
  الحاسوب

          

 مهارات الحاسوبيحتاج تعلم موضوعات    .٣٣
  .إلى استخدام تفكير منظم

          

٣٤.   
مهارات الحاسوب أرى أن دراسة 
لتمكن من المهارات تساعدني على ا
  الحياتية المختلفة

          

على قراءة  مهارات الحاسوبيشجعنا معلم    .٣٥
  .الكتب والمراجع الخارجية

          

مهارات الحاسوب من تنمية استفيد من    .٣٦
  مهاراتي وقدراتي في المواد الاخرى

          

٣٧.   
مكنت مادة مهارة الحاسوب الطالب من 
 التعامل مع انواع التكنولوجيا الحديثة

  المختلفة
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  )٥(ملحق رقم 

  الاختبار القبلي والبعدي لمادة مهارات الحاسوب
  

 

 نموذج اجابة للاختبار التحصيلي الخاص بمادة الحاسوب للصف الأول 

 

 

____________________________: اسم الطالب   

________________________: اسم معلم الحاسوب   

 

دجبأ رقم السؤال

١ 

٢ 

٣ 

٤ 

٥ 

٦ 

٧ 
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٨ 

٩ 

١٠ 

١١ 

١٢ 

١٣ 

١٤ 

١٥ 
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الاول لطلاب الصف  التحصيليالاختبار   

 

 

 

 ثم انقل رموز الاجابات الى نموذج الاجابة المرفقضع دائرة حول رمز الإجابة الصحيحة 
:  

  

  

  : ( input unit)تالية تعتبر وحدة ادخالاي من الأدوات  ال .١

             . ب                                                 .أ

  . د             .ج

  

  :  ( output unit)ي من الأدوات  التالية تعتبر وحدة اخراجا. ٢

  د             .ج       ب               أ
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  )software(اي من الأدوات التالية يعتبر برمجيات . ٣

   .د .ج       .ب           أ

 

  hardware)مكونات مادية (اي من الأدوات التالية يعتبر المعدات . ٤

 . د  .ج  ب.أ

 

  : من وحدات التخزين الثانوية  . :٥

  .د  . ج  . ب. أ

  :يعتبر الحاسوب المحمول نوعا من الحواسيب . ٦

      الشخصية  . ج                              .المتوسطة . ب                                  . العملاقة  .أ

 

  لإغلاق جهاز الكمبيوتر اضغط على ايقونة . ٧

   Restart. د       Turn off. ج .Stand by                      ب   start.أ

 

  :لتصغير نافذة نقوم بالضغط على . ٨

                    .ب      . أ   .د      . ج 
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  :نقوم   My Documentلفتح ايقونة. ٩

  بفتح نافذة . د  بإغلاق نافذة  ج         بنقر نقرة مزدوجة . ب    بنقر نقرة واحدة . أ

  

  :للمحافظة على الحاسوب اقوم بما يلي . ١٠

اتجنب . جلى لوحة المفاتيح     اتناول الطعام ع. باشرب العصير والماء بالقرب من الحاسوب   . أ
        العبث بالأسلاك 

  :اي من الخيارات  التالية ليس من مكونات سطح المكتب. ١١

               زر قائمة إبدا . ج.                شريط المهام . ب      الأيقونات .أ
  الفهرس .د

  :للقيام بتحديد الأيقونة نقوم بما يلي . ١٢

  .الضغط على لائحة ابدا  - ج.    النقر لمرة واحدة - ب                              .      النقر المزدوج - أ

  :من تطبيقات الحاسوب في    ATMالصراف الاّلي .١٣

.             الجامعات )ج.           البنوك )ب.                           المستشفيات)أ
  .المدارس)د

  :من    Microsoft officeيعتبر .١٤

انظمة )ج.                             البرمجيات )ب.                                             المعدات )أ
  .التشغيل 

  :تعتبر الفارة .١٥

  تطبيق .د.                               برمجية .ج.            وحدة ادخال .وحدة اخراج               ب.أ

  

 

 

 

 مع تمنياتنا للجميع بالتوفيق ،،،،
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