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الضغوط النفسية لدي المراهقين المعاقين بصرياً 
بمعهد النور للمكفوفين ببحري وعلاقتها ببعض 
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  :قال تعالى

  

أَفَلَم يسِيروا في الْأَرضِ فَتكُونَ لَهم قُلُوب يعقلُونَ بِها أَو آذَانٌ {    

سورِيدي الصي فالَّت ى الْقُلُوبمعن تلَكو ارصى الْأَبمعا لَا تها فَإِنونَ بِهعم{ 

  صدق االله العظيم                

  
  سورة الحج

  46الآية 
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  ،،،،الإهداء
  

  :إلى أبي
  .أزين بأسمك صفحات هذا البحث فأنت زينة أسمي وأمان عمري  

  
  :أمي

  .مرات حبك وصبرك وشكرا على كل شيئها أنا أجني ث  
  

  :إخوتي
حبكم يغمرني كنتم خبر عون لي في لحظات ضعفي وملاذي من حيرتي     

  .وخوفي لا أهديه لكم فأنتم أصحاب هذا البحث
  

  :حبيبتي الحاضرة
  بروحك أهدي هذا البحث وأجره الصلاة على المصطفى صلى االله عليه وسلم  

  
   .أهدي هذا البحث ومحبتي دوماأخي الوحيد في دربي وقلبي لك   
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  شكر وتقدير
  

  :قال تعالى
  )الحمد الله الذي هدانا وما كنا لنهتدي لولا أن هدانا االله(

  صدق االله العظيم

  

. الحمد الله أولا وأخيرا الذي بفضله تتم الصالحات وبفضله وفقت في إكمال هذا البحث

حمد الذي قام بالإشراف على هذا البحث لما قدمه من والشكر كل الشكر للدكتور سليمان علي أ

أن أتقدم   يولا يفوتن. عون وتوجيه ومتابعة كان لهما الأثر الكبير في إثراء هذا البحث

 يبخالص شكري للدكتورة نجدة محمد عبد الرحيم ذلك للدعم القوي والمساعدات التي أعانتن

سرتي الذين أعانوني وساندوني حتى رأي ويمتد شكري لأفراد أ. كثيرا في إجراء هذا البحث

والشكر أجزله لأسرة عمي المرحوم محمد صديق لمساعدتهم الفعالة في . هذا البحث النور

كما أخص بشكري عينة الدراسة لصبرهم ومساعدتهم في تطبيق أدوات .انجاز هذا البحث 

  .الدراسة

لم النفس وأساتذته قسم ع - كلية الاداب -والشكر والتقدير أولا لجامعة الخرطوم 

الأجلاء كما اخص بالشكر الأساتذة الأجلاء الذين قاموا بتحكيم مقاييس البحث والشكر 

جامعة أمدرمان  - جامعة الخرطوم والمكتبة المركزية -موصول أيضا لمكتبة السودان

ون جامعة النيلين كما لا يفوتني أن أشكر كل من أسهم وتعا -الإسلامية ومكتبة الدراسات العليا

  .في اعداد هذا البحث وإخراجه وتصحيحه لغويا

  

  

  

  

  
 
 
 
  

  الباحثة
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  مستخلص
  نجلاء إبراهيم صديق

بمعهد النور للمكفوفين ببحري المراهقين المعاقين بصرياً  لديالضغوط النفسية : العنوان

  وعلاقتها ببعض المشكلات السلوكية 

لمشكلات السلوكية هدف البحث إلى التعرف على العلاقة بين الضغوط النفسية وا

لدى المراهقين المعاقين بصريا بولاية الخرطوم وللتحقق من ذلك استخدمت الباحثة 

مفحوصاً من المعاقين بصريا تم ) 57(المنهج الوصفي الإرتباطي وبلغ حجم العينة 

  :اختيارهم بالطريقة العشوائيه و تمثلت أدوات جمع البيانات في الآتي

تبس من دراسة مصرية من قبل عبدالعزيز وزيدان مقياس الضغوط النفسية المق •

  .السرطاوى

مقياس المشكلات السلوكية المقتبس من مقياس عفاف محمد أحمد خلف االله  •

2006 . 

تم تحليل البيانات إحصائيا عن طريق برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم 

بار ، حيث استخدم الوسط الحسابي والانحراف المعياري و إختSPSSالاجتماعية 

لعينتين مستقلتين ومعامل ارتباط بيرسون العزمى ومعامل الارتباط الرتبي ) ت(

  . لاسبيرمان

  :توصلت الدارسة إلى النتائج الآتية

تتميز الضغوط النفسية للمراهقين المعاقين بصريا بالارتفاع، كما تتميز 

لاقة ارتباطيه وتوجد كذلك ع. المشكلات السلوكية للمراهقين المعاقين بصرياً بالارتفاع

طردية بين الضغوط النفسية والمشكلات السلوكية، وتوجد علاقة ارتباطيه عكسية بين 

وكذلك توجد علاقة ارتباطية عكسية بين . الضغوط النفسية والمستوى التعليمي

ولا توجد فروق في الضغوط النفسية تبعا . المشكلات السلوكية والمستوى التعليمي

لا توجد أيضاً فروق في المشكلات السلوكية  تبعا لمتغير درجة و. لمتغير درجة الإعاقة

كما لا ).  انثى -ذكر( ولا توجد فروق في الضغوط النفسية تبعاً لمتغير النوع. الإعاقة

بينما لا توجد ). انثى - ذكر( توجد فروق في المشكلات السلوكية تبعاً لمتغير النوع 

نوع الإعاقة وأخيراً لا توجد فروق في فروق في المشكلات السلوكية تبعاً لمتغير 

  .الضغوط النفسية تبعاً لمتغير نوع الإعاقة

  في نهاية البحث قدمت الباحثة بعض التوصيات والمقترحات لدراسات مستقبلية  
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Abstract 

Name: Nagla Ibrahim Siddig 
 

Title: The psychological stresses of the Blind Adolescents from 
EL.Nour institute for the blind at Khartoum north and relation 

with some behavioral problems  

This research aimed at investigating the relation between psychological 
stresses, and behavioral problems to which face blind adolescents, in Khartoum State. 
To fulfill these aims, the researcher used the descriptive correlated method, for the 
blind Khartoum north. The sample consisted of 57 selected by using random sampling 
adolescents, from El-Nour Institute for the Blind. 

The tools of data collection was represented by the following:  
• The psychological stress scale which was adapted for man Egyptian study by 

Abdelaziz and Zydan Alsartawi . 
• The behavioral problem scale, which was adapted from Afaf Mohamed Ahmed 

(2006). 
The data were analyzed by using the following the statistical packages for Social 

Sciences (SPSS) arithmatic, mean, and standard deviation, the T-test for two 
independent samples, and Pearson's coefficient of correlation and spearman's 
correlation. 
The present study reached  the following results:- 

The psychological stresses among the blind adolescents are high. And the 
behavioral problems are high too. There is a positive correlation between the 
psychological stresses among of the blind adolescents and the behavioral problems. 
There is a negative correlation, between the psychological stresses among of the blind 
adolescents and the educational level. There is a negative correlation between 
behavioral problems, and the educational level. There are no statistical differences in 
behavioral problems among of the blind adolescent due to the degree of impairment. 
There are no statistical differences in psychological stresses among of the blind 
adolescent due to the degree of  impairment. There are no statistical differences, in 
psychological stresses among of the blind adolescents due to gender (Male-Female). 
There are no statistical differences, in behavioral problems among the blind 
adolescents due to the gender (Male- Female). There are no statistical differences, in 
the behavioral problems among the blind adolescent due to the type of impairment. 
There are no statistical differences. In the psychological stresses among the blind 
adolescent due to the type of impairment.   

At the end of the research, the researcher provided some recommendations and 
suggestions, for further future studies.      
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  فهرس الموضوعات

  
  رقم الصفـــــــحة  الموضـــــــــــوع

  أ  الاستهلال 

  ب  الشكر والتقدير 

  ج  الاهداء 

  د  البحث باللغة العربيةملخص 

  هـ   البحث اللغة بالانجليزيةملخص 

  و  فهرس الموضوعات

  ط  فهرس الجداول

  الفصل الأول
  1  تمهيد 

  1  مشكلة البحث

  2  اهداف البحث

  2  لبحثاهمية ا

  2  فروض البحث

  3  مصطلحات البحث

  الإطار النظري الدراسات السابقة: الفصل الثاني
  5  الضغوط النفسية

  9  أنواع الضغوط النفسية

  11  مصادر الضغوط

  12  النظريات المفسرة للضغوط

  14  أثار الضغوط

  16  علامات الضغط النفسي

  18  العوامل المؤثرة في الضغوط النفسية
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  18  يجيات خفض الضغط النفسي وأثارهإسترات

  20  المراهقة

  20  مفهوم المراهقة

  21  مميزات مرحلة المراهقة

  22  أهمية مرحلة المراهقة

  23  الخصائص العامة للمراهقة

  26  إتجاهات رئيسية في تفسير المراهقة

  27  أنماط المراهقة

  28  المتغيرات الرئيسية التي تحدد شكل المراهقة

  30  ئص مرحلة المراهقة المبكرةسمات وخصا

  33  آراء علماء النفس بشأن المراهقة

  35  الإعاقة البصرية

  38  تشريح العين

  39  أسباب الإعاقة البصرية

  41  مظاهر الإعاقة البصرية

  41  تصنيفات الإعاقة

  42  قياس وتشخيص الإعاقة البصرية

  43  خصائص المعوقين بصرياً 

  45  لبصريةطرق الوقاية من الإعاقة ا

  46  البرامج التربوية للمعوقين بصرياً

  48  المشكلات السلوكية

  50  المشكلات السلوكية موضوع الدراسة

  65  الدراسات السابقة

  والدراسة الميدانية إجراءات البحث: الفصل الثالث
  74  منهج البحث: اولاً
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  74 مجتمع البحث: ثانياً

  75 ثالثاً عينة البحث

  75 البحثإداة : رابعاً

  83 المعالجات الإحصائية : خامساً
  عرض ومناقشة النتائج : الفصل الرابع

  84  عرض ومناقشة الفرض الاول

  85 عرض ومناقشة الفرض الثانى

  86 عرض ومناقشة الفرض الثالث

  87 عرض ومناقشة الفرض الرابع 

  88 عرض ومناقشة الفرض الخامس

  89 عرض ومناقشة الفرض السادس

  89 ومناقشة الفرض السابع عرض

  90 عرض ومناقشة الفرض الثامن

  91 عرض ومناقشة الفرض التاسع

  92 عرض ومناقشة الفرض العاشر

  93 عرض ومناقشة الفرض الحادى عشر
  الخاتمة والنتائج  :الفصل الخامس

  94  الخاتمة

  95  التوصيات

  95  المقترحات

  96  المراجع

    الملاحق
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   ولالجدا فهرس

  
  75  عينة البحث حسب متغير النوعيوضح ) 1(جدول رقم 
  75  عينة البحث حسب متغير نوع الإعاقةيوضح ) 2(جدول رقم 
  76  يوضح تعديلات المحكمين لمقياس المشكلات السلوكية) 3(جدول رقم 
يوضح معاملات إرتباطات الفقرات بالدرجة الكلية لمقاييسـها الفرعيـة بمقيـاس    ) 4(جدول رقم 

  السلوكيةالمشكلات 

78  

  79   تعديلات المحكمين لقياس الضغوط النفسيةيوضح ) 5(جدول 
  82  الفقرات بالدرجة الكلية لمقياسها الفرعية بمقياس الضغوط النفسيةمعاملات إرتباطات يوضح ) 6(جدول 

  84   إختبار ت لمجتمع واحد لمعرفة السمة المميزة للضغوط النفسيةيوضح ) 7(جدول رقم 
  85  . ت لمجتمع واحد لمعرفة السمة المميزة للمشكلات السلوكيةيوضح اختبار ) 8(جدول رقم 
  86  .المشكلات السلوكيةالضغوط النفسية ويوضح اختبار بيرسون لمعرفة العلاقة بين ) 9(جدول رقم 
  87  الضغوط النفسية والنوعيوضح اختبار بيرسون لمعرفة العلاقة بين ) 10(جدول رقم 

  88  . بين المشكلات السلوكية والنوعيوضح اختبار بيرسون لمعرفة العلاقة ) 11(رقم  جدول
  89  بيرسون لمعرفة العلاقة بين المشكلات والمستوي التعليمييوضح اختبارات ) 12(الجدول رقم
  90  بيرسون لمعرفة العلاقة بين الضغوط النفسية والمستوي التعليمييوضح اختبارات ) 13(الجدول رقم

في المشكلات ) خلقية، مكتسبة(إختبارات لمعرفة الفروق بين نوع الإعاقة يوضح ) 14(الجدول رقم 

   .السلوكية

90  

في الضغوط ) خلقية، مكتسبة(إختبارات لمعرفة الفروق بين نوع الإعاقة يوضح ) 15(الجدول رقم 

  .لنفسية

91  

  92  .ي الفروق في المشكلات السلوكيةيوضح إختبارات نوفا لتحليل التباين الإحاد) 16(جدول رقم 
  93  .يوضح الفروق في الضغوط النفسية للمراهقين المعاقين بصرياً) 17(جدول رقم 
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  الملاحق

  

مقياس المشكلات السلوكية والمدرسية والنفسية في صورته الأولية قبل   )1(ملحق رقم 

  التحكيم

  انية بعد التحكيم مقياس المشكلات السلوكية في صورته الث  )2(ملحق رقم 

  المحكمون  )3(ملحق رقم 

  مقياس الضغوط النفسية الصورة الأصلية المعدة من قبل عبد العزيز وزيدان  )4(ملحق رقم 

  مقياس الضغوط النفسية في صورته النهائية  )5(ملحق رقم 
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 الأولالفصل 

  المـقـدمـة
  :تمهـيد

يجري تداولها في علم النفس وقد  التي فسية من المصطلحات الشائعةتعتبر الضغوط الن

يعود شيوع استخدام هذا المصطلح إلي ارتباطه بالتقـدم الحضـاري المتسـارع والأزمـات     

لـي قـدرة   انحرافات تشكل عبئاً ع بها البشرية والتي تؤدي إليوالكوارث المتزايدة لتي تمر 

وعلي الجسم ممـا   في التحمل الأمر الذي يؤدي إلي زيادة الضغوط علي النفس ومقاومة الفرد

ويشير مصطلح الضغوط النفسية إلي درجـة  ) الجسدية والنفسية(ينعكس علي الحالة الصحية 

استجابة الفرد للأحداث أو المتغيرات البيئية في الحياة اليومية ، وهذه المتغيرات قـد تكـون   

  .مؤلمة تحدث بعض الآثار الفسيولوجية التي تميزه عن الآخرين

نفسية الذي شاع استخدامه في علم النفس والطب النفسي ، تمـت  إن مفهوم الضغوط ال

،   Strainالإجهـاد ( استعارته أصلاً من الدراسات الهندسية والفيزيائية، حينما كان يشير إلي 

  ).Load، والعبء  Pressوالضغط 

وتعتبر الضغوط النفسية من أكثر المشكلات التي يعاني منها المراهق والمعاق بصرياً 

الغضب  –فيف، حيث تصدر عن الطفل أشكال متعددة من السلوكيات المختلفة كالخوف أو الك

الكذب وغيرها من المشكلات السلوكية حيث أن الطفل في سن السـابع تقريبـاً    –العدوان  –

يدرك بأنه مختلف عن المبصرين وان هناك أشياء لا يستطيع أن يفعلها تولد عنده الإحسـاس  

صور الحركي الذي يعاني منه في مواقف كثيرة والحرمان الذي يحسه بعدم الراحة كما أن الق

يشعره بالقلق وقد يؤثر هذا الشعور لتكوين بعض السلوكيات التي تكون نتاج لهـذا الضـغط   

  .النفسي الهائل الذي يعاني منه كنوع من التنفيس

  -:مشكلة البحث
 لارتفاع؟هل تتميز الضغوط النفسية لدى المراهقين المعاقين بصرياً با .1

  هل تتميز المشكلات السلوكية لدى المراهقين المعاقين بصرياً بالارتفاع؟ .2

هل توجد علاقة ارتباطيه بين الضغوط النفسية والمشكلات السلوكية لدي المـراهقين   .3

 المعاقين بصريا؟

هل توجد فروق في الضغوط النفسية لدي المراهقين المعاقين بصـرياً تبعـا لمتغيـر     .4

 النوع؟

علاقة بين الضغوط النفسية والمستوي التعليمي لدي المـراهقين المعـاقين   هل توجد  .5

  بصرياً؟
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هل توجد فروق في المشكلات السلوكية لدي المراهقين المعاقين بصرياً تبعا لمتغيـر   .6

 النوع؟

هل توجد علاقة بين المشكلات السلوكية والمستوي التعليمي لدي المراهقين المعـاقين   .7

 بصرياً؟

ذات دلالة إحصائية في المشكلات السلوكية  لدى المراهقين المعاقين توجد فروق هل  .8

 ؟ )مكتسبة خلقية(بصرياً تعزي لنوع الاعاقة 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الضغوط النفسية لدى المـراهقين المعـاقين   هل  .9

 ؟)مكتسبة خلقية(بصرياً تعزي لنوع الاعاقة 

شكلات السـلوكية للمـراهقين المعـاقين    توجد فروق ذات دلالة إحصائية في المهل   .10

 ؟بصريا تبعا لمتغير درجة الإعاقة

بصريا  توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الضغوط النفسية للمراهقين المعاقينهل  .11

  تبعا لمتغير درجة الإعاقة؟

  -:أهداف البحث
النفسـية للمـراهقين   ما إذا كان هناك ارتفاع في الضغوط تهدف هذه الدراسة لمعرفة  .1

 .لمعاقين بصرياًا

للمراهقين  ما إذا كان هناك ارتفاع في المشكلات السلوكيةتهدف هذه الدراسة لمعرفة  .2

 .المعاقين بصرياً

لـدي   معرفة هل أن هناك علاقة ارتباطية بين الضغوط النفسية والمشكلات السلوكية .3

  .المراهقين المعاقين بصرياً

  -:أهمية البحث
  :وع نسبة للآتىوقع اختيار الباحثة لهذا الموض  

ن مثل هذه الدراسات حديثة التناول فى الدول العربية ويكاد يخلو مـن مثـل هـذه    لأ .1

  .الدراسات المهمة فى حدود علم الباحث

 . يعتبر هذا البحث إضافة علمية جديدة لاثراء المكتبات المحلية بهذا النوع من البحوث .2

  .يستفاد منه بصورة علمية فى وضع برامج تأهيلية قد .3

  -:وض البحثفر
  :هناك عدة فروض قام عليها هذا البحث

 .تتميز الضغوط النفسية لدي المراهقين المعاقين بصرياً بالارتفاع بولاية الخرطوم .1

  .ين المعاقين بصريا بالإرتفاع بولاية الخرطومقتتميز المشكلات السلوكية لدى المراه .2
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كية لـدي المـراهقين   توجد علاقة ارتباطيه بين الضغوط النفسية والمشكلات السـلو  .3

  .المعاقين بصريا بولاية الخرطوم

لـدي المـراهقين   ) إناث/ذكور(توجد فروق في الضغوط النفسية تعزي لمتغير النوع  .4

 .المعاقين بصرياً بولاية الخرطوم

لدي المراهقين ) إناث/ذكور(توجد فروق في المشكلات السلوكية تعزي لمتغير النوع  .5

 .ومالمعاقين بصرياً بولاية الخرط

توجد علاقة بين الضغوط النفسية والمستوي التعليمي لدي المراهقين المعاقين بصرياً  .6

 .بولاية الخرطوم 

توجد علاقة بين المشكلات السلوكية والمستوي التعليمي للمراهقين المعاقين بصـرياً   .7

 .بولاية الخرطوم

المعـاقين  توجد فروق ذات دلالة إحصائية في المشكلات السلوكية  لدى المـراهقين   .8

 ).مكتسبة خلقية(بصرياً تعزي لنوع الاعاقة 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الضغوط النفسية لدى المراهقين المعاقين بصـرياً   .9

 ).مكتسبة خلقية(تعزي لنوع الاعاقة 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في المشكلات السلوكية للمراهقين المعاقين بصـريا    .10

 .اقةتبعا لمتغير درجة الإع

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الضغوط النفسية للمراهقين المعـاقين بصـريا    .11

 .تبعا لمتغير درجة الإعاقة

    -:مصطلحات البحث
 -:الإعاقة البصرية

المذكور في منى الحديدي الإعاقـة   Ashroft Zambone 1980زمبوان   تيعرف اشروف 

  .ق أو تغير أنماط النمو عند الإنسانالبصرية حاله عجز أو ضعف في الجهاز البصري  تعي

  -:الضغوط النفسية 

حالة من التوتر النفسي الشديد والانعصاب يحدث بسبب عوامل خارجية تضغط علـي الفـرد   

:  2004محمـد عبـد االله،   ( .ختلال التوازن واضطراب في السـلوك وتخلق عنده حالة من ا

115.(  
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  -:المشكلات السلوكية

خص تحدث نتيجة لعدد من العوامل المتداخلة وتظهر بصورة في الشوظيفية هي مشكلات 

 عبد(أعراض انفعالية وسلوكية ومعرفية واجتماعية تحول دون توافق الفرد مع نفسه ومجتمعه 

  ).7، 2000العزيز محمد، 

  -:ةـالمراهق

وصف ستانلي هول المراهقة أنها فترة عواصف وتوتر وشدة تكتنفها الأزمات النفسية  

:  2004سامي ملحم، .( معاناة والإحباط والصراع والمشكلات وصعوبات التوافق وتسودها ال

وعرفها فؤاد السيد البهي هي الفترة الواقعة بين نهاية الطفولة وبداية الرشد وتنفرد  ).341

فؤاد السيد ( بتغيرات البلوغ الجسمية وما يرتبط بها من تغيرات نفسية انفعالية اجتماعية 

  .)23: 1971البهي،

  -:المراهقين

أو العشرينات وهي مرحلة تتأثر بعوامل  12 -11هم الأطفال الذين تتراوح أعمارهم ما بين 

  ).337: 2005حامد زهران، (بيولوجية وفسيولوجية وإجتماعية 

  :معهد النور للمكفوفين

وهو المعهد م 1968ونز واصبح تابعاً للرعاية في عام علي يد جمعية اللي م1960تأسس عام 

وحيد الذي يقدم تعليم اكاديمي للتلاميذ المكفوفين وبه مرحلة أساس، انضم للتربية والتعليم في ال

  .م1993عام 

  -:حدود البحث

  .تستهدف الدراسة المراهقين المعاقين بصريا بولاية الخرطوم: الحدود البشرية

  ).2010 - 2008(تطبقت أدوات الدراسة من  :الحدود الزمانية

  .ولاية الخرطوم :الحدود المكانية
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  الفصل الثاني

  الاطار النظري والدراسات السابقة

  -:الاطار النظري- أولا

  -:الضغوط النفسية.1
  -:تمهيد

اليومية في هذا العصر، واغلب النـاس قـد    جزءاً من الحياة Stressالضغط النفسي أضحي 

ني أن الضغوط أن ذلك لا يع. تكيفوا مع الضغوطات اليومية لدرجة أصبح خارج نطاق وعيهم

النفسية لا تتراكم في نفس الإنسان وشخصيته فالكثير منا يعاني تأثيراته المباشرة كما تظهـر  

في علامات وأعراض نفسية وعضوية متنوعة، والبعض مما لا يظهر عليه ذلك مباشرةً فإنه 

  .يتعرض لآثاره المخربة والمدمرة بشكل تدريجي
ن الشخص مشاعر الإحباط والقلق المرافقة له وقد انه يخرب أجهزة الجسم حتى ولو غابت ع

يجد الطبيب صعوبة في كشف سبب ارتفاع الضغط الشرياني عند بعض المرضي أو الصداع 

  .ما يرافق ذلك من أعراض نفسية، فرط التهيج، وضعف التركيز والعصبية عوآلام الظهر م
  .ضطرابات الضغط النفسيأن هذه الأعراض هي بعض العلامات الذاتية النفسية والعضوية لا

  -:مفهوم الضغط النفسي
إلي وجود عوامل خارجيـة   Stressorوالضغوطات النفسية  Stressيشير مصطلح الضغط 

تحدث لدي الفرد إحساساً بالتوتر الشديد وعندما تزداد شدة هذه الضغوط قد يفقد الفرد قدرتـه  

  ).112:  2004االله،  محمد عبد(علي الاتزان والتكيف ويغير نمط سلوكه وشخصيته 
  -:تعريف الضغط النفسي

حالة من التوتر النفسي الشديد والانعصاب يحدث بسبب عوامل خارجية تضغط علـي الفـرد   

ومصادر الضغوط كثيرة منها . وتخلق عنده حالة من اختلال التوازن واضطراب في السلوك 

اديـة، والهجـرة وتـرك    ما يرجع إلي متغيرات بيئية خارجية كالطلاق ، والوفاة وخسارة م

العمل، ومنها ما يرجع إلي متغيرات داخلية كالصراع النفسي والطمـوح الزائـد والتنـافس    

  ).115:  2004محمد عبد االله، (وطريقة التفكير 
وقد  Stress، الضغط Stressorفي اللغة الانجليزية وردت ثلاث مصطلحات هي الضواغط 

 –قوي والمؤثرات التي توجد في المجال البيئي لتشير إلي تلك ال Stressorجاءت الضواغط 

فيزيقية، اجتماعية، نفسية والتي يكون لها القدرة علي إنشاء حالة ضغط ما، أما كلمة ضـغط  

Stress     فتعبر عن الحادث ذاته أي وقوع الضغط بفاعلية الضواغط أي أن الفرد قـد  وقـع
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حالة الانضغاط التي يعانيهـا  إلي  Strain تحت طائلة ضغط ما، ويشير مصطلح الانضغاط 

ويئن فيها الفرد والتي تعبر عن ذاتها في الشعور بالإعياء والإنهاك والاحتراق الذاتي ويعبـر  

فيحدث الضـغط  . متوجس  -متوتر  -مشدود -مكتئب -قلق -عنها الفرد بصفات مثل خائف

ة ويقع الفـرد فـي   إذاً من خلال منظومة صيغة تفاعل المتغيرات البيئية مع المتغيرات الذاتي

  ).15: 1999هارون الرشيدي، . ( نهايته تحت طائلة ضغط ما
الإحبـاط   Stressوتوجد عدة مصطلحات تشير جميعها إلي مضمون واحد فكلمات الضـغط  

Frustration المواقف المتطرفة ،Xtemesituation .  الأزمـة النفسـيةPsychological 

crisis  خر في كتابات العلماء والبـاحثين فيوضـح   والشدة هي كلمات تحل بعضها محل الآ

 Spielbergerأن لمصطلح الضغط معاني متعددة فينما نجد سبيلبرجر  Lazarous اوسلازر

. يستخدم مصطلح المواقف المتطرفة Hiunيستخدم مصطلح الضغط ونجد آخرين مثل هاين 

تاج تغيرات فـي  ويرادف سعد جلال بين مفهوم الضغط ومفهوم الشدة ويعتبرها قادرة علي إن

الكائن الحي إلا انه يكاد يوجد اتفاق بين الباحثين علي نواتج الضغوط و الأعراض والمؤثرات 

التي يستدل منها علي أن الفرد واقع تحت ضغط ما فالإنهـاك والإحبـاط والقلـق والتـوتر     

كلها واضطراب السلوك والإصابة بالأمراض الجسمية والنفسية وإفراز الغدد وتغيرات المزاج 

  ).126: 1999هارون الرشيدي، ( من أعراض الوقوع تحت طائلة الضغط  
أن الضغوط  هي عملية نفسية واجتماعية واسعة، ويشير إلي أن الضغوط هي إدراك الفـرد  

لعدم قدرته علي إحداث استجابة مناسبة للمواقف التي يواجهها في البيئة ويشعر أنها تهدد أمنه 

فالضغوط بصفة عامة تنتج عن مثيرات خارجيـة تـؤثر   . وتوتراًوسلامته وتسبب له ضيقاً 

  ).127:  1989السيد السمادوني، ( تأثيراً سلبياً علي الوظائف العضوية لدي الكائن الحي 
ومن الثابت أن مدي تأثير الضغوط يتوقف علي طبيعة الشخصية وما تتصف به مـن قـدرة   

كذلك يساعد الأساليب السـلوكية الحديثـة   . علي تحمل الإحباط أو المرونة أو مستوي التفاؤل

علي تزويد الفرد بمهارات اجتماعية وانفعالية تمكنه من معالجة الضـغوط والتغلـب علـي    

  ).127: 2002عبد الستار إبراهيم، ( نتائجها السلبية 
إلي أن الضغوط النفسية سلسلة من الأحداث الخارجية ) 132 :2000علي عبد السلام(ويشير 

هها الفرد نتيجة للتعامل مع البيئة ومع متطلبات البيئة المحيطة به وتفـرض عليـه   التي يواج

سرعة التوافق في مواجهته لهذه الأحداث لتجنب الآثار النفسية والاجتماعية والوصـول الـي   

  .تحقيق التوافق مع الحياة
عـن   إن الضغوط حالة نفسية تنعكس علي ردود الفعل الداخلية الجسمية والسـلوكية ناشـئة  

التهديد الذي يدركه الفرد عندما يتعرض إلي المواقف أو الأحـداث الضـاغطة فـي البيئـة     

  ).  132: 1997شوقية السمادوني، ( المحيطة 
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والضغوط حالة من التوتر الانفعالي تنشأ من الأحداث والمواقف التي تحدث صدمة في حيـاة  

تر والشدة الناتجة عن المتطلبات الفرد، وتعني الضغوط تلك الظروف المرتبطة بالضغط والتو

:  1989طلعت منصور، فيولا البـبلاوي،  ( أو التغيرات التي تستلزم نوعاً من إعادة التوافق 

128.(  
والضغط النفسي وان لم يكن مرضاً فإنه يمهد لكثير من الاضطرابات الصحية بجانبيها النفسي 

سية يعتقد أنها نتاج مباشر للضغوط والبدني فمن المعلوم هناك طائفة كبري من الأمراض النف

كالقلق والاكتئاب والوساوس القهرية، كما أن هناك قطاعاً كبيراً من الأمراض العضوية يلعب 

أمـا  . الـخ ...فيها الضغط النفسي الدور المهم نفسه مثل ارتفاع ضغط الدم والسكري والربو 

انجي القاسـم،  (يعانيها الفرد  الأمراض النفسية فيرتبط ظهورها بأنماط الضغوط النفسية التي

2005  :136.(  
وتشير كلمة الضغوط إلي الجهد الذي يؤدي إلي الإجهاد أو الانفعال وتظهر هـذه الضـغوط   

عندما يتعرض الفرد لصعوبات بيئية مستمرة مادية ومعنوية ، وجسمية، ونفسية، يحاول معها 

ل التكيف مع الظـروف البيئيـة   الفرد التغلب علي تلك الصعوبات بوسيلة أو بأخرى من وسائ

فإن تلك الصعوبات تشكل إجهاداً علي الفرد، لا يمكن التغلـب عليـه    رليحتفظ بحالة الاستقرا

  ).128: 1979وليم الخولي، .(لإعادة التوافق
والضغوط تعرف بأنها إحساس الفرد بالتوتر والقلق، وعدم الاتزان الناشئ عن عـدم قدرتـه   

من إمكانيات، وما تطلبه البيئة المحيطة من أفعال تؤدي إلـي حالـة   علي المواءمة بينما لديه 

الإشباع لدي الفرد ويتوقف ذلك أيضاً علي درجة إحساس الفرد وتقديره لهذه الضـغوط بـل   

كريمـان منشـار،   (وإدراكه لها والتي تتحدد بعدد من العوامل من داخل الفرد ومن خارجـه  

1999  :130.(  
وعدم كفاية الوظائف المعرفية ويتضمن المواقف التـي يـدرك   فالضغط حالة من اضطرابات 

فيها الفرد بأن هناك فروقاً بينما يطلب منه سواء كان داخلياً أو خارجياً وقدرته علي الاستجابة 

  ). 130:  1999هارون الرشيدي،( لها 
شرة وجمعه ضغوط هو استجابة تتسم بالتنبه البدني والنفسي يظهر نتيجة مباStress والضغط 

للتعرض لأي مطلب أو ضغط علي الشخص وكلما كان المطلب له مغذي اكبر يتزايد عمـق  

  ).131:  1998احمد عبد الخالق ، (الاستجابة للضغوط 
نظراً لشيوع استخدام كلمة ضغط سواء في الحياة العامة أو في مجال العمل فقد يتبـادر إلـى   

م بصفة عامة، ومفهـوم ضـغط العمـل    الذهن أن من السهل إيجاد تعريف محدد لهذا المفهو

إلا أن مفهوم الضغوط أصبح محط اهتمام الباحثين في مجالات مختلفة كعلم الـنفس  . بالتحديد
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والاجتماع والسلوك والطب وغيرها مما أدي إلي تعدد الزوايا التي يتم منها تعريفه واستخدامه 

  .ودراسته
ط فإن معظمها يندرج ضمن ثلاث فئـات  وبالرغم من تعدد التعريفات المتوفرة لمفهوم الضغو

  -:رئيسية هي
  .التعريف علي أساس المثير الخارجي .1

 .التعريف علي أساس الاستجابة .2

 . التعريف علي أساس التفاعل بين المثير والاستجابة .3

 :تعريف الضغوط علي أساس المثير الخارجي .1

ياء والهندسة التي تعرف التعريفات الأولي للضغوط استخدمت المفاهيم السائدة في حقلي الفيز 

الضغوط علي أساس المثيرات الخارجية حيث يستخدم مفهوم الضغوط للإشارة إلي القـوي  

ويـتم تعريـف   . الخارجية التي تسبب تشويهاً مادياً في هيكل الجسم أو تعطـيلاً لوظائفـه  

نفسية أو الضغوط وفقاً لهذا التوجه أنها المثيرات الضارة في البيئة المحيطة والتي قد تكون 

  .مادية أو اجتماعية مؤقتة أو دائمة

  -:تعريف الضغوط علي أساس الاستجابة. 2

تأثر مفهوم الضغوط بنتائج الأبحاث التي قام بها علماء الأحياء والطب خاصة تلك التي قام   

لمعرفة تأثير الضغوط علـي البشـر    1920في عام )  Walter Canonوالتر كانون (بها 

حظ والتر كانون من خلال هذه الأبحاث أن التعرض لعوامل معينة كالبرد والحيوانات وقد لا

الشديد أو نقص الأوكسجين يسبب تغيرات فسيولوجية محددة إشارة إلي الوقوع تحت وطأة 

 Fight orالضغوط النفسية أو الجسدية التي تثير حسب تعبيره نزعة نحو الحرب أو الهرب 

Flight ولوجية في ارتفاع ضغط الدم وإعادة توزيع الدم علـي  وتتمثل هذه التغيرات الفسي

  .العضلات الرئيسية في الجسم، وتجنيد جميع إمكانات الجسم استعدادا لمواجهة الخطر

والتـي وجـد مـن     1936في عام ) Hans Selyeهانز سيلي(تلا ذلك الأبحاث التي قام بها 

ض للحرارة الشديدة أو الإصـابة  كالتعر  Stressorخلالها أن المثيرات الضارة والتي اسماها 

الجسدية أو الحقن بمادة سامة تثير نمطاً متماثلاً من التغيرات الفسيولوجية في مجموعة معينة 

من أعضاء الجسم وقد وضع هانز تصوراً لهذه الاستجابة الجسدية للمثيرات الضارة وعـرف  

ذا التصـور فـإن   ووفقاً له General Adaptation Syndromeبالأعراض العامة للتكيف 

  -:استجابة الإنسان للضغوط تمر بثلاث مراحل 

هي المرحلة الأولي والتي تكون فيها مقاومة الفرد للضغوط ضعيفة  -: مرحلة الإنذار .1

  .ويلي ذلك هجوم مضاد تنشط فيه الآليات الدفاعية لديه
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ي في هذه المرحلة يصل الفرد إلي قدرته القصوى علي التكيف وف -:مرحلة المقاومة .2

الأحوال المثلي فإنه يعود إلي التوازن إلا أن استمرار مسببات الضغوط يؤدي إلـي انتقالـه   

 .للمرحلة التالية

 .وفيها تنهار آليات التكيف -:مرحلة الإنهاك .3

ويعرف هانز سيلي الضغوط بأنها استجابة جسدية غير محددة لأي مطلب يفرض علي الجسد 

تجابة النفسية والسلوكية إلي هذا المفهوم وبذلك تعرف وقد أضاف علماء النفس والاجتماع الاس

الضغوط بأنها نتائج التعرض للمثيرات الضارة والتي تتمثـل فـي ردود الفعـل النفسـية أو     

  .  الفسيولوجية أو السلوكية

  -:تعريف الضغوط علي أساس التفاعل بين المثير والاستجابة.3

لعلوم السلوكية، بحيث لم يعد مفهـوم الضـغوط   تأثرت دراسة الضغوط بالمفاهيم السائدة في ا  

. يشير إلي المثير أو الاستجابة فقط، بل إلي التفاعل بينهما أو بمعني آخر بين البيئـة والفـرد  

استجابة الأفراد للضغوط تختلـف بـاختلاف خصائصـهم     نوبني هذا التوجه علي القناعة بأ

، والدعم الاجتماعي وغيرها مما يعـرف  الفردية، بما في ذلك نمط الشخصية، والخلفية الثقافية

ووفقاً لهذا التوجه يشير مفهوم الضغوط إلـي  . Moderating Variablesبالعوامل الوسيطة 

العمليات الداخلية التي تتم لدي الفرد نفسه حين تعرضه للمثيرات الخارجية ومحاولته لتعامـل  

  .والتكيف معها

الخمسينيات الميلادية ومنها، الضـغوط هـي    يتضح هذا التوجه في التعريفات التي قدمت في

استجابة للعمليات الداخلية أو الخارجية والتي تصل إلي حد إجهاد قدرة الفرد علـي التكيـف   

إلي دور العمليات )  Lazurusلازوراس(وفي السبعينيات الميلادية أشار . المادي أو الجسدي

ومدي القـدرة علـي التكيـف معـه أو      الذهنية التي يتم من خلالها فهم وتقييم أهمية المثير،

تحديد استجابة الفرد للضغوط ويؤكد لازوراس أن إدراك الفرد لأهمية الأحـداث   يمواجهته ف

الضارة التي يواجهها، ومدي التحدي الذي تمثله له هذه الأحداث وإدراكه لقدرته علي التكيف 

  ). 35-31:  2002حنان الأحمدي ،. (معها، يؤثران علي استجابة الضغوط

  -:أنواع الضغوط
  -:الضغوط كثيرة ومختلفة شدةً ومديً ومن أنواعها    

  Acute Stressالضغط الحاد  .1

 Apisodic Acute Stressالضغط العرضي الحاد   .2

 Chronic Stressالضغط المزمن  .3

 .ولكل منها خصائصه ومداه وعلاجه.Traumatic الضغط العصيب أو الكارثة   .4
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  -:Acute Stress الضغط الحاد .1

هو أشهر أنواع الضغوط وهو يتأتي من المطالب  والضغوط من الماضـي القريـب   

كذلك من الضغوط المتوقعة في المستقبل القريب وهو مهدد ومثير لكن في جرعات صـغيرة  

In small doses  ،ًن مثل هذه الضغوط وقتية فإنها لا تحدث لأولكن عندما يزيد يكون مرهقا

  -:واهم صفات هذا النوع من الضغوط هي أثراً مستمرا علي الإنسان

والتهيجيـة    Angerوهي خليط مـن الغضـبِ   Emotional distressالضغوط العاطفية . أ

Irritability  والقلقAnxiety  والاكتئاب Depression.  

  .مشكلات عضلية وتشمل الصداع، آلام الظهر، آلام الفك. ب

  .اضطراب الجهاز الهضمي والتبول. ج

  .مضغط الد. د

 – 8وهذا النوع من الضغط يقتحم حياة معظم الناس لكن من السهل علاجه والسيطرة خـلال  

  .أسبوعا 12

  -: Apisodic Acute Stressالضغط العرضي الحاد  .2

، قلـق زائـد، آلام فـي     Miagrinesأعراضه صداع مصحوب بالقلق ،صداع نصفي ومن 

   Heart disease.الصدر، أمراض القلب

ب تدخلاً  علي مستويات متعددة وبوجه عـام فهـو يحتـاج إلـي مسـاعدة      أما علاجه فيتطل

  .تخصصية وربما عددا من الشهور

   -:Chronic Stress الضغط المزمن .3

بينما يكون الضغط الحاد مهدداً ومثيراً فان الضغط المزمن لا يكون كذلك بل يطحن الأفـراد  

ساد والعقول والحيـاة، كالضـغط الـذي     فهو يحطم الأج. ويبليهم يوماً بعد يوم وسنة بعد سنة

  .يسببه الفقر والاختلال الوظيفي والوظائف المحتقرة

الذي يعيشـه   ئويتأتي هذا النوع من الضغط لا يري الفرد خروجاً أو فكاكاً من الموقف السي

وهو ضغط المطالب القياسية في فترة ليس لها نهاية تتضاءل فيها آمال الفرد ويجمد بحثه عن 

  .مشكلاتهحلول ل

وبعض هذا النوع من الضغوط ينجم عن صدمة في الطفولة المبكـرة وتظـل تلـك الخبـرة     

  .مسيطرة ومؤلمة إلي الأبد

والناس يكونون علي علم ووعي تام بالضغط الحاد لأنه جديد في حياتهم بينما الضغط المزمن 

  .يعيشه الفرد دون وعي به لأنه متجذر في حياته
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موت عن طريقه السكتة القلبية وأحيانا بالسرطان كما يحدث الفرد وقد يصاحب هذا الضغط ال

انهيار بسبب استنزاف إمكاناته الجسمية والعقلية، إلا أن العلاج ممكن كما أشار إلي ذلك دين 

  .في المدرسة الطبية بجامعة فرانسسكو Dean Ornishاورنس 

 -:Post Stress Traumatic Disorders الضغط العصيب أو الكارثة   .4

هنالك عوامل كثيرة تزيد ضغوط الأحداث الصادمة من بينها إذا كانت تلك الضغوط قد حـدثت  

عمداً مثل أن تكسر رجل احد الأشخاص بواسطة شخص آخر مقابل أن تكسر رجله في مباراة 

  .للتزحلق، وهذا الكسر العمد يسبب ضغطاً قاسياً وقوياً

ثة علي أن لا يكون أمل للنجاة مثـل مسـجوني   كما يكون الضغط كبيراً في حالة تكرار الكار

  .الحروب، ومثل هذا الضغط يسبب كآبة، وقلقاً واضطراباً سلوكياً وقد يكون سبباً في الانتحار

ورأي آخر بان الضغط ليس استجابة وإنما هو مثير يتمثل في الطلب أو الموقف الذي يتطلب 

  .جهداً يفوق إمكانات الفرد

توسط الضغط بين الفترة التي يحدث فيها المثير وتلك التـي يحـدث   أما الوجهة الاخري فهو 

ويري  .فيها الاستجابة، ويظل سائداً إلي أن يتمكن الفرد من حل المشكلة ليهدأ الضغط وينحسر

بان ما يميز الموقف الضاغط هو التبعة المدركة التي تسبب إنهاكاً وتهديـداً   1976لازوراس

يكون هنالك خلل إدراكي يحيل الموقف الأمني إلي موقف مهدد كما  للفرد حقيقياً أو متخيلاً فقد

  ). 11-9:  1998إبراهيم عثمان، . (يجعل الموقف المهدد آمناً

  -:مصادر الضغوط 
  -:تعددت وجهات نظر الباحثين حول مصادر شعور الفرد بالضغط النفسي فمنها     

  .شاعر الضغط النفسيوهي الأحداث الخارجية وإثارتها لنمو م -:مصادر خارجية .1

وهي تمثل معتقدات وأفكار وانفعالات الفرد التي يستقبل بها ما يمر بـه   -:مصادر داخلية .2

 .من أحداث

وفيها تتفاعل الأحداث الداخلية والخارجية معاً في إثـارة   -:مصادر خارجية وداخلية معاً .3

 -:مصدرينونمو شعور بالضغط النفسي حيث ترجع أسباب الشعور بالضغط النفسي إلي 

  ).الآلام الجسمية -الشعور بالوحدة -الإصابة بالأمراض(  لمصادر داخلية وتشم    . أ

 -إصابة أفـراد العائلـة بمـرض خطيـر     -مشاكل مالية( مصادر خارجية وتشمل   . ب

 ).مشاكل العمل-اختناقات المرور -الطلاق

اجهـة أو  فمصادر الضغوط عبارة عن مثير له إمكانية محتملة في أن يولد اسـتجابة المو  

الهروب عند شخص معين، وان الإنسان عادة ما يتعرض في حياته اليومية لأنواع عديـدة  
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 2001رئيفـة عـوض،  ( من الضغوط بعضها بيولوجي والآخر نفسي وبعضها اجتمـاعي  

:151.(  

عموماً لا يمكن القول بأن شخصاً ما يعاني من الضغوط ما لم يكن هنـاك مصـدر لهـذه    

جانب الفرد وعلي ذلك فان العناصر الرئيسية التـي تشـكل أي   الضغوط، واستجابات من 

، وبـدون  )مصادر الموقف الضاغط ،  الاستجابة لهذا الموقف الضاغط(موقف ضاغط هي 

هذين العاملين مجتمعين لا يكون هناك مواقف ضاغط، حيث أن مصادر الضغوط بمفردها 

هذه الضغوط هـو الـذي   لا تشكل ضغوطاً، كما أن صدور استجابة شخص معين لمواجهة 

يجعلنا نقرر أن هذا الشخص يعاني من الضغوط أم لا ومصادر الضغوط عبارة عن مثيـر  

  .له إمكانية محتملة من أن يولد استجابة المواجهة أو الهرب عند شخص معين

  -:النظريات المفسرة للضغوط النفسية
  -):Selye, 1946(النسق النظري لهانزسيلي . أ

    مراحل للدفاع ضد الضغط وأطلـق عليهـا أعـراض التكيـف العامـة      حدد سيلي ثلاث    

General Adaptation Syndrome وهي:-  

وفيه يظهر الجسم تغيرات واستجابات تتميز بها درجـة التعـرض المبـدئي     -:الفزع .1

  .لهذه التغيرات تقل مقاومة الجسم ةللضاغط ونتيج

د بكل ما يملك مـن طاقـة نفسـية    وفيها يحاول الفرد مقاومة مصدر التهدي -:المقاومة .2

 .وجسمية ليعود الجسم إلي حالة الاتزان

 .وفيها تستنزف طاقة الفرد ويصبح عرضة للإصابة بالأمراض -:الإجهاد .3

ويذكر سيلي انه تتحدد شدة الاستجابة للضغوط عن طريق العوامل الوسيطة، كما تعتمد 

التغلب علي المشكلات يعتمد  نوعية الاستجابة علي نوع التكيف، ويضيف أن التهديد أو

هـارون  .(علي النشاط المعرفي للتقييم ولكـل تقيـيم نمـط معـين مـن الاسـتجابة      

  ).152: 1999الرشيدي،

  -):Spielberger,1972(النسق النظري سبيلبرجر . ب

تعتبر نظرية سبيلبرجر في القلق مقدمة ضرورية لفهم الضغوط عنه، فقد أقام نظريته فـي    

 .  State Anxiety .والقلق كحالةTrait Anxiety التمييز بين القلق كسمة القلق علي أساس 

ويقول أن للقلق شقين، سمة القلق أو القلق العصابي أو المزمن وهو استعداد طبيعي أو اتجـاه  

سلوكي يجعل القلق يعتمد بصورة أساسية علي الخبرة الماضية وقلق الحالة هو قلق موضوعي 

روف الضاغطة وعلي هذا الأساس يربط سبيلبرجر بـين الضـغط   أو موقفي يعتمد علي الظ
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وقلق الحالة، ويعتبر الضغط الناتج ضاغطاً مسبباً لحالة القلق ويستبعد ذلك عن القلق كسـمة  

  .حيث يكون من سمات شخصية الفرد  القلق أصلاً

قييمها كما اهتم سبيلبرجر بتحديد طبيعة الظروف البيئية المحيطة والتي تكون ضاغطة يجب ت

علي أنها خطيرة أو مهددة فتصبح سبباً لحدوث القلق، كما يميز بين مفهوم الضغط ومفهـوم  

التهديد من حيث أن الضغط يشير إلي الاختلافات في الظروف والأحوال البيئية التـي تتسـم   

بدرجة ما من الخطر الموضوعي أما كلمة تهديد فتشير إلي التقدير والتفسير الـذاتي لموقـف   

  ).153:  2001فاروق عثمان، ( لي انه خطير أو مخيف خاص ع

  ) :Murry(النسق النظري لهنري موراي . ج

ينفرد موراي بين منظري الشخصية بعمق الفهم للديناميات التي تحدث فـي داخـل الكـائن    

البشري من اجل لحظة انبثاق لحظة التكيف وإحداث التوازن النفسي ويتسم منهجه بالديناميـة  

يصل موراي إلي مستوي عال من الدينامية النفسية عندما يتعرض لمفهوم الحاجـة  النفسية، و

ومفهوم الضغط ويعتبرهما مفهومين أساسيين ومتكافئين علي اعتبار أم مفهوم الحاجة يمثـل  

المحددات الجوهرية للسلوك ومفهوم الضغط يمثل المحددات والمؤثرات الجوهريـة ويعـرف   

أو لشخص يتعسر أو تعوق جهود الفرد للوصول الي هدف  الضغط بأنه خاصة لموضوع بيئي

  -:معين ويميز موراي بين نوعين من الضغوط

  .كما يدركها الأفراد. وهي دلالات الموضوعات البيئية -:ضغط بيتا .1

وهي خصائص الموضوعات البيئية لما توجد في الواقع أو كمـا يظهرهـا    -:ضغط ألفا .2

 ).153:  1999هارون الرشيدي، . ( البحث الموضوعي

ومؤداها أن الفرد )  Theory cognitive(ومن النظريات المفسرة للضغوط النظرية المعرفية

يتعرض إلي إحداث عديدة في حياته وما يدركه الفرد علي انه مصدر تهديد لحياتـه سـوف   

يتول فيما بعد إلي عامل ضاغط عليه بالإضافة إلي أن هذه الأحداث ذاتها فعلاً فـلا تكـون   

، فيبدأ التأثير السلبي لتلك الأحداث علي الفرد ومن تلك الآثار ما هو نفسي، إذ ترتفع ضاغطة

درجة القلق أو الاكتئاب وغيرها من الاضطرابات النفسية، ومنها ما هو فسيولوجي، فيرتفـع  

وقد يواكب ذلك ألم في الأمعـاء وهـذه التغيـرات    . معدل دقات القلب مع ضيق في التنفس

تتحول مع مرور الزمن واستمرار إدراك الأحداث من أحداث ضاغطة لتصير الفسيولوجية قد 

ولهذا نجد أن عدداً من الأفراد قـد  . بدايات أمراض شديدة تحتاج إلي أنواع مختلفة من العلاج

ولكن استجاباتهم تتشكل تبعاً لادراكاتهم للحدث، فالفرد يبدأ بالشعور . يتعرضون لموقف واحد

لنوع الادركات ترتفع درجة الضغوط النفسية علي الفرد وتـؤثر عليـه    بالضغط الشديد وتبعاً

  ).154:  2000جاسم الخواجة، ( نفسياً وفسيولوجياً 
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ويذكر أن بيئة الفرد تعتبر مصدراً للضغوط مما يؤدي إلي وجود تهديد لحاجة مـن حاجـات   

ويحـاول اسـتخدام   الفرد أو يشكل خطراً يهدد الفرد وأهدافه في الحياة فيشعر بحالة الضغط 

بعض الأساليب للتوافق مع الموقف، وإذا لم ينجح في التغلب علـي المشـكلات واسـتمرت    

الضغوط لفترات طويلة من الزمن فإنها تؤدي إلي الإصابة ببعض الأمراض مثـل أمـراض   

القلب، والأمراض العقلية ، والسكر ، والتهابات المفاصل، بالإضافة إلي الآثار النفسية السلبية 

  ).154:  2001فاروق عثمان، .( كالقلق والاكتئاب والتوتر وانخفاض تقدير الذات

  -:آثار الضغوط 
. تعتبر الضغوط سمة طبيعية للحياة، ويملك معظم الناس القدرة علي مواجهة حد معين منهـا  

وتحدث الضغوط نتيجة لإدراك خطر ما يستجيب له الفرد استجابة طبيعية تتمثل في سلسـلة  

يرات البيولوجية والتي تعمل بمثابة آلية دفاع للجسم ويعتقد بعض البـاحثين أن هـذه   من التغ

الآلية تطورت مع تطور الإنسان ونمت صراعه من اجل البقاء منذ آلاف السنين فـي بيئـة   

يد جميـع طاقاتـه وقـواه    ة لمواجهة الخطر ويقوم الجسم بتجدعدائية علمته الاستجابة السريع

وقد تمكن الإنسان الأول من تنفـيس هـذه   . يعرف بالحرب أو الهرب استجابة للضغوط فيما

الشحنة من القوة في صورة مجهود بدني في حياته اليومية كصراعه من اجل الحياة أو الموت 

. إلا أن الإنسان في عصرنا الحاضر لا يملك وسيلة للتنفيس مما ينعكس سلبياً علي الجسـم . 

جابة لا إرادية يتحكم فيها الجهاز العصبي للـتحكم فـي   في مواجهة الضغوط يقوم الجسم باست

       ويتكون هذا الجهـاز مـن قسـمين   . توازن الوظائف الحيوية كدرجة الحرارة ونبضات القلب

يختص باستجابة الحرب أو الهرب، ويقوم بتحويل مخزون الطاقـة   Sympatheticعاطفي ( 

يختص بإعادة بناء مخزون  Parasympatheticوشبه عاطفي  . لاستخدامه في هذه الاستجابة

يقوم الجهاز العاطفي بتنشيط إفراز الهرمونات، وفي الوقت نفسه تـتم سلسـلة مـن    . الطاقة 

العمليات الاخري التي تؤدي إلي زيادة تركيز هرمون الادرينالين في الدم،والذي يؤدي إلـي  

هـذه  . والعضـلات  رفع مستوي الاستثارة، وبالتالي تنشيط عمل المخ والأعصـاب والقلـب  

التغيرات الفسيولوجية تهدف إلي تحسين أداء الفرد ، فتتسارع ضربات القلب ويزيد تدفق الدم 

كما يزيد تدفق الـدم إلـي   . إلي المخ مما يشحذ قدراته الذهنية ويساعده علي اتخاذ القرارات

كبيرة مـن  الرئتين والعضلات فتنشطها، ويتم إفراز هرمونات هامة تساعد علي إبقاء كميات 

ونتيجة لزيادة نشاط القلب يرتفع ضـغط الـدم   . السكر والدهون في الدم لتزود الجسم بالطاقة

ويندفع الدم من المعدة والأمعاء والجلد إلي الأجزاء الاخري في الجسم مما يسـبب الشـحوب   

وعندما يطول التعرض لهذه الأعراض يعجز الجهاز شبه العاطفي عن إعادة الجسم . والتعرق
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 تي حالته الطبيعية المستقرة، وبالتالي يضعف الجسم نتيجة للاستثارة المسـتمرة والتغيـرا  إل

  .الكيميائية التي تحدث استجابة للضغوط

وبالرغم من أن آلية الاستجابة للضغوط، وما يصاحبها من تغيرات كيميائية وهرمونيـة فـي   

أن استمرار التعرض لهـذه   الجسم هي وسيلة دفاعية يستعد بها الجسم لمواجهة الضغوط، إلا

التغيرات يسبب خللاً في وظائف الجسم المختلفة، قد يؤدي إلي ظهور أعراض جسدية ونفسية 

وهي الاستجابة غير المرغوبة لدي الفـرد   Strainوسلوكية معينة يشار لها أحياناً بالإجهاد أو

 ـ Stressorsنتيجة للتعرض لمسببات الضغوط  راض لـيس  وبالرغم من أن وجود هذه الأع

وتشمل الأعراض الجسمانية . بالضرورة نتيجة مباشرة للضغوط إلا أنها مؤشر قوي لوجودها

الشعور بالتعب، والإرهاق، وقصر أو صعوبة التنفس، الـدوار والغثيـان، وسـوء الهضـم،     

وحموضة المعدة واضطرابات الجهاز الهضمي ، والصداع، وآلام الرقبة والظهر، والحركات 

  .ير العادات الشخصية كالتدخين والأكل وتناول المنبهاتالعصبية، وتغي

وتشمل الأعراض النفسية والسلوكية، سرعة الاستثارة والعدوانية والتوتر والعصبية وقصـور  

القدر علي الحكم علي الأمور واتخاذ قرارات سليمة، وتقلب المزاج وصعوبة التكيف وعـدم  

  .ور بنقص قيمة الذات أو الفشلالقدرة علي التركيز، والنسيان والعزلة والشع

تعتبـر  . وتتطور هذه الأعراض في بعض الأحيان مؤدية إلي الإصابة بأمراض أكثر خطورة

الأمراض المرتبطة بنمط الحياة، والتي  يمكن الوقاية منها بالالتزام بنمط صحي  ومتوازن في 

الأمراض كارتفاع  وقد وجدت العديد من الدراسات علاقة مباشرة بين الضغوط وبعض. الحياة

ضغط الدم وأمراض القلب والصداع النصفي والحساسية والربو وقرحة المعدة، ورومـاتيزم  

المفاصل واضطرابات الدورة الشهرية لدي النساء، والاضطرابات فـي الجهـاز الهضـمي،    

  .السكري، وأمراض الجلد والأمراض النفسية كالاكتئاب ضوزيادة نشاط الغدة الدرقية ومر

دت الدراسات أن لدي بعض الأشخاص استعدادا وراثياً لاستجابة فسـيولوجية معينـة   وقد وج

للضغوط، فمثلاً قد يصاب البعض بارتفاع ضغط الدم نتيجة للضغوط، في حين يصاب آخـر  

  ).48-46:  2002حنان الأحمدي ،(بقرحة المعدة 

أكثـر مـن اقرانـه    قد لوحظ أن الضغوط النفسية التي يتعرض لها المراهق المعاق بصرياً  

المبصرين عرضة للقلق خاصة في مرحلة المراهقة نظراً لعدم وضـوح مسـتقبله المهنـي    

والاجتماعي وما يواجهها من صعوبات في تحقيق درجة عالية من الاستقلالية والتي يسعي لها 

  ).168:2001يوسف القريوتي وآخرون (جميع المراهقين في العادة 

أن المراهقين الذين تعرضوا للمعاملة السيئة من الوالدين كانوا إلي  Poul1987وقد اشار بول 

أكثر تعرضاً للكآبة النفسية والعصبية الذاتية وانخفاض قيمة الذات من أقرانهم العاديين وانهـم  

يعانون ضغطاً نفسياً بدرجة كبيرة كمما يؤدي إلي حالة من الاحباط الشديد والتي تؤدي إلـي  
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. لمزمن والي الشعور بالقلق والعداء من أهم مصادر الضغوط النفسيةالشعور بالتوتر النفسي ا

في تفسير الأحداث الضاغطة من أهم النماذج المعرفيـة   Lazarusويعتبر نموذج لازاروس 

حيث يشير إلي أن شعور الفرد بالتهديد والعجز عن السيطرة علي الموقف يتوقف علي تقييمه 

الفرد للتهديد نحو ذاته في موقف ما علي طبيعة السـمة  المعرفي لهذا الموقف ويتفاعل إدراك 

).  1993:70شـوقية السـمادوني ،  ( التي تجعله في حالة توتر وقلق زائد والشعور بالضغط

ويعتمد الباحث علي التعريف الذي يشير إلي أن الضغوط النفسية هي تلك التي يشـعر بهـا   

ف قدرته علي الانسـجام مـع ذاتـه    المراهق المعاق بصرياً تجاه اسرته وتجاه إحساسه بضع

وضعف ثقته بنفسه بالإضافة إلي شعوره تجاه علاقاته الاجتماعية وعلاقته بـالجنس الآخـر   

ورغبته في تكوين اسرة وفيما يتعلق بالضغوط الواقعة علي المراهق المعـاق بصـرياً مـن    

واحساسـه بالتقبـل    الوالدين فتتمثل في عدم اهتمام الوالدين باشباع حاجاته النفسية والماديـة 

الوالدي منهم ومن ثم فأن الرفض الوالدي للمراهق المعاق بصرياً وعدم الاهتمام به وبظروفه 

ومشكلات اعاقته وابعاده عن العلاقات الاجتماعية فإن ذلك يؤد إلي العلاقة الغير مطمئنة ومن 

فضة وهذا يمثـل أكثـر   ثم افتقاده الثقة في هذا الجانب مما يزيد من توتراته نحو العلاقة الرا

  ).42-41:2002, وفاء علي محروس(اضغوط الواقعة عليه من الوالدين 

  -:علامات الضغط النفسي
  -:أن هناك أعراض وعلامات متنوعة تظهر نتيجة التعرض للضغوط النفسية وهي 

  -:العلامات العضوية وهي متنوعة أهمها. 1

  .لصداع القوي، وبرودة الأطرافتوتر العضلات في الرقبة والظهر خاصة الارتجاف، ا .1

 .حموضة المعدة، غثيان، أم بطني تشجني: جهاز الهضم  .2

 .إمساك ، فقدان الشهية، إسهال: الطعام .3

 .ارق، استيقاظ مبكر، كوابيس وأحلام مزعجة: النوم .4

 .م في الظهر وفي الكتفين، كزكزة الأسنانلأ: الألم .5

 .منتظمة تسرع القلب ، ضربات غير: اضطرابات قلبية دورانية .6

 .عسر التنفس، الألم الصدري: التنفس .7

 .اضطرابات جنسية متنوعة .8

 -:وهي كثيرة -: العلامات النفسية  .2

الضيق ، الكآبة ، الحزن ، فقدان الاهتمام، فرط التهيج، فرط النشاط ، عدم الاستقرار ، فقدان 
تركيـز،  الصبر، الغضب ، صعوبات الكلام ، والملل، الخمول والتعب والإنهاك، ضـعف ال 

تشوش ذهني، سلبية، عدم القدرة علي اتخاذ القرارات، الجمود، مراقبة الذات، التنبه المستمر 
  ).118: 2004محمد عبد االله . (لاستجابات الآخرين، الأداء السيئ
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  -:المواقف التي تخلق الضغط النفسي
 -:العلاقات المضطربة غير المستقرة .1

بة تخلق ضغطاً نفسياً كبيراً قد يستحوذ علي كامـل  أن العلاقة الاجتماعية والأسرية المضطر

  .الشخصية ويصبح القضية الأولي في حياة الفرد

  -:عدم القدرة علي الاسترخاء .2

أن الإلحاح علي الانجاز أو أداء عمل ما ثم التصدي لعمل آخر، من غير أن تتـرك لنفسـك   

زيادة التـوتر وإمـداده   فرصة للراحة وتهدئة الذهن واسترخاء الجسم، معناه إطالة الضغط و

  .بزخم قوي ينهك الشخص

  -:الثورات الانفعالية والغضب .3

أن كبت الحالات الانفعالية وكظمها المستمر وعدم التعبير عنها معناه تحويل آثارها إلي داخل 

العضوية، وتبقي في الداخل بشكل ديناميكي أيضا، أن هذه التراكمات للانفعـالات المكبوتـة   

في أي عضو ضعيف عند الشـخص، أو ذوي الاسـتعداد للإصـابة     سوف تحدث اضطراباً

  .ويفضل دوماً تحرير هذه المشاعر وتبديدها بأسلوب مناسب. بالمرض

  -:سلوكية الإتقان الكمال في الحياة .4

الكامل  صأن بعض الأشخاص يشعرون دوماً بالفشل والإحباط بسبب عدم عثورهم علي الشخ

فالفرد الذي يفشـل فـي   . لإنسان كاملاً بالصورة المثاليةأن من المستحيل أن يكون ا. المتقن

  .التعامل مع الفشل والإحباط يكون دوماً حبيس مشاعر الضغط والتوتر ورفض الذات

  -:الميل نحو التنافس المفرط .5

أن الميل التنافسي الصحي الذي لا إفراط فيه، هو ظاهرة سوية عند الإنسان، ولكـن التنـافس   

  .با في الحياة وهدفاً لكل أنشطة الفرد، يعتبر باعثاً علي الضغط النفسيالمستمر واتخاذه أسلو

  -:الصلابة في السلوك والتعامل .6

أن عدم المرونة في التعامل مع الناس ومواجهة المواقف يعني البحث عما يزعج ويتعب فـي  

  .حين أن المرونة في السلوك والتصرف يترك للشخصية حريتها ونموها السوي

  -:أو التحملر بصفقدان ال .7

. أن الالتزام بالجدية المطلقة أو النسبية في علاقاتك مع الناس ينمي الضغط وسـلوك الإثـارة  

وإذا كان الشخص عجولاً وغير صبور ويتوقع من الآخرين انجاز الأعمال بسرعة فانه بداية 

-120: 2004محمد عبد االله . (المذكور في  وضع الرأس في الملزمة كما يقول جون كاربي

121.(  
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  -:العوامل المؤثرة في الضغوط النفسية
لدي كل الأفراد وفي كل المجتمعات والجماعات المحلية وإنما تتبدي حاملة التـأثير بعوامـل   

الثقافة والوضعيات والنماذج الاجتماعية، وكذلك حاملة التأثير بعوامل فردية الكائن البشـري  

احية الثقافية والحضارية تظهر الضغوط النفسية فمن الن. وانه كائن فريد لا يتكرر ولا يتناظر

متأثرة بعوامل مثل بنيان ووظيفة المجتمع والأسرة فالطبقة الاجتماعية وعدد أفـراد الأسـرة   

قـات الناشـئة   وعدد حجرات المسكن ومما يكون عليه من نظافة وأساليب التربية وشكل العلا

بية وكذلك العوامل الاقتصادية والانتماء في الريف والحضر والأحياء الشع بين الأفراد والسكن

  .للطبقة كلها عوامل تؤثر في الضغوط النفسية من حيث الشدة والترتيب

وفيما يتعلق بالإنسان باعتباره كائن لا يتكرر فان الضغوط النفسية تظهر لديه متأثرة  ببنائـه  

ح وجمـال  الجسمي والنفسي فما يكون عليه الجسم من طول أو قصر، نحافـة وسـمنة، قـب   

وضـعفه   يالتقاطيع، الحيوية والهزال والضعف، أجهزة الجسم الداخلية وكفاءة النظام الغـدد 

وهي مكونات البناء الجسمي كلها عوامل تؤثر فيما يكون عليه الفرد من حالة انضباط وتؤثر 

هـارون  (أيضا في ترتيب الضغوط وشدتها وأنواعها التي من المفروض أن يواجههـا الفـرد  

  ).31: 1999،الرشيدي

 وأيضاً-العمليات العقلية العليا ووظيفتها -القدرات الطائفية -وكذلك فان البنية المعرفية الذكاء

المزاج وسمات الشخصية وبنية الجهاز النفسي وديناميات هذا الجهاز وميكانيزمـات الـدفاع   

  .ط نفسية والتسامي وهي مكونات البناء النفسي كلها تؤثر فيما يكون عليه الفرد من ضغو

علـي أن    Eyzenkكنوبالنسبة لسمات الشخصية وتأثرها في الضغوط النفسية فقد برهن ايز

الأفراد المنبسطين يبحثون ويفضلون المستويات المرتفعة الحدة في المثيـر الـذي يسـتغلونه    

بالمقارنة بما يختاره الأفراد المنطويين مما يوضح أن المنبسطين أكثـر احتمـالا للضـغوط    

  ).32: 1999هارون الرشيدي،( ية من الأفراد المنطويين النفس

  -:استراتيجيات خفض الضغط النفسي وآثاره
أن الضغوط النفسية خبرات يمر بها كل إنسان وهي ليست ذات مصادر بيئية خارجيـة فقـط   

ويحاول كل شخص أن يواجه المواقـف  . وإنما هي من صنع ذات الشخص أيضا ومن داخله

ة علي التوتر بإتباع أساليب عديدة تبعد الخطر عن الشخص وتعيد له حالة الضاغطة أو الباعث

إلا أن بعض الناس قد يخفقون في ذلك، وبسبب من طبيعتهم الشخصـية وسـماتهم    ,التوازن

فإنهم يفشلون في ذلك، ويبقون تحت رحمـة الضـغط والتـوتر    ) نزاعون عن الإثارة(النفسية
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وفيمـا يلـي بعـض الاسـتراتيجيات     . ة متنوعةفتظهر عندهم اضطرابات وتناذرات مرضي

  -:الضرورية لإضعاف التوتر والضغط النفسي
  .علي الفرد أن يتخلص من آفة السرعة في العمل، وان يعمل بهدوء وانتظام .1

 .يجب تحاشي انجاز أعمال كثيرة في أوقات محددة .2

 .التخلي عن محاولة اعتبار الشخص لنفسه علي انه مثالي .3

 .عن نفسه وانفعالاته وان يقول لا بثبات يجب أن يعبر الشخص .4

 .تطوير أساليب تمكن من تبديل سمات الشخصية غير المرغوبة في نفس الشخص .5

محمد عبد .(تخصيص أوقات للراحة وممارسة الأنشطة والتأمل وخاصة الاسترخاء .6

ترى الباحثة ان من اساليب معالجة الضغوط النفسية هو اتباع المنهج ). 122: 2004االله 

  .لسلوكى المعرفىا
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  -:المراهــــقة.2
  -:مفهوم المراهقة

تعني المراهقة لغوياً الاقتراب والدنو من الحلم والمراهق بهذا المعني هو الفتي الذي يدنو من 

 Adolescekوالمنشقة من الفعل اللاتيني  Adolescenceالحلم ومعني المراهقة بالانجليزية 

البدني والجنسـي والعقلـي والانفعـالي والاجتمـاعي     ومعناها الاقتراب المتدرج من النضج 

  ).288: 2005علي الهنداوي، ( وغيرها 

والمراهقة مرحلة تأهب لمرحلة الرشد وتمتد في العقد الثاني من حياة الفرد من الثالثة عشـر  

-11إلي التاسعة عشر تقريباً أو قبل ذلك بعام أو عامين أو بعد ذلك بعام أو عامين أي بـين  

 Teenويعرف المراهقون باسـم    The teen yearsولذلك تعرف المراهقة أحياناً سنة  21

agers  ) ،105: 1998عبد السلام زهران.(  

أن المراهقة هي الميلاد النفسي وهي  المذكور في عادل الاشول 1969ويقول صلاح مخيمر 

هي مزاج من شـئ  الميلاد الوجودي للعالم الجنسي وهي الميلاد الحقيقي للفرد كذات متفردة و

عـادل  .(في سبيله إلي الخلع والانتهاء ونقيض في سبيله إلي الارتداء والنماء وهـو الرشـد  

  ).507: 1998الأشول، 

ولقد وصف ستانلي هول المراهقة أنها فترة عواصف وتوتر وشدة تكتنفها الأزمات النفسـية  

:  2004سامي ملحم، ( .وتسودها المعاناة والإحباط والصراع والمشكلات وصعوبات التوافق 

341.(  

وتعني المراهقة سيكولوجياً فترة معينة تترتب عليها مقتضيات في السلوك جديدة لـم يألفهـا   

الفرد من قبل وقد يصطبغ تصرفه بالتوافق والتكيف الايجابي وربما ندت عنه بوادر سـلوك  

الجوانب التفاتاً ذاتياً لـذا  تقتضيه إلزام نفسه بالامتثال لمعايير المجتمع ولعله لا يلتفت إلي هذه 

  .فهو بحاجة إلي من يوجهه ويرعاه

وتمثل المراهقة من الوجهة الاجتماعية فترة انتقال من دور الطفولة المتصف بالاعتماد علـي  

الآخرين إلي طور بلوغ مرحلة الالتفات إلي الذات علي اعتبار أنها متميزة عما كانت عليـة  

  ).   247:  1983عبد العلي الجسماني، .( ا اعتماداً كلياًأيام الطفولة المعتمدة علي غيره

والمراهقة لفظاً ومعناً معناها النمو وقولنا راهق الفتي وراهقت الفتاة بمعني أنهما نميـا نمـو   

مستطرداً والاشتقاق اللغوي يفيد هذا المعني وفي هذا تكمن الدلالة علي الاقتراب مـن الحلـم   

بالفترة التي تبدأ بالبلوغ وتنتهي باكتمال الرشد وتنعـت أحيانـاً   والنضج فالمراهقة بهذا تعني 

بأنها مرحلة انتقالية تجمع بين خصائص الطفولة وسمات الرجولة فهي انتقالية لأن المراهـق  

يجتهد للانفلات من الطفولة المعتمدة علي الكبار محاولاً ولوج باحات الاستقلال الذاتي الـذي  
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و قد أصبح في طور فكري يتيح له إعادة النظر بماضيه فينبغـي  يتمتع به سائر الراشدين فه

  .الابتعاد عنه ومجانبته ويشرئب إلي مستقبل يطمح في أن يحقق فيه ذاته المتكاملة

ولقد عرف راجح مرحلة المراهقة بأنها تلك المرحلة التي يمكن تحديدها ببدء نضج الوظائف 

الرشد وإشراف القوي العقلية المختلفة علي تمام  الجنسية وقدرة الفرد علي التناسل وتنتهي بين

  .النضج

) فسيولوجي(ويري سمارت أن المراهقة هي مرحلة تغيير من الطفولة والرشد تغيير طبيعي  

  ). 135: 1974سهير احمد ،). (ونفسي واجتماعي( 

 جـرم  فالمراهقة هي عملية بيولوجية تعريفية ووجدانية واجتماعية تربوية دينامية متطورة فلا

بعد هذا أن نري المراهق تتوزعه المتناقضات وتعزي إلي ما يشتت انتباه المراهقة ويسـتأثر  

بجل اهتمامه في أمور تتركز حول تحديد مكانته في عالم أضحي يراه اشمل وأوسع مما كان 

  ).169: 1994عبد العلي الجسماني ،( عليه إبان مراحل حياته السابقة 

اة كل فرد تبدأ بنهاية مرحلة الطفولة وتنتهي ببداية مرحلة الرشـد  والمراهقة هي فترة من حي

وهي أما أن تكون فترة طويلة أو فترة قصـيرة ويختلـف طولهـا بـاختلاف المجتمعـات      

  .والمستويات الاجتماعية والاقتصادية والثقافية التي يعيش في ظلها المراهق

جات المختلفة وهـي مرحلـة تميـز    وان مرحلة المراهقة هي فترة استيقاظ الانفعالات والحا

القدرات والإمكانات الجسمية والعقلية كما تتسم هذه المرحلة بالصراعات الداخلية والخارجيـة  

  .وما يترتب علي ذلك من إحباط وقلق وتوتر نفسي ، وثورة وشك وآمال وأماني

للآثـار  وباختصار يمكن القول أن المراهقة تمثل اخطر وأحرج فترة في حياة الفـرد نظـراً   

أحلام محمود ) (اكتمال النضج(إلي الرشد ) عدم النضج( الناجمة عن انتقال الفرد من الطفولة 

2007 :291.(  

  -:مميزات مرحلة المراهقة
  .النمو الواضح المستمر نحو النضج في كافة مظاهر وجوانب الشخصية.1

 .التقدم نحو النضج الجنسي .2

 .التقدم نحو النضج الجسمي .3

ضج العقلي واكتشاف قدرات الفرد واستعداداته ومواهبه وذلك من خلال التقدم نحو الن .4

 .الخبرات والمواقف والفرص التي يأخذها الفرد

 .التقدم نحو النضج الانفعالي والاستقلال الانفعالي .5

 .التقدم نحو النضج الاجتماعي الانفعالي والتطبع الاجتماعي .6
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لي قدراته وإمكانياته والاعتمـاد  تحمل مسئولية توجيه الذات وذلك بتعرف المراهق ع .7

 .علي نفسه في اتخاذ القرارات

 .اتخاذ المراهق فلسفة في الحياة ومواجهة نفسه والحياة الحاضرة والتخطيط للمستقبل .8

 ).294 - 293:   2007أحلام محمود، ( 

  -:أهمية مرحلة المراهقة
الناحية الاجتماعيـة   مرحلة المراهقة إلي أنها مرحلة دقيقة فاصلة منترجع أهمية دراسة  .1

  .إذ يتعلم فيها المراهق تحمل المسئوليات الاجتماعية، الواجبات كمواطن في المجتمع

يكون المراهق أفكاره عن الزواج والحياة الأسرية وكذلك المهنة والدور الاجتماعي الذي  .2

 .سيقوم به في المستقبل ويعد نفسه لهذا الدور وهذه المهنة

أيضا حيث أنها تقابل مرحلة التعليم الإعدادي والثانوي وترجـع   تأتي أهمية هذه المرحلة .3

أهميتها من حيث كونها المرحلة التي يتم فيها إعداد وتشكيل الثروة البشرية مـن حيـث   

اكتشاف قدرات الفرد واستعداداته ومهاراته وتوجيهها وإرشادها التربوي السـليم حتـى   

معه حضارياً وثقافياً وإنتاجياً حيث أصبح يتمكن كل فرد من المساهمة في عملية بناء مجت

 .تقدم الشعوب بمقدار ما ينتجه لأبنائها من فرص متكافئة لتحقيق أقصي نمو ممكن لهم

بالإضافة إلي ذلك تأتي أهميتها للوالدين والمربين ولكل من يتعامل مع الشباب حتى يقف  .4

. وتوجيـه المـراهقين   يها في تربيةعلي الخصائص والأسس النفسية لهذه المرحلة ويراع

  ).295 - 294: 2007أحلام محمود، (

  -:مطالب مرحلة المراهقة
  -:حدد هافجرست أهم مطالب المراهقة ومسئولياتها في المطالب الآتية

  -:مطالب اجتماعية .1

 .أهمها تكوين علاقات ايجابية مع الجنس الآخر، ومع أفراد نفس الجنس  - أ

 .ق التكيف والإذعان الاجتماعيالتخطيط للمستقبل تربوياً ومهنياً وتحقي  - ب
 

  -:مطالب نفسية .2

 .أهمها تقبل الذات وخاصة التغيرات الجسمية والجسدية الجديدة  - أ

 .تحقيق الاستقلال الانفعالي وتكوين اتجاهات ايجابية نحو الآخرين  - ب

 .تحقيق الولاء للقيم الاجتماعية والخلقية والدينية التي تسود المجتمع  - ج

 -:مطالب ثقافية ومدنية .3

ها فهم أدواره ومسئولياته في المستقبل واكتساب الخبرات والمهـارات اللازمـة   أهم  - أ

 .لذلك
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مداه ومنها ما  -نوعه -اتخاذ قرارات واختيارات حيوية منها ما يتعلق بالتعليم مستواه  - ب

 ).296 - 295:   2007أحلام محمود ،. .( يتعلق بالمهنة ومنها ما يتعلق بالزواج 

  -:الخصائص العامة للمراهقة
تذكر هيرلوك أن للمراهقة مثلها مثل أي مرحلة هامة في حياة الفرد خصـائص معينـة   

تميزها عن غيرها من المراحل التي سبقتها والتي تليها أيضا والتي يمكن تناولها علي النحـو  

  -:التالي

  -:المراهقة مرحلة هامة في حياة الفرد .1

أن بعضها أكثر أهمية مـن الأخـرى،    تعتبر كل مراحل حياة الفرد هامة بالنسبة له إلا     

وذلك أما بسبب تأثيراتها الحالية علي الاتجاهات والسلوك، أو بسبب تأثيراتها طويلة المـدى  

  .لكن المراهقة تجمع بين الاهميتين حيث أن لها تأثيرات حالية وطويلة المدى. في حياة الفرد

  -:المراهقة مرحلة انتقالية .2

ة أخري وهذا يعني أن ما حدث من قبل  سـوف يتـرك   الانتقال يعني مرور إلي مرحل

فالتغيرات الجسمية التـي تحـدث   .بصماته علي ما يحدث الآن وما سوف يحدث في المستقبل

خلال سنوات المراهقة الأولي تؤثر في مستوي سلوك الفرد وتقوده إلي إعادة تقييم لاتجاهاته 

  .وقيمه السابقة وكذلك لكل عملياته التوافقية

  :ة مرحلة تغيرالمراهق .3

يوازي معدل التغير في السلوك والاتجاهات خلال المراهقة معدل التغير الجسمي الذي 

فخلال المراهقة المبكرة، عندما يكون النمو الجسمي سريعاً، يكـون أيضـا   .يصيب المراهق

وعندما تبطئ هـذه التغيـرات الجسـمية،تبطئ    . التغير في الاتجاهات والسلوك سريعاً أيضا

  .ت السلوكية والاتجاهاتالتغيرا

  -:مرحلة المراهقة تمثل مشكلة .4

حقيقة أن لكل عمر مشكلاته الخاصة، إلا أن مشكلات المراهقة  غالباً ما تكون صعبة    

  -:في التأقلم معها سواء بالنسبة للفتيان أو الفتيات علي حد سواء، ويعد ذلك إلي سببين

ياً علي الأقل عن طريق الوالـدين  خلال الطفولة، استطاع الأطفال حل مشكلاتهم جزئ .1

والمدرسين، ونتيجة لذلك فإن كثيراً من المراهقين لم يخبروا مـن قبـل التـأقلم مـع     

  .المشكلات بمفردهم

يريد المراهق غالباً الشعور بالاستقلال، ولهذا فهو يطلب حق  التكيف مع المشـكلات   .2

عدم قدرته للتـأقلم مـع    وبسبب. بمفرده رافضاً محاولات لوالدين والمعلمين لمساعدته
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المشكلات بمفرده مع اعتقاده بأنه قادر علي ذلك، لا تأتي الحلول دائماً حسب توقعـات  

 .كثير من المراهقين

  Identity Crisis -:المراهقة مرحلة البحث عن الهوية. 5

فإن يعتبر اريكسون أن تكوين الهوية الشخصية هو النتاج الايجاابي لمرحلة المراهقة وبالمثل  

اضطرابات الدور وانفلاش الهوية أو الفشل في الاجابة علي اسئلة اساسية هو النتاج السـلبي  

  .لهذه المرحلة

حالة تعلن أن الفرد لم يبدأ بتشكيل أي التزامات بخطورة تكمن في اجتيـاز   -:انفلاش الهوية

  .مرحلة المراهقة دونما تحديد واضح للهوية

خلال عدد معين من المراحل ليحقق طموحاتـه ونمـوه    يرى إريكسون أن كل إنسان يمر من

  . بصورة كاملة في النهاية، ثماني مراحل، أن الإنسان يمر من الولادة حتى الموت

  :يمكن وصف المراحل كالآتي

  -:شهر 18مرحلة طفولة الميلاد إلى عمر . 1

المستقبل واذا لم صراع بين الثقة وعدم الثقة فاذا مرت هذه الفترة بسلام فسوف نثق بالحياة و

  .تمر بسلام فسوف لن نثق

  -:أعوام 3شهرا إلى  18من : مرحلة الطفولة المبكرة. 2

صراع بين التحكم الذاتي في مقابل الخجل وتنتج ضبط النفس، الشـجاعة، الأرادة وخـلال   

  .هذه المرحلة نتعلم استكشاف العالم مهارات رئيسية

 -:أعوام 5إلى  3عمر اللعب من  .3

المبادرة والذنب وتنتج الغرضية هل يستطيع الطفل تخطيط أو عمـل أشـياء   صراع بين  

  .بنفسه مثل ارتداء ملابسه فاذا لا يشعر يشعر بالذنب واذا نجح يشعر بالمبادرة

 -:عاماً 12إلى  6سن الدراسة من  .4

ف فالطفل يقارن تقدير الذات مع الاخرين في بيئة الص—المُثَابَرَة مقابل النقص وينتج الكفاءة

  .مثلا في قدراتهم، ووضع اريكسون هما على المعلم ان لا يشعر الاطفال بالنقص

  -:عاماً 18إلى  12: المراهقة. 5 

صراع بين الهوية والارتباك وينتج الصحَّة حيث المراهق يسأل نفسه من أنا ؟ ومـا هـو   

كشاف العالم دوري وكيف أتوافق وأين أذهب في هذه الحياة ؟ فإذا سمح الاباء للاطفال باست

عندئذ سيستخلصوا هويتهم اما إذا اجبر الآباء الطفال على اتباع ارائهم فسـيحدث ارتبـاك   

  .وتشوش للهوية
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  -:35إلى  18: سن البلوغ. 6

صراع بين الألفة الوحدة وينتج الحب ويسأل الراشد الصغير من أريد أن أكون مع أو أواعد 

  وماذا سأفعل في حياتي هل سأستقر ؟

  -:65أو  55إلى  35من : بلوغ المتوسطةال. 7 

صف العمر، فـي  تصراع بين الإنتاجية والركود وينتج حب المساعدة والرعاية، أزمة من

هذه المرحلة نقيس الانجازات والخسائر وهل أنا راض ام لا ؟ والحاجـة إلـى مسـاعدة    

  .الجيل الاصغر وحدث الركود عند الفشل في كل ذلك

  ينتج الحكمة، سن الشيخوخة، البعضسلامة الأنا ضد اليأس وصراع بين الارتياح و. 8 

  ي فيشعروا بالارتياح والبعض يكونيتعامل مع الموت جيدا ويكون راضي عن الماض    

  .مؤلما انهم لم يحققوا وفشلوا في انجازاتهم في الحياة ويخافون الموت فينتج اليأس    

  -:المراهقة مرحلة مفزعة.6

تقادات الشائعة عن المراهقين آراء سلبية عنهم، فتنظر إلـي جماعـة   تتضمن كثير من الاع 

المراهقين علي أنهم جماعة صبيانية لا يمكن الاعتماد عليها، وغالباً ما تتجه نحـو التخريـب   

والسلوك المضاد للمجتمع، الأمر الذي جعل كثير من الراشدين المسئولين عن إرشادهم يكونوا 

كما أثـرت هـذه النمطيـة    . ومعاملتهم لسلوك المراهق العاديغير متعاطفين في اتجاهاتهم 

الشائعة عن المراهقين في مفهوم الذات واتجاهاتهم نحو أنفسهم، الأمر الذي جعل النقل إلـي  

  .المراهقة إلي مرحلة الرشد عملية صعبة

 Unrealism -:المراهقة عدم الواقعية. 7

، فهم يرون أنفسهم وأصدقائهم كما يريـدون  يميل المراهقون للنظر إلي الحياة بنظارة وردية 

ويظهر هذا بصورة جليـة فـي مسـتويات طمـوح     .أن يروهم أكثر مما يكون هم فيه فعلاً

وكلما ذادت طموحات المراهقين غير الواقعية،كانوا أكثر غضباً وتوتراً وخيبة أمل .المراهقين

 ـ لكن مع زيادة الخبـرات ال . عندما يشعرون أن الآخرين قد سبقوهم  ةشخصـية والاجتماعي

للمراهق وزيادة قدرته في التفكير السليم، يري المراهقون أنفسهم وأصدقائهم والحياة بصـفة  

  .عامة بصورة أكثر واقعية مما يقلل من خيبة الأمل

  -:المراهقة عتبة مرور للرشد .8

عندما يقترب المراهق من النضج الكامل، فإنه يكون قلقاً للتخلي عن سلوك المراهقة، 

ويكتشـف أن الملـبس   . ليه أن يخلق الانطباع لدي الآخرين بأنه اقترب من مرحلة الرشدوع

والسلوك مثل الراشدين ليس كاف ويركز علي أنواع جديدة تؤكد فيه هذه الناحية، فليجأ الفتي 

 أنهما يعتقدان. أحياناً إلي التدخين، كما تلجأ الفتاة إلي استخدام أدوات التجميل مثلها مثل الكبار
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:  2007أحـلام محمـود ،  . .( أن مثل هذا السلوك سوف يؤدي إلي الصورة التي يرغبوهـا 

301- 308.(  

  -:اتجاهات رئيسية في تفسير المراهقة
  -:لقد ظهرت تفسيرات واتجاهات مختلفة في تفسير المراهقة أهمهما

  -:الاتجاه البيولوجي
ويتزعم هذا ) ت البيولوجيةالمحددا( يركز هذا الاتجاه على المحددات الداخلية للسلوك

ويشير إلي أن المراهقة مرحلة تغيـر شـديد مصـحوب بالضـرورة     . الاتجاه ستانلي هول

بالتوترات وصعوبات التكيف، فهي فترة توتر وعواصف تكتنفها الأزمات النفسية وتسـودها  

  .المعاناة والإحباط والصراع

ائص الإنسانية الكاملة تولد ويصف هول أن المراهقة بأنها فترة ميلاد جديد  لأن الخص

في هذه المرحلة وان الحياة الانفعالية للمراهق تكمن في حالات متناقضة فمن الحيوية والنشاط 

  .إلي الخمول والكسل ومن المرح إلي الحزن ومن الرقة إلي الفظاظة

  -:الاتجاه الانثروبولوجي
الثقافيـة والقـيم   و) المحـددات الاجتماعيـة  ( يركز علي المحددات الخارجية للسلوك

  .Benedict & Meadويتزعم هذا الاتجاه روت بندكت وميد . المكتسبة

  -:ومن هنا فإن الدراسات الانثربولوجية أوضحت الحقائق التالية

إن المراهقة مرحلة نمو عادي وليست بالضرورة أزمة في كل المجتمعات، وأن المراهقين  .1

  .لبيئة التي نشئوا فيهافي سلوكهم وتصرفاتهم ومشكلاتهم يعكسون اثر ا

أن المراهقة لا تتخذ نمطاً عاماً أو شكلاً واحداً بل قد تتخذ أشكالاً مختلفة وأنماطاً متعـددة   .2

باختلاف البيئة المحيطة بالمراهق، وان العامل المسئول عن أشكال المراهقة أو تعقدها هو 

 .البيئة الاجتماعية بما تشمله من عوامل الإحباط والصراع

الدراسات الانثروبولوجية أن فترة المراهقة فترة نسبية دينامية يصـعب معهـا   أوضحت  .3

وضع نظرية عامة لتفسير جميع جوانب المراهقة وتصدق علي كل المراهقين فـي كـل   

 .المجتمعات

 .نبهت الأذهان إلي ضرورة إعادة النظر في النظريات السابقة التي أغفلت اثر البيئة .4

  -:الاتجاه المجالي
الاتجاه علي التفاعل بين المحددات الداخلية والخارجية للسلوك ويتزعم هـذا   يركز هذا

الذي يركز بوجه عام علي عامل الصراع أثناء الانتقال من الطفولة  Leiven Kالاتجاه ليفين 

  -:إلي الرشد، من مجال معروف إلي مجال مجهول ويصور المراهقة بأنها
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كان ينتمي إلي جماعة الأطفـال يعـيش معهـم     فترة تغير في الانتماء للجماعة، فبعد أن •

ويتصرف معهم وفقاً لأسلوب طفلي، أصبح الآن كبيراً يرفض أن يعامل كطفل،فعليـه أن  

ينتزع نفسه من الأسلوب الطفلي الذي اعتاده ليقيم نمطاً من العلاقـة تتفـق ومضـمون    

 .  المستوي الجديد

رات الشديدة هي انتقال من وضـع  فترة تغيرات فسيولوجية وجسمية شديدة، وحدوث التغي •

 .معروف إلي وضع مجهول وغريب

فترة ظهور حاجات واهتمامات ورغبات وأهداف جديدة، وهذا يدعو إلي إشباع الحاجـات   •

  ).368 -362:هـ 1419محمود حسين، .(النفسية والاجتماعية

  -:أنماط المراهقة
 ـ  ه الجسـمية  ليس هنالك نمط واحد من المراهقة فلكل فرد نوع خاص حسـب ظروف

والاجتماعية والنفسية والمادية وحسب استعداداته الطبيعية وهي تأتي في أنماط سلوكية متعددة 

  -:منها

  -:المراهقة المتكيفة. 1

يمتاز هذا النوع بالهدوء النفسي والاتزان الانفعالي والعلاقة الاجتماعية الايجابية مع الآخرين 

فترة المراهقة دون معاناة شديدة فلـه اهتمامـات   ويجتاز . داخل الأسرة والمدرسة والمجتمع

كثيرة يحقق من خلالها ذاته ووجوده، حياته الدراسية موفقة، مدرك لمسئولياته، متقبل لذاتـه،  

  .واع للتغيرات التي تحدث له ولما يجري حوله

  -:المراهقة الانسحابية .2

هم ونشاطهم، ويعبـر عـن   يميل هذا النوع إلي الانطواء والعزلة،فلا يشارك الآخرين اهتمامات

آرائه وأفكاره عبر المذكرات الشخصية، وتشتد لديه أحلام اليقظة فهو يحقق أمانيه وطموحاته 

من خلالها، ولا يفضل النشاطات الرياضية أو الاجتماعية العامة، ولا يجد فرصة لإثبات ذاته 

  .من خلال النقد أو التهجم أو التعصب لآراء أو فلسفات معينة

 -:العدوانية المتمردة المراهقة .3

. ويتمثل هذا النوع في بروز الاتجاهات العدائية ضد الأسرة أو المدرسة وأحياناً ضد الذات

فقد يلجأ المراهق إلي التمرد علي الوالدين، أو السلطة المدرسية ويقوم بأعمال تخريبية، وقد 

إحساس المراهـق   ويبدو أن هذا راجع إلي. يلجأ إلي التدخين أو اختراع قصص المغامرات

وتلعب أساليب التربية الضاغطة المتزمتة، أو . بأنه مظلوم، أو أن أحداً لا يثق به أو يهتم به

القائمة علي النبذ والحرمان، وكثرة الاحباطات دوراً كبيـراً فـي المراهقـة العدوانيـة أو     

  .الانسحابية
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  :المراهقة المنحرفة .4

السلوك المنحرف كالإدمان علي المخدرات  يمتاز هذا النوع بانغماس المراهق في ألوان

ويبدو أن هـذا  . أو السرقة أو تكوين عصابات أو الانحلال الخلقي أو الانهيار العصبي

قد تعرض أفراده إلي خبرات شاذة أو صدمات عاطفية عنفيه مع انعدام الرقابة  جالنموذ

كون عاملاً مهماً فـي  الأسرية أو القسوة الشديدة في معاملته، وتكاد الصحبة السيئة أن ت

  ).511 -509:  1998عادل الأشول، .(المراهقة المنحرفة

  -:المتغيرات الرئيسية التي تحدد شكل  المراهقة   
  -:هنالك متغيرات وعوامل تحدد شكل المراهقة منها ما يلي      

 عوامل تتعلق بسرعة التغيرات الجسمية والجنسية والاجتماعية والانفعالية في مرحلـة  .1

  :اهقةالمر

ويترتب علي هذا التغير ظهور حاجات واهتمامات جديدة فإن استطاع المراهـق إشـباع   

  ).375 -373:هـ 1419محمود حسين ، (حاجاته وتحقيق أهدافه مرت مراهقته بهدوء 

 : عوامل تتعلق بغموض البيئة الجديدة للمراهق .2

ان يحقق قـدراً مـن   كلما استطاع المراهق أن يستكشف البيئة الجديدة ويتعرف عليها، و

الانسلاخ عن الأساليب الطفلية واستبدالها بنماذج ارقي من السـلوك فـي تعاملـه مـع     

محمـود  ( .الراشدين ومع المواقف الجديدة، كلما ساعد ذلك علي مراهقة هادئة ومتكيفـة 

 ).375 -373:هـ 1419حسين ، 

 : المعاملة التي يتلقاها المراهق بعوامل أسرية تتعلق بأسالي .3

معاملة الأسرية القائمة علي تفهم حاجات المراهق للاستقلال وتأكيد الـذات والتقـدير   فال

والإهمال والتسلط، كل ذلك يقـود إلـي    لوغيرها،والقائمة علي التوازن بعيداً عن التساه

أما التجاهل الشديد لرغبات وحاجات المراهق، وإجبـاره علـي التبعيـة    . مراهقة متكيفة

هــ  1419محمود حسين ، (ن قيمته تدفعه إلي مراهقة غير متكيفةوالمعاملة التي تقلل م

:373- 375..(  

  :عوامل تتصل بالرفاق والراشدين .4

إن موقف الراشدين من المراهق وتفهمهم له أمر حيوي فـي مسـاعدته علـي تخطـي     

الجـو المناسـب    ئفهي التي تهي. مشكلاته، كما أن لأقران المراهق أهمية كبيرة في نموه

جماعي وتتيح له فرصة النمو الاجتماعي والخلقي السليم، ولكـن قـد تنحـرف    للتعاون ال

وعلي ذلك فالصـحبة  . فتنمي لدي المراهق روح التخريب والعدوان والانحراف ةالجماع



29 
 

 -373:هـ 1419محمود حسين ، (السيئة عامل أساسي في خلق مراهقة عدوانية منحرفة

375(.  

  : جهها المراهقعوامل تتعلق بكثرة الاحباطات التي يوا .5

إن تعرض المراهق للاحباطات الشديدة عوامل رئيسـية تحـول دون تحقيـق رغباتـه      

وقد يكون مصـدر هـذه   .وحاجاته وتبعث في نفسه اليأس والقنوط وقد تدفعه إلي الجريمة

الاحباطات المجتمع نفسه مثل البطالة والأنظمة العنصرية، وقد تكون الأسـرة الرافضـة   

فإن اشتدت هذه الاحباطات دفعت الفرد إلي تحقيق أمانيـه  . وآرائه  لكل مطالب المراهق

وطموحاته عن طريق الحيل الدفاعية اللاشعورية كالإسقاط والتبريـر وأحـلام اليقظـة    

  ).375 -373:هـ 1419محمود حسين ، (وغيرها

  :عوامل تتعلق بخبرات المراهق في مراحل نموه. 6

عب دوراً في تحديد مراهقته، فتدريب الطفـل مـن   أن الخبرات التي يمر بها المراهق تل 

طفولته علي الاعتماد علي نفسه، وتحمله المسئولية، وتنمية القيم الدينية والروحيـة عنـه   

وتوفير فرص الإرشاد والتوجيه له، كل ذلك يساهم إلي حد بعيد في صنع مراهقته،فهناك 

حديثة أن اضـطرابات  ارتباط بين شخصية الطفل وشخصية المراهق وقد كشفت دراسة 

المراهقين لا ترجع فقط إلي المرحلة الحرجة التي يمرون بها بسبب التغيرات البيولوجيـة  

والنفسية والاجتماعية، وإنما ترجع إلي وجود اضطرابات عميقة الجذور في شخصـياتهم  

  .بسبب التكوين النفسي وبسبب ظروف التنشئة الاجتماعية وخبرات الطفولة

ي أن العوامل السابقة تعمل بصورة دينامية، وان كل عامل معها لا يستطيع لابد للإشارة إل •

. بمفرده أن يكون مسئولاً عن شكل المراهقة وانما تفاعل هذه العوامل هـو الـذي يحـددها   

  ).375 -373:هـ 1419محمود حسين ، .(

  -:تقسيم دور المراهقة   
  -:ويمكن تقسيم هذا الدور إلي المراحل التالية

  .وتبدأ عادة من سن العاشرة وتنتهي عند سن الثانية عشر   -:ا قبل المراهقةم –أولا 

  .عام16- 12وفي المناطق الحارة من.عام)  16 -13( -:المراهقة المبكرة -ثانياً

  .عام)  21 -17(  -:المراهقة المتأخرة -ثالثاً

  :المراهقة المبكرة
فسيولوجية وجسمية وعقلية تنقل  سنة وتمتاز بحدوث تغيرات 17- 13تمتد هذه المرحلة من 

الطفل إلي عالم الكبار، كما أنهـا فتـرة اسـتيقاظ القـدرات العقليـة كالقـدرة الميكانيكيـة        

وغيرها،وتبرز في هذه المرحلة مشكلات معينة قد تختلف في نوعها وحدتها عـن المراهقـة   
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ي وما يطرأ عليـه  المتأخرة، فالمراهق في المرحلة المبكرة يعاني من مشكلات التكوين الجسم

كمـا انـه   .من تغيرات، وانه أكثر حساسية للعيوب الجسمية من زميله في المراهقة المتأخرة

يعاني من وطأة القيود الأسرية وعدم تفهم الآباء لحاجاته الشخصية وكثرة التدخل في شـئونه  

متعلقة بأوضـاع  أكثر من المراهق في المرحلة التالية الذي يبدو انه أكثر اهتماماً بالمشكلات ال

كما انه يعاني من شدة الرقابة الوالدية علـي كيفيـة إنفـاق    . الأسرة الاجتماعية والاقتصادية

يتنافي مع نزعة المراهق إلي الاستقلال وتأكيد الذات في حين يعاني المراهق في  النقود، وهذا

  ).381هـ 1419محمود حسين، . .(المرحلة المتأخرة من نقص الموارد المالية
  -:ات وخصائص مرحلة المراهقة المبكرةسم

  -:السمات الجسمية. 1

  . نمو جسمي سريع لا يتناسب مع معدل نمو القلب والدورة الدموية. أ

مناسـباً  نمو عضلي وعظمي سريع فتطول الذراعان دون أن تنمـو عضـلاتهما نمـواً     .ب

  ويعرض

  يها، ميل نحو الخمول والكسلرة إلالكتف دون أن يملأ ويترتب علي التغيرات السابق الإشا    

  .والتراخي وعدم دقة الحركات    
  في نهاية المرحلة تكتمل مرحلة البلوغ وفي معظم الأحوال يبدأ التغيير في الصوت بين .ج

  .نغمات حادة دقيقة وبين نغمات خشنة تؤدي غالباً إلي الإحساس بالخجل    

 ل تغييراً في شكل الأعضـاء التـي تميـز    اشتداد عمل الغدد النخامية والتناسلية مما يجع .د

  .الجنسين

  .يبدو الاهتمام الشديد بالجسم والقلق للتغيرات المفاجئة في النمو الجسمي .هـ

  .ازدياد الشهية للأكل والي النوم الكافي والراحة الكافية .و

  -:السمات العقلية والثقافية. 2
  .درات واستعدادات المراهق في الظهورتبدأ الفروق الفردية في النواحي العقلية وتبدأ ق. أ

  لأحاديث الطويلة وخاصة إذا اتفقتيصبح قادراً علي تركيز الانتباه في المحاضرة وا. ب

  .مع ميوله ورغباته     

  التجول بهدفيبدأ شغفه بالعلوم وخاصة المتصلة بالبحر  والميل إلي الرحلات و. ج

  .اكتساب معارف ثقافية جديدة وزيادة خبراته   

  .يبدأ في البحث في مسائل الدين والعقائد التي لم يعد يتقبلها عن طريق الانطباع. د

  -:السمات النفسية والاجتماعية. 3
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يبدأ في التخلص من الأنانية وينمو الإحساس بالرابطة والولاء نحو الجماعة ويصـل هـذا   . أ    

  .الولاء في كثير من الأحيان إلى التعصب اعمي

نتيجة للتغيرات العضوية المفاجئة ويميل إلي التردد نتيجة عدم الثقة فـي  يتصف بالخجل . ب

  .نفسه لعدم فهمه طبيعة التغيرات ومداها

نزوع إلي التذمر والانسحاب من سلطة الأبوين إلي سلطة الجماعة ويميل إلي التحرر من . ج

  .السلطة ويثور عليها أحياناً

  .فرض عليه الأسرة أصدقاءيميل إلي اختيار أصدقائه بنفسه لا أن ت. د

  .تبدأ مرحلة من الاضطراب الانفعالي وحساسية شديدة للنقد ويزداد الاعتزاز بالنفس. هـ

  .يهتم المراهقون بمظهرهم الشخصي ويميلون إلي الملابس الزاهية ولفت لنظر. و

  .يتميز النمو الوجداني بحب العظماء والزعماء ويتخذ منهم مثله العليا. ز

  .الكبار ألعابهم وتقليدهم ويتقلب في تصرفاتهم بين الكبار والصغارمشاركة . ح

  .تبدو انفعالاته عنيفة ويثور لأتفه الأسباب. ط

بعض المراهقين يتميزون باليأس والحزن والآلام النفسية بسبب تقاليد المجتمع التي تحول . ى

  .بينهم وبين تحقيق رغباتهم وقد يؤدي هذا إلي التفكير في الانتحار

  ).30-26:  1977محمد محفوظ ،.( تكوين بعض العواطف الشخصية نتيجة نمو الذات. ك

  -:المراهقة المتأخرة
سنة وهي تقابل مرحلة التعليم الجامعي، وتكتمل فـي هـذه    22 – 18تمتد هذه المرحلة من 

. المرحلة معظم مظاهر النمو التي تمكن المراهق من أن يصبح عضواً في جماعات الراشدين

  -:ميز هذه المرحلة بأنهاوتت
  .مرحلة تبلور اتجاهات المراهق الاجتماعية .1

مرحلة اتخاذ القرارات ومن أهمها قرار اختيار المهنة أو الدراسة واختيـار الزوجـة    .2

 .واختيار القيم التي يرتضيها موجهة لسلوكه

 .مرحلة الصراع النفسي .3

 .مرحلة البناء والانطلاق للمستقبل .4

رر النفسي عن الوالدين والسعي إلي بناء شخصية مستقلة لهـا  مرحلة الاستقلال والتح .5

 .كيانها ومشاعرها وكيانها

أنها مرحلة النمو الخلقي ومراعاة الأخلاق وقواعد السلوك وبناء الإنسان القيمة التـي   .6

 .توجه السلوك وتحركه



32 
 

عن  ويتعرض المراهق في هذه المرحلة لعدد من المشكلات التي قد تختلف في حدثها ونوعها

المراهقة المبكرة، فالمراهق في هذه المرحلة يعاني من مشكلات المستقبل المهني والتربـوي  

وتحديد مستقبله، وتزداد مخاوفه من عدم تحقيق أمانيه في هذا المجال، ويعاني من مشـكلات  

  ).402 -401:هـ 1419محمود حسين، . (تتعلق بالزواج وصعوباته ومشكلاته

  -:سمات المراهقة المتأخرة

  -:السمات الجسمية -أولاً
مرحلة استقرار في النمو الجسمي من حيث الحجم والوزن مـع بعـض النمـو فـي      .1

العضلات والكتفين ويصل المراهق إلي النضج البدني تقريباً ويتحسن التوافق العضلي 

  .العصبي

يميل إلي استنفاد طاقة نشاط أكثر مما يملك فهو يرهق نفسه بالتمرينات البدنيـة كـي    .2

  .قوي عضلاته دون الاهتمام بقدرته وطاقتهي

يسعي إلي اكتساب الرشاقة بالتدريب علي أنواع الرياضة الفردية التي تـنظم جسـمه    .3

  .وتكسبه الرشاقة

  .وضوح نزعات الرجولة والوصول إلي النضج الجنسي .4

  -:السمات العقلية والثقافية -ثانياً

الفردية ثم يأخذ النمو العقلي في  يكتمل نضج القدرات العقلية المختلفة وتتضح الفروق .1

  .البطء ابتدءاً من السادسة عشرة

والقراءة التي تسـاعد علـي صـقل     ةيتميز بالطابع الخيالي ويتجه إلي الفنون الجميل .2

  .خياله

تنطلق أحلام اليقظة كوسيلة من وسائل إرضاء النفس ومخرجـاً لآمالـه  ومتنفسـاً     .3

 . لطموحه

  ).إذاعة -سينما)(ركيبفك وت( يميل إلي دراسة الأجهزة .4

  .يفضل المراهق التذكر القائم علي الفهم لا مجرد الحفظ .5

  .بدء الاهتمام بالتخصص في الدراسات وازدياد التفكير في أمر العمل والمستقبل .6

  .يهتم ببحث الشئون المتعلقة بالدين والفلسفة  .7

  .ازدياد الرغبة في المناقشة .8

ص الغرامية والقصـص الغامضـة   قراءاته قصص المغامرات والاختراعات والقص .9

  .والبوليسية والمجلات والجرائد مع الاهتمام بأخبار الرياضة والجريمة
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  -:السمات النفسية والاجتماعية -ثالثاً
  .ينتقل من مرحلة الاعتماد علي الغير إلي الاعتماد علي النفس .1

  .الميل إلي النقد وتغيير الأوضاع مصحوباً باقتراحات في الإصلاح .2

لي مقاومة السلطة والثورة ضـد الأسـرة والمدرسـة والتمـرد والاحتجـاج      الميل إ .3

  .والغضب

يزداد ميله إلي اختيار الأصدقاء بنفسه ويتأثر بهم من الناحية الخلقية مع رغبـة فـي    .4

  .التحرر والانطلاق

. ميل أفراد كل جنس إلي الجنس الآخر والاهتمام بالسلوك في مواجهة الجنس الآخـر  .5

وتبادل الحديث معهم خاصة ما يتصـل  ) الشلة(الاشتراك مع أفراد زيادة الرغبة في 

  .منها بأخبار الرياضة والجنس والملابس وشعوره بالمسئولية نحو الجماعة

زيادة الاهتمام بالمظهر والتأنق في الملبس مع اختيار الألوان الملفتة للنظـر والتـي    .6

  .تطابق الموضة

  .رة والمغامرة والتجول والارتحالازدياد الميل إلي اكتشاف البيئة والمخاط .7

 .الميل للحفلات الجماعية والألعاب المشتركة وخاصة تلك التي يشترك فيها الجنسان .8

  .تتجه عواطفه نحو الأشياء والمعاني الجميلة وتتميز بالرومانسية .9

 ).33- 30:  1977محمد محفوظ، ( يميل إلي الزعامة والقيادة  .10

ما وصفت ستانلي هول انها فترة عواصف وتوتر وشدة ترى الباحثة ان مرحلة المراهقة ك

تكتنفها الازمات وتسودها المعاناة والاحباط والصراع والمشكلات وصـعوبات التوافـق   

فالمراهق ينتقل من مرحلة الاعتماد على الغير الى الاعتماد على النفس وكذلك الميل الى 

ميل الى مقاومة السلطة والثورة النقد وتغير الاوضاع مصحوباً باقتراحات فى الاصلاح وال

  . ضد الاسرة والمدرسة

  -:آراء علماء النفس بِشأن المراهقة
آراء علماء النفس تختلف أحياناً اختلافا جوهرياً بشأن طبيعة التكوين الجبلي للمراهقين بوجـه  

عام فهناك من يؤكد اثر البيئة لما يصدر عنها من حوافز مثيرة تكون مصدر قلقة حيث يتعذر 

علي المراهقة استبانه السبيل نظراً لما يحفل به من معايير رادعة إلي جانب ما تعج بـه مـن   

عوامل دافعة ويعارض هذا الرأي اتجاه آخر يؤيد مذهب الوراثة ورغم الاختلاف فالإجمـاع  

ؤدي إلي تحقيق مرحلة نمو ير خلال فترة المراهقة إنما يمتفق علي أن يطرأ علي الفرد من تغ

  ).251:  1983عبد العلي الجسماني،  . (جديدة
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المراهقة مرحلة هامة في حياة الفرد لها خصائص معينة تميزها عن غيرها من المراحل التي 

وتعتبر كل مراحل حياة الفرد هامة بالنسبة إلا أن بعضها أكثر أهمية مـن  . تسبقها والتي تليها

والسلوك أو بسبب تأثيراتها طويلـة  الأخرى وذلك إما بسبب تأثيراتها الحالية على الإتجاهات 

لكن المراهقة تجمع بين الأهميتين حيث أن لها تأثيراتها حالية وطويلـة  . المدى في حياة الفرد

فنجد أن الإعاقة البصرية لها تأثيرها على المراهقة حيث تحـرمهم مـن اشـباعاهم    . المدى

م سلبا ويحصل تـدني فـي   لحاجاتهم بطريقة مناسبة وتولد لديهم شعورا بالنقص وتؤثر عليه

تقديرهم لذاتهم فيبدأ المراهق المعاق بصريا في التخلص من الأنانية وينمو الإحساس بالرابطه 

والولاء نحو الجماعة ويصل هذا الولاء في كثير من الأحيان الى تعصب أعمى وكذلك يتصف 

لثقة في نفسه لعدم فهم بالخجل نتيجة للتغيرات العضوية المفاجئة ويميل الى التردد نتيجة لعدم ا

طبيعة التغيرات ومداها كذلك ينزع الى التذمر والانسحاب من سلطة الأبـوين إلـى سـلطة    

الجماعة ويميل إلى التحرر من السلطة ويثور عليها أحيانا ويميل المراهق إلى اختيار أصدقائه 

لي وحساسـية  وتبدأ مرحلة من  الإضطراب الإنفعا. بنفسه لا أن تفرض عليه الأسرة أصدقاء

ويثور لأتفه الأسباب ويتميز النمو . شديدة للنقد ويزداد إعتزازهم بأنفسم وتبدو انفعالاتهم عنيفة

الوجداني بحب الزعماء والعظماء ويتخذ منهم مثله العليا وكذلك نجـد أن بعـض المـراهقين    

م وبين تحقيـق  يتميزون باليأس والحزن والآلام النفسية بسبب تقاليد  المجتمع التي تحول بينه

تكون بعض العواطف الشخصية نتيجة نمو الذات ونتيجة عواطفـه نحـو الأشـياء    . رغباتهم

  .والمعاني الجميلة التي تتميز بالرومانسية
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  -:الإعاقة البصرية.3
  :تمهـيد

ن ظاهرة الإعاقة البصرية لم تكن وليدة الوقت الحاضر وإنما هي مشكلة قديمة عـاني منهـا   إ

نسان منذ قديم الزمان ولعل ميروس اليوناني صاحب أشهر ملحمة في التاريخ والتي كتبـت  الإ

الإلياذة لسبعة قرون قبل الميلاد خير دليل علي ذلك لأنه كان فاقد البصر ولم تكن حكراً علي 

مجتمع دون آخر أو حضارة دون أخري أو جنس دون آخر ولم يكن النظر إليها واحدة عبـر  

ن ففي المجتمعات البدائية التي كانت تعتمد في العيش علي الصبر والقنص، وفي الزمان والمكا

مجتمعات أخري لم يجر تدريبهم أو توفير فرص العمل لهم فكان بعضهم يلجأ للتسول وخاصة 

إذا لم يكن هناك من يعيلهم وقد يشتغل أحياناً من قبل بعض الأسر للتسول لتوفير سبل العيش 

عبر مختلف العصور وفي  ذوي الاعاقة البصريةإجمالاً أن النظرة إلي الرخيص ويمكن القول 

قحطـان الظـاهر،   ( مختلف بقاع العالم لم تكن بمستوي النظرة إلـي أقـرانهم الاعتيـاديين    

147:2005.(  
وتلعب حاسة البصر دوراً عظيماً في حياة الإنسان وهي تنفرد دون غيرها من الحواس بنقـل  

ومعالم الواقع البيئي للإنسان إلي العقل وذلك بما يشتملان عليه مـن   جوانب العالم الاجتماعي

وقائع وأحداث ومعلومات وصور ومثيرات حسـية بصـرية تعلـق بالأشـكال وتفصـيلاتها      

وخصائصها وأوضاعها المكانية في الفراغ ومن ثم الإحساس بها وتشكيل المدركات والمفاهيم 

قوي للنمو العقلي لدي الفرد في تحقيق التفاعـل   البصرية التي تسهم بدورها في إرثاء أساس

  . بينه وبيئته التي يعيش فيها بمكوناتها المادية الطبيعية المصنوعة وغير المادية

ي كمية كبيرة وغير محددة من المعلومات عما يحيط به نويعطي الجهاز البصري الفرد الإنسا

ان وقد كشفت نتائج الدراسات العلمية بحيث يمكن اعتبار البصر هو الحاسة المهيمنة عند الإنس

أن الإنسان غالباً ما يكون أميل إلي التصديق ما تراه عيناه في حالـة تعـارض المعلومـات    

الحاسية وتؤثر الإعاقة البصرية علي الكفاءة الإدراكية للفرد حيث يصبح إدراكه لأشياء ناقصة 

جم والموقع المكاني واللـون و  لما يتعلق منها بحاسة البصر كخصائص الشكل والتركيب والح

مسافة والعمق والفراغ والحركة إذ لا يكتمل الإحساس بهذه الخصائص وإدراكها سوي عـن  

( طريق الرؤى والملاحظة البصرية التي تكفل للفرد الإدراك الكلي للموقف عن طريق الرؤية

  .)347:م  305عبد المطلب القريطي،

سان علي الإطلاق حيث أن الحرمان منهـا يفقـد   لا شك أن حاسة البصر من أهم حواس الإن

الطفل خبراته اليومية بالصورة واللون والشكل ويلزمه من تكوين الصورة الذهنية عن معظـم  

الأشياء من البيئة كما هو معلوم فإن تكون الصورة الذهنية عن الأشياء وخزنها واسـتدعائها  
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د الذي يعاني من مشاكل بصرية تصعب عند الحاجة تعتبر من أهم مقومات عملية التعلم والفر

فرصته للتواصل مع البيئة اقل بكثير من إخوانه المبصرين مع أن الفرد في هذه الحال يعوض 

عن فقدان حاسة البصر بحاستي السمع واللمس لكن التعويض لا يكفي ولا يكون بديلاً تمامـاً  

  ).133: 2006مصطفي القمش، (عن حاسة البصر 
أهمية خاصة في حياة الإنسان حيث أنها تساعده علي التفاعل الواقعي مع وتمثل حاسة البصر 

بيئته سواء كانت طبيعية أو اجتماعية إذ أن حوالي ثلثي معلومات الفرد عن العالم المحيط بـه  

تأتي عن طريق حاسة البصر أي أن البصر يطغي علي حياة الإنسان معناً خاصاً وذلك رغـم  

من مساحة المخ وعليه فـان ضـعف    ةحتل اقل من عشرة بالمائأن الجزء الخاص بالإبصار ي

 المعاقين بصرياًوتهتم الدول بتزويد المعوقين ومن بينهم ، الأبصار يعد من أهم أسباب الإعاقة

حيث أن هذه الفئة لم تأخذ حقها ونصيبها كاملا في الحياة العامة  وذلك توفيرا لطاقات إنتاجيه 

وتجعله يحيا حياه كريمه في المجتمع  للمعاق بصرياًدر من النمو يستفيد منها المجتمع ويحقق ق

  ).248- 230:1999زينب شقير، (بعد إنهاء تعليمه وتأهيله 

وتعرف الإعاقة البصرية على أنها حالة يفقد الفرد فيها المقدرة على استخدام حاسـة البصـر   

 Ashroft 1980زمبـوان    تويعـرف اشـروف  (بفاعليه مما يؤثر سلبا في أدائـه ونمـوه   

(Zambone    المذكور في منى الحديدي الإعاقة البصرية حاله عجز أو ضعف فـي الجهـاز

  .البصري  تعيق أو تغير أنماط النمو عند الإنسان

المذكور في منى الحديدي الإعاقة البصرية بأنها ضعف  ) Demot:1982(كما يعرف ديموت  

التكيـف  _البصـر المحيطـى   _ركزي البصر الم(في أي من الوظائف البصرية الخمسة وهى

وذلك نتيجة تشوه تشريحي أو إصابة بمـرض أو  )ورؤية الألوان _البصر الثنائي _البصري 

جروح في العين ومن أكثر أنواع الإعاقات البصرية شيوعا الإعاقات التـي تشـمل البصـر    

 .المركزي والتكيف البصري والانكسار الضوئي وهى أكثـر التعـاريف المسـتخدمة حاليـا    

وتعرف باراجا الذي ينص على أن الأطفال المعوقين بصريا هم الأطفال الذين يحتاجون إلـى  

تربيه خاصة بسبب مشكلاتهم البصرية الأمر الذي يستدعى تعديلات خاصـة عـن أسـاليب    

  ) . 41:2002منى الحديدي، (التدريس 

ي للإعاقـة البصـرية   قانونوهناك بعض التعريفات المختلفة للإعاقة البصرية منها التعريف ال

أو اقل من العين الأقـوى  ) 200/20(الذي لديه حدة بصر تبلغ  صهو الشخفالمعاق بصرياً 

.     درجة 20أبصار محدود لا يزيد عن بعد اتخاذ الإجراءات التصحيحية اللازمة أو لديه حقل 

ولكن أقـل   200/20هو شخص لديه حده بصر أحسن من ) المبصر جزئياً (ضعيف البصر 

  .مفي العين الأقوى بعد أجراء التصحيح اللاز 70/20ن م
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هو شخص يتعلم  من خـلال   عاق بصرياًوأيضا يوجد التعريف التربوي للإعاقة البصرية فالم 

ضعيف البصر هو شخص لديه ضعف بصري شديد بعد التصحيح . القنوات اللمسية والسمعية

  .ولكن يمكن تحسين الوظائف البصرية لديه

ر هو شخص يستخدم البصر بشكل محدود في الظروف الاعتيادية وهناك تعريف محدود البص  

منظمة الصحة العالمية للإعاقة البصرية منها الإعاقة البصرية الشديدة حالة يؤدى الشـخص  

فيها الوظائف البصرية على مستوى محدود وكذلك الإعاقة البصرية الشديدة جدا حالـه يجـد   

  .تأدية الوظائف البصرية الأساسيةفيها الإنسان صعوبة بالغة في 

أما التعريف القانوني الطبي للإعاقة البصرية فهو يعتمد على حدة البصـر والمقصـود بحـدة     

البصر هو القدرة على التميز بين الإشكال المختلفة حتى أبعاد معينه مثل قراءة أحرف وأرقام 

رة العين على أن تعكـس  أو رموز أخرى وعلى وجه التحديد فان حدة البصر هي مقياس لقد

وذلـك   6/6أو 20/20الضوء بحيث يصبح مركزاً على الشبكية  وحدة الإبصار العادية هـي  

قدم فإذا كان حدة البصر  20يعنى أن الفرد يستطيع قراءة الأحرف على لوحة سنلن على بعد 

أو دون ذلك فهو مكفوف طبياً والمقصود بمجـال الرؤيـة أو حقـل     20/200لدى الفرد هي 

الإبصار هو المساحة الكلية التي يستطيع الشخص أن يراها في زمن معين ضيق جدا يحسـن  

  ).42:2002منى الحديدي ،(بصره 

هي فئة المكفوفين هم أولئك الذين يسـتخدمون   الفئة الأولىيصنف المعوقين بصريا إلى فئتين    

لفئة المبصرين جزئياً وهـم  هي ا الفئة الثانية .برايلأصابعهم للقراءة ويطلق عليهم أسم قارئي 

أمـا باراجـا    ،الكلمات المكبر قاريأولئك الذين يستخدمون عيونهم للقراءة ويطلق عليها أسم 

  -:فصنفهم إلى ثلاثة مستويات

  .الطفل الكفيف هو الذي لا يبصر ويتعلم القراءة وفق طريق برايل -

تبعد عنه أكثـر   والطفل ذو البصر الضعيف وهو الذي لا يبصر ا ذا كانت الأشياء لا -

  .من قدمين

  .والطفل ذو البصر المحدود وهو الذي لا يمكن أن يبصر إذا صح بصره -

وهناك التصنيف على أساس عمر البداية حيث يمكن تصنيف الأطفال على أساس العمر الذي 

وهناك ضعف البصر الولادى الذي يمكن تميزه عنـد الـولادة أو    .بدأت فيه الإعاقة البصرية

قليل ومثل هؤلاء يحرمون من الخبرة بـالألوان والأفـق المكـاني والخـرائط      بعدها بزمن

وهناك ضعف البصر الحادث الذي يرجـع عـن    .والحروف وغير ذلك من المفاهيم البصرية

ظروف ناتجة عن الحوادث أو من مرض طرأ بعد الولادة بسبب حدوث تغيرات كثيرة عبـر  

املا هاما يهتم به المربى والأطفال الذين يصـابون  يعد العمر الذي بدأت فيه الإعاقة ع .الزمن
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هم في كثير من المواقـف  طوروا ذاكرة بصرية تفيد بعد الخامسة يمكن أن يكونوا قد هبالاعاق

  ).357:2004راضى الوقفي، (التعليمية 

  -:تشريح العين    
والممرات  يتكون الجهاز البصري من العين التي تستقبل الصورة الضوئية من البيئة الخارجية

العصبية التي تنقل الصورة إلى المراكز البصرية في المخ حيث يقوم المخ بتفسير تلك الصور 

التي ترد إليه على شكل نبضات أو سيالات كهربية وينتج الخلل البصـري مـن أي تـدخل    

يعترض مرور الضوء من انتقاله من السطح الخارجي للعين عبر الممـرات البصـرية إلـى    

  .الدماغ 
  ـ:عينال 

لعل العين هي أغلى إنشاء مربع فـي  جهاز محكم بآليات وظيفية معروفة قابلة للقياس والعين 

وتتكون العين من كرة العين والعين الإضافية التي تلحـق بهـا كـالرموش    . الجسم الإنساني 

والحواجب والجفون والجهاز الدمعي الذي يحمي العين ويحركها وتثبت كرة العين في المحجر 

سم ولكن  2,5صاب موصلة ويحميها من الأمام الرموش العليا والسفلى  ويبلغ قطر العين بأع

وكرة العين هي جسم كروي يحتمي خمـس أسداسـه بتجويـف    .وظائفها بالغة التعقيد والدقة 

  ) .   357: م 2004راضي الوقفي ، (منه إلا السدس  رالجمجمة ولا يظه
  ـ:أجزاء العين    

  :ة طبقاتتتكون العين من ثلاث

  ـ:الطبقة الخارجية وتتضمن /1

وهي جزء شفاف يخلو من الأوعية الدموية يغطي القزحية ويحميها وتضم كـذلك  :  القرنية/ أ

وظيفتها كسر الأشعة الضوئية  لغرض تركيزها علـى الشـبكية عبـر    ) الحدقة(بؤبؤ العين 

  .الحجرة الأمامية للعين

الذي يحيط بالشكل الخارجي بالقزحيـة وظيفتـه   وهو الجزء الأبيض الأمامي :   الصلبة/ ب

الأساسية هي حماية الأجزاء الداخلية ويشكل النسبة الأكبر من الطبقة الخارجية حيث تزيد عن 

  .منها% 80

  ـ:ـ وتتكون من :الطبقة الوسطى/ 2

  : القزحية/ أ

وهي قرص ملون توجد بين القرنية من الأمام والعدسة البلورية من الخلف وظيفتهـا  

ضبط مقدار الضوء الداخل للشبكية عـن طريـق الـتحكم بفتحـة صـغيرة تسـمى بؤبـؤ        

إن كمية الصبغيات الملونة الموجودة في القزحية التي تشكل لون العين فكل مـا  ).الحدقة(العين
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زاد تغير لونها فتبدو خضراء إذا كانت قليلة ثم تصبح زرقاء وبعدها بنيـة إذا ازدادت هـذه   

  .الكمية ومن ثم سوداء

  :الحدقة/ ب

وهي فتحة صغيرة متوسطة القزحية تتحكم في الضوء الداخل إلى الشبكية من خلال  

التكييف مع الأشعة الضوئية فهي تتسع إذا كانت الأشعة الضوئية منعدمة أو قليلة وتصغر إذا 

  كانت الأشعة الضوئية عادية أو عالية

  : العدسة/ ج

حية وأمام الجسم الزجـاجي وتسـتقبل   وهي جزء شفاف بلورية محدبة تقع خلف القز

  .الأشعة الضوئية من القزحية وظيفتها الأساسية هي تجميع الأشعة وتركيزها على الشبكية

   : يالجسم الهدب/ د

يقع بين القزحية أماماً والمشيمة خلفاً تغطيه زوائد هدبية متكونة من صفين من الخلايا 

فتها فهي إفراز السـائل المـائي وتسـهيل    التي تحتوي على مكونات صبغية متعددة أما وظي

  .تصريفه

  -: المشيمة/ هـ

طبقه تتميز بكثافة صبغاتها الملونة مما يؤدى إلى جعل باقي العين معتماً تتكون مـن   

ألياف مرنه وأوعيه دمويه مرتبطة ببعضها البعض من خلال نسيج ضام تقع بين الصلبة مـن  

  .الظاهر والشبكية من الداخل 

  : داخليةالطبقة ال/3

وهى طبقه عصبيه تتكون من عشره طبقات من الخلايا والأليـاف العصـبية وفيهـا    

الرؤية النهاريه وعددها سبعه ملايين  اوهى المخاريط التي تكون مسؤوليته. مستقبلات الضوء

مليون وظيفة الشبكة الأساسية  130الرؤية الليلية التي عددها  اوالعصي  التي تكون مسؤوليته

الأشعة الضوئية إلى نبضات عصبيه لتنقل عن طريق العصـب البصـري إلـى     هي تحويل

  ).149-147:2005قحطان الظاهر، (المراكز الحسيه المسؤوله عن البصر  

  -:أسباب الإعاقة البصرية     

  -:توجد عدة تصنيفات للأسباب نذكر منها ما يلي 

  :بالعمى إلى  هالتصنيف الأول للأسباب حيث يقسم الأسباب التي تؤدى للاصا ب

  أسباب وراثية / أ

  .أسباب بيئية/ ب

  .  أسباب تشريحية / ج
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  -:الأسباب الوراثية . أ
  .وتشمل العوامل الوراثية والعوامل التي تؤثر على الجنين قبل الولادة

  -:أسباب بيئية . ب
   .مثل الأمراض المعدية ، والأمراض غير المعدية والحوادث والإصابات 

والآلات الحادة أو الجارحة أو الحجارة  أو السـقوط علـى    تفل للاصاباكما أن تعرض الط

نها فقد حاسة البصـر عنـد   الأشياء المدببة  كلها عوامل تؤدى إلى حوادث التي قد يتسبب ع

  ).      248-230: 1999زينب شقير،(الأطفال 

  -:الأسباب التشريحية . ج
  -:قسم إلىوهذه الأسباب قد تعطل العين عن أداء وظيفتها وتن

أسباب خارجية تتعلق بكرة العين وتشمل عيوب بالأجزاء المكونـة للعـين كطبقـة القرنيـة     

  .والشبكية والعدسة 

أسباب داخليه تتعلق بالعصب البصري وتلف المراكز العصبية في الدماغ المخصصة لتلقـى  

 -:الإحساسات البصرية ونذكر بعض أمثلة لهذه الإصابات 

  -:Strabismusالحول 

يقصد به صعوبة قيام عضلات العين بالتحكم في كريات العين ويأخذ شـكلين الأول  و

توجيه كلتا العينين نحو الداخل والآخر عكس ،ويمكن الخطر في الحول انه قد يكون متقطـع  

الحدوث عند بدايته ، أي أنه قد يظهر أحياناً ولا يظهر أحياناً أخرى كذلك فان علاجه يجب أن 

وقد يصبح العلاج مستحيلاً لو وصـل   جالشفاء كلما تأخر العلا تاحتمالا وتقل. يتم بسرعة 

  .لسن السادسة مثلاً دون علاج 

البصـري أو   لوالعين المصابة بالحول تضعف تدريجياً وتصاب بما يسمى بالتخـاذ 

  .الكسل فلا يعمل ، ويقفل أمامه فرص العمل في كثير من المهن والحرف

   -:  التشوهات الخلقية -2

أو الكتاركتا الخلفية حيث Cataract همها تعتم العدسة الخلفي وهو ما يسمى المياه البيضاء وأ

يحدث تعتم عدسة العين تدريجياً ، ويؤدى إلى صعوبة رؤية الأشياء تدريجياً وقد يصل إلـى  

 أو الحصبة الألمانية أو التقدم في العمـر أو  ةالإعاقة البصرية الكلية وتعتبر العوامل الو راثي

أشعة الشمس الحارة أو الحرارة الشديدة من العوامل التي تؤدى إلى إصـابة العـين وتعمـل    

العمليات الجراحية على إزالة المياه البيضاء من العين ومن ثم تركيب العدسات المناسبة مـن  

  .العوامل التي تقي الفرد الإصابات بالإعاقة البصرية 
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ث يرتفع الضغط داخل العين مما يـؤدى  حي Glaucomaالجلوكوما أو المياه السوداء 

إلى زيادة حجم المقلة وفقد البصر وإذا لم تشخص في وقت مبكر فقد يـؤدى إلـى صـعوبة    

وصول الدم إلى العصب البصري ، الأمر الذي يؤدى إلى كف القدرة على الإبصار وتعتبـر  

الجراحيـة وأشـعة    العوامل الرئيسية المسببة لإصابة العين بالمياه السوداء وتعمل العمليـات 

هذا بالإضافة إلى عيوب الانكسار مثـل قصـر   . الليزر على إزالة المياه السوداء من العين 

وأمراض العدسـة   retina النظر وأمراض العيون الناتجة عن سوء التغذية وأمراض الشبكة 

Lens disorders . 248-230: 1999زينب شقير، (والتهابات العين وغيرها.(  

عاقة البصرية قد تتأثر بشكل كبير بالأسباب التي أدت إلي وجود هـذه  إن مظاهر الإ

  -:المظاهر ومن هذه المظاهر

وتتمثل هذه الحالة في صعوبة رؤية الشخص للأجسام البعيـدة لا      Myopia: قصر النظر 

القريبة لأن صور الأجسام تقع أمام الشبكية وذلك  لان طول العين أطول من طولها الطبيعـي  

لتصحيح مجال الرؤية لكي   Concave lensدم الشخص في هذه الحالة عدسات مقعرة ويستخ

  .يسقط ضوء الأشياء علي الشبكية نفسها

وتتمثل هذه الحالة عند الفرد في صعوبة رؤية الأشـياء القريبـة     Hyporopaiطول النظر 

ين اقصـر مـن   وليس البعيدة لان صور الأجسام المرئية تقع خلف الشبكية وذلك لأن كرة الع

لتصـحيح مجـال    Convex lensطولها الطبيعي ويحتاج هذا الشخص إلي عدسات محدبـة 

 .رؤيته

وتتمثل هذه الحالة في عدم قدرة الفرد علي رؤية Astigmatism حالة صعوبة تركيز النظر 

الأجسام بشكل مركز ويعود السبب إلي الوضع غير الطبيعي لقرنية العين ويحتاج صاحب هذه 

سـعيد  ( إلي عدسات اسطوانية لتجميع الأشعة السـاقطة وتجميعهـا علـي الشـبكية     الحالة 

  ).181-180: 2001العزة،

  ـ  :تصنيف الإعاقة
  ـ:هناك تصنيف للمعوقين بصريا إلى مجموعتين

   totally blindاعاقة بصرية كلية  / أ

  . لوهم الذين يمكنهم التعلم باستخدام الطرق الخاصة  بهم كطريقة براي   

   partially sightedاعاقة بصرية جزئية  / ب

وهم الذين يستطيعون قراءة بعض الحروف المكتوبة بخط كبير واضح على انـه يمكـن       

تقسيم كل فئة بدورها إلى فئتين حسب السن الذي حدث فيه الإصابة بـالعمى ، وبالتـالي   

بعد سن الخامسة أي مـع   كلياً أصيبوا بالعمى معاقينكلياً بالولادة  و المعاقينيكون هناك 



42 
 

وهنـاك  ) Bateman1967(جزئيـاً   عـاقين بداية النمو الإدراكي ، ونفس الشيء لفئة الم

في عبد العزيز الشخصي ). (م1985أوسدول وشان (إضافة  عاقين بصرياًتصنيف آخر للم

حيث ذكر أن بعض الباحثين توصلوا إلى وجود خمسة مجموعات مختلفة مـن  ) م1994

بصار داخل فئة المعوقين بصرياً التي يتم تصنيفهم طبقاً لمقيـاس  سـنلن   القدرة على الإ

   -:هي ) لوحة العلامات(لقياس حدة الإبصار 

بيد   20/200كلياً وهم الذين يستطيعون إدراك الضوء ، وتقل حدة إبصارهم عن  المعاقين /1

قـدام مـن   رؤية أي مثير بصري يوضع أو حتى يتحرك على بعد ثلاثة أ مأنهم لا يمكنه

  .أعينهم 

  -:يستطيعون إدراك الحركة  معاقون/ 2

  .ويمكنهم عد أصابعهم من مسافة ثلاثة أقدام من أعينهم  5/20وتصل حدة إبصارهم إلى 

  ـ:يستطيعون القراءة  معاقون/ 3

ويمكنهم قراءة العناوين الكبيرة من الصـحف   10/200وهؤلاء تصل حدة إبصارهم إلى 

  .ار تمكنهم من التنقل من مكان لآخر بمفردهم ولديهم بعض بقايا الإبص

  ويمكنهم قراءة 20/200إلى أقل من يستطيعون القراءة وتصل حدة إبصارهم  معاقون/ 4

  .كما يمكنهم قراءة عناوين الصحف ) 14بخط (الحروف المكتوبة بخط واضح     

  راءة الخطويمكنهم ق 20/200م إلى وتصل حدة إبصاره -:يستطيعون القراءة  معاقون/ 5

  إلا أن حدة إبصارهم لا تكفي لممارسة مهام الحياة اليوميـة بصـورة   ) . 10بخط(الواضح 

  ).      248-230: 1999زينب شقير،(عادية 

  :قياس وتشخيص الإعاقة البصرية
تظهر علي الأطفال أو الأفراد ذوي الاضطرابات والمشكلات البصرية أعراضها تدل علي 

أهم الأعراض التي يظهرها أطفال ذوي المشكلات البصرية ما  وجود مشكلات بصرية ومن

  -:يلي

  .تقريب أو إبعاد المادة المكتوبة من العينين .1

 .صعوبة رؤية الأشياء القريبة .2

 .فرك العينين .3

 .احمرار العينين .4

 .تكرار رمش العينين .5

 .تغطية احدي العينين عند القراءة أو رؤية الأشياء القريبة أو البعيدة .6

 .الحول .7
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 .شعور بالصداع عند القراءةال .8

 .خروج إفرازات من العينين مثل الصديد .9

 .القشرة علي الرموش و الجفون .10

 .انتفاخ الجفون وظهور شحاد العين بشكل متكرر .11

 .عدم تساوي حجم حدقتي العين .12

 .تحرك الحدقتين بكثرة .13

 .تدلي جفون العين .14

 .صعوبة في تركيز النظر .15

 .التوتر أثناء القيام بالمهمات البصرية .16

 .تجنب الإضاءة أو التذمر معها .17

 .شكوى من الم في العين .18

 .النظر للأشياء من مسافة قريبة جداً .19

 .تجنب الأعمال التي تتم تأديتها من مسافة قريبة من العين .20

 .إدارة الفرد رأسه بدلاً من عينيه لينظر للأشياء .21

 .يتعب بسهولة بعد تأدية المهمات البصرية .22

 .بهةيخلط الأحرف والأرقام المتشا .23

 .يصطدم بالأشكال الصغيرة .24

 ضعف في التآزر البصري  .25

: 2001سـعيد العـزة،  . (سم 30 -25لا يستطيع تتبع شئ يتحرك أمامه علي بعد  .26

185 .(  

  -:خصائص المعوقين بصرياً

  -:يتصف المعوقين بصرياً بخصائص معينة تميزهم عن المبصرين وتشمل 

  -:الخصائص الجسمية للمعوقين بصرياً .1

جسمية مختلفة، ففي حين نجد النمو الجسـمي فـي    لإعاقة البصرية آثاريترتب على ا

نمو الأطفال المبصرين، فـإن بعـض    الطول والوزن يسير على نحو لا يختلف عن

فالمعوقون بصرياً يواجهون قصوراً  ..القصور يمكن أن يُلاحظ في المهارات الحركية

ودية فرص النشاط الحركي لمحد في مهارات التناسق الحركي والتآزر العضلي نتيجة

المهارات الحركية كالقفز  المتاح من جهة ونتيجة للحرمان من فرص التقليد للكثير من

  .أخرى والجرى والتمارين الحركية من جهة
 



44 
 

  -:الخصائص العقلية .2

وضعاف البصر بدقة لاعتبارات هامـة   حيث هناك صعوبة في قياس ذكاء المكفوفين

كبناء المكعبات ( على أجزاء آدائية  ء المتوافرة تشتملأهمها أن معظم اختبارات الذكا

للاستخدام مع المعوقين بصـرياً وفـي    ، وبالطبع فهي غير ملائمة)وتجميع الأشكال

اللفظي من مقيـاس وكسـلر لـذكاء     معظم الأحيان يلجأ الباحثين إلى استخدام الجزء

جـال إدراك  أن المعوقين بصرياً يواجهون مشـكلات فـي م   ومن الملاحظالأطفال 

للموضوعات المجردة خاصة مفـاهيم الحيـز والمكـان     المفاهيم ومهارات التصنيف

والذاكرة السمعية من العمليات العقلية التي يتفوق  والمسافة، من جانب آخر فإن الانتباه

المبصرين وذلك نتيجة للتدريب الذي يمارسـه المعـوق    فيها المعوقون بصرياً على

 .بدرجة كبيرة على حاسة السمع حكم اعتمادهبصرياً لهذه العمليات ب
  -:الخصائص اللغوية .3

من العوامل المعيقة لتعلم الطفل اللغة وفهـم   لا يعتبر ضعف حاسة البصر أو فقدانها

مهارات الاتصال اللفظي الثانوي، وعلـى سـبيل    الكلام، إلا أن لها أثراً على بعض

بصـرياً تعلـم الإيمـاءات     يسمح للمعـوق  المثال فإن الحرمان من حاسة البصر لا

والكلام التي يعانيها بعـض المعـاقين    ومن أهم أنواع إضطرابات اللغة. والتعبيرات

  :بصرياً ما يلي

 .يتمثل في ارتفاع الصوت.. العلو  – أ
 .طبقة الصوت بحيث يسير الكلام على نبرة واحدة عدم التغير في -ب

 .قصور في الاتصال بالعين مع المتحدث - جـ
 .للكلام استخدام الإيماءات والتعبيرات الوجهية والجسمية المصاحبة صور فيالق - د

 .حساب المعنى اللفظية وهي الإفراط في الألفاظ على -هـ
  -:الخصائص الاجتماعية .4

بصرياً بفرص التفاعل الاجتماعي المتاحة من جهـة   يتأثر التوافق الاجتماعي للمعوق

جهة أخرى، وتعتبر الاتجاهات الاجتماعية  من ودرجة تقبل أو تكيف الفرد مع إعاقته

الذي تلقاه المعـوق بصـرياً مـن العوامـل      حيال المعوقين بصرياً وطبيعة التدريب

وفيمـا يتعلـق بالاتجاهـات    .. المتاحة الأساسية في إغناء فرص التفاعل الاجتماعي

، الغربية فهي متناقضـة فـي نتائجهـا    السائدة حيال المعوقين بصرياً في المجتمعات

كثب حتى يتواصلوا إلى  ويصعب على المبصرين التعرف على المعوقين بصرياً عن

بطبيعة التدريب الـذي   درجة أكثر موضوعية عن قدراتهم وإمكاناتهم، أما فيما يتعلق

العديد من الدراسات أن  يتلقاه المعوق بصرياً وعلاقته بتوافقه الاجتماعي فلقد أظهرت
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العادية أكثر توافقاً ممن في  خدمات تربوية في المدارس المعوقين بصرياً الذين يتلقون

ومن العوامل التي ترفـع مـن درجـة    مدارس التربية الخاصة أو المدارس الداخلية 

الاجتماعي بصرياً هو التدريب على النشاطات الحياتية المختلفة خاصة فيمـا   التوافق

ن ذلك يعمل بشكل مباشر على وإتقا.. بالعناية بالذات والمظهر والتنقل في البيئة يتعلق

ثقة المعوق بصرياً بنفسه وتقليل درجة اعتماده على الآخرين كما أنـه يسـهم    تعزيز

 .مباشر على تحسين الاتجاهات السائدة نحوه بشكل غير
  -:الخصائص الأكاديمية .5

عن أقرانهم من المبصرين فيما يتعلق بالقـدرة   لا يختلف المعوقون بصرياً بوجه عام

التعليمي بشكل مناسب، ولكن يمكن القول أن تعليم  م، والإستفادة من المنهاجعلى التعل

فـي أسـلوب التـدريس والوسـائل التعليميـة       الطالب المعوق بصرياً يتطلب تعديلاً

المميزة للمعوقين بصرياً، إذ ما من شك في  المستخدمة لتتلائم مع الاحتياجات التربوية

على التعلم بذات الوسائل والأسـاليب   لطالبأن ضعف البصر أو كفه يحد من قدرة ا

البصرية والسن الذي حدثت فيه من  وتعتبر درجة الإعاقة. المستخدمة مع المبصرين 

التخطيط للبرنـامج التعليمـي    العوامل الهامة التي يجب أن تؤخذ بعين الاعتبار لدى

 ).170-161:  2001،يوسف القريوتي وآخرون. ( رياً للمعوقين بص

  -:ق الوقاية من الإعاقة البصريةطر     
  -:من طرق الوقاية لتجنب الإعاقة البصرية ما يلي

التأكد من تاريخ الأسرة لكلا الزوجين وخلوهم من أمراض وراثية قد تكون مسـئولة   .1

  .عن إنجاب أطفال معاقين بصرياً

فحص العين بشكل منتظم ومراجعة الطبيب في حالة حدوث اضطرابات أو التهابـات   .2

 .عينفي ال

استخدام القطرات الطبية المناسبة التي يصفها الطبيب لاستخدامها عند الـولادة مثـل    .3

 .مرهم البنسلين لقتل الجراثيم

 .اللجوء إلي فحص البصر من حين لآخر .4

 .استعمال النظارات الطبية التي يصفها الطبيب لمنع تفاقم العجز البصري .5

 .معالجة مرض التراكوما .6

 .الألوان علي معرفة لاختبار الطف .7

 .تناول الفيتامينات وتجنب مشاكل سوء التغذية وتناول الجزر والبيض .8

 .قياس ضغط العين وتقعر القرص البصري .9
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 .تطعيم الأم ضد الحصبة الألمانية قبل الحمل .10

 .تجنب الأم الحامل لتناول الأدوية والعقاقير إلا بأمر الطبيب .11

 .تجنب الأم الحامل للأشعة السينية .12

 .التعرض للجروح وقاية العين من .13

  ).193- 192: 2001سعيد العزة، (العناية بنظافة العين باستمرار  .14

  -:نصائح عامة للوقاية من الإعاقة البصرية    
  .المحافظة علي نظافة البيت باستمرار .1

 .عدم استخدام مناديل ومناشف الأشخاص المصابين بأمراض العين .2

 .مراجعة الطبيبالمحافظة علي العين واستخدام القطرات اللازمة و .3

 .إبعاد الأدوات التالفة والحادة عن متناول الأطفال .4

عدم تعريض العين للأشعة فوق الحمراء أو البنفسجية أو الأشعة الناتجة عن استعمال  .5

 .لحام الأكسجين

 .استعمال العدسات والنظارات الطبية والشمسية إذا لزم الأمر .6

 .ة علي الآخرينعدم عبث الأطفال بالأجسام الصلبة وقذف الحجار .7

 .تجنب استعمال الأطفال للمنظفات مثل الهايبكس وغيرها التي قد تدخل إلي عيونهم .8

 .الانتباه لدرجة حرارة الجسم والعمل علي معرفة أسبابها والعمل علي تخفيضها .9

 .عدم استعمال أدوية الأطفال الآخرين في حالة طفلك .10

 .عدم ترك الأدوية في متناول أيدي الأطفال .11

 .علي مسافة عند مشاهدة التلفاز الجلوس .12

 .تجنب الظلام الدامس والأشعة المبهرة .13

 .عدم الإطالة في مشاهدة التلفاز .14

 .مراجعة الطبيب عند حدوث أي شكوى من العين .15

سـعيد  .(لا تفرك العين عند دخول جسم صلب داخلها واعمل علي إخراجـه بلطـف   .16

 ).  196: 2001العزة،

  -:صرياًالبرامج التربوية  للمعوقين ب    
يقصد بها طرق تنظيم تعليم وتربية المعاقين بصرياً ويمكن أن نميز في هذا المجال أكثـر  

  -:من طريقة من طرق تنظيم البرامج التربوية منها

  .مراكز الإقامة الكاملة للمعاقين بصرياً -

 .مراكز التربية الخاصة النهارية للمعوقين بصرياً -
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 .حقة بالمدرسة العاديةدمج المعوقين بصرياً في صفوف خاصة مل -

 .دمج المعوقين بصرياً في الصفوف العادية في المدرسة العادية -

وتعتبر مراكز الإقامة الكاملة للمعاقين بصرياً ومركز التربية الخاصة النهارية مـن أقـدم   

البرامج التربوية للمعاقين بصرياً ويميل لاتجاه التربوي الحديث إلي دمج المعاقين بصرياً في 

ف الخاصة الملحقة بالمدرسة العادية ومهما كان شكل تنظيم البرامج التربوية للمعـاقين  الصفو

بصرياً  ومبرراته فلا بد أن تتضمن البرامج التربوية لهم تعليم وتدريب المعوقين علي عـدد  

ومهارة القـراءة والكتابـة    Mobilityمن المهارات الأساسية في تعليمهم مثل مهارة الحركة 

ومهارة إجراء   Opticonومهارة القراءة بطريقة الاوبتكون  Braile methodيل بطريقة برا

   Listening skill ومهارة الاستماع  Abacusالعمليات الحسابية بطريقة العداد الحسابي 

مصـطفي القمـش،   ( Remaining sightومهارة استعمال ما تبقي من القدرة البصرية 

2006 :153.( 

دوث الفقدان او الضعف البصرى عملية بالغة الاهمية وغالباً ما يدرك وترى الباحثة إن منع ح

الانسان العادى انها وحدها تعنى الوقاية الا ان هنالك مستويات واشكال اخرى للوقاية فالوقاية 

ليست مسئوولية الاطباء فقط أو الجهات الرسمية بل انها مسئوولية الاسرة والفرد والمجتمـع  

 .كله

اب العمى يمكن الوقاية منها خاصة امراض الحمل مثل الحصـبة الالمانيـة   ان كثير من اسب
واصابت الام بالمراض المعدية وكذلك ضرورة وقاية الاطفال من اصابه الطفولـة وعـلاج   
امراض العيون الخطيرة مثل التراكوما، والوقاية من إمراض سوء التغذية خاصـة فيتـامين   

(A)   البصرى وامراض العيون قى وقت مبكر يمنع تفاقم فالاكتشاف المبكر لحالات الضعف
  .المشكلات وربما تمنع تطور حالات الضعف الى عجز
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  -:المشكلات السلوكية. 4
  -:مقدمة

السلوكية والانفعالية من أكثر المشكلات التي تواجه الأطفـال والتـي    لمشكلاتتعد ا

بات الانفعالية والسـلوكية بـأنهم غيـر    تؤرق الآباء والتربويين ويتميز الأطفال ذو الاضطرا

قادرين علي إقامة علاقات صداقة ناجحة والواقع أن مشكلتهم الأوضح هي الإخفاق في تكوين 

. روابط عاطفية مرضية ومقنعة مع الآخرين وبعض هؤلاء الأطفال انسحابيون وانطوائيـون 

اوخوفاً من قبل الطفـل   وقد يحاول الآخرون التقرب إليهم لكن جهودهم هذه تلقي عدم اهتمام

وفي كثير من الحالات فان هذا النمط من الرفض الهادئ يستمر عند الطفل حتى يشعر الـذين  

  .يحاولون التقرب من الطفل بالملل الضجر
النمط المتكرر والثابت من السلوك الذي تنتهك فيـه   االسلوكية بأنه لمشكلاتاوتعرف 

الأعراف والقوانين الاجتماعية بشكل خطير ولكي الحقوق الأساسية للآخرين أو الخروج علي 

  .يكون لهذا الاضطراب قيمة تشخيصية فيجب أن يستمر لمدة لا تقل عن ستة شهور

وعلي الرغم من المصطلحات المستخدمة والتأكيد علي بعض النقـاط تتبـاين بشـكل    

اهنـة  ملحوظ من تعريف لآخر ، فان من الممكن استخلاص عدة سمات عامة للتعريفـات الر 

  -:السلوكية والانفعالية تشير إلي ما يلي المشكلات فهناك اتفاق عام علي أن

أي السلوك الذي لا يختلف قليلاً عن السلوك العادي بـل يختلـف    -:السلوك المتطرف .1

  .كثيراً

 .أي التي لا تختفي بسرعة -:المشكلة المزمنة .2

 ـ    -:السلوك غير المقبول .3 محمـود أبـو   .( ةبسـبب التوقعـات الاجتماعيـة أو الثقافي

  ).9:  2008سريع،

  :تعريف السلوك

هو وصف موضوعي لما يصدره الفرد من انواع مختلفة من الانشطة سواء كانت 

انشطة حركية ام عقلية ام اجتماعية ام نفسية وهو المصدر الوحيد الذي يمكن ان يلاحظ فنحن 

. لا عن طريق السلوكلا نستطيع الاستدلال على  النشاطات العقلية والمشاعر والافكار ا

والسلوك وظيفة لعدة عوامل معقدة غير انها تتكامل في عملية متناسقة فإذا ما صادف هذا 

  ).46:  1985جلال سعد (الكائن موقفا من المواقف فإنه يواجهه ككل 

السلوك هو أي نشاط يصدر عن الكائن الحي وهو عبارة عن ذلك النشاط الذي يصدر من 

لعلاقته بظروف بيئية معينة والذي يتمثل في محاولاته المتكررة للتعديل الكائن الحي كنتيجة 

  ).189-18: 1970محمد اسماعيل (ه الظروف والتغيير في هذ
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السلوك وحدة معينة نتيجة لوجود الكائن الحي في موقف معين وهذا الموقف يتميز ببعض 

معينة حتى يتحقق تكيفه تجيب لها بطريقة سيتؤثر على الكائن الحي فتجعله  العوامل التي

وتوافقه مع هذا الموقف يقوم به الكائن الحي، فالمشي سلوك، والكلام سلوك، والتفكير سلوك، 

والكذب سلوك وبحث الحيوان عن الطعام سلوك، وانشغال الطفل في اللعب نوع من انواع 

يرات إن السلوك هو كل ما يصدر عن الشخص من تغ). 4، 1992سمير ابو غزالة، (السلوك 

  .في مستوى نشاطه في لحظة معينة ويشمل النشاط الحركي العام أو الفسيولوجي

  :هناك تعريفات للسلوك

  .أو الخارجي الذي يمكننا ملاحظته وقياسه بموضوعية يهي السلوك الظاهر: أولاهما

  الذي لايمكن ملاحظته ولا قياسه بطريقة مباشرة الداخلي السلوك : ثانيهما

  : يصنف إلى نوعين والسلوك الإنساني

سلوك عادي سوي وهو هذا الذي يصدر عن الشخص السوي الذي يتسم بالتفكير  .1

 .المنطقي والتصرفات المتزنة و الإستجابات المتوافقة مع المواقف المختلفة

سلوك غير عادي أو غير سوي شاذ وهو الناتج عن فشل الفرد في ايجاد التوازن بينه  .2

  ).142، 1418بندري العماني، (وبين بيئته 

سلوك الطفل إذا كان يتأثر الى حد كبير بما يلقاه في المنزل أو غيره من البيئات التي ينمو 

فيها فإن على الوالدين أن يحيطا الطفل بأحسن البيئات الممكنة وإذا ماساء سلوك الطفل 

أنه بصورة مفاجئة فإن السبب لايكون بالضرورة أن شيئا ما في محيطه قد أصيب بالخلل أو 

  .سيئ بطبيعته  بل قد يكون مجرد مرحلة من عدم التوازن

  :تعريف المشكلات السلوكية

في الشخص تحدث نتيجة لعدد من العوامل المتداخلة وتظهر بصورة  وظيفية هي مشكلات

أعراض انفعالية وسلوكية ومعرفية واجتماعية تحول دون توافق الفرد مع نفسه ومجتمعه 

  ).7، 2000عبدالعزيز محمد، (

وكذلك تعرف المشكلات السلوكية بأنها تلك الأنواع من السلوك الذي يرى أنها سلوك غير 

مرغوب فيه ويجدون صعوبة في مواجهته ويؤدي الى اضطراب في عملهم ويمثل سلوك لا 

  ).90، 1982منصور يوسف، (توافقيا 

استهجان البيئة  وعرفت المشكلات السلوكية بأنها سلوك متكرر الحدوث غير مرغوب فيه يثير

الإجتماعية ولا يتفق ومرحلة النمو التي وصل اليها الطفل ويجدر تغييره لإعاقته كفاءة الطفل 

الفرد اجتماعيا وعلى  قبولتنعكس على  آثارالاجتماعية أو النفسية أو كليهما ولما له من 

لة سعادته ورفاهيته وقبوله لنفسه وتظهر في صورة عرض أو عدة أعراض سلوكية متص

  ).73، 1984ممدوحة سلامة، (وظاهرة يمكن ملاحظتها مثل الكذب وغيرها 
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المشكلات السلوكية هي مشكلات تتضح عندما يسلك الفرد سلوكا منحرف بصورة واضحة 

السائد في المجتمع الذي ينتمي إليه الفرد حين يكرر هذا السلوك بإستمرار ويمكن  السلوك عن

  .الراشدين الأسوياء ممن لهم علاقة بالفرد ملاحظته والحكم عليه من آثارقبل

شكال السلوك المنحرف والمتطرف بشكل أوتعرف المشكلات السلوكية بأنها مجموعة من 

جمعة سيد (وغيرها  ملحوظ وتكرر بإستمرار وتخالف توقعات الملاحظة وتتمثل في العدوان

  ).31، 2000يوسف، 

  :وهنالك أسباب تؤثر في الإضطرابات السلوكية

التي تنتقل بواسطة الجينات إذا كان هناك استعداد وتوفرت ظروف : عوامل الوراثيةال .1

بيئية تحركه وعادة ماتظهر الوراثة في الذكاء وطول القامة، لون البشرة وبناء الجسم 

 .ولون العينين وشكل الشعر

وتشمل العديد من المؤثرات كأسلوب التنشئة الإجتماعية والنفسية : العوامل البيئية .2

والأخلاقية والفكرية وما يتعرض له الشخص من الفقر والحرمان والقسوة والشدة 

والضغط وما يتوفر له من الغذاء الجيد والقدوة الحسنة والمثال الطيب وما قد يتعرض 

له من الأمراض المعدية والضعف والهزال والحوادث والإصابات والسموم 

 .والإشعاعات

اثية تحدث إذا تعرضت الأم الحامل للحوادث وهي ليست ور: العوامل الميلادية .3

والسموم أو تعاطي المخدرات والخمور وكذلك ما يصاحب عملية الولادة من 

صعوبات كاختناق الطفل وحرمان مخه من امدادات الدم والأكسجين وعلاوه على ذلك 

جمعة (زواج الأقارب وانتقال الصفات والخصائص الضعيفة وتكدسها عند الطفل 

 ).35، 2000يوسف، 

  :بعض المشكلات السلوكية موضوع الدراسة

 .الكذب .1

 .العناد .2

 .السرقة .3

 .اضطراب الهوية الجنسية .4
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  ـ:الكــذب :أولاً
أن عدم مطابقة القول للواقع خصلة مكتسبة وليست فطرية، ويعتبر الكذب من المشكلات 

عمل الكذب في ويست. التي تتصل اتصالا وثيقاً بالخوف والغرض الأساسي منه حماية النفس

العادة لتغطية الذنوب والجرائم حيث أن هنالك علاقة كبيرة بين الكذب وخصـلتي السـرقة   

  -:والغش وهناك استعدادان يهيئان الطفل للكذب هما

  .قدر ة اللسان ولباقته .1

  .خصوبة الخيال ونشاطه .2

  -:تعريف الكذب
ضليل الغير وخداعه، أو هو القول الذي لا يطابق الواقع مع تعمد الشخص الذي يكذب بقصد ت

  .بقصد إخفاء الحقيقة عن الغير لأي سبب من الأسباب
  -:أنواع الكذب

  -: الكذب البرئ غير المتعمد. 1

  -:وهو القول الذي لا يطابق الواقع ويعود ذلك للأسباب التالية

 .خصوبة خيال الطفل .1

 .جهل الطفل بحقيقة الواقع .2

 .فرقة بين الحقيقة والخيالاختلاط الأمر علي الطفل وعدم استطاعته الت .3

اختلاط الأحلام والحقائق عليه فنري الطفل يروي لنا بعض أحلامه علي أنها حقـائق   .4

 .رآها بعينه

  -:العلاج
  .توجيه ملكة الخيال عند الطفل وإنمائها والاستفادة منها -

 .أن يشعر الطفل بأن قصصه الخيالية مسلية ولكنها مخالفة للواقع -

ة مستوي عقله يفيد فائدة كبيـرة مـن النـاحيتين الانفعاليـة     إرشاد الطفل مع مراعا -

 .والإدراكية

    -:الكذب المتعمد .2

  -:أنواعه
   -:الكذب الادعائي .1

هو أن يبالغ الطفل في وصف تجاربه ورحلاته وقدراته الخاصة، ليحدث لذة ونشوة عنـد  

  .سامعيه وليجعل نفسه مركز إعجاب تعظيم
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  -:أسبابه
  .دم قدرته علي الانسجام مع من حولهشعور الطفل بالنقص، وع -

 .كثرة الازلال والقمع الواقعين عليه ممن حوله من الذين لا يريدون له الظهور -

 .الحرمان العاطفي من قبل الوالدين -

ولعل من ابرز أنواع الكذب الادعاء أدعاء الطفل بأنه مريض أو مضطهد مظلوم أو سئ 

  .ي منذ الصغرويجب الإسراع في علاج الكذب الادعائ. الحظ

  -:الكذب الغرضي أو الأناني. 2

يكذب الطفل أحيانا رغبة منه في تحقيق غرض شخصي، ويعود الدافع للكـذب هنـا       

نتيجة عدم ثقة الطفل بوالديه والمحيطين به وكثرة عقابهم له ووقوفهم في سـبيل تحقيـق   

  .رغباته وحاجاته

   -:الكذب الانتقامي. 3

يكذب الطفل في كثير من الأحيان ليتهم غيره باتهامات يترتب عليهـا عقـابهم أو سـوء    

  .سمعتهم أو ما يشابه ذلك من أنواع الانتقام

ويعود كذب الطفل هنا نتيجة لشعوره بالغيرة من طفل آخر مثلاً، أو نتيجة لشعوره بعـدم  

  .يات في دور المراهقةوكثيراً ما يحدث هذا الكذب من الفت. المساواة بينه وبين غيره

  -:الكذب الدفاعي أو الوقائي .5

يكذب الطفل خوفاً مما قد يقع عليه من عقوبة أو لكي يحتفظ لنفسه بامتياز خاص لأنـه     

  .أن قال الصدق ضاع منه الامتياز

ومن أنواع الكذب الوقائي كذب الإخلاص أو الكذب الوقائي وفي هذه الحالة يكذب الطفل 

سلطة عليه كالآباء أو المدرسين ليحمي أخاه أو زميله من عقوبة قـد  عادة علي أصحاب ال

  .توقع عليه

  -:كذب التقليد .6

كثيراً ما يكون كذب الطفل راجعاً إلي تقليده لوالديه اللذان يكذبان عليه وعلي غيره مـن  

  .الناس في كثير من المناسبات

  .لي سبيل التقليد والاقتداءهكذا فإذا تكرر كذب الوالدين أمام الطفل تعلم منهم الكذب ع  

  -:الكذب العنادي .7

من تحدي السلطة المهيمنة عليه خصوصـاً أن   ئيكذب الطفل أحيانا لمجرد السرور الناش     

  .كانت شديدة الرقابة والضغط
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  -:الكذب المرضي أو المزمن .8

من يصل الكذب عند الشخص أحيانا إلي حد انه يكثر منه، ويصدر عنه أحيانا علي الرغم    

وهذا يلاحظ في حالة الكذب الادعائي، لان الشعور بالنقص يكون مكبوتـاً ويصـبح   . إرادته

  .الدافع للكذب دافعاً لا شعورياً، خارج عن إرادة الشخص

  -:أسباب الكذب المتعمد
إذا أحس الطفل بالنقص بسبب وجود أي عيب جسمي أو نفسـي    -:الشعور بالنقص .1

لقاسية التي كان يلقاها في الأسرة فإنه غالباً مـا يلجـأ   عنده أو بسبب المعاملة السيئة ا

  .لجلب الانتباه إلي نفسه من خلال تأليف قصص يلعب فيها أدواراً بطولية

يكذب الطفل أحيانا كوسيلة لإشباع بعض رغباته الهامة التي حرمت من   -:الحرمان  .2

ميلة إنما يشبع بذلك فالطفل الذي يكذب علي أصدقائه مثلاً بأنه اشتري لعبة ج. الإشباع

 .رغبته في الحصول علي هذه اللعبة خيالياً

كراهية الطفل لغيره من الأطفال تدفعه إلي الكذب فيمـا يرويـه     -:الانتقام من الغير .3

ويـؤدي  . عنهم من أقوال أو أفعال معيبة مشينة بقصد الحط من قدرهم والانتقام منهم

 .العدوان والكراهية الكذب في هذه الحالة وظيفة التنفيس عن دوافع

يكذب الطفل أحيانا لخوفه من العقاب، وهذا النوع مـن الكـذب    -:الخوف من العقاب .4

شائع بين أطفال علي وجه عام، ولكنه يظهر بوضوح خاص بـين الأطفـال الـذين    

 .يعيشون في اسر تسرف في عقابهم وتأنيبهم

يل علـي تحقيـق   قد يكذب الطفل علي سبيل التحا -:التحايل على تحقيق الأغراض  .5

فالطفل الذي يطلب شـراء  . بعض أغراضه التي لا يستطيع تحقيقها بالوسائل العادية

قصة معينة مثلاً فيرفض والداه تلبية طلبه قد يضطر إلي الكذب علي والديه فيخبرهم 

 .بأن المدرسة تطلب منه شراء هذه القصة

الديه والمحيطين به من ذوي ومحاكاته لو هالكذب من خلال تقليد ليتعلم الطف  -:التقليد .6

التأثير عليه، وذلك عندما شاهدهم يكذبون عليه وعلي الآخرين في كثير من المناسبات 

 .والأوقات

  -:علاج الكذب
لكي نعالج الكذب عند الأطفال يجب علينا أن نعرف أولا الدوافع الحقيقية التي تـدفعهم إلـي   

  .الكذب ثم نحاول أن نقوم بعلاجها

لسخرية والتشهير فلا يجدي كثيراً في معظم الأحيان بل قد يكون سبباً في تمسك أما العقاب وا

  . الطفل بالكذب أما بسبب خوفه الشديد وإما بسبب العناد والتحدي
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  -:أما أهم الوسائل التي يمكن استخدامها في علاج الكذب فهي

إعجـابهم  إذا كان الكذب ناشئاً عن رغبة الطفل فيجلب انتباه الناس والحصول علـي   .1

. فمن الواجب أولا أن يعالج الطفل من الشعور بالنقص. للتعويض عن شعوره بالنقص

ويقتضي هذا الأمر تغييراً أساسياً في معاملة الأسرة وان تكثـر لـه مـن الإسـفار     

والرحلات والنشاط والهوايات ، فكل هذه تعطي الطفل نواحي حقيقيـة يظهـر فيهـا    

لطفل ثقته بنفسه يزول الدافع الذي كان يدفعـه إلـي   وحينما ترتد إلي ا. ويتحدث عنها

  .الكذب

إذا كان الكذب ناشئاً عن إسراف الطفل في الخيال، فمن الواجب ن نقوم بتدريبه علي  .2

كما انه يمكننا تشجيع الخيال عنه وتنميتـه  . مشاهدة الوقائع وعلي وصفها بدقة وأمانة

 .عن طريق دراسة الشعر والأدب

العادية إيقاع العقوبة علي الطفل بعد اعترافه بذنبه، لأن هذا يقلل  لا يجوز في الأحوال .3

كما انه من الخطأ أن نعمد إلي إرغام الطفل . من قيمة الصدق ومكانته في نظر الطفل

 .علي الاعتراف بذنبه

يجب العمل علي تكوين الوازع الديني لدي الطفل، وعلي تعميق القيم الدينية الراسخة  .4

 .دقالتي تحض علي الص

يجب أن نحرص دائماً علي عدم انتفاع الطفل بكذبه، لأنه إذا شعر بأن الكـذب غيـر    .5

  ).212-209: 2005زكريا الشربيني ، .(مفيد اقلع عنه
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   -:نادـالع :ثانياًً
  -:التعريف بالمشكلة

العناد ظاهرة مشهورة في سلوك بعض الأطفال، وفيه لا ينفذ الطفل ما يؤمر به، أو يصر 

ي تصرف ما، ربما يكون هذا التصرف خطأ أو غير مرغوب فيه، وهذا السلوك من جانب عل

ويتميـز العنـاد بالإصـرار وعـدم     . الطفل يتخذ كتعبير منه لرفض رأي إذا أراده الآخرون

  .التراجع حتى في حالة الإكراه والقسر يبقي الطفل محتفظاً بموقفه داخلياً

انية عند الأطفال، ويعتبر محصلة لتصـادم رغبـات   ويعتبر العناد من بين النزعات العدو

  .وطموحات الصغير ورغبات ونواهي الكبار وأمرهم

والعناد من الاضطرابات الشائعة، وقد يحدث لفترة وجيزة أو مرحلة عـابرة ، أو يكـون   

وقد يظهر في البيـت ويختفـي فـي    . نمطاً متواصلاً وصفة ثابتة في سلوك وشخصية الطفل

س، والطفل في حالة العناد كموقف سلوكي غالباً ما يكون واعياً إلي حد كبير المدرسة أو العك

إن كثيراً من مواقف العناد مؤقتة وزائلة، إذ غالباً ما يلجأ الأطفال إلي إتبـاع  . بموقفه ورغبته

العناد كوسيلة مؤقتة لتحقيق أهداف ومقاصد آنية سريعة،وعادة ما يتخلون عن عنادهم حالمـا  

  .ريدونيحققون ما ي

وفي بعض الأحيان تكون صفة العناد أو سلوك العناد قوياً جداً بدرجـة غيـر طبيعيـة،    

ويعتبر في هذه الحالة جذوراً لنوع من اضطرابات الشخصية عند الكبار وهـو مـا يسـمي    

بالشخصية السلبية العدوانية، فالبالغون الذين توصف شخصياتهم بالسلبية العدوانية غالبـاً مـا   

    Oppositional Disorderصغرهم أصحاب اضطرابات العناد يكونون في 

  .Oppositional Defiant Disorderأو أصحاب اضطراب العناد الشارد 

والعناد كظاهرة سلوكية تبدأ في مرحلة مبكرة من العمر، فالطفل قبل سـنتين مـن عمـره لا    

أو غيرها ممن يوفرون له  تظهر مؤشرات العناد في سلوكه، لأنه يعتمد اعتماداً كلياً علي الأم

حاجاته، وهنا يكون موقفه متسماً بالحيادية والاتكالية والمرونة والانقياد النسبي، لأنـه ربمـا   

ولكن ذلك لا يمكن اعتباره عناداً إذ . يمانع أحيانا في عمل يراد منع مثل الرضاعة أو الابتسام

  .ير جائع أو علي وشك النومربما جاءت ردود فعله هذا  نتيجة لتعب أو فقدان رغبة أو غ

فبوادر العناد تظهر بعد السنتين من العمر، وقتها يصبح الطفل متمتعاً بقدر مـن الاسـتقلالية   

نتيجة نمو تصوراته الذهنية، وهنا  يرتبط العناد بما يجول في رأسه مـن خيـال ورغبـات،    

لصـغير ورغبـات   وقدرته علي التحرك نسبياً عن ذي قبل فتبدأ بوادر التعرض بين رغبات ا

الكبار وتكون المحصلة انتهاز الطفل لغفلة الكبير لتنفيذ رغبته، ويري الكبير في ذلك نوعاً من 

الإصرار علي الخطأ مما يجعل الكبير في حالة من الغيظ والغضب حينما لا يكـون مـدركاً   
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عة واسـي  لطبيعة الأمور فيمنع الطفل ويحاول الطفل تحقيق خياله وأحلامه ويزداد الكبير لو

  .  ويحاول المحافظة علي الصغير، وينتاب الصغير الزعل ويبدأ العناد

وعلي الرغم من أن العناد قد يأخذ مكانه لدي بعض الأطفال قرب الثالثة من أعمارهم إلا 

انه قد يلازمهم إلي سن المراهقة، واضطراب العناد الشارد يتم التعرف عليه في سن الثامنـة،  

المرحلة المبكرة للطفولة، وفي العادة لا يتأخر ظهـوره بعـد المراهقـة     وان كانت بدايته هي

بين أطفال المدرسة الابتدائية، % 22و % 15وعموماً فهو ينتشر بنسبة تتراوح بين . المبكرة

وهو أكثر انتشارا بين الذكور منه بين الإناث في مرحلة ما قبل البلوغ، وتتعادل نسب الانتشار 

  :بقاً لمراحل النمو فالعناد  يبدو في مرحلتينتقريباً بعد ذلك، وط

حيـث تبـدأ   ): خلال العام الثاني وبعده بقليل( المرحلة الأولي هي المرحلة الشرجية .1

مؤشرات الاستقلالية وتأكيد الإناث المنفصل عن الآخر وذلك بعد التلاحم في الفتـرة  

  .السابقة وبخاصة مع الأم

 .حيث يأتي العناد كتعبير للانفصال عن الوالدينالمرحلة الثانية فهي مرحلة المراهقة  .2

  -:أشكال العناد
يمكن تصنيف العناد إلي أنواع غير منفصلة، إذا وصل العناد إلي مسـتوي الاضـطراب   

فهو أكثر وضوحاً عند تعامل الطفل مع البالغين أو رفقاءه الذين يعرفهم جيداً وهذا ما يجعـل  

و .الجلسات النفسية أو أثناء الفحـص الإكلينيكـي   علامات اضطراب العناد غير ظاهرة أثناء

  -:أشكال العناد هي

  -:عناد التصميم والإرادة .1

ويظهر حينما نري بعض الأطفال لديهم إصرار علي محاولة إصلاح لعبة، فالطفل عندما 

فشل مرة سابقة في إصلاحها يصبح مصراً علي تكرار محاولته، وربما منعه الشخص الأكبر 

الصغير علي تكرار محاولته، وربما استخدم وسائل للوصـول إليهـا بعـد    لسبب ما، ويصر 

  .إبعادها عنه، إن العناد هنا نوع من التصميم يجب التشجيع عليه ودعمه

  -:العناد المتفقد للوعي .2

فعندما يصر الطفل للذهاب إلي السينما رغم هطول الأمطار الشديدة وعدم توفر سـيارة  

الموقف يكون تصميم الطفل علي رغبته نـوع مـن العنـاد     ورغم إقناعه بذلك ففي مثل هذا

  .الأرعن المتفقد للوعي والإدراك

  -:العناد مع النفس .3

إن الطفل قد يعاند نفسه كما يعاند الآخرين، فربما إذا سيطر عليه الغيظ من أمه وطلبـت  

اد منه تناول طعامه يرفض وهو جائع، وحينما تبدأ الأم في إقناعه بالعدول عـن رأيـه يـزد   
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إصرارا وجوعاً وهو يحس داخله انه يعذب نفسه وبالرغم من ذلك فإنه يكابر فيـزداد عنـاد   

الطفل مع نفسه ويصبح في صراع داخلي مع نفسه وعنادها، وفي اغلب الأحوال يتنازل فـي  

  .النهاية عن إصراره بعد فترة يعقبها أول محاولة من الكبير لمصالحته

  -:العناد كاضطراب سلوكي .4

ء عناد الطفل كاضطراب سلوكي، وذلك حينما يعتـاد الطفـل العنـاد كوسـيلة     ربما جا

متواصلة ونمط راسخ وصفة ثابتة في الشخصية، وقد يوجه العناد هنا باستمرار نحو مواقـف  

وحاجات،إن هذا الوضع قد يؤدي إلي اضطراب خطير في سلوك وعواطف وأفكار الطفـل،  

تعارض مع الآخرين، والأمر هنا في حاجـة إلـي   بسبب النزوع إلي المعاكسة والمشاكسة وال

  .استشارات من المتخصصين

  -:عناد فسيولوجي .5

إن بعض الإصابات العضوية للدماغ مثل بعض أنواع التخلف العقلي يمكـن أن يظهـر   

  .الطفل معها في مظهر المعاند السلبي

  -:أسباب العناد
 الغاً فيه، ومن شأنها تأكيـد الثقـة  العناد صفة مستحبة في مواقفها الطبيعية حينما لا يكون مب

  -:ومن أسباب العناد أساليب لمواجهتها وتتطلب  بالنفس ودعم سمة السيطرة لدي الأطفال

  -:إقتناع الكبار غير المتناسب مع الواقع .1

ويحدث حينما يصر الكبير مثلاً مثل الأم علي تنفيذ الطفل لأمر يأتي عليه هذا التنفيذ فيما 

مثلاً حينما تأمر الأم طفلها بارتداء معطف ثقيل يعرقل حركته أثناء اللعب . بعد بعواقب سلبية

ومن هنا . وربما كان السبب في عدم فوزه بالسباق، أو تأنيب المدرسة له بارتداء هذا المعطف

يكون إقناع الآباء بأشياء غير متناسبة مع مقتضيات الواقع، مما يدفع الطفل إلي العنـاد كـرد   

  .ي الذي أرغمه علي ارتداء المعطففعل للقمع الأبو

ربما جاء العناد نتيجة غياب إمكانية التفرقة بين الواقع والخيال، ويجـد    -:أحلام اليقظة .2

الطفل نفسه مدفوعاً للتشبث برأي أو موقف، غير آبه بآراء الآخرين مما يجعل الصـدام  

  .بين الطفل والكبير أمرا حتمياً، مما يدعم لديه سلوك العناد

 -:به بالكبارالتش .3

أحيانا يلجأ الطفل إلي التصميم والإصرار علي رأيه متشـبهاً بأبيـه أو أمـه عنـدما     

يصممان علي أن يفعل الطفل شيئاً أو ينفذ أمرا ما دون إقناعه بسبب تصـرفهما، فيـأتي   

الطفل بعد ذلك متشبهاً بهذا الكبير أو ذاك وعندما يسأل عن سبب تصرفه قال للكبير مثلما 

 .لأنت تفع



58 
 

  -:رغبة الطفل في تأكيد ذاته .4

إن الطفل يمر بمراحل للنمو النفسي، حينما تبدو عليه علامات العناد غير المبالغ فيه فإن 

ذلك يشير إلي مرحلة طبيعية من مراحل النمو، هذه المرحلة تساعد الطفل علـي الاسـتقرار   

تكـوين قـوة الإرادة،    واكتشاف نفسه وإمكاناته وقدرته في التأثير علي الآخرين وتمكنه مـن 

وسوف يتعلم الطفل فيما بعد والتحدي ليس بالطرق السوية لتحقيق المطالـب، وتـأتي هـذه    

كمرحلة تالية للنمو، ومن ثم نضمن تسلسل مراحل النمو في غير انفصـال أو ابتعـاد عـن    

  . الواقع، ونضمن تطور الشخصية

 -:البعد عن مرونة المعاملة  .5

ويتقبل الرجاء، ويلجأ إلي العناد مع محاولات تقيـد حركتـه   الطفل يرفض اللهجة الجافة 

  . وتمنعه من مزاولة ما يرغب دون إقناع له

والتدخل بصفة مستمرة من جانب الآباء دن مبرر من منطلق الحرص الشـديد يعـارض   

رغبات الطفل ويجعله يبحث عن الحيل التي تبعده عن هذا التدخل، فيبدأ التذمر إذا قيده الكبير 

ا اعتاد التذمر أمام هذا الكبير فتأتي مرحلة تالية تقتضي معاندة ذلك الكبير، فالفارق لـيس  وإذ

فألفته بتـدخل الكبيـر تجعلـه    . ضخماً في ذهن الطفل بين أن يتذمر وربما يشاكس وان يعاند

  .يبحث عن البديل الذي يمكنه من الفرار وربما كان العناد هو المخرج

 -:رد فعل ضد الاعتمادية .6

  .ما ظهر العناد مبالغاً فيه كانعكاس ودفاع ضد الاعتماد الزائد علي الأم أو المربيةرب

 -:رد فعل ضد الشعور بالعجز .7

إن معاناة الطفل وشعوره بوطأة خبرات الطفولة أو مواجهته صدمات أو إعاقات مزمنة، 

  . قد تحبذ العناد لدي بعض الأطفال كدفاع ضد الشعور بالعجز أو القصور

 -:لوك العنادتعزيز س .8

إن تلبية مطالب الطفل ورغباته نتيجة ممارسة لعناد، تعلم سلوك العناد وتدعمه لديه ويصـبح  

  . الأسلوب الماثل للطفل أو أحد الأساليب التي تمكنه من تحقيق أغراضه ورغباته

  -:أساليب التغلب علي المشكلة
ي يجدي مع هـذا الطفـل   العقاب أثناء وقوع العناد مباشرة بشرط معرفة نوع العقاب الذ .1

بالذات، لأن نوع العقاب يختلف في تأثيره من طفل إلي آخر فالعقاب بالحرمان أو عـدم  

المهـم عـدم   . ممارسة أشياء محببة له قد تعطي ثماراً عند طفل ولا تجدي مع طفل آخر

تأجيل العقاب حال وقوع العناد وتكون نقطة البداية تأجيل الحوار ولو لحظـات يراجـع   
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ان فيها موقفهما ويستأنف الحوار بعد ذلك بأسلوب يكون فيه الإقناع ولا يجـوز أن  الطرف

 .يؤجل الحوار إلي وقت لاحق حتى لا تنعدم معه الفائدة المرجوة

معاملة العنيد ليست بالأمر السهل، لأنها تتطلب الحكمة والصبر وعدم اليأس والاستسـلام   .2

 .للأمر الواقع بحجة أن الطفل عنيد

وء إلي القول بان الطفل عنيد أمامه أو مقارنته بأطفال آخرين بقولنا لنهم ليسـوا  عدم اللج .3

 .عنيدين مثله

عدم صياغة طلباتنا من الطفل بطريقة تشعره بأننا نتوقع منه الرفض، لأن ذلك يفتح أمامه  .4

 .الطريق لعدم الاستجابة والعناد

ملة والمرونة في المواقـف،  البعد عن إرغام الطفل علي الطاعة ،واللجوء إلي دفء المعا .5

فالعناد البسيط يمكن أن نغض الطرف عنه ونستجيب فيه لما يريد هذا الطفل ما دام تحقيق 

 .رغبته لن يأتي بضرر وما دامت هذه الرغبة في الحدود المقبولة

الحور الدافئ المقنع غير المؤجل عند ظهور موقف العناد من الأساليب المفيدة، إن إرجـاء  

ي وقت لاحق يشعر الطفل أنه قد ربح المعركة دون وجـه حـق، ويشـعر بزهـو     الحوار إل

إن ( ويجب أن يعتمد علـي القاعـدة   . الانتصار مما يدفعه إلي تكرار سلوك عناده ومكابرته

: 2005زكريا الشربيني ، ). (العناد من الطفل لا يقاوم بعناد من الكبار بل بحوار دافئ عاجل

41-47.( 

  -:رقةــالس :ثالثاً

  -:التعريف بالمشكلة

السرقة استحواذ الطفل علي ما ليس فيه حق، وبإرادة منه وأحيانا باستغفال مالـك الشـئ   

  .المراد سرقته أو تضليله

وعلي أن السرقة عرض شائع في الطفولة، إلا انه غير ظاهر بوضوح بسبب تردد الآباء 

لامانة من السلوكيات التـي  والسرقة وا. في الافصاح عن سرقات اطفالهم ومناقشتها كظاهرة

يكتسبها الطفل من بيئته أي أن الاسر عبارة عن سلوك اجتماعي يمكن اكتسابه عـن طريـق   

التعلم، فالطفل الذي لم يتعلم التفرقة بين خصوصياته وخصوصيات الغير أو بين ملكيته وملكية 

  .الآخرين يفتقد التفريق بين حقوقه وحقوق غيره

تي يسرقها الأطفال ليست ذات قيمة أو نفع لهـم، وتبـدا السـرقة    إن كثيراً من الأشياء ال

سنوات وقد يتطور الأمر ليصبح جنوحـاً   8ـ4كإضطراب سلوكي واضح في الفترة العمرية 

  .سنة ، وقد يستمر الحال حتى المراهقة المتأخرة 15ـ10في عمر 



60 
 

فعلاً مدبراً يقوم بـه  وتستمر السرقة خلال فترة النمو النفسي والبدني للطفل، أما عملاً أو 

بين حين واخر أو سلوكاً مستمراً من النشاط تتم ممارسته تقريباً كل يوم بهدف التمتع بالشـئ  

  .المسروق وتفادي الانكشاف والعقوبة

 Instinct of possessionإن رغبة الضغير في الامتلاك الناجمة من غريزة حب التملك 

ل يكتسب معني الملكية تبعاً لمـا يشـاهده ويسـمعه    ليست إلا امتداد لمصلحته الذاتية، والطف

ويختبره بنفسه، فهناك اسر لا تقيم حدوداً لملكية الأشياء بين افرادها، فأدوات الطعام والشراب 

واللعب مشاعة للجميع دون تفرقة وبعض الاسر تسمح لاولادها أن يلبس بعضهم ثياب بعض 

 يميزون بصعوبة شديدة ما يملكونه عمـا لا  ، وفي مثل هذه الظروف لا نستبعد أن نجد أطفالاً

إن ذلك لا يمنع تعويد الأسرة معني التعاون بين الإخوة والاصدقاء من سن . يدخل في ملكيتهم

مبكرة بتبادل الالعاب أو الأدوات عن رضي من الطرفين مع دعم الشعور بالملكية الخاصـة  

ربعة مثلاً يتناوبون عليها بالعب مـع  إن شراء اسرة لعبة واحدة لاطفالها الا. في الوقت نفسه

عدم تمييز الطفل بين ما يملكه وما لا يملكه خطأ يرتكبه عدد غير قليل من الآباء ظناً مـنهم  

  .أنها احسن وسيلة لتعليم الطفل التعاون والايثار عوضاً عن الانانية وايثار الذات

لمنزل كالطعـام والنقـود   والاطفال المضطربون سلوكياً يبدأون بسرقة أشياء بسيطة في ا

والاقلام  وغالباً ما تكون المسروقات شيئاً يؤكل يمكن التخلص منه، وقـد يكـون المسـروق    

يتطلب الاختزان فترة علي أمل الاستفادة منه والتمتع به فيما بعد، وقد تكون المادة المسـروقة  

أو نفيسة مثل الحلي  بالامكان بيعها، وأحيانا تكون المسروقات ترويحية مثل الصور والمجلات

  .والذهب أو قد تكون ذات فائدة استهلاكية مثل الساعات والنظارات

ومن الأمور الشائعة لجو الطفل السارق إلي اخفاء ما سرق بحيث يصعب توجيه الاتهـام  

أو اثباته عليه، أمام نكرانه وعناده، وغالباً ما يبدأ الطفل السارق  في حالة المواجهة بنكـران  

حلف باسم االله وهنا يقترن مع سرقته كذبة، ويستنكر الطفل فكرة اتهامه، ويبدأ بالبكـاء  تام، وال

ويعلن عن ظلم من قال عنه هذا،وقد ينسب السرقة إلي شخص برئ ويجئ من خيالـه بأدلـة   

  .وشواهد

  -:أشكال السرقة

  -:السرقة الكيدية .1

أو لاطفال مثلهم حتى يصيب بعض الأطفال يلجاون الى سرقة الأشياء عقاباً أما للكبار      

هذا الشخص المسروق الهلع والفزع،وذلك نتيجة وجود كاهية أو دوافع عدوانية تجـاه  

  .الآخرين

  -:سرقة حب التملك. 2
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لا ابالغ إذا قلت ان اغلب الأطفال مارسوا نوعاً من السرقة، أن الأمر ينطوي إلي اشباع 

عاطفة في مراحل النمـو النفسـي   حاجة بدأت مع النزوع للاستحواذ علي مستوي من ال

الأولي برغبة الطفل الرضيع في الاستئثار بالام، وقد ينجح مما يدفعه  بالتـدريج إلـي   

محاولات الاستحواذ علي اشباء أخري، إن هذا الأمر ظاهرة طبيعيـة مرغوبـة فـي    

السلوك اليومي ظلت ضمن الحدود القيمية التي تتيح للطفل فرصة تحقيق كيان ووجـود  

ز مزود بمستلزمات بسيطة كاللعب، والممتلكـات لخاصـة التـي تسـاعده فـي      متمي

  .الاستقلالية

 -:السرقة كحب للمغامرة والاستطلاع .3

  .ب المغامرة والاستطلاع والمخاطرة يكون دافعاً للسرقةحإن         

   -:السرقة كإضطراب نفسي. 4

فسير سلوك السرقة بدافع إن العوامل النفسية وراء السرقة كثيرة ومتشعبة، ولا يمكن ت 

واحد مثل الحاجة إلي النقود أو الجوع أو الاستطلاع وقد تتفاعل الدوافع النفسـية مـع   

عوامل بيئية، وقد تكون السرقة جزءاً من حالة نفسية أو ذهانية مرضية يعـاني منهـا   

الطفل، وتظهر بشكل اضطراب سلوكي مثير، له دوافعه النفسية العميقـة، نـاتج عـن    

  . مرضية شاذة في نفس الطفل ، لا يمكن معرفتها الا بالتحليل النفسي صراعات

  -:السرقة لتحقيق الذات. 5

  .رقة لإشباع ميل أو رغبةقد يلجأ الطفل إلي الس 

  -:السرقة نتيجة الحرمان. 6

قد يلجأ الطفل إلي السرقة تعويضاً للحرمان الذي يقاسيه فقد يلجأ الي سرقة ما هـو  

  .ساعده علي الحصول علي ما حرم منهمحروم منه أو ما ي

  -:أسباب السرقة

  -:عوامل أسرية .1

إن أساليب القسوة والمعاملة الوالدية والعقاب المتطرف والتدليل الزائد تسـهم فـي لجـوء     

الطفل إلي السرقة إذا رافق ذلك عدم تعويد الطفل علي التفرقة بين ممتلكاته وخصوصـيات  

يته، والقدوة غير الحسنة  لها دور فعال فـي ممارسـة   الأطفال الآخرين، أو لم تحترم ملك

  .الطفل لهذا السلوك

  -:الجماعة المراجعية وعشرة السوء .2

وجود الطفل وسط جماعة تمارس السرقة أو هو احد سلوكياتها تجعله ينقاد لاوامرها    

  .حتى يحافظ علي مكانته فيها 

  -:ائلالشعور بالنقص وتعويض مشاعر الدونية والتميز بالفض. 3
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قد تكون رغبة الطفل في الحصول علي المركز وسط الاقران الذين يقللون منه تدفعـه   

إلي السرقة لشراء ما يستطيع أن يتفاخر به امامهم، وليعطي اصـحابه حتـى يصـبح    

  .محبوباً ومقبولاً بينهم

  -:وسائل الاعلام المتطرفة. 4

رقات والاسـاليب التـي   إن تركيز بعض وسائل الاعلام علي احداث تنطوي علي الس 

تمارس كخدع وإظهار السارق بالبطل أو المقدام وهنا فإن الوسـيلة الاعلاميـة تكـون    

فرصة لتعزيز السلوك ودعمه لدي الطفل بدلاً من فرصتها في انطفـاء أو كـف هـذا    

  .السلوك لديه

  -:هوس السرقة. 5

وكذا المراحـل التاليـة،    )الطفولة المتأخرة( ويظهر في نوبات لدي الأطفال الأكبر سناً    

  .حيث يشعر الشخص بالتوتر الشديد قبل ارتكاب فعل السرقة ويشعر بالهدوء عند اقترافها

  -:رد فعل عدواني تجاه الزملاء والاباء.6

تنعكس بعض انماط عدوانية الأطفال في صورة سرقة واستحواذ علي ممتلكات الغير من 

  .لدين ضد سلطتهم وتسلطهمالأطفال عقاباً لهم، أو انتقاماً من الوا

  -:الغيرة .9

الغيرة من امتلاك بعض الأطفال الآخرين لاشياء لا يستطيع الطفل الحصول عليها قد تـدفع  

هذا الأخير إلي التفكير في اختلاسها أو سرقتها وقد لا ينتفع بشئ مما سرقه فنجده يحطمه أو 

  .يتلفه أو يدمره

  -:أساليب التغلب علي المشكلة

  .نية وتعميق الوازع الدينيالتربية الدي .1

عدم الاهمال لطفل حينما يكون في الأسرة عدد كاف من الأطفال، وبخاصـة عنـدما لا    .2

يخفي الاهل شعورهم هذا عن الطفل بل يظهرون عدم تقبلهم له ويعلنونه مما يحدث ردة 

 .فعل علي سلوكه وتصرفاته

وخاصة إذا لم يكن للطفـل  عدم التطرف في الحماية الزائدة والافراط في الحب والحنان  .3

 .إخوة اخرون

العلاقة المثالية هي القائمة علي أسس ديمقراطية وعلي مبدأ اعطاء المعلومـات ولـيس    .4

التعليمات فهذه العلاقة تعلم الأطفال الاعتماد علي النفس وتحمل المسئولية مما يبعدهم عن 

 .القيام باعمال شنيعة لان كل طفل سوف يتحمل مسئولية ما يفعل
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دع الطفل عن فعل السرقة وعدم التهاون حتى ولو كان الأمـر صـغيراً لأن الأمـور    ر .5

الصغيرة تتطور إلي امور خطيرة مع تقدم قدرة الطفل العقلية ووجوب اشعار الطفل بـلا  

 .اذلال بأنه قام بعمل شائن واقترف خطأً  كبيراً وان من حوله غاضبون لفعلته هذه

 .بطريقة تبتعد تماماً عن الضغط بل تعتمد علي الإقناعمساعدة الطفل علي اختيار رفاقه  .6

تعويد الطفل علي احترام ملكية الآخرين وتوفير بعض الأشياء التي تخصه هو شخصـياً   .7

 .وذلك لتنمية الاحساس بالملكية الخاصة

 .توجيه الابناء إلي الافلام التي يشاهدونها أو إلي المجلات التي يقرأونها .8

 Sexual Identity Disorder   -:ة الجنسيةاضطراب الهوي -رابعاً 

كرب شديد ثابت ينتاب الطفل حول جنسه واصراره علي انه مـن الجـنس الآخـر أو    

رغبته الملحة في أن يصبح من جنس غير جنسه، مع الرفض الدائم للتركيب التشريحي 

ون والانشغال بأنشطة من هم  من غير جنسه أو التعبير الصريح برغبة الطفل في أن يك

  .من جنس غير جنسه

  .فالبنات المصابات بهذا الاضطراب يمارسن الالعاب الخشنة ويلعبن دور الذكور

أما الذكور من أصحاب هذا الاضطراب فتكون مظاهر تخنثه واضحة فـي لعبـه دور   

  .الإناث

ويبدو أن اضطراب الهوية الجنسية لدي الأطفال غير قليل الانتشار ويكثر بين الـذكور  

لإناث ويصبح تشخيص الحالة لدي الإناث من الأطفال اصـعب منهـا لـدي    عنه بين ا

  .الذكور 

  . سنوات 8-7ويبدأ هذا الاضطراب قبيل الرابعة من العمر ويزداد في الفئة العمرية 

وحينما يكبر الأطفال وقد صاحبهم هذا الاضطراب فإنه يمكن تصـنيفهم إلـي ثلاثـة    

  -:أشكال

  :فئة المتخنثين. 1

وهم من يهتمون بلبس ملابس غيـر جنسـهم     Transvestatالفئة بالترنزفستاتوتسمي هذه  

  .ولو كان الأمر سراً

  -:فئة الشذوذ الجنسي. 2

  Homsexualأو فئة الجنسية المثلية

  -:فئة تغيير الجنس.3

أو الانقلاب الجنسي في ضـوء   Transexualوتسمي فئة تجاوز الجنس أو عبر الجنس 

ويجب عدم الخلط بين الشعور بعـدم الكفـاءة فـي التوقعـات     .سهرغبة شديدة في تغيير جن

  .المرتبطة بالجنس وبين اضطراب الهوية الجنسية
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  -:أسباب اضطراب الهوية الجنسية

  .تشجيع الوالدين أو صمتهم أو عدم اكتراثهم لما يظهر علي اطفالهم - 1

 عدم وجود اب أو اخ يعلم مظاهر الرجولة وعدم وجود أم أو من يحل محلها  - 2

 .لتعليم  مظاهر الانوثة والمحافظة عليها

يعتقد فرويد أن التثبيت علي المرحلة القضيبية حيث يتوحد الطفل مع الوالد من الجنس  - 3

فالطفل الذكر الاكثر ارتباطاً . الآخر فيه خطورة علي دور الطفل الجنسي في المستقبل

الطفل البدني أو الجنسـي  كما أن ايذاء . بالام مقارنة بالاب غالباً يصبح انثوي الميول

 .يجعله يتصور إمكانية اختفاء هذا الاذي لو تحول إلي الجنس الآخر

إن وجود ملامح انثويةلدي الأطفـال الـذكور مـن العوامـل المهيئـة لحـدوث          - 4

 .الاضطراب وكذا الأمر بالنسبة للاناث

  -:أساليب التغلب علي المشكلة

فقد تفشـل جميـع أسـاليب     Transexualسإذا وقع الطفل في فئة الرغبة في تغيير الجن .1

  .العلاج لتغيير هذه الرغبة الملحة إلا علي حساب البناء النفسي له

محاولة غرس النمط السلوكي المقبول ثقافياً في نفس الطفل من خلال التركيز علي سلوك  .2

الطفل وتشجيعه علي مطابقة جنسه، وان كانت نسبة النجاح محدودة، ويكون الامل معقوداً 

 .لي كبر الطفل واختفاء الاضطرابع

 .توجيه الوادين لتصحيح دورهما في السلوك غير الطبيعي مع الطفل .3

وترى الباحثة ان السلوك المضطرب دليل على اخفاق المراهق فـى ارسـاء الضـوابط    

السلوكية والعاطفية والنفسية التى توجه وتحور اسلوبه فى التعامل مع الاخرين من جهة ومـع  

  .نفعالاته الداخلية من جهة اخرىصراعاته وا
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  -:الـدراسـات السابـقة:ثانياً
قامت الباحثة بتجميع دراسات ذات صلة بموضوع دراستها ولكنها لـم توفـق فـي      

دراسات تشمل كل متغيرات الدراسة مما إضطرها إلى تقسيمها إلى اثنين دراسات الضـغوط  

دراسـة   4ات في الضـغوط النفسـية   لت الدراسشم. النفسية تم دراسات المشكلات السلوكية

  .دراسات سودانية في المشكلات السلوكية 4سودانية ثم 

  :الدراسات السودانية في الضغوط النفسية: أولا
امدرمان الإسلامية بعنـوان الضـغوط    م ماجستير،2007دراسة منال محمد الحسن  .1

الدراسـة إلـى   هـدفت  . النفسية للمعاقين حركيا وعلاقتها بالتوافق النفسي الإجتماعي

التعرف على الضغوط النفسية لدى المعاقين حركيا وإلى معرفة الفروق في الضـعوط  

 .النفسية لدى المعاقين حركيا تبعا للمتغيرات الآتية سبب الإعاقة والعمر والنوع

مفحوصا استحدمت الباحثة إستمارة المعلومات ومقياس  200تكونت عينة الدراسة من 

للتوافق النفسي والإجتماعي حيث كانت أهم النتـائج يتسـم    للضغوط النفسية ومقياس

 .المعاقين حركيا بضغوط نفسية مرتفعة

بعنوان الضـغوط   م ماجستير امدرمان الإسلامية،2005دراسة عبدالسلام العميري  .2

النفسية وعلاقتها بمفهوم الذات لدى طلاب سبها بالجماهيرية العربية الليبية الشـعبية  

الدراسة إلى التغرف على العلاقة الإرتباطية بين الضغوط النفسـية  هدفت . الإشتراكية

طالبا وطالبة مـن طـلاب الجامعـة     288تكونت عينة الدراسة من . ومفهوم الذات

حيث كانـت  . واستخدمت الباحثة مقياس للضغوط النفسية ومقياس نفسي لمفهوم الذات

 . سية ومفهوم الذاتأهم النتائج وجود علاقة ارتباطية عكسية بين الضغوط النف

بعنوان الضغوط  م دكتوراة جامعة النيلين،2004دراسة حيدر إبراهيم محمد العطار  .3

. النفسية عند ذوي الإحتياجات الخاصة سمعيا وبصريا من المدمجين وغير المدمجين

هدفت الدراسة إلى بناء مقياس الضغوط النفسية عند ذوي الإحتياجات الخاصة سمعيا 

الفروق في الضغوط النفسية لدى المعاقين وفق متغير العمر ومتغير وبصريا ومعرفة 

معاقـا بصـريا    336تكونت العينة بالطريقة العشوائية التي بلـغ عـددها   . الإندماج

حيـث  . استخدمت الباحثة مقياس الضغوط النفسية الذي أعده الباحث برايـل . وسمعيا

درجـات الضـغوط لـدى     كانت أهم النتائج وجود فروق دالة إحصائيا بين متوسـط 

 .المعاقين سمعيا وبصريا كما وضحت عدم وجود فروق تعزى للجنس والنوع

م دكتوراة النيلين، بعنـوان الضـغوط النفسـية    2004دراسة خليفة محمد إبراهيم  .4

هدفت الدراسـة إلـى معرفـة العلاقـة     . بمفهوم الذات والتوافق الشخصي وعلاقتها
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التوافـق   –مفهـوم الـذات    –الضغوط النفسية (الإرتباطية ما بين متغيرات الدراسة 

 135تكونت عينة الدراسـة مـن   ). الشخصي لدى طلاب الجامعات بولاية الخرطوم

معلما ومعلمة من معلمي المرحلة الثانوية استخدمت الباحثة ثلاثة مقـاييس، مقيـاس   

حيث كانـت أهـم   . للضغوط النفسية، مقياس مفهوم الذات ومقياس التوافق الشخصي

تائج وجود علاقة ارتباطية موجبة بين الضغوط النفسية ومفهوم الـذات والتوافـق   الن

 .الشخصي لدى عينة الدراسة من حيث النوع والجنس

   - :الدراسات العربية :ثانياً
بعنوان الضغوط النفسية لدي  دراسة عطية عطية محمد كلية التربية جامعة الزقازيق .1

هدفت الدراسة علي التعرف علي . الاعاقةالكفيف وعلاقتها باتجاهات الأسرة نحو 

نسق الضغوط النفسية لاكثر انتشاراً الذي يتعرض لها المراهق الكفيف والكشف عن 

  .العلاقة الارتباطية بين الضغوط النفسية للمراهق الكفيف والاتجاهات نحو الاعاقة

هنة بعنوان ضغوط العمل وعلاقاتها بالاتجاه نحو م 2003دراسة نضال عواد ثابت  .2

هدفت الدراسة للتعرف إلي الفروق في ضغوط . التدريس لدي المعلمين بمحافظة غزة

العمل لدي المعلمين والمعلمات في محافظات غزة والعلاقة بين الضغوط والاتجاه 

معلم ومعلمة من معلمي المرحليتين  375تكونت عينة الدراسة من. نحو مهنة التدريس

اة استبانة ضغوط العمل المدرسية من إعداد الباحث استخدمت الاد. الأساسية والثانوي

حيث كانت أهم النتائج  1990ومقياس الاتجاه نحو مهنة التدريس إعداد مجدي حبيب 

وجود فروق بين متوسطات درجات المعلمين والمعلمات في الدرجة الكلية لضغوط 

 .العمل المدرسي

ضغوط النفسية وعلاقتها بعنوان ال غزة 2006دراسة عماد الكحلوت ونصر الكحلوت  .3

هدفت الدراسة للكشف عن مدي . بأداء معلمي التكنولوجيا بالمرحلة الأساسية العليا

تكونت عينة الدراسة من . شيوع الضغوط المدرسية ومستوي الأداء والعلاقة بينهما

معلم من معلمي التكنولوجيا بالمرحلة الاساسية العليا من الجنسين وتمثلت الأدوات  66

استخدمها الباحث بمقياس الضغوط النفسية المدرسية واستبانة ملاحظة الأداء من  التي

إعداد الباحث حيث كانت أهم النتائج إن الضغوط المدرسية شائعة عن أفراد العينة من 

 .معلمي التكنولوجيا الأساسية العليا

. بعنوان الضغوط النفسية لدي المعلمين وحاجاتهم الارشادية 1999دراسة محمد  .4

هدفت الدراسة إلي تحديد أهم الضغوط التي تعرض لها المعلم والتعرف علي الفروق 

بين المعلمين والمعلمات في شعورهم بالضغوطالنفسية واستخخدمت الأداء علي عينة 
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معلم ومعلمة تم اختيارهم بصورة عشوائية موزعين حسب الجنس  189بلغت 

مظاهر الضغوط النفسية لدي المعلمين والمرحلة الدراسية حيث كانت أهم النتائج أن 

 .كما كشف عنها التحليل العاملي بعد التدوير المتعامد للمحاور

  -:الدراسات الأجنبية :ثالثاً
 Jackon.R1990دراسة جاكون وروبرت /1

تهدف هذه الدراسة إلى دراسة العلاقة بين البيئة الأسرية والضغوط النفسية لدى المعوقين 

من ذوي الإعاقة البصرية أجريت دراسة ارتباطية لقياس ) 76( الدراسة  وبلغت عينة. بصرياً

البيئة الأسرية المدركة والضغوط النفسية، وأوضحت الدراسة أن هناك ارتباط بين المقاييس 

الفرعية لمقياس البيئة الأسرية ودرجات المقياس العام وقائمة الأعراض المختصرة مما يوضح 

ؤثر بقوة على التوافق مع فقدان البصر لدى عينة المعاقين بصرياً، أن سمات البيئة الأسرية ي

وتشير . بالتوافق مع فقدان البصر كما وجدت الدراسة أن كلاً من الصراع والتحكم يرتبط سلباً

الدراسة إلى ارتفاع مستوى التعبير عن العدوان والعدوانية بصورة مقنعة والأدوار الأسرية 

توى الضغوط النفسية لدى المعاقين بصرياً، وكذلك فإن زيادة القاسية ترتبط بارتفاع مس

  .عكس قلة التوافق مع فقدان البصرالضغوط ت

 Stolarski.V.S 1991دراسة ستولرسكي وسوزان /2

تهدف الدراسة معرفة مستويات الضغط التي يعايشها أفراد أسر المعاقين بصـرياً والأطفـال   

: أسرة تم تقسـيمهم كالتـالي  )  108(ت الدراسة على وتم. المعاقين بصرياً ومتعددي الإعاقة

  .أسرة لها طفل معوق بصـرياً ومتعـدد الإعاقـة   ) 59(أسرة لها طفل معوق بصرياً، ) 49(

وتشير النتـائج إلـى   . واستخدمت الدراسة النسخة المختصرة من استبيان المصادر والضغوط

اقة أكثر من درجة والدي الأطفال ارتفاع درجة والدي الأطفال المعاقين بصرياً ومتعددي الإع

مقيـاس  -3. مقياس الأمـراض  -2الاعتمادية والإرادة، -1: المعاقين بصرياً فقط في مقياس

مقيـاس الأعبـاء   -6مقياس قيود الفـرص الأسـرية،   -5الإعاقة المعرفية، -4مدى الحياة، 

وقين وذلك من كما وجدت الدراسة أن أخوة الأطفال المع. مقياس الضغوط المادية-7الأسرية، 

كمـا  . العاديين يعيشون ضغوطاً نفسياً من الأخوة المعوقين بصرياً في جميع المقاييس السابقة

 أشارت إلى أن أسر الأطفال المعاقون بصرياً ومتعددي الإعاقة يعيشون ضغوطاً نفسـية فـي  

  .العديد من المجالات

   Solarski,V.S 1991  دراسة سولارسكي/ 3

غوط النفسية الأسرية بهدف الكشف عن الضغوط التي تواجـه أسـرة   وتهدف إلى دراسة الض

الطفل المعاق بصرياً، سواء كانت تلك الضغوط ناتجة بسبب إعاقة الطفـل أو ناتجـة عـن    



68 
 

الظروف الاجتماعية والمادية الناتجة عن الإعاقة المتعلقة بالابن، وقد تم تطبيق تلك الدراسـة  

اقين بصرياً، وتم تطبيق تلك العينة على ذوي الإعاقة أسرة ممن لديهم أطفال مع)  108(على 

الجزئية والكلية، وتم تطبيق استبيان مصادر الضغوط النفسية الأسرية على الوالدين والأخوة، 

وأوضحت النتائج أن والدي الأطفال ذوي الإعاقة البصرية الكلية يعانون من ضغوط نفسـية  

كاس تلك الضغوط وكان واضحاً بشكل أكبر علـى  أكثر من ذوي الإعاقة الجزئية كما تبين انع

  .أكثر منه لدى الوالدين والأخوة الأبناء

  Volenski,L.T1995دراسة فولنسكي /4

وتهدف إلى تقييم البرامج المقدمة لوالدي الأطفال المعاقين في مرحلة ما قبل المدرسـة، وقـد   

قـد تـم تطبيـق قائمـة     طفلاً يعانون من ضغوط أسرية، و) 56(اشتملت عينة الدراسة على 

الضغوط الأسرية ومقياس سلوك الطفل ومقياس تصنيف السلوك، وقد أوضحت نتائج الدراسة 

إلى انعكاس الضغوط الأسرية بشكل سلبي على السلوك الاجتماعي والمواقـف الاجتماعيـة   

 المختلفة لدى الأبناء الذين لم يتلق والديهم تدريبات نحو أبنائهم ومشـكلاتهم نحـو مواجهـة   

  .المواقف بصورة ايجابية

   Leyser,etal.1996دراسة ليسر واخرون/6

وتدرس الضغط والتكيف في الأسر التي لديها أطفال يعانون من إعاقة بصرية، حيث اهتمـت  

أسرة لديهم أطفال يعانون من الإعاقة البصـرية  ) 78(بدراسة الضغوط النفسية الأسرية لدى 

على هؤلاء الأفراد، وقد كشفت نتائج تلك الدراسـة أن  وتم استخدام مقاييس الضغوط النفسية 

الطفل المعاق بصرياً يعاني من الضغوط المختلفة مثل الضغوط الانفعالية والضغوط الأسرية 

  .المستقبليةوالضغوط 

  ) .1996Bessmer ,J.Lدراسة بيسمر /7

الدراسـة علـى   وتهدف هذه الدراسة إلى معرفة العلاقة بين الوالدين والطفل، واشتملت عينة 

لـذوي أطفـال المجموعـة    ) 30(ذوو أطفال المجموعة الكلينيكية، و) 30(طفلاً منهم )  60(

المقارنة التي لا تعاني من مشكلة تلك العلاقة التفاعلية بين الوالدين والأبناء، وتم تطبيق قائمة 

دي وأيضاً لسلوك الطفل، وكذلك قائمة الضغوط الأسرية، ومركز التحكم الوال Eybergايبرج 

تصنيف علاقة التعامل الخاصة بالوالدين والطفل، كما تم تسجيل تلك العلاقة بـين الوالـدين   

والطفل بشرائط الفيديو بواسطة متدربين متخصصين وأوضحت نتائج تلك الدراسة أن الضغط 

  .الأسرية التي يعانيها الأبناء لها أثرها السلبي على العلاقة بين الأبناء والآباء
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  :اسات السودانية في المشكلات السلوكيةالدر
بعنـوان بعـض    م دكتوراة امدرمان الإسـلامية، 2008دراسة أماني بابكر إبراهيم  .1

سنة بمحلية النهود وعلاقتهـا  ) 12-9(المشكلات السلوكية لدى الأطفال الفئة العمرية

بأساليب المعاملة الوالدية والترتيب الـولادي والمسـتوى الإقتصـادي الإجتمـاعي     

هدفت الدراسة إلى معرفة العلاقة بين المشكلات السلوكية وأساليب المعاملة . الأسري

وقد تم إختيـار العينـة   . سنة بمحلية النهود) 12-9(الوالدية لدى أطفال الفئة العمرية 

استخدمت الباحثة مقياس المشكلات السـلوكية للأطفـال   . بالطريقة الطبقية العشوائية

حيث كانت أهم النتائج في عـدم  . الوالدية كما يدركها الأبناء ومقياس أساليب المعاملة

 .وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجات المشكلات السلوكية تعزى لمتغير النوع

بعنوان أساليب المعاملة م دكتوراة النيلين، 2007دراسة عفاف محمد أحمد خلف االله  .2

النفسية للطلاب المراهقين بالمرحلة الوالدية وعلاقتها بالمشكلات السلوكية والمدرسية و

هدفت الدراسة إلى التعرف على بعض المشكلات السـلوكية  . الثانوية بمحلية امدرمان

تم إحتيار المدارس بالصورة العشـوائية  . لدى طلاب المرحلة الثانوية بمحلية امدرمان

الديـة  استخدمت الباحث أداة لجمع المعلومات مكونة من مقياس أساليب المعاملـة الو 

ومقياس المشكلات السلوكية المدرسية والنفسية للمراهقين حيث كانت أهم النتائج فـي  

عدم وجود فروق دالة إحصائيا في المشكلات السلوكية والمدرسـية والنفسـية تبعـا    

 .للطلاب المراهقين في المرحلة الثانوية بإمدرمان) انثى-ذكر(للنوع

بعنـوان المشـكلات السـلوكية     وم،م ماجستير الخرط2006دراسة رحاب إبراهيم  .3

هدفت الدراسة إلـى معرفـة دلالـة    . للمراهقين وعلاقتها بعمل الأم بمحلية أمدرمان

تكونت . الإرتباط بين المشكلات السلوكية للمراهقين أبناء النساء العاملات وعمل الأم

س من تلاميذ وتلميذات الصف السابع والثامن من مرحلة الأسا 240عينة الدراسة من 

. والصف الأول والثاني من المرحلة الثانوية تم إختيارهم بالطريقة الطبقية العشـوائية 

استخدمت الباحثة اسـتمارة بيانـات أوليـة ومقيـاس مـواطن القـوة والصـعوبة        

حيث كانت أهم النتائج لاتوجـد علاقـة إرتباطيـة ذات دلالـة     ). 16-12(للمراهقين

 .ناء المراهقين وعمل الأمإحصائية بين المشكلات السلوكية لدى الأب

، بعنوان المشكلات م ماجستير امدرمان الإسـلامية 2006دراسة رقية أحمد صابون  .4

هدفت الدراسة إلى معرفة إذا كانت هناك علاقـة  . السلوكية وعلاقتها بالتنشئة الأسرية

. بين المشكلات السلوكية في التنشئة الأسرية لدى طالبات مدينة الشهيد علي عبدالفتاح

اسـتخدمت  . طالبة عن طريق العينة العشوائية البسيطة 360كونت عينة الدراسة من ت
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الباحثة استبيان المعلومات الأولية لأفراد عينة الدراسة من تصميم الباحثـة ومقيـاس   

المشكلات السلوكية وكذلك مقياس للتنشئة الأسرية، حيث كانت أهم النتائج في وجـود  

لسلوكية والتنشئة الأسرية لدى طالبات مدينة الشـهيد  علاقة ارتباطية بين المشكلات ا

 .علي عبدالفتاح

  :في المشكلات السلوكية عربيةالدراسات ال
الفروق بين المراهقين الكويتين ذوى المشكلات السلوكية والمراهقين العاديين : بعنوان

عينـة  تكونـت  . مرحلة الطفولة أثناء العدوان العراقـى  يمن حيث خبرة الضغوط النفسية ف

تلاميذ عاديين بمتوسط عمـرى  ) 100(تلميذ وتلميذة بالتعليم الثانوى منهم ) 200(الدراسة من 

واسـتخدم  ) 1.38?  16.13(تلاميذ ذوى مشكلات بمتوسط عمرى ) 100(، )1.14?  16.4(

وكشفت النتائج أن التلاميذ ذوى المشكلات السلوكية بالمقارنة . استبانة مقننة من إعداد الباحث

تلاميذ العاديين قد أظهروا درجة أعلى من المعاناة فيما يتعلق بخبرة المواقف العنيفة التـى  بال

تهدد حياتهم أو سلامتهم الشخصية أثناء العدوان العراقى وذلك مقارنة بالتلاميذ غير المشكلين 

)z = 2.7  ،2.4  على التوالى، بينما لـيس هنـاك فـروق بـين     ) 0.05و  0.01بدلالة عند

  .عتين فيما يتعلق بخبرة الإهانة الشخصية أو المعاناة من عدم إشباع حاجات أساسيةالمجمو

المشكلات السلوكية لتلاميـذ المـدارس   : عنوان ،ب1996نظمي أبو مصطفي، : دراسة

ــات        ــون والمعلم ــدركها المعلم ــا ي ــزة كم ــة غ ــة بمحافظ ــة الحكومي   الابتدائي

تخدمت استبانة المشكلات السلوكية لتلاميذ معلما ومعلمة، واس) 240(تكونت عينة الدراسة من 

توصلت النتائج إلى أن مشـكلة  .محافظة غزة، إعداد الباحث يالمدارس الابتدائية الحكومية ف

 ـ يافتعال الفوضى أثناء خروج المعلم من الفصل دون سبب ه تتكـرر   يالمشكلة الوحيدة الت

. مشكلة تتكرر قليلا ) 22(وأن  مشكلة تتكرر بدرجة متوسطة،) 51(كثيرا لدى التلاميذ، وأن 

) 3.04=م(الترتيب الأول لدى البنات  يجاءت مشكلة عدم الاهتمام بالمذاكرة وأداء الواجبات ف

حين احتلت المركز السادس عشر لدى الأولاد، وأن مشكلة افتعال الفوضى أثناء خـروج   يف

 ـ بي) 3.59=م(الترتيب الأول لـدى الأولاد   يالمدرس من الفصل جاءت ف الترتيـب   ينمـا ف

مشكلة سلوكية لدى الأولاد ) 46(اتضح أن متوسطات ). 2.81=م(السادس مكرر لدى البنات 

مشكلة سلوكية لـدى  ) 37(تزيد عن متوسطات المشكلات نفسها لدى البنات، وأن متوسطات 

حين لا يوجد اختلاف بين الجنسـين إلا   يالبنات تزيد عن متوسطات مثيلاتها لدى الأولاد، ف

يزيـد   يمن المشكلات الت%) 46(وأن ). 1.67=م(يعثر عليها  يالت الأشياءمشكلة تمزيق  يف

 ـ    مـن  %) 54(و  يمتوسطها لدى البنات تخص علاقة التلميـذ بالمـدرس والنظـام المدرس

  .ييزيد متوسطها لدى الأولاد تخص علاقة التلميذ بالمدرسة والنظام المدرس يالمشكلات الت
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  :لمشكلات السلوكيةفي ا جنبيةالأالدراسات 
 : Schwort 1987دراسة اسكورت  .1

الدراسة لمعرفة مشكلات المراهقين عبـر   هدفتعنوان مشكلات المراهقين عبر الثقافات ب

تكونت عينة الدراسة من مراهقين من دول مختلفة درسوا فى مكان واحد حيـث   الثقافات

هقين الذين يدرسون خارج كانت اهم النتائج ان مشكلات التوافق وطرق التكيف لدى المرا

  .نطاق بلدانهم الاصلية تتأثر خليفياتهم الثقافية

 :Proman 1987دراسة بورمان  .2

بعنوان المرحلة العاصفة هدف الدراسة لتعرف على مشكلات المراهقين ومشـكلات  

التوافق لديهم عبر ثقافات مختلفة حيث كانت إهم النتائج ان المراهقين الذين يعيشـون  

قافاتهم الأصلية يعانون من مشكلات نفسية تظهر فى صورة القلق والسـأم  بعيداً عن ث

  .والضيق النفسى نتيجة لتفاعلهم مع الثقافات الجديدة ومحاولاتهم المتكررة لتكيف معها

 :Gibson etal 1991دراسة جيبسون وآخرون  .3

تـى  بعنوان المشكلات التى تواجه المراهقين هدفت الدراسة لمعرفة اهم المشـكلات ال 

طالب وطالبـة   4436تواجه المراهقين وكيفية التعامل معها تكونت عينة الدراسة من 

سنة من عدد من الدول حيث كانت اهم النتائج ان  14ـ   13تتراوح اعمارهم ما بين 

مشكلات المراهقين تكاد تكون متشابه رغم وجود الاختلاف فى ثقافـاتهم وخلفيـاتهم   

هذه المشكلات تدور حول مجالات ثالثة هى الاسرة  الاجتماعية والتعليمية وان معظم

  .والتعليم والذات وان الاختلاف غالباً ما يقع فى الاساليب المتبعة مع هذه المشكلات

 :Miriam turel etal 2001دراسة ميريام تيريل وآخرون  .4

بعنوان مواقف طلب المساعدة بين المراهقين الاسرائيلين هدفت الدراسة معرفة مـدى  

المراهقين الاسرائيلين فى حل المشاكل الانفعالية والصحية والعوامل المفضـلة  قبول 

 17ـ13من المراهقين تتراوح اعمارهم ما بين  1475لمساعدة تكونت عينة الدراسة 

من الاناث حيث كانت اهم النتائج العمر والنوع كـانوا  % 49من الذكور % 51سنة 

اهقات الاناث سجلوا درجـة عاليـة مـن    من العوامل المرتبطة بطلب المساعدة فالمر

  .الضيق والاحباط وطلب المساعدة بالمراهقين الذكور
 

  -:التعليق علي الدراسات السابقة -أولا

) 4(وعربيـة  ) 4(يلاحظ علي الدراسات السابقة أنها تنوعت ما بين دراسات سودانية  .1

  ) .7(واجنبية
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م بينمـا ربطـت بعضـها    تناولت اغلب الدراسات الضغوط النفسية علي نحو العمـو  .2

 .بمتغيرات مختلفة مثل التوافق النفسي ، مفهوم الذات

 .الارتباطي من ناحية المنهج اتفقت الدراسات في استخدام المنهج الوصفي .3

تلاحظ الباحثة التباين في عدد أفراد العينة في الدراسات السابقة حيث تراوحت بـين   .4

 .اقل عينة واكبر عينة

معظم الدراسات السابقة في الأدوات المسخدمة مـن حيـث    من ناحية الأدوات اتفقت .5

 . استخدام الاستبيانات

  -:موقع الدراسة الحالية من الدراسات السابقة :ثانياً

الدراسات السابقة مع الدراسة الحالية في تناولها لمتغير الضغوط النفسية فـي بعضـها    اتفقت

  . ي الأهداف والعينةوالمشكلات السلوكية في البعض الآخر وإختلفت معها ف

م 2005ي م ودراسة عبدالسـلام العميـر  2007الدراسة الحالية مع دراسة منال محمد  اتفقت

دراسـة فـي أنهـا    الفي متغير الضغوط النفسية وإختلفت عنها  م2004ودراسة خليفة محمد 

التوافـق  مفهـوم الـذات و  ومفهـوم الـذات، و   النفسي، التوافقت متغيرات أخرى مثل تناول

   .يالشخص

إختلفت الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة في العينة حيث أن أغلب العينات في الدراسات 

  .م2004م ودراسة حيدر إبراهيم 2007السابقة كانوا أسوياء ماعدا دراسة منال محمد الحسن 

أما الأداة فقد تشابهت في أغلب الدراسات في أنها استخدمت مقايس أو إستبيانات حيث أتبـع  

  .في الدراسة الحالية مقياس للضغوط النفسية

الدراسات السابقة مع الدراسة الحالية في تناولها لمتغير المشكلات السلوكية وإختلفـت   إتفقت

  .معها في الأهداف والعينة

م ودراسـة  2007م ودراسة عفاف محمد 2008الدراسة الحالية مع دراسة أماني بابكر  إتفقت

كمـا  . م  في متغير المشـكلات السـلوكية  2006سة رقية أحمد م ودرا2006رحاب إبراهيم 

إختلفت عنها في أن الدراسة شملت متغيرات أخرى مثل أساليب المعاملة الوالدية، والمشكلات 

  .ة الأسريةالسلوكية والمدرسية والنفسية، وعمل الأم، التنشئ

غلب العينات للدراسـات  إختلفت الدراسات الحالية عن الدراسات السابقة في العينة حيث أن أ

  .م2008ماني بابكر السابقة كانوا مراهقين ماعدا دراسة أ

أما الأداة فقد تشابهت في أغلب الدراسات حيث أنها استخدمت مقاييس واستبيانات حيث اتبـع  

  .في الدراسة الحالية مقياس المشكلات السلوكية

  

  :الإستفادة من الدراسات السابقة: ثالثاً



73 
 

سابقة ساعدت الباحثة في صياغة الفروض واختيارها المنهج المناسب أن الدراسات ال .1

  .لوصفها وهو المنهج الوصفي الارتباطي

 .إن الدراسات السابقة ساعدت علي اثراء الجانب النظري لهذا البحث .2

اختيار الأدوات المناسبة للدراسة حيث تمكن من وضع مقاييس الضغوط النفسية  .3

 .والمشكلات السلوكية

 .حجم العينة المناسباختيار  .4

استفادت الباحثةمن الجانب الاحصائي في اختيار انسب المعالجات الاحصائية لبحثها  .5

 .وفي تقسيم المقياس إلي ابعاد

  . الاستفادة من النتائج التي توصلت إليها هذه الدراسات في تحليل النتائج الحالية .6
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  الفصل الثالث

  لميدانيةإجراءات البحث والدراسة ا
ستتناول الباحثة في هذا الفصل إجراءات البحث والتفصيل متضمن منهج الدراسة المتبع   

ومجتمع الدراسة والعينة المختارة مع توضيح الأداة التي استخدمت والمعالجات الإحصائية 

  .التي تمت

  :منهج البحث: أولا

مرتبط بدراسة المشكلات م 2000أن المنهج الوصفي الإرتباطي كما يري فرج عبد القادر 

المتعلقة بالعلوم الإجتماعية والإنسانية ويقع تحت نوعين من أنواع البحوث التي يضمها هذا 

البحوث الإستكشافية والبحوث الإرتباطية ولما كان المنهج الوصفي الإرتباطي هو المنهج هما 

حيث يمكن تعريف  عماد مناهج البحث الحالية فقد رأت الباحثة إلقاء الضوء علي طبيعته

وصفي ما هو ما هو كائن وتفسيره  المنهج الوصفي الإرتباطي بأنه ذلك المهج الذي يهدف إلي

وهو المنهج المناسب لفهم العلاقات والفروق بين متغيرات البحث، وأن البحوث الوصفية 

 الإرتباطية تهم بالظروف والقيم والإتجاهات الآخذة في النمو كما يهتم البحث الوصفي

الإرتباطي في بعض الأحيان بدراسة العلاقة بين ما هو كائن وبين بعض الأحداث السابقة التي 

  .تكون قد أثرت وتحكمت في تلك الأحداث والظروف

وعموماً فإن البحث الوصفي الإرتباطي يمدنا في المجالات التربوية والنفسية بمعلومات عن 

المعلومات ذات قيمة علمية تؤيد ممارسات الوضع الراهن لموضوع مشكلة البحث وتعتبر هذه 

  .قائمة أو ترشد إلي سبيل تغيرها نحو ما ينبغي أن يكون كهدف تطبيقي

م أن أحسن البحوث الإرتباطية هي التي تصف درجة العلاقة 1998بينما يري رجاء أبو علام 

درجة بين عدد من المتغيرات ويشير إلي أهم مبررات تسميتها بالإرتباطية في أنه تصف 

العلاقة بين المتغيرات وصفاً كمياً وتستخدم هذه العلاقات في عمل تنبؤات تتعلق بهذه 

  .المتغيرات

  :مجتمع البحث: ثانيا

أن مجتمع الدراسة يقصد به جميع الافراد الذين لهم )  34، 2004رجاء ابو علام ( يذكر

تعمم فى النهاية  وهو الهدف الاساسى من الدراسة الذى. خصائص واحدة يمكن ملاحظتها

على ان المجتمع يمثل جميع الوحدات التى تم ) 244، 2000سالم واخرين (النتائج عليه ويرى 

المعاقين بصرياً بمعهد النور  اما مجتمع البحث الحالى يتكون من .اختيار العينة منها بالفعل

ينة عاما ال  17ـ  7معاقاً بصرياً من  84 ويضم في عضويته منللمكفوفين ببحرى 
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يندرجون في مرحلتى الاساس والثانوى بلغ عددهم  18ـ  12للاعمار ما بين المستهدفة 

  .من الجنسين عاقين بصرياً تقريباً من الم 500حوالى 

  :حدد مجتمع الدراسة كالآتي  

 .معهد النور للمكوفين ببحرىغطت الدراسة : من حيث البعد الجغرافي .1

ـ  12(على المراهقين للاعمار ما بين  قامت الدراسة: من حيث المستوى العمري .2

18.( 

  :عينة البحث: ثالثا

بمعهد النور الموجودين  بصرياً من المعاقينالبسيطة تم اختيار العينة بالطريقة العشوائية   

 معاق بصرياً 57من مجتمع البحث متمثلة في % 10مكفوفين ببحري حيث أخذت الباحثة لل

  سنة  18و 12في الأعمار ما بين  تقريبا من الذكور والإناث ينحصرون

  حسب متغير النوع يوضح عينة البحث) 1(جدول رقم 

  النسبة  العدد  المتغير  النوع

  66.6  38  ذكور

  33.4  19  اناث

  %100  57  المجموع

  

  حسب متغير نوع الإعاقة يوضح عينة البحث) 2(جدول رقم 
  النسبة  العدد  المتغير  نوع الاعاقة

  57.9  33  مكتسبة 

  42.1  24  ةخلقي

  %100  57  المجموع

  

  :أداة البحث: رابعا

  :اعتمدت الباحثة في دراستها على مقياسين

  :أولا مقياس المشكلات السلوكية والمدرسية

اطلعت الباحثة على عدة مقاييس نفسية اجتماعية للمشكلات السلوكية من إعداد سيد 

لعفاف محمد أحمد وكية والمدرسية عبد الحميد ثم قامت الباحثة باختيار مقياس للمشكلات السل

سلوكيه ومدرسيه ونفسيه :عباره موزعه على ثلاثة ابعاد 69محتويا على ) 2006(خلف االله 

- دائما( ويحتوي على ثلاثة خيارات هى . يوضح المقياس في صورته الاولية) 1(ملحق رقم 
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ينه على البيئة د المشكلات السلوكية حيث تم تقنبعثم أخذت الباحثة ). يحدث لا-أحياناً

  . السودانية

    -:الصدق الظاهري

من الأساتذة المختصين في مجال علم ) 9(قامت الباحثة بعرض المقاييس على عدد 

حيث تم حذف وتعديل العبارات . يوضح المحكمين) 3(النفس  والقياس النفسي ملحق رقم 

 وليةصورته الا يوضح المقياس فى) 1(لاصلية ملحق رقم اللمقياس حتى وصل إلى صورته 

المشكلات النفسيه  بعدوقد تم حذف . يوضح المقياس فى صورته النهائية) 2(وملحق رقم 

رأو الإختصار سية على حسب أغلب المحكمين الذين بلغ عددهم تسعه محكمين الذين والمدر

على المشكلات السلوكية بإعتبار أن البحث يقتصر على دراسة المشكلات السلوكية واستبعاد 

عبارة والجدول التالي  28نفسية والمدرسية وبعد آراء المحكمين أصبح المقياس يحتوي على ال

  .يوضح ذلك

   يوضح تعديلات المحكمين لمقياس المشكلات السلوكية) 3(جدول رقم 
رقم 

  السؤال
  العبارة قبل التعديل

نوع 

  التعديل
  العبارة بعد التعديل

    حذف  الغش في الامتحانات.1

2.
تخص ) كتاب أو كراسة أو قلم(سرقة أدوات 

  طالبا آخر
    حذف

  الاعتداء الجسمي على التلاميذ الآخرون كما هى  الاعتداء الجسمي على التلاميذ الآخرون.3

  الكذب للخروج من مأزق كما هى  الكذب للخروج من مأزق.4

  عدم احترام مشاعر الآخرين كما هى  عدم احترام مشاعر الآخرين.5

  مخاطبة المعلمين بأسلوب غير مهذب كما هى  وب غير مهذبمخاطبة المعلمين بأسل.6

  انتقاد أعمال الزملاء الآخرين كما هى  انتقاد أعمال الزملاء الآخرين.7

  عدم المقدرة على الجلوس في مكان واحد كما هى  عدم المقدرة على الجلوس في مكان واحد.8

  تخريب ممتلكات الغير كما هى  تخريب ممتلكات الغير.9

  عدم إطاعة أوامر الوالدين كما هى  اعة أوامر الوالدينعدم إط.10

  ممارسة سلوكيات غير مقبولة أخلاقيا كما هى  ممارسة سلوكيات غير مقبولة أخلاقيا.11

  عدم الالتزام بأداء الصلوات كما هى  عدم الالتزام بأداء الصلوات.12

  سف الصعوط كما هى  سف الصعوط.13

  تدخين السجائر كما هى  تدخين السجائر.14

  مقاطعة المعلم أثناء الدرس كما هى  مقاطعة المعلم أثناء الدرس.15

  الاستجابة لمضيقات غير أخلاقية  كما هى  الاستجابة لمضيقات غير أخلاقية .16

  الافتقار إلى الجدية في العمل كما هى  الافتقار إلى الجدية في العمل.17

  ومتابعة الأفلام والمسلسلات الأجنبية السهر كما هى  السهر ومتابعة الأفلام والمسلسلات الأجنبية.18
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  اختلاق الأعذار للخروج من المنزل كما هى  اختلاق الأعذار للخروج من المنزل.19

  نزلالذهاب إلى مكان آخر بدلا من الم تعديل  الذهاب إلى مكان آخر بدلا من المدرسة.20

  سرقة مصروف طالب آخر كما هى  سرقة مصروف طالب آخر.21

  الأخذ من مال الأب أو الأم دون علمهم كما هى  ب أو الأم دون علمهمالأخذ من مال الأ.22

  مساعدة طالب آخر في الغش والاحتيال  كما هى  مساعدة طالب آخر في الغش والاحتيال.23

  الخجل والارتباك في المواقف الاجتماعية  إضافة    

  الأشياءالشعور بعدم المقدرة على فعل   إضافة    

  الغضبسرعة الانفعال و  إضافة    

  التفكير فى الجنس  إضافة    

  سرعة الارتباك إضافة    

  الشعور بعدم الاختلاط بالاخرين إضافة    

  الاحتياج لمساعدة الآخرين في عمل الأشياء  إضافة    

  

من خلال الدراسة الاستطلاعية لمقياس المشكلات السلوكية للمراهقين  -:الدراسة الاستطلاعية

لدراسة الحالية، قامت الباحثة بتطبيق الصورة المعدلة من قبل المعاقين بصرياً في مجتمع ا

تم اختيارهم  مفحوصاً 30عبارة على عينة استطلاعية حجمها  28من المحكمين والتى تتكون 

ن مجتمع الدراسة وإدخالها جهاز الحاسب الالى وتحليل البسيطه معن طريق العينة العشوائيه 

  :ج الاتيةالبيانات وحصلت الباحثة على النتائ

  :الاتساق الداخلي للفقرات

ثم . لمعرفة صدق اتساق الفقرات مع الدرجة الكلية بالمقياس لمجتمع البحث الحالي

حساب معامل ارتباط بيرسون بين درجات كل فقرة مع الدرجة الكلية للمقياس الفرعي الذي 

  .تقع تحته الفقرة المعنية والجدول التالي يوضح نتائج هذا الإجراء
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  يوضح الاتساق الداخلي للفقرات للمقياس المشكلات السلوكية) 4(دول رقم ج
  الإرتباط  العبارات   الإرتباط  العبارات   الإرتباط  العبارات 

1.  0.068  11.   128.0  21.   608  

2.   .4060  12.   266.0  22.   758  

3.   .1400  13.   151.0  23.   489  

4.   .1940  14.   416.0  24.   357  

5.   0.057  15.   538.0  25.   619  

6.   .4250  16.   -073.0  26.   237  

7.   .1500  17.   0.103  27.   342  

8.   536.0  18.   0.329  28.  479  

9.   235.0  19.   0.582      

10.   158.0  20.   0.454      
  

وأن جميع  ةالارتباط ودالة إحصائيموجبة  يلاحظ من الجدول أعلاه أن جميع الفقرات

  .الارتباط سالبة ةوهي فقر) 16( ةالفقرات تتمتع بصدق اتساق داخلي عدا الفقر

لذلك رأت الباحثه أن تحذف هذه  هي فقرات ضعيفة الإرتباط،) 1،5(والفقرات   

عبارة بدلا من 25من المقياس حتى لا تؤثر على الثبات وعليه يصبح المقياس الكلي ات الفقر

  .عبارة28

وهي درجة , 90والصدق , 82سجل الثبات عن طريق الفاكرونباك  :الخصائص السايكومترية

  .عالية في المقياس المستخدم

  :مقياس الضغوط النفسية: ثانيا

اقتبس المقياس من دراسة مصرية من قبل عبد العزيز وزيدان السرطاوي ثم تم   

دائما، (عبارة يحتوي على خمسة خيارات  65المقياس يتكون من  المعاقين بصرياً تطبيقه على

  .يوضح المقياس في صورته الأصلية)  4( ملحق رقم ) غالباً، لاأدرى، احياناً، نادراً

    -:الصدق الظاهري

من الأساتذة المختصين فى مجال علم ) 9(لباحثة بعرض المقياس على عدد قامت ا  

وعدلت عبارة  63يوضح المقياس فى صورته النهائية ) 5(النفس والقياس النفسى ملحق رقم 

  ).دائماً، احياناً، لا يحدث(الخيارات الى ثلاثة 
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  تعديلات المحكمين لمقياس الضغوط النفسية) 5(جدول رقم 
  

رقم 

  سؤالال

نوع   العبارة قبل التعديل

  التعديل

  العبارة بعد التعديل

  أشعر بالخمول والكسل وعدم الرغبة في النشاط .1
  إضافة

أشعر بالخمول وعدم الرغبة في ممارسة أي 

  نشاط

أشعر بالتعب والإرهاق عقب أي نشاط ولو  .2

  بسيط
  تعديل

  أشعر بالتعب عقب أي نشاط ولو بسيط

  أعاني من الأرق   كما هي  النوم أعاني من الأرق وصعوبة .3

  أحزن لأبسط الأسباب  تعديل  أحزن وأبكي لأبسط الأسباب  .4

  لا أشعر بأي متعة في حياتي  كما هي  لا أشعر بأي متعة في حياتي .5

  أشعر بضيق في التنفس دون سبب واضح  كما هي  أشعر بضيق في التنفس دون سبب واضح .6

اتعرض لاضطرابات في التنفس دون سبب  .7

  اضحو

  حذف

  

  

  

  أعاني من الصداع دون سبب واضح  كما هي  أعاني من الصداع دون سبب واضح .8

وأثور لا ابسط  لا أستطيع التحكم في أعصابي .9

  الأسباب

نفصل 

 العبارتين

  .لا أستطيع التحكم في أعصابي .1

  .أثور لا ابسط الاسباب .2

  سط الأشياءألوم نفسي بشدة على اب  كما هي  ألوم نفسي بشدة على ابسط الأشياء .10

  يصعب علي اتخاذ أي قرار ولو بسيط  كما هي  يصعب علي اتخاذ أي قرار ولو بسيط .11

    حذف  اشعر بفقد الشهية بعدم الرغبة في تناول الطعام .12

  أشعر بعدم الرغبة في تناول الطعام  كما هي  أشعر بعدم الرغبة في تناول الطعام .13

  أشعر بعدم الارتياح في وجود الآخرين  تعديل  أشعر بالضيق والاختناق في وجود الآخرين .14

نفصل   أشعر بالإحباط و عدم الرغبة في الحياة .15

 العبارتين

  أشعر بالإحباط .1

  .أشعر بعدم الرغبة في الحياة .2

  أشعر بآلام في مفاصلي دون سبب واضح كما هي  أشعر بآلام في مفاصلي دون سبب واضح .16

  علي تذكر الأشياء ولو بسيطة يصعب  كما هي  يصعب علي تذكر الأشياء ولو بسيطة  .17

  أعاني من اضطرابات الهضم كما هي  أعاني من اضطرابات الهضم .18

  أشعر بالقلق معظم الوقت دون مبرر  كما هي  أشعر بالقلق معظم الوقت دون مبرر .19

أعاني من ألم مستمر بمعدتي يفقدني الاستمتاع  .20

  بتذوق الطعام
  تعديل

  أعاني آلام بمعدتي

بات في الأمعاء تسبب لي أعاني من اضطرا .21

  الإمساك تارة والإسهال تارة أخرى
  كما هي

أعاني من اضطرابات في الأمعاء تسبب لي 

  الإمساك تارة والإسهال تارة أخرى

أشعر أن أسرتي مهددة بالانهيار بسبب أني  .22

  معاق
  تعديل

أشعر أن أسرتي تعاني ضغوطا بسبب أني 

  معاق
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  أشعر أن حياتي تحطمت بسبب الإعاقة تعديل  ارأشعر أن حياتي تحطمت بسبب الانهي .23

أشعر أن أقاربي يحاولون بسب التعامل التعامل  .24

  مع أسرتي بسبب أني معوق
 تعديل

أشعر أن أقاربي يحاولون تجنب التعامل مع 

  أسرتي بسبب أني معوق

  أشعر بأني وحيد بسبب الإعاقة  تعديل أشعر أن أصدقائي قد تخلوا علي بسبب الإعاقة  .25

أشعر أن وضع الأسرة الاجتماعي سوف تعاني  .26

  كثيرا بسبب إعاقتي
 تعديل

أشعر أن أسرتي سوف تعاني الكثير بسبب 

  إعاقتي

  تزعجني كثرة التعليمات والتوجيهات  .27
 تعديل

تزعجني كثرة التعليمات والتوجيهات لأني 

  معاق 

يؤلمني إحجام الناس من الزواج في الأسرة  .28

  بسبب الإعاقة
 تعديل

مني إحجام الناس من الزواج من أسرتي يؤل

  بسبب إعاقتي

تواجهني صعوبة أكبر الفهم يصعب علي تركيز،  .29

  الانتباه لفترة طويلة

نفصل 

 العبارتين

  تواجهني صعوبة أكبر في الفهم .1

  يصعب علي التركيز الانتباه لفترة طويلة .2

  سيأشعر أني ليس لدي ثقة في نف كما هي  أشعر أني ليس لدي ثقة في نفسي .30

   حذف  يصعب على التكيف مع إفراد الاسرة  .31

  يصعب علي التعامل مع الأقران  كما هي  يصعب علي التعامل مع الأقران  .32

  يقلقني عدم القدرة على ضبط انفعالي  تعديل  يقلقني عدم القدرة على ضبط سلوكي  .33

  لا أستطيع التعبير عن مشاعري  كما هي  لا أستطيع التعبير عن مشاعري .34

  يقلقني خوفي من أشياء كثيرة  تعديل   ني خوفي من كل شيءيقلق .35

اشعر بالتوتر حينما أصطحب إلى الأماكن  كما هي  اشعر بالتوتر حينما أصطحب إلى الأماكن العامة .36

  العامة

  لا يمكنني زيارة أصدقائي وقت ما أشاء كما هي  لا يمكنني زيارة أصدقائي وقت ما أشاء .37

كثير من الضروريات يتخلى أفراد الأسرة عن ال .38

  بسبب إعاقتي

يتخلى أفراد الأسرة عن الكثير من  كما هي

  الضروريات بسبب إعاقتي

  أتجنب الحديث مع الآخرين لأني معوق كما هي  أتجنب الحديث مع الآخرين لأني معوق .39

  أشعر أحيانا بالحرج بسبب إعاقتي  تعديل  أشعر أحيانا بالحرج والإرتباك بسبب إعاقتي  .40

  أشعر أني أمثل مشكلة دائمة للأسرة  تعديل  أني سوف أمثل مشكلة دائمة للأسرة أشعر  .41

  أشعر بالحزن الشديد عندما أفكر في حالتي  كما هي  أشعر بالحزن الشديد عندما أفكر في حالتي .42

  أشعر القلق والضيق حينما أفكر في مستقبلي  تعديل  أشعر القلق والضيق حينما أفكر في مصيري .43

حباط حينما أدرك أني لن أعيش حياة أشعر بالإ .44

  طبيعية مطلقة
  تعديل

أشعر بالإحباط حينما أدرك أني لن أعيش حياة 

  طبيعية

 يؤلمني الشعور بأني سأقضي كل حياتي معوقا  كما هي  يؤلمني الشعور بأني سأقضي كل حياتي معوقا .45

  أشعر بالإحباط وخيبة الأمل تجاه أسلوب حياتي .46
  كما هي

وخيبة الأمل تجاه أسلوب أشعر بالإحباط 

  حياتي

أشعر أن إمكانات محدودة بحيث لا يمكن من  .47

  أداء مهام الحياة اليومية
  تعديل

أشعر أن إمكاناتي محدودة بحيث لا تمكنني 

  من أداء مهام الحياة اليومية
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أعتقد أن أسرتي تؤدي مهاما تفوق المهام التي  .48

  تقدمها الأسرة العادية 
  كما هي

ي تؤدي مهاما تفوق المهام أعتقد أن أسرت

  التي تقدمها الأسرة العادية

أشعر بأن إنجازاتي أقل بكثير من ما هو متوقع  .49

  مني
  كما هي

أشعر بأن إنجازاتي أقل بكثير من ما هو 

  متوقع مني

أتمنى لو كانت إعاقتي مجرد حلم سوف أفيق  .50

  منه
  كما هي

أتمنى لو كانت إعاقتي مجرد حلم سوف أفيق 

  منه

بالأسى من الصورة المشوهة التي تقدمها  أشعر .51

  وسائل الإعلام عن المعوقين
  كما هي

أشعر بالأسى من الصورة المشوهة التي 

  تقدمها وسائل الإعلام عن المعوقين

    حذف  انزعج عندما اشعر بعدم الاهتمام .52

لا استطيع الاعتماد على نفسي في ارتداء  .53

  ملابسي
  كما هي

سي في ارتداء لا استطيع الاعتماد على نف

  ملابسي

  لا استطيع استخدام الحمام لوحدي  تعديل  لا استطيع استخدام الحمام بنفسي .54

  أجد صعوبة في التعرف على مكان منزلي  تعديل  عوبة في التعرف على عنوان المنزلأجد ص .55

  ة لا استطيع المشاركة في الألعاب الرياضي  كما هي  لا استطيع المشاركة في الألعاب الرياضية  .56

اتحكم في الحركة اثنا المشي  طتىبواس .57

  والغرض للسقوط 
  تعديل

  أفتقد القدرة في التحكم في حركتي 

  لا استطيع المشي بدون مساعدة  كما هي  لا استطيع المشي بدون مساعدة .58

  يصعب علي تعلم المهارات البسيطة .59

  
  كما هي

  يصعب علي تعلم المهارات البسيطة

  

المحافظة على نظافة يزعجني أنني لا استطيع  .60

  ملابسي
  كما هي

يزعجني أنني لا استطيع المحافظة على نظافة 

  ملابسي

  أشعر أن متطلباتي تفوق قدرات أسرتي   كما هي  أشعر أن متطلباتي تفوق قدرات أسرتي  .61

  أشعر أن الناس لا يراعون مشاعري  كما هي  أشعر أن الناس لا يراعون مشاعري .62

ثير من الأشياء التي أشعر بأنني تخليت عن الك .63

  طالما تمنيت بسبب إعاقتي
  تعديل

أشعر بأنني تخليت عن الكثير من الأشياء 

  التي كنت أتمناها بسبب إعاقتي

  متطلباتي كثيرة ومزهقة بالنسبة لأسرتي   كما هي  متطلباتي كثيرة ومزهقة بالنسبة لأسرتي  .64

  واني بصورة لا تطاقيزعجني أني عد  كما هي  يزعجني أني عدواني بصورة لا تطاق .65

  :الدراسة الاستطلاعية

من خلال الدراسة الاستطلاعية لمقياس الضغوط النفسية للمراهقين المعاقين بصرياً 

في مجتمع الدراسة الحالية، قامت الباحثة بتطبيق الصورة المعدلة من قبل المحكمين والتى 

يارهم عن طريق العينة مفحوصاً تم اخت 30عبارة على عينة استطلاعية حجمها  63تتكون

  العشوائيه من مجتمع الدراسة وإدخالها جهاز الحاسب الالى 

  :وتحليل البيانات وحصلت الباحثة على النتائج الاتية
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  .الاتساق الداخلي للفقرات

لمعرفة صدق الاتساق الداخلي للفقرات مع الدرجة الكلية بالمقاييس لمجتمع البحث 

  .بيرسون بين درجات كل فقرة مع الدرجة الكلية للمقياستم حساب معامل ارتباط . الحالي

  

  للمقياس الضغوط النفسية الاتساق الداخلي للفقراتيوضح ) 6(جدول رقم 

  
  الإرتباط  العبارات   الإرتباط العبارات الإرتباط العبارات الإرتباط  العبارات 

1.  .705  19.   .586  37.   .661  55.  .538 

2.   .403  20.   .749  38.   .725  56.  .635  

3.   .631  21.   .607  39.   .576  57.  .667 

4.   .450  22.   .676  40.   .749  58.  .556  

5.   084.  23.   .536  41.   .624  59.  .606 

6.   .435  24.   085.  42.   .614  60.  .737  

7.   - 194 .  25.   .637  43.   .404  61.  .703 

8.   .241  26.   .628  44.   .458  62.  .611 

9.   .259  27.   .705  45.   .834  63.  .551  

10.   .745  28.   .623  46.   .631  64. 841. 

11.   .459  29.   .545 47.   .309  65. 624. 

12.   .285  30.   .687 48.   .513    

13.   .716  31.   788.  49.   097.    

14.   .695 32.   .241  50.   - 195.    

15.   533 33.   468 51.   533    

16.   566 34.   679 52.   651.    

17.   771 35.   429 53.  760    

18.   667 36.   - 113.  54.  458    

  

ت موجبة الإرتباط ودالة إحصائيا وان جميع يلاحظ من الجدول أعلاه أن جميع الفقرا  

بة وهى فقرات سال 50، 7، 36الفقرات تتمتع بصدق اتساق داخلى قوى عدا الفقرات 

وهى فقرات ضعيفة الارتباط لذلك رأت الباحثة ان تحذف  49، 24، 5والفقرات . الارتباطً

بدلاً من  57هذه الفقرات من المقياس حتى لا تؤثر على الثبات وعليه يصبح المقياس الكلى 

63.  

  :الخصائص السايكومترية

المقياس  وهي درجة عالية في. 98والصدق . 96سجل الثبات عن طريق الفاكرونباك   

  :شملت الدراسة الميدانية عدة مراحل يمكن إجمالها في الآتىدم المستخ
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 .بداية الدراسة ومرحلة جمع المعلومات النظرية من المكتبات المختلفة .1

 .مرحلة إعداد أدوات الدراسة وعرضها على المشرف ثم المحكمين .2

ات مثل إعداد عمل الدراسة الاستطلاعية والميدانية التى تضمنت عدد من الاجراء .3

 .خطابات الى معهد النور للمكفوفين

 .الرجوع الى الاحصاءات الموجودة بمعهد النور للمكفوفين .4

تحديد عدد الزيارات الميدانية للمعهد النور لتطبيق إدوات الدراسة وذلك بالتنسيق مع  .5

  . الخبراء النفسانين بمعهد النور للمكفوفين

  الآتى الميدانية عدة مراحل يمكن إجمالها في

  :المعالجات الإحصائية: خامسا

  استخدمت الباحثة فى هذه الدراسة الاساليب الاحصائية التالية 

لعينة واحدة تحدد اذا كان هنالك فرق جوهرى بين متوسطين ام لا وفق ) ت(اختبار  .1

كما يقوم على اساس مقارنة الفروق بين المتوسطات الحقيقية مع . مستوى دلالة معين

  .طريقة الصدفةالمتوقعة عن 

 .معامل ارتباط بيرسون لمعرفة العلاقات .2

الفاكرونباك للتحقق من درجة ثابت وصدق بنود المقياس وتعتمد فى هذه الطريقة على   .3

  . الاتساق في اداء الفرد من فقرة الى اخرى وتستند الى الانحراف المعيارى للبنود

  .تحليل التباين الاحادى .4
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  الفصل الرابع

  قشة النتائجعرض ومنا

  :ةـمقدم
ومناقشة النتائج التي توصل إليها الباحث من خلال الاجابة علي  يتم في هذا الفصل عرض

الدراسة وفروضها حيث قام الباحث أولا بعرض النتائج في جداول التعليق عليها ثم  أسئلة

ملخص والدراسات السابقة ، اراء الخبراء، ثم عرض  الأدبياتفي ضوء مناقشتها وتفسيرها 

  .النتائج وتقديم التوصيات ومقترحات للدراسات السابقة

  -:عرض نتيجة الفرض الأول ومناقشة الفرض الأول: أولا

للتحقق من صحة الفرض الأول من فروض هذه الدراسة والذي نصه تتميز الضغوط النفسية 

حراف للمراهقين المعاقين بصريا بالإرتفاع قامت الباحثة بحساب الوسط الحسابي والإن

  .والجدول التالي يوضح نتائج هذا الإجراء) ت(المعياري ومن ثم إجراء إختبار 
  :يوضح إختبار ت لمجتمع واحد لمعرفة السمة المميزة للضغوط النفسية) 7(جدول 

حجم   المتغير

  العينة

الوسط

  الفرضي

الوسط

  الحسابي

الإنحراف

  المعياري

قيمة 

  )ت(

درجة 

  الحرية

القيمة 

 الإحتمالية

  تنتاجالاس

الضغوط 

  النفسية

تتميزالسمة   ,000  56  4,077  28,29863  129,2807  114  57

  بالإرتفاع

لمجتمع واحد لمعرفة السمة العامة ) ت(يتضح من الجدول أعلاه الذي يوضح نتيجة إختبار 

بالنسبة للضغوط النفسية ) ت(المميزة للضغوط النفسية لدى المعاقين بصريا حيث كانت قيمة 

 28,29863وانحراف معياري  129,2807ووسط حسابي  114وسط فرضي عند  4,077

حيث كانت النتيجة تتميز السمة بالإرتفاع وهذا يتماشى مع الفرض  005.عند مستوى دلاله 

  .2008تتفق واختلفت مع دراسة منى عابدين  2007ونجد دراسة منال محمد الحسن 

لفقدانهم حاسة البصر وكذلك نلاحظ أن يعاني المكفوفين من كثير من الضغوط النفسية نظرا 

المعاقين بصريا يعيشون في عالم محدود نتيجة الإعاقة وهذا يؤدي إلى عزلهم من المحيطين 

ويولد لديهم شعورا بالنقص ويؤثر عليهم سلبا وكذلك يحرمهم من إشباع حاجاتهم بطريقة 

والإجتماعية والصحية مناسبة مما يزيد من توترهم وتزداد مشاكلهم الأسرية والتعليمية 

والإنفعالية مما يؤدي إلى زيادة الضغوط التي يتعرضون لها وعندما تزداد شدة هذه الضغوط 

قد يفقد الفرد قدرته على الإتزان والتكيف ويغير نمط سلوكه وشخصيته وتخلق عنده حالة من 

تج عن فقدان اختلال التوازن واضطراب في السلوك فالضغوط النفسية تشير إلى الإحساس النا

المطالب والإمكانات وتصاحبه عادة مواقف فشل حيث يصبح هذا الفشل في مواجهة المطالب 

  ). MC Crath 1970: 127(و الإمكانات مؤشرا قويا في احداث الضغوط النفسية 
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لذلك يتضح من النتيجة أن الضغوط النفسية تتميز بالإرتفاع لأن المراهقة مرحلة تغير شديد 

وترات وصعوبات التكيف فهي فترة توتر وعواصف تتكتنفها الأزمات النفسية مصحوبة بالت

  .وتسودها المعاناة والإحباط والصراع

  :عرض ومناقشة الفرض الثاني: ثانيا

للتحقق من صحة الفرض الأول من فروض هذه الدراسة والذي نصه تتميز المشكلات 

لباحثة بحساب الوسط الحسابي السلوكية للمراهقين المعاقين بصريا بالإرتفاع قامت ا

  .والجدول التالي يوضح نتائج هذا الإجراء) ت(والإنحراف المعياري ومن ثم إجراء إختبار 
  :يوضح إختبار ت لمجتمع واحد لمعرفة السمة المميزة في المشكلات السلوكية للمراهقين والمعاقين بصرياً) 8(جدول 

حجم   المتغير

  العينة

الوسط

  الفرضي

الوسط

  ابيالحس

الإنحراف

  المعياري

قيمة 

  )ت(

درجة 

  الحرية

القيمة 

 الإحتمالية

  الاستنتاج

المشكلات 

  السلوكية

تتميزالسمة   ,000  56  4,155  8,86218  54,8772  50  57

  بالإرتفاع

  لمجتمع واحد لمعرفة السمة العامة ) ت(يتضح من الجدول أعلاه الذي يوضح نتيجة إختبار 

بالنسبة للمشكلات السلوكية ) ت(قين بصريا حيث كانت قيمة للمشكلات السلوكية لدى المعا

عند  8,86218وانحراف معياري  54,8772ووسط حسابي  50عند وسط فرضي  4,155

حيث كانت النتيجة تتميز السمة بالإرتفاع وهذا يتفق مع الفرض ونجد  05.مستوى دلاله 

أولا ). 2006(إبراهيم تتفق واختلفت مع دراسة نجوى) 2006(دراسة رقية أحمد صابون 

لفقدانهم حاسة البصر حيث تحرمهم من اشباع حاجاتهم بطريقة مناسبة مما يزيد من توترهم 

وكذلك فترة المراهقة تمثل أخطر وأصرح فترة حيث تحدث فيها كثير من التغيرات وكذلك 

وصف ستانلي هول المراهقة انها فترة عواصف وتوتر وشدة تتكتنفها الأزمات النفسية 

، 2004سامي ملحم، (وتسودها المعاناة والإحباط والصراع والمشكلات وصعوبات التوافق 

كذلك نجد أن مرحلة المراهقة هي فترة استيقاظ الإنفعالات والحاجات المختلفة و تتسم ) 34

هذه المرحلة بالصراعات الداخلية والخارجية وما يترتب على ذلك من إحباط وقلق وتوتر 

كن القول أن المراهقة تمثل أخطر وأحرج مرحلة في حياة الفرد ونظرا نفسي وبإحتصار يم

احلام ) (إكتمال النضج(إلى الرشد ) عدم النضج(للآثار الناجمة عن انتقال الفرد من الطفولة 

فالمراهقة فترة حرجة فترة التغيرات الجذرية للفرد في الجانب العاطفي ) 291: 2007محمود 

تالي يمر المراهق بصراعات عديدة سواء مع نفسه أم مع محيطه والمظاهر الإجتماعية وبال

بغية تحقيق هويته حيث يشتد الصراع بين الإستجابة الإستقلالية ورفضه للتبعية الأبوية وبين 

م المراهق بتعليقات رفاق السن احية أخرى يهتالإذعان لما اعتاده من اتكالية طفولية ومن ن

من القلق والإنزعاج الذي يعتبر لديه شيئا من عدم  والجنس الآخر فيشعر إزاءها بشيئ
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الإطمئنان فالتغيرات الجسمية والإعاقة البصرية لا تقتصر على التغير في التكوين الوظيفي 

نتيجة الإصابة وإنما تمتد لتؤثر على سلوكه وقد تفرض طبيعة مرحلة المراهقة مشكلات 

لية وهذا يعني أن ما حدث من قبل سوف سلوكية وكذلك نجد أن مرحلة المراهقة مرحلة انتقا

يترك بصماته على مايحدث الآن وما سوف يحدث في المستقبل فالتغيرات الجسمية التي 

تحدث خلال سنوات المراهقة الأولى سوف تؤثر في مستوى سلوك الفرد وتؤدي لإعادة تقسيم 

النتيجة أن المشكلات لإتجاهاته وقيمه السابقة وكذلك لكل عملياته التوافقية لذلك يتضح من 

السلوكية تتميز بالإرتفاع لأن المراهقة مرحلة هامة في حياة الفرد وذلك بسبب تأثيراتها على 

الإتجاهات والسلوك أو بسبب تأثيراتها طويلة المدى في حياة الفرد لذلك نجد أن الإعاقة 

لى تميز البصرية ومرحلة المراهقة لها دور في حدوث المشكلات السلوكية مما أدى إ

  .المشكلات السلوكية بالإرتفاع

  :عرض ومناقشة الفرض الثالث: ثالثا

للتحقق من صحة الفرض الثالث من فروض هذه الدراسة والذي نصه توجد علاقة ارتباطية 

  .بين الضغوط النفسية والمشكلات السلوكية لدى المراهقين المعاقين بصريا
  :علاقة بين الضغوط النفسية والمشكلات السلوكيةيوضح اختبار بيرسون لمعرفة ال) 9(جدول رقم 

  النتيجة القيمة الإحتمالية قيمة الإرتباط حجم العينة  المتغير

المشكلات السلوكية 

  والضغوط النفسية
57  ,755 000,  

توجد علاقة طردية بين الضغوط 

  النفسية والمشكلات السلوكية

ون لمعرفة العلاقة بين يتضح من الجدول أعلاه الذي يوضح نتيجة إختبار بيرس

الضغوط النفسية والمشكلات السلوكية حيث كانت قيمة الإرتباط بين الضغوط النفسية 

حيث كانت النتيجة توجد علاقة ارتباط  010,عند مستوى دلالة  755,والمشكلات السلوكية 

اب ونجد دراسة رح. طردية بين  الضغوط النفسية والمشكلات السلوكية وهذا يتفق مع الفرض

  .2006تتفق واختلفت مع دراسة اسيا محمد أحمد  2006ابراهيم 

ويرى لازروس أن الضغوط تحدث عندما يواجه الشخص مطالب ترهقه أو تفوق قدرته على 

التكيف وأن تفاعلا يحدث بين المطالب الخارجية والأساس البنيوي وقابلية الشخص للتأثر 

أدي لسوء التكيف والتعرض للقلق ان حاسة البصر أن فقد حيث.وبين كفاءة ميكانزماته الدفاعية

والتوتر والانطواء ووجد أن فقدان البصر يؤدي لظهور الخوف من إمكانية التعرض لخطر ما 

مؤقتة من العواصف كذلك فترة المراهقة فترة ). 1995القريوتي( أثناء التنقل يؤدي للموت 

غير مباشرة وكل هذه العوامل لها دور والبراكين والزلازل والتي بدورها تؤثر عليه بطريقة 

الجسمية والسلوكية (في حدوث الضغوط النفسية حالة نفسية تنعكس في ردود الفعل الداخلية 
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الناتجة عن التهديد الذي يدرك الفرد عندما يتعرض للمواقف أو الأحداث الضاغطة في البيئة 

   ).45:1993شوقية السمادوني (المحيطة 

ي إلى أن الضغوط هي تلك الحالة التي يتعرض فيها الفرد لظروف أو وتذهب فيولا الببلاو

مطالب تفرض عليه نوعا من التوافق وتزداد تلك الحالة إلى درجة الخطر كلما ازدادت شدة 

لذلك نجد أن ) 4: 1988فيولا الببلاوي (الظروف أو المطالب أو استمرت لفترات طويلة 

دور كبير في زيادة المشكلات السلوكية والضغوط الإعاقة البصرية ومرحلة المراهقة لها 

  .النفسية فكلما ازدادت الضغوط النفسية زادت المشكلات السلوكية

  :عرض ومناقشة الفرض الرابع: رابعا

للتحقق من صحة الفرض الرابع من فروض هذه الدراسة والذي نصه توجد فروق في 

ى المراهقين المعاقين بصريا قامت لد) إناث - ذكور (الضغوط النفسية تعزى لمتغير النوع 

والجدول ) ت(الباحثة بحساب الوسط الحسابي والإنحراف المعياري ومن ثم إجراء إختبار 

  .التالي يوضح نتائج هذا الإجراء
  :يوضح اختبار بيرسون لمعرفة العلاقة بين الضغوط النفسية والنوع) 10(جدول رقم 

مجموعتي  المتغير

  المقارنة

حجم

 العينة

سطالو

  الحسابي

الإنحراف

  المعياري

قيمة

  )ت(

درجة 

 الحرية

القيمة 

 الإحتمالية

  الاستنتاج

الضغوط 

  النفسية

لاتوجد فروق   612,  55  510,-  28,77065  127,9211  38  ذكور

في متغير 

  النوع
27,89663  132,000  19  إناث

 127,9211عند وسط حسابي  510,-بالنسبة للضغوط النفسية ) ت(حيث كانت قيمة 

و كانت النتيجة لا توجد فروق في  612,عند قيمة احتمالية  28,77065وانحراف معياري 

تتفق واختلفت مع ) 2006(متغير النوع وهذا لا يتفق مع الفرض ونجد دراسة أميرة مصطفى 

أن الاعاقة قد تفرض علي الفرد نوع معين من القصور ). 2006(محمد أحمد أسيادراسة 

في حاسة الابصار الذي يؤدي بدره إلي معاناة المعاق بصرياً من الحركة  الناتج عن النقص

والحماية الزائدة والاعتماد علي الغير والقصور في العلاقات الاجتماعية مما يؤثر علي 

خصائصه الاجتماعية والاتصالية وان مرجع الضغوط التي يتعرض لها المعاقين بصرياً 

البصري من ناحية وردود فعل الآخرين نحو هذا القصور  الاجتماعية والانفعالية هو القصور

  ). 73: 1988سيسالم، (من ناحية أخري 

والمعاق بصرياً لا يستطيع أن يكتسب انماط السلوك المختلفة التي يكتسبها المبصر 

عن طريق التقليد البصري وذلك بسبب انفصاله عن البيئة والسيطرة عليها ولهذا لا يستطيع 

مواقف الاجتماعية السلوك المطلوب فخوفه من انه مراقب يجعله قلقاً متوتراً أن يسلك في ال
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وكذلك يقول الدكتور صلاح مخيمر أن المراهقة هي محاولة . متردداً في المواقف المختلفة

الانسلاخ من الطفولة إلي الرشد أو بمعني آخر هي مزيج من الشئ ونقيضه في سبيله إلي 

د فالمراهقة مرحلة حرجة وخطيرة تتسم بالثورة والقلق والصراع الارتداء والنماء وهو الرش

وبالرغم مما سبق ذكره إلا أن الفرض لم يتحقق حيث كانت النتيجة لا توجد فروق في متغير 

  .النوع

  :عرض ومناقشة الفرض الخامس: خامسا

للتحقق من صحة الفرض الخامس من فروض هذه الدراسة والذي نصه توجد فروق في 

لدى المراهقين المعاقين بصريا قامت ) إناث -ذكور (ت السلوكية تعزى لمتغير النوع المشكلا

والجدول ) ت(الباحثة بحساب الوسط الحسابي والإنحراف المعياري ومن ثم إجراء إختبار 

  .التالي يوضح نتائج هذا الإجراء
  :ة والنوعيوضح اختبار بيرسون لمعرفة العلاقة بين المشكلات السلوكي) 11(جدول رقم 

مجموعتي  المتغير

  المقارنة

حجم

 العينة

الوسط

  الحسابي

الإنحراف

  المعياري

قيمة

  )ت(

درجة 

 الحرية

القيمة 

 الإحتمالية

  الاستنتاج

المشكلات 

  السلوكية

لاتوجد فروق   819,  55  231,-  8,12439  54,6842  38  ذكور

في متغير 

  النوع
10,41282  55,2632  19  اناث

 54,6842بالنسبة للمشكلات السلوكية عند وسط حسابي  231,-) ت( حيث كانت قيمة

و كانت النتيجة لا توجد فروق في  819,عند قيمة احتمالية  8,12439وانحراف معياري 

تتفق واختلفت مع ) 2006(متغير النوع وهذا لا يتفق مع الفرض ونجد دراسة أميرة مصطفى 

حيث أن عجز الكفيف يفرض عليه  سة للبصروفقدانهم لحا). 2006(دراسة اسيا محمد أحمد

نوع من الضغوط التي يفرضها عليه عالمه المحدود فهو يصطدم بآثار عجزه التي تدفعه مرة 

أخري إلي عالمه المحدود مما تعرضه إلي الاضطرابات والضغوط النفسية وتوصلت احدي 

وامل انعالية أكثر منها الدراسات عن المكفوفين بأنهم يعانون جهوداً في سلوكهم مرده إلي ع

فالمراهقة لها دور  ).84: 1982بركات، (عضوية كماانهم يعانون شعوراً بالنقص والدونية

كبير في ظهور المشكلات السلوكية كالكذب الذي يحدث فترة المراهقة نتيجة كثرة الأزلال 

لكذب هنا ويعد دوافع ا من قبل الوالدين وقد يحدث الكذب والقمع وكذلك الحرمان العاطفي

نتيجة عدم ثقته بوالديه والمحيطين به وكثرة عقابه وقسوتهم في سبب تحقيق رغباته وحاجاته 

فالإعاقة البصرية والمراهقة لها تأثيراتها في ظهور المشكلات السلوكية وبالرغم مما سبق 

  .ذكره إلا أن الفرض لم يحقق حيث كانت النتيجة لاتوجد فروق في متغير النوع
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للتحقق من صحة الفرض السادس من فروض هذه  :ض ومناقشة الفرض السادسعر: سادسا

الدراسة والذي نصه توجد علاقة بين المشكلات السلوكية والمستوى التعليمي للمراهقين 

  .المعاقين بصري والجدول التالي يوضح نتائج هذا الإجراء
  :السلوكية والمستوى التعليمىيوضح اختبار بيرسون لمعرفة العلاقة بين المشكلات ) 12(جدول رقم 

  النتيجة القيمة الإحتمالية قيمة الإرتباط حجم العينة  المتغير

 المشكلات السلوكية 
57  -,337 ,000  

توجد علاقة عكسية بين المشكلات 

  السلوكية والمستوى التعليمي

وكانت النتيجة وجود علاقة  05,عند مستوى دلالة  337,-حيث كانت قيمة الإرتباط 

ونجد دراسة منى . ية بين المشكلات السلوكية والمستوى التعليمي وهذا يتفق مع الفرضعكس

أولا فقدانهم لحاسة . 2006تتفق واختلفت مع دراسة أميرة مصطفى عبد القادر  2008عابدين 

البصر يحرمهم من اشباع حاجاتهم بطريق مناسبة وكذلكم فترة المراهقة فترة حرجة وتحدث 

غيرات وفي الأسباب التي تساهم في قلق المراهق الإنفعالي ما يتصل بالأسرة فيها كثير من الت

والمدرسة وينشأ عن هذا القلق والإضطراب نوع من التحرر تمرد موجه نحو الوالدين وتمرد 

آخر موجه نحو المسؤلون في المدرسة وتمرد على السلطة العائلية والسلطة المدرسية يحدث 

المدرسة والأسرة التي تحول بينه وبين تطلعه إلى التحرر بسبب القيود التي تفرضها 

والاستقلال لذلك يعتبر كل شئ في المنزل أو المدرسة مصدر ضيق له ويثور دائما على كل 

ما يوجه إليه من نصح ويرى أن هذا النصح اعتراض على حريته واستقلاله ويميل دائما إلى 

رات تولد لديه شيئ من المشكلات السلوكية كلما تحدي الآراء والأوضاع القائمة وكل هذه التغي

قل مستواه التعليمي وهذه يحقق نتيجة الفرض في وجود علاقة عكسية بين المشكلات السلوكية 

والمستوى التعليمي وكما ذكر هيرلوك أن المراهقة مثلها مثل أي مرحلة هامة في حياة الفرد 

  .ى ظهور المشكلات السلوكيةلها تغيراتها في الإتجاهات والسلوك مما يؤدي إل

  :عرض ومناقشة الفرض السابع: سابعا

للتحقق من صحة الفرض السابع من فروض هذه الدراسة والذي نصه توجد علاقة بين 

  .الضغوط  النفسية والمستوى التعليمي والجدول التالي يوضح نتائج هذا الإجراء
  :الضغوط النفسية والمستوى التعليمىيوضح اختبار بيرسون لمعرفة العلاقة بين ) 13(جدول رقم 

  النتيجة القيمة الإحتمالية قيمة الإرتباط حجم العينة  المتغير

  والضغوط النفسية
57  -,267 ,000  

توجد علاقة عكسية بين الضغوط 

  النفسية والمستوى التعليمي

 05,عند مستوى دلالة  267,-حيث كانت قيمة الإرتباط لمتغير الضغوط النفسية 

النتيجة وجود علاقة عكسية بين الضغوط النفسية والمستوى التعليمي وهذا يتفق مع وكانت 



90 
 

تتفق واخلفت مع دراسة وفاء مالك إبراهيم  2006ونجد دراسة آسيا محمد أحمد . الفرض

لحاسة البصر يحرمهم من اشباع حاجاتهم ويؤثر عليهم سلبا بطريقة غير  فقدانهم.2002

 تظهرالضغوط  أن) Lazaurus1966( ويرى لازارس. ضوتقديرهم لذاتهم ينخف مباشرة

نتيجة عدم التوازن بين مطالبه وحاجاته ووسائله لتلبية هذه المطالب والحاجات وكلما زاد عدم 

بأنها  1999كريمات عوضية منشار  وتعرفها.الاتزان عند الفرد زاد عدم احتمال الضغوط

عن عدم قدرته علي المواءمة بين ما لديه  الاتزان الناشئ إحساس الفرد بالتوتر والقلق وعدم

لدي الفرد ويتوقف الإشباع ومن أفعال تؤدي إلي حالة  من امكانيات وما تطلبه البيئة المحيط

ذلك أيضا علي درجة إحساس الفرد وتقديره لهذه الضغوط بل وادراكه لها والتي تتحدد بعدد 

فالضغوط . ) 336: 1999شار كريمات عوضية من(من العوامل من داخل الفرد ومن خارجه

النفسية تؤثر على مستواهم التعليمي وكثرة الضغوط يمكن ان تؤثر على العمليات العقلية 

كالتركيز وبالتالي تؤثر بطريقة غير مباشرة على مستواهم التعليمي فكلما زادت الضغوط 

كسية بين النفسية كلما قل مستواهم التعليمي وهذا يحقق نتيجة الفرض في وجود علاقة ع

  .الضغوط النفسية والمستوى التعليمي

  :عرض ومناقشة الفرض الثامن: ثامناً

للتحقق من صحة الفرض الثامن من فروض هذه الدراسة والذي نصه هنالك فروق ذات دلالة 

  .والجدول التالي يوضح نتائج هذا الاجراء) مكتسبة - خلقية (إحصائية بين نوع الاعاقة 
  :في المشكلات السلوكية)  مكتسبة -خلقية (ختبارات لمعرفة الفروق بين نوع الاعاقة يوضح ا) 14(الجدول رقم

مجموعتي   المتغير

  المقارنة

حجم 

  العينة

الوسط 

  الحسابي

الإنحراف 

  المعياري

قيمة 

  )ت(

درجة 

  الحرية

القيمة 

  الإحتمالية

  الاستنتاج

المشكلات 

  السلوكية

وجد فروق ت  007,  55  2,823-  9,30644  52,2121  33  مكتسبة

في متغير 

النوع لصالح 

  الخلقية

 6,82055  58,5417  24  خلقية

قامت الباحثة بحساب الوسط الحسابي والانحراف المعياري ومن ثم اجراء اختبار ت   

 58,5417عند وسط حسابي  2,823-بالنسبة للمشكلات السلوكية ) ت(حيث كانت قيمة 

و كانت النتيجة توجد فروق في متغير  007,ية عند قيمة احتمال 6,82055وانحراف معياري 

تتفق ) 2002(النوع لصالح الخلقية وهذا يتفق مع الفرض ونجد دراسة حيدر ابراهيم محمد 

نظرا لفقدانهم حاسة البصر سواء كانت نوع ). 2002(واختلفت مع دراسة وفاء مالك ابراهيم 

بطريقة مناسبة مما يزيد من توترهم الاعاقة مكتسبة أو خلقية من حرمانهم من اشباع حاجاتهم 

وتزداد مشاكلهم الأسرية والتعليمية والاجتماعية والصحية والانفعالية وقد يفقد الفرد قدرته 

على الاتزان والتغير ويغير نمط سلوكه وشخصيته يخلق عنده حالة من اختلال التوازن 
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ة فالاعاقة المكتسبة قد واضطراب في السلوك ونجد اختلاف في نوع الاعاقة مكتسبة أو خلقي

يكون اكتسبها نتيجة عوامل نفسية او امراض أو حوادث أما الاعاقة الخلقية يعني ولد بها أو 

فقد بصره منذ الولادة فالشخص الذي فقد بصره منذ الميلاد أو الولادة يختلف تكيفه بالبيئة 

شبابه كذلك تلعب وكذلك تكيفه الشخصي عن الشخص الذي فقد بصره في أوائل حياته أو في 

المراهقة دور كبير في حدوث التغيرات حيث تؤثر في الاتجاهات والسلوك ممايؤدي الى 

ظهور المشكلات السلوكية فالمراهقة مرحلة تغير في السلوك و الاتجاهات فخلال المراهقة 

ير يوازي معدل التغير في السلوك و الاتجاه فعندما يكون النمو الجسمي سريع يكون أيضا التغ

في الاتجاه والسلوك سريع وعندما تبطئ هذه التغيرات الجسمية تبطئ التغيرات السلوكية 

  .والاتجاهات

  :عرض ومناقشة الفرض التاسع: تاسعاً

للتحقق من صحة الفرض التاسع من فروض هذه الدراسة والذي نصه هنالك فروق ذات دلالة 

ن المعاقين بصريا والجدول التالي للمراهقي) مكتسبة -خلقية (إحصائية بين نوع الاعاقة 

  يوضح نتائج هذا الاجراء
  :في الضغوط النفسية)  مكتسبة -خلقية (يوضح اختبارات لمعرفة الفروق بين نوع الاعاقة ) 15(الجدول رقم

مجموعتي   المتغير

  المقارنة

حجم 

  العينة

الوسط 

  الحسابي

الإنحراف 

  المعياري

درجة   )ت(قيمة 

  الحرية

القيمة 

 ةالإحتمالي

  الاستنتاج

الضغوط 

  النفسية 

توجد فروق   001,  55  3,379-  29,68987  119,3636  33  مكتسبة

في متغير 

النوع لصالح 

  الخلقية

 19,70415  142,9167  24  خلقية

قامت الباحثة بحساب الوسط الحسابي والانحراف المعياري ومن ثم اجراء اختبار ت   

 142,9167عند وسط حسابي  3,379-فسية بالنسبة للضغوط الن) ت(حيث كانت قيمة 

حيث كانت النتيجة توجد فروق في  001,عند قيمة احتمالية  19,70415وانحراف معياري 

) 2002(متغير النوع لصالح الخلقية وهذا يتفق مع الفرض ونجد دراسة حيدر ابراهيم محمد 

ة لها دور كبير في فالإعاقة البصري). 2002(تتفق واختلفت مع دراسة وفاء مالك ابراهيم 

زيادة الضغوط النفسية التي يتعرضون لها فالمعاقين بصريا يعيشون في عالم محدود نتيجة 

الاعاقة وهذا يؤدي لعزلهم من المحيطين ويولد لديهم شعورا بالنقص ويؤثر عليهم سلبا 

حرمهم من فالاعاقة سواء كانت مكتسبة أو حلقية فلها تأثيراتها وأيضا لها فروق لأن الاعاقة ت

اشباع حاجاتهم بطريقة مناسبة مما يزيد من توترهم ويخلق عندهم حالة اختلال التوازن 

واضطراب في السلوك وكذلك يحصل تدني في تقدير لذاتهم وشعورهم بالاحباط والمعاناة  

وكذلك تشير الى ان المراهقة تغير فالتغيرات التي تحدث خلال فترة المراهقة تؤثر في 
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الفرد وتقوده لاعادة تقييم لاتجاهات وقيمه السابقة وكذلك لكل عملياته التوافقية مستوى سلوك 

لذلك نجد أن المراهقة أخطر وأحرج مرحلة في حياة الفرد ونظرا للآثار الناجمة عن انتقال 

نجد ان المراهقة لها دور كبيرفي ) إكتمال النضج(إلى الرشد ) عدم النضج(الفرد من الطفولة 

  ).912: 2007احلام محمود (رات حيث تؤثر بدورها في الاتجاهات والسلوك احداث التغي

  :عرض ومناقشة الفرض العاشر: عاشراً

للتحقق من صحة الفرض العاشر من فروض هذه الدراسة والذي نصه هنالك فروق ذات دلالة 

ج هذا إحصائية في المشكلات السلوكية للمراهقين المعاقين بصريا والجدول التالي يوضح نتائ

  الاجراء
  :يوضح اختبار نوفا لتحليل التباين الاحادي الفروق في المشكلات السلوكية للمعاقين بصرياً) 16(الجدول رقم 

مجموع   مصدر التباين  المتغير

  المربعات

درجة 

  الحرية

متوسط 

  المربعات

القيمة   قيمة ف

 الإحتمالية

  الاستنتاج

المشكلات 

  السلوكية

لا توجد فروق   251,  1,419  109,834  2  219,668  بين المربعات

في متغير 

  درجة الإعاقة
 77,379  54  4178,472  داخل المربعات

 56  4398,140  المجموع

 1,419قامت الباحثة باختبار انوفا حيث كانت قيمة ف بالنسبة للمشكلات السلوكية 

جة الاعاقة وهذا لا حيث كانت النتيجة لاتوجد فروق في متغير در 251,عند قيمة احتمالية 

واختلفت مع دراسة هويدا محمد  2007يتفق مع الفرض ونجد دراسة منال محمد الحسن 

نظرا لفقدانهم حاسة البصر التي تحرمهم من اشباع حاجاتهم بطريقة مناسبة . 2007الحسن 

كذلك نجد ان الاعاقة قد تفرض على الفرد نوع معين من القصور الناتج عن النقص في حاسة 

بصار الذي يؤدي بدوره الى معاناة المعاق بصريا ويولد لديهم شعورا بالنقص وتؤثر عليهم الا

سلبا مما تزيد من توترهم وتزداد مشاكلهم الأسرية والتعليمية والاجتماعية والصحية 

كذلك نجد أن مرحلة المراهقة مرحلة تغير شديد . والانفعالية ويحصل تدني في تقديرهم لذاتهم

وترات وصعوبات التكيف فهي فترة توتر وعواصف تكتنفها الأزمات النفسية مصحوب بالت

لذلك نجد ). 341، 2004سامي ملحم، (وتسودها المعاناة والاحباط والصراع وهذا يؤكد قول 

مما سبق ذكره نجد ان . ان الإعاقة البصرية والمراهقة لها دور في احداث المشكلات السلوكية

  .كانت نتيجة الفرض لا توجد فروق في متغير درجة الاعاقةنتيجة الفرض لم تحقق حيث 
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  :عرض ومناقشة الفرض الحادي عاشر

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الضغوط النفسية للمراهقين المعاقين بصريا في درجة 

  .الإعاقة والجدول التالي يوضح نتائج هذا الاجراء
  :ية للمراهقين المعاقين بصرياًيوضح الفروق في الضغوط النفس) 17(الجدول رقم 

مجموع   مصدر التباين  المتغير

  المربعات

درجة 

  الحرية

متوسط 

  المربعات

القيمة   قيمة ف

  الإحتمالية

  الاستنتاج

الضغوط 

  النفسية

لا توجد   113,  2,273  1740,992  2 3481,985  بين المربعات

فروق في 

متغير درجة 

  الاعاقة

 765,991  54  41363,524  داخل المربعات

 56  44845,059  المجموع

عند  2,273قامت الباحثة بإجراء باختبار انوفا حيث سجلت قيمة ف بالنسبة للضغوط النفسية 

حيث كانت النتيجة لاتوجد فروق في متغير درجة الاعاقة وهذا لا يتفق  113, قيمة احتمالية 

مع دراسة هويدا محمد تتفق واختلفت  2007مع الفرض ونجد دراسة منال محمد الحسن 

نظرا لفقدانهم حاسة البصر فالمعاق بصرياً لا يستطيع أن يكتسب انماط . 2007 الحسن

السلوك المختلفة التي يكتسبها المبصر عن طريق التقليد البصري وذلك بسبب انفصاله عن 

لوب البيئة والسيطرة عليها ولهذا لا يستطيع أن يسلك في المواقف الاجتماعية السلوك المط

فخوفه من انه مراقب يجعله قلقاً متوتراً متردداً في المواقف المختلفة مما يزيد من توترهم 

وتؤدي إلي زيادة الضغوط التي يتعرضون لها، لذا فالضغط حالة من اضطرابات وعدم كفاية 

الوظائف المعرفية ويتضمن المواقف التي يدرك فيها الفرد بأن هناك فروق بين ما يطلب منه 

كذلك ) 15: 1999هارون الرشيد ( ء كان داخلياً أو خارجياً وقدرته علي الاستجابة لها سوا

أن مرحلة المراهقة مثلها مثل أي مرحلة هامة في حياة الفرد لها خصائص معينة  نشير إلى

 .تميزها عن غيرها من المراحل التي تسبقها والتي تليها
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  الفصل الخامس

  الخاتمة والتوصيات والمقترحات
  

يقوم الباحث في هذا الفصل بعرض وتلخيص للنتائج التي توصل إليها زائدا 

  .التوصيات مع مقترحات لبحوث مستقبلية

  :أهم النتائج: أولا

  :اتضح بعد إجراء الدراسة النتائج التالية

 .الدراسة الحالية بالارتفاع عينةتتميز الضغوط النفسية للمراهقين المعاقين بصريا في  .1

الدراسة الحالية  عينةت السلوكية للمراهقين المعاقين بصريا في تتميز المشكلا .2

 .بالارتفاع

الدراسة  عينةبين الضغوط النفسية والمشكلات السلوكية في  يةتوجد علاقة ارتباط .3

 .الحالية

الدراسة  عينةبين الضغوط النفسية والمستوى التعليمي ل ةعكسي يةتوجد علاقة ارتباط .4

 .الحالية

 بعينةبين المشكلات السلوكية والمستوى التعليمي  ةعكسي يةاطتوجد علاقة ارتب .5

 .الدراسة الحالية

لدي المراهقين ) اناث/ذكور(توجد فروق في الضغوط النفسية تعزي لمتغير النوع .6

 .الدراسة الحالية المعاقين بصريا لعينة

 لدي المراهقين) اناث/ذكور(تعزي لمتغير النوع لمشكلات السلوكيةوق في اتوجد فر .7

 .الدراسة الحالية عينةب المعاقين بصرياً

ذات دلالة احصائية في المشكلات السلوكية لدي المراهقين المعاقين توجد فروق  .8

 ). مكتسبة خلقية(بصرياً تعزي لنوع الاعاقة 

ذات دلالة احصائية في الضغوط النفسية لدي المراهقين المعاقين بصرياً توجد فروق  .9

 ). خلقيةمكتسبة (تعزي لنوع الاعاقة 

ذات دلالة احصائية في المشكلات السلوكية لدي المراهقين المعاقين توجد فروق  .10

 . بصرياً تبعا لمتغير درجة الاعاقة

ذات دلالة احصائية في الضغوط النفسية لدي المراهقين المعاقين توجد فروق  .11

 . بصرياً تبعا لمتغير درجة الاعاقة
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  ـ:التوصيات: ثانيا

  :وء النتائج إلى الآتيعلى ض ةوصي الباحثت

الاهتمام بالمراهقين المعاقين بصريا وذلك بتوفير دور خاص لهم وتقدم برامج أكاديمية  .1

 .وعلمية وثقافية مختلفة لهم تساير العصر ومتطلباته

توعية المعاقين بصريا عن طريق الندوات واللقاءات في الضغوط النفسية المسببة في  .2

 .بها وكيفية التخفيف منها وتحميلها بالوسائل المختلفةإحداث المشكلات السلوكية وأسبا

وضع حلقات نقاش لتفريغ الانفعالات المسببة في إحداث الضغوط النفسية وذلك عن  .3

 .طريق المناقشات الحرة والمشاركات الأكاديمية والفنية

توصي الباحثة بوضع برنامج لخفض الضغوط النفسية المسببة في إحداث المشكلات  .4

 .السلوكية

تأهيل المعاقين بصريا نفسيا واجتماعيا عن طريق تقيم الخدمات النفسية والاجتماعية  .5

 .والمهنية والتربوية

 .وضع استراتجيات لخفض تأثير الضغوط النفسية المسببة في إحداث المشكلات السلوكية .6

توعية أولياء أمور المعاقين بصريا عن المشكلات السلوكية وأسبابها وكيفية علاجها  .7

  .لتخفيف منهاوا

  :مقترحات لبحوث مستقبلية: ثالثا

  :عددا من الموضوعات كدراسات مستقبلية ةقترح الباحثت

مع تصميم برنامج المعاقين بصرياً  النفسية لدي عمل دراسة لمعرفة أنواع الضغوط .1

 .إرشادي للتخفيف منها

 .لسلوكيةعمل برنامج إرشادي لتخفيف الضغوط النفسية المسببة في إحداث المشكلات ا .2

 .عمل دراسة مقارنة في الضغوط النفسية بين المبصرين والمكفوفين .3

  .عمل دراسة لمعرفة أنواع الضغوط النفسية لدى أولياء أمور المكفوفين .4
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  ـ:المراجع

  ـ:الكتب: أولا
 ).46(سورة الحج آية .القرآن الكريم .1

داث الحياة الضاغطة، سترتيجية التعامل مع أحإالتدين ك ،)1998( إبراهيم بخيت عثمان .2

 .دار الحكمة للطباعة والنشر

الصدمة النفسية مع إشارة خاصة إلى العدوان العراقي على ، )1998( أحمد عبد الخالق .3

 .دولة الكويت، الكويت، لا توجد ط، مطبوعات جامعة الكويت

 .لاتوجد ط علم نفس النمو للأطفال،) 2007( أحلام حسن محمود .4

توجد  لا ،، مكتبة المعارف الحديثةالاسكندريةة والمراهقة، لطفولا) 1985(جلال سعد  .5

 .ط

 .، دار عرين، القاهرةالإضطرابات السلوكية وعلاجها ،)2000(جمعة سيد يوسف .6

 .ةالانجلو المصري ،القاهرة علم نفس النمو، ،)1998(حامد عبد السلام زهران .7

، الأنجلو المصرية، ، علم نفس النمو والمراهقة، القاهرة)2005(، ................ .8

 .2ط

ضغوط العمل لدى الأطباء المصادر والأعراض،  ،)2002( حنان عبد الرحيم الاحمدي .9

 .السعودية ، مدينة الرياض، إدارة الطباعة والنشر

 القاهرة، دار الفكر العربى، المشكلات النفسية عند الأطفال، ،)2005(زكريا الشربيني  .10

  .لاتوجد ط 

 .جهينة للنشر والتوزيع، لا توجدط اسيات التربية الخاصة،اس ،)2004(راضي الوقفي .11

ضغوط المراهقين ومهارات المواجهة والتشخيص  ،)2001(رئيفة عوض .12

 .توجد ط لا مكتبة النهضة العربية،والعلاج،القاهرة، 

مناهج البحث في العلوم النفسية والتربية، دار النشر ، )م1998( رجاء محمود أبوعلا .13

 .الطبعة الأولي -امعي، القاهرةالج

امعي، مناهج البحث في العلوم النفسية والتربية، دار النشر الج ،)2001........... ( .14

 .الطبعة الثانية -القاهرة

سيكولوجية الفئات الخاصة والمعوقين، القاهرة،مكتبة  ،)1999( زينب محمود شقير .15

 .الطبعة الأولى النهضة المصرية،

منهج البحث في العلوم السلوكيه، جامعة  ،)2000( سالم بن سعيد القحطانى وآخرون .16

 .الأولىعود الرياض ـ الطبعة الملك س
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، ردن، دار الفكرالا، )دورة حياة الانسان(علم نفس النمو ، )2004( سامي محمد ملحم .17

 .الطبعة الأولى

العقلية والبصرية والسمعية  الإعاقاتالتربية الخاصة لذوي  ،)2001(العزة  سعيد حسنى .18

 .الطبعة الأولى ار العلمية للنشر الدولية،، الد، عمان الاردنوالحركية

 .توجد ط ، لاالإسكندريةمكتبة  سيكولوجية نمو الطفل، ،)1974(كامل أحمد سهير .19

تعليمات قائمة الضغوط للمعلمين دليل  التعرف  ،)1989(طلعت منصور، فيولا الببلاوي .20

 .مصريةعلى الصحة النفسية للمعلمين، القاهرة ، الانجلو ال

دار الفكر  علم نفس النمو دورة حياة الانسان، ،)2004( عادل عز الدين الأشول .21

 .، الطبعة الأولىالعربي

سيكولوجية الطفولة والمراهقة وخصائصها  ،)1999( عبد العلي الجسماني .22

 .الطبعة الأولي دار العربية للعلوم، لبنان،-بيروتالاساسية،

لبنان دار -بيروت لوجية الطفولة والمراهقة،سيكو ،)1983.....................( .23

 .العربية للعلوم، بيروت ـ لبنان، ،الطبعة الأولى

سيكولوجية ذو الاحتياجات الخاصة وتربيتهم،  ،)2005( عبد المطلب أمين القريطي .24

 .طبعة الرابعةدار الفكر العربي، ال ،القاهرة 

، دار الكتاب الجامعي مراهقة،، علم نفس النمو الطفولة وال)2005( علي فالح الهنداوي .25

 .الطبعة الثانية

دار الفكر ، القلق وإدارة الضغوط النفسية، القاهرة ،)2001( فاروق السيد عثمان .26

 .الطبعة الأولى ،العربي

معجم علم النفس والتحليل النفسي، دار النهضة العربية ، )2000(فرج عبد القادر  .27

 .، بيروت، لا توجد طللطباعة والنشر

، الأسس النفسية للنمو من الطفولة إلي الشيخوخة، القاهرة، )1998( بهي السيد فؤاد ال .28

 .دار الفكر، الطبعة الثانية

، لا مكتبة الانجلو المصرية القاهرة، مقياس الضغوط الوالدية، ،)1988(فيولا الببلاوي  .29

 .توجد ط

 .بية الخاصة، الطبعة الأولىمدخل التر ،)2005( قحطان أحمد الظاهر .30

،  فسير السلوك، حلم النهضة العربيةالمنهج العلمي وت ،)1970( إسماعيلمحمد  .31

 .لاتوجد ط ،القاهرة

، القاهرة، الإسلاميةتربية المراهق في المدرسة ، )1977( محمد جمال الدين محفوظ .32

 .الطبعة الثانية
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 .الطبعة الثانية ل إلى الصحة النفسية، دار الفكر،مدخ ،)2004(حمد قاسم عبد االله م  .33

الطبية الخاصة، والطفولة والمراهقة  الإنسانيمو الن ،)هـ1419(محمود عطا حسين   .34

 .توجد ط لا الخريجين، دار

المشكلات السلوكية للأطفال، الدار العلمية للنشر،  ،)2008( سريع محمود محمد أبو .35

 .الطبعة الأولى

 .توجد ط ذوي الاحتياجات الخاصة،لا الأطفال ،)2006(القمش  مصطفى نورى .36

 .الطبعة الثانيةقراءات في مشكلات الطفولة، جدة، ، )1984(منصور يوسف  .37

 .الطبعة الثانية ، دار الفكر،مقدمة الإعاقة البصرية،  ،)2002( منى صبحي الحديدي .38

الضغوط النفسية طبيعتها نظرياتها، برنامج المساعدة  ،)1999(هارون توفيق الرشيدي   .39

 .توجد ط لا ،مصريةالنجلو مكتبة الا الذاتي في علاجها، القاهرة،

، الموسوعة المختصرة في علم النفس والطب النفسي، القاهرة، )م1979(وليم الخولي  .40

 .دار المعارف، الطبعة الأولي

العربية  الأمارات، المدخل إلي التربية الخاصة، )2000(يوسف القريوتي وآخرون .41

  .المتحدة،  دار القلم للنشر والتوزيع، الطبعة الثانية

  ـ:الرسائل الجامعية: نياثا
) 12- 9(أماني بابكر إبراهيم، بعض المشكلات السلوكية لدى الأطفال الفئة العمرية  .1

والترتيب الولادي والمستوى الاقتصادي  ةبمحلية النهود وعلاقتها بأساليب المعاملة الوالدي

 .م2008دكتوراه غير منشورة، جامعة امدرمان الإسلامية، : الاجتماعي والأسري

الفروق بين الجنسين في معالجة المعلومات وعلاقتها بالضغوط : أنجي محمد أنور قاسم .2

النفسية وبعض متغيرات الشخصية لدى عينة من طلاب الجامعة، رسالة ماجستير، كلية 

 .م2005الآداب، جامعة طنطا، 

بندري العماني، المشكلات السلوكية الناشئة لدى عينة من تلميذات وتلاميذ الصفين  .3

 .هـ1418ماجستير، جامعة الملك سعود،: لخامس والسادس بالمرحلة الابتدائية بالرياضا

محمد العطار، الضغوط النفسية عند ذوي الاحتياجات الخاصة سمعيا  إبراهيمحيدر  .4

 .م2004دكتوراه غير منشورة، جامعة النيلين، : وبصريا من المدمجين وغير المدمجين

: فسية وعلاقتها بمفهوم الذات والتوافق الشخصيالضغوط الن ،إبراهيمخليفة محمد  .5

 .م2004دكتوراه غير منشورة، جامعة النيلين، 

: ، المشكلات السلوكية للمراهقين وعلاقتها بعمل الأم بمحلية امدرمانإبراهيمرحاب  .6

 .م2006ماجستير غير منشورة، جامعة الخرطوم، 
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ماجستير غير : ة الأسريةرقية أحمد صابون، المشكلات السلوكية وعلاقتها بالتنشئ .7

 .م2006منشورة، جامعة امدرمان الإسلامية، 

سمير أبو غزالة، تعديل أكثر المشكلات السلوكية شيوعا لدى أطفال المدرسة الابتدائية  .8

 .م1992باستخدام برنامج ارشادي في اللعب، ماجستير غير منشور، جامعة القاهرة، 

لدى معلمي ومعلمات التربية الخاصة  الضغوط النفسية: شوقية إبراهيم السمادوني .9

وعلاقتها بتقدير الذات، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية، بنها، جامعة 

 .م1997الزقازيق، 

الضغوط النفسية لدي معلمي ومعلمات التربية ) 1993(، ....................... .10

لية التربية، بنها، جامعة الخاصة وعلاقتها بتقدير الذات، رسالة ماجستير غير منشورة، ك

 .الزقازيق

عبد السلام العميري، الضغوط النفسية وعلاقتها بمفهوم الذات لدى طلاب سبها  .11

ماجستير غير منشورة، جامعة امدرمان : بالجماهيرية الليبية الشعبية الاشتراكية

 .م2005، الإسلامية

لمسببة ببعض عبد العزيز محمد، الاضطرابات العصبية وعلاقتها الارتباطية وا .12

التغيرات الذاتية والأسرية لدى طلاب وطالبات المرحلة الثانوية بولاية الخرطوم 

 .م2000دكتوراة، جامعة الخرطوم، : وضواحي غزة

منال محمد الحسن، الضغوط النفسية للمعاقين حركيا وعلاقتها بالتوافق النفسي  .13

 .م2007، ماجستير غير منشورة، جامعة امدرمان الإسلامية ،الاجتماعي

وفاء علي محروس، الضغوط النفسية الأسرية والسلوك التوافقي لطفل الروضة  .14

 . م2002، رسالة ماجستير غير مشورة، كلية التربية، جامعة الزقازيق، يفالكف

  

  

  

  

  

  
 



100 
 

  :المراجع الأجنبية
1. MC Grath: A conceptual frommulater pesearch on stress social and 

psychological in stress- cp, NewYork holt rine hert Winstion,1970. 
2. Poul, D: Temperament and psychological stress as predicators of 

bsuive perentin, practice,Diss. Abs, vol, 1987. 
3. Kabasa,S.C.S: Stress full life events personality and health 

Aninguiry ito hadiness journal of personality and social 
psychology,1979. 

  

  ـ:الدوريات: ثالثاً
تقدير المعلم للضغوط المهنية وعلاقتها بوجهة الضبط الداخلي : السيد السمادوني .1

 .م1989والخارجي وبعض المتغيرات الديموغرافية، بحث مقدم للمؤتمر الثاني للتربية 

بالسرطان، لمجلة الدراسات النفسية، علاقة الضغوط النفسية بالإصابة : جاسم الخواجة .2

 .العدد الثاني، ابريل

الحكمة الضائعة الابداع والاضطراب النفسي المجتمع، الكويت : عبد الستار إبراهيم .3

  .م2002، 280الوطني للثقافة والفنون والآداب العدد 

افق مع الحياة الضاغطة وعلاقتها بالتو وأحداثالمساندة الاجتماعية : علي عبد السلام علي .4

الحياة الجامعية، مجلة علم النفس العدد الثالث والخمسون، السنة الرابعة، الهيئة المصرية 

 .العامة للكتاب

الضغط النفسي بدافعي الانجاز والتطور لدى طلاب الجامعة، : كريمان عوضية منشار .5

مجلة الارشاد النفسي العدد العاشر، كلية التربية، جامعة عين شمس مركز الإرشاد 

 .م1999النفسي، 

اتجاهات ابناء دمشق نحو مسائل الخدمة النفسية بحث مقدم إلي : مطاوع سامر بركات .6

مؤتمر دور كليات التربية في تطوير الارشاد النفسي والتربوي، فاعلية الورشة النفسية 

 .م1982مايو الجزء الثاني، 19-17- جامعة دمشق  - السورية

، مجلة علم النفس، ىالقبول والرفض الوالد هموإدراك الأطفالمخاوف : ممدوحة سلامة .7

 .الهيئة المصرية العامة للكتب بالقاهرة، العدد الثاني
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  ):1(ملحق رقم 

  :في صورته الأولية قبل التحكيم والنفسية والمدرسية مقياس المشكلات السلوكية

  

  

  عزيزتي الطالبة /عزيزي الطالب

أمام ( ) دقة ووضع علامة تجد أمامك مجموعة من العبارات يرجى قراءتها ب

الخيار الذي ينطبق عليك من بين الخيارات ولكل الفقرات، ونود إعلامك بأنه لا 

توجد إجابة صحيحة أو خاطئة، كما أن المعلومات التي ستدلي بها لنا لأغراض 

البحث العلمي ولا يطلع علها أحد سوى الباحثة، وأنها ستعامل بسرية، لذلك لا 

  .حاجة لكتابة اسمك

  

  

  

،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،  

  

  

  -:معلومات يجيب عنها المفحوص

  

  :النوع

    :ذكر      

    :أنثى      

    :التحصيل الدراسي

  
 

 مقياس المشكلات السلوكية والمدرسية والنفسية  •
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  لا يحدث  أحيانا  دائما اراةـــــــــالعب  الرقم  اسم البعد

المشكلات 

  المدرسٍية

        تأخر عن مواعيد المدرسةال  .1

        التغيب عن حضور الحصص  .2

        قلة النشاطات المدرسية خارج المدرسة  .3

        التدريس بواسطة معلم من الجنس الآخر  .4

        المعاناة من سوء البيئة المدرسية خارج المدرسة  .5

        الازدحام وسوء البيئة المدرسية داخل الفصل  .6

        بات المدرسيةالتهرب من أداء الواج  .7

        قلة استخدام الوسائل التعليمية الحديثة  .8

        صعوبة المقررات الدراسية  .9

        صعوبة الامتحانات وكثرتها   .10

        طريقة تدريس المعلمين  .11

        صعوبة مراجعة دروس اليوم باليوم  .12

        عدم كفاية الكتب الدراسية  .13

        تحيز المدرس في معاملة التلاميذ  .14

        المعاناة من العقاب المدرسي القاسي  .15

        قلة الدرجات مقارنة مع ما أبذله من جهد  .16

        بعد المدرسة عن المنزل  .17

        المصاريف الدراسية الكثيرة  .18

        الانتقال من مدرسة إلى أخرى  .19

        عدم القدرة الاشتراك في الدروس الخصوصية  .20

        وادشراء المذكرات الجيدة في مختلف الم  .21

        الرغبة في الانتقال لمدرسة خاصة  .22

        عدم وجود الأساتذة المؤهلين بالمدرسة  .23
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  لا يحدث  أحيانا  دائما اراةـــــــــالعب  الرقم  اسم البعد

المشكلات 

  السلوكية

        الغش في الامتحانات  .24

25.  
تخص طالبا ) كتاب أو كراسة أو قلم(سرقة أدوات 

  آخر

      

        الجسمي على التلاميذ الآخرون الاعتداء  .26

        الكذب للخروج من مأزق  .27

        عدم احترام مشاعر الآخرين  .28

        مخاطبة المعلمين بأسلوب غير مهذب  .29

        انتقاد أعمال الزملاء الآخرين  .30

        عدم المقدرة على الجلوس في مكان واحد  .31

        تخريب ممتلكات الغير  .32

        ينعدم إطاعة أوامر الوالد  .33

        ممارسة سلوكيات غير مقبولة أخلاقيا  .34

        عدم الالتزام بأداء الصلوات  .35

        سف الصعوط  .36

        تدخين السجائر  .37

        مقاطعة المعلم أثناء الدرس  .38

        الاستجابة لمضيقات غير أخلاقية   .39

        الافتقار إلى الجدية في العمل  .40

        لأجنبيةالسهر ومتابعة الأفلام والمسلسلات ا  .41

        اختلاق الأعذار للخروج من المنزل  .42

        الذهاب إلى مكان آخر بدلا من المدرسة  .43

        سرقة مصروف طالب آخر  .44

        الأخذ من مال الأب أو الأم دون علمهم  .45

        مساعدة طالب آخر في الغش والاحتيال  .46
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  ثلا يحد  أحيانا  دائما اراةـــــــــالعب  الرقم  اسم البعد

المشكلات 

  النفسية

        الخجل والارتباك في المواقف الاجتماعية   .47

        الحزن والضيق  .48

        الشعور بعدم مقدرت على فعل الاشياء  .49

        كراهية الوالدين  .50

        الخوف من أداء الامتحانات   .51

        سرعة الانفعال والغضب  .52

        الشعور بقبح الوجه  .53

        الانزعاج من قلة حجم الجسم  .54

        لا أشعر انه لا قيمة لي  .55

        الشعور بأن الجسم غير متناسق  .56

        التفكير في الجنس الآخر  .57

        سرعة الارتباك  .58

        السرحان وتشتت الانتباه اثناء الحصص  .59

        الشعور بعدم الاختلاط بالآخرين   .60

        الشعور بان المستقبل مظلم  .61

        رد من الجنس الآخرالشعور بالقلة عند الالتقاء بف  .62

        المعاناة من قلة النوم  .63

        الشعور بعدم الرغبة في الأكل  .64

        الاحتياج لمساعدة الآخرين في عمل الأشياء  .65

        الخوف من الأشياء والناس  .66

        الشعور بالملل إثناء اليوم الدراسي  .67

        المعاناة من كوابيس مفزعة ليلا  .68

        دروس بسهولة نسيان ما استذكر من  .69
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  ):2(ملحق رقم 

  :في صورته الثانية بعد التحكيم مقياس المشكلات السلوكية

  

  

  عزيزتي الطالبة /عزيزي الطالب

أمام ( ) تجد أمامك مجموعة من العبارات يرجى قراءتها بدقة ووضع علامة 

 الخيار الذي ينطبق عليك من بين الخيارات ولكل الفقرات، ونود إعلامك بأنه لا

توجد إجابة صحيحة أو خاطئة، كما أن المعلومات التي ستدلي بها لنا لأغراض 

البحث العلمي ولا يطلع علها أحد سوى الباحثة، وأنها ستعامل بسرية، لذلك لا 

  .حاجة لكتابة اسمك

  

  

  

،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،،  

  

  

  -:معلومات يجيب عنها المفحوص

  

  :النوع

    :ذكر      

    :أنثى      

    :التحصيل الدراسي
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 مقياس المشكلات السلوكية  •

  
  لا يحدث  أحيانا  دائما اراةـــــــــالعب  الرقم  اسم البعد

المشكلات 

  السلوكية

        الاعتداء الجسمي على التلاميذ الآخرون  .1

        الكذب للخروج من مأزق  .2

        عدم احترام مشاعر الآخرين  .3

        سلوب غير مهذببأ الآخرينمخاطبة   .4

        انتقاد أعمال الزملاء الآخرين  .5

        عدم المقدرة على الجلوس في مكان واحد  .6

        تخريب ممتلكات الغير  .7

        عدم إطاعة أوامر الوالدين  .8

        ممارسة سلوكيات غير مقبولة أخلاقيا  .9

        عدم الالتزام بأداء الصلوات  .10

        سف الصعوط  .11

        تدخين السجائر  .12

        الاستجابة لمضيقات غير أخلاقية   .13

        الافتقار إلى الجدية في العمل  .14

        السهر ومتابعة الأفلام والمسلسلات الأجنبية  .15

        اختلاق الأعذار للخروج من المنزل  .16

        منزلالذهاب إلى مكان آخر بدلا من ال  .17

        سرقة مصروف طالب آخر  .18

        م دون علمهمالأخذ من مال الأب أو الأ  .19

        مساعدة طالب آخر في الغش والاحتيال  .20
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  لا يحدث  أحيانا  دائما اراةـــــــــالعب  الرقم  اسم البعد

المشكلات 

  السلوكية

        الخجل والارتباك في المواقف الاجتماعية   .21

        على فعل الاشياء ةمقدرالالشعور بعدم   .22

        سرعة الانفعال والغضب  .23

        في الجنس الآخرالتفكير   .24

        سرعة الارتباك  .25

        الشعور بعدم الاختلاط بالآخرين   .26

        الاحتياج لمساعدة الآخرين في عمل الأشياء  .27
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  )3(الملحق رقم 

  

  

 المحكمون
 

  الدرجة العلمية  الجامعة  الاستاذ

  أستاذ مساعد  الخرطوم  عبد الباقي دفع االله. د. 1

  أستاذ مساعد  طومالخر  عبير عبد الرحمن. د. 2

  أستاذ مساعد  النيلين  خالد ابراهيم الكردي. 3

  أستاذ مساعد  السودان  ياسر جبريل. د. 4

  أستاذ مساعد  السودان  علي فرح . د. 5

  أستاذ مساعد  السودان  هادية مبارك. د. 6

  أستاذ مساعد  السودان  نجدة محمد عبد الرحيم. د. 7

  أستاذ مساعد  ميةامدرمان الاسلا  أنور أحمد عيسى. د. 8

  أستاذ مساعد  امدرمان الاسلامية  محمد عبد العزيز الطالب. د. 9
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  )4(الملحق رقم

  

  مقياس الضغوط النفسية

  الصورة الأصلية المعدة من قبل عبد العزيز وزيدان
  

  نادرا  أحيانا  لاأدري  غالبا  دائما  العبارة  الرقم

  -:ويةالأعراض النفسية والعض: العامل الأول

1.  
أشعر بالخمول والكسل وعدم الرغبة في ممارسة أي 

  نشاط
  

    
    

            أشعر بالتعب والارهاق عقب أي نشاط ولو بسيط  .2

            أعاني من الأرق وصعوبة النوم  .3

            أحزن وأبكي لأبسط الأسباب  .4

            لا أشعر بأي متعة في حياتي  .5

            أشعر بضيق في التنفس دون سبب واضح  .6

            عرض لاضطرابات في التنفس دون سبب واضحأت  .7

            أعاني من الصداع دون سبب واضح  .8

            لا أستطيع التحكم في أعصابي وأثور لأبسط الأسباب  .9

            ألوم نفسي بشدة على ابسط الأشياء  .10

            يصعب علي اتخاذ أي قرار ولو بسيط  .11

            أشعر بفقد الشهية بعدم الرغبة في تناول الطعام  .12

            أشعر بالضيق والاختناق في وجود الآخرين  .13

            أشعر بالإحباط و عدم الرغبة في الحياة  .14

            أشعر بآلام في مفاصلي دون سبب واضح  .15

            يصعب علي تذكر الأشياء ولو بسيطة   .16

            أعاني من اضطرابات الهضم  .17

            أشعر بالقلق معظم الوقت دون مبرر  .18

19.  
ألم مستمر بمعدتي يفقدني الإستمتاع بتذوق  أعاني من

  الطعام
  

    
    

20.  
أعاني من اضطرابات في الأمعاء تسبب لي الإمساك 

  تارة والإسهال تارة أخرى
  

    
    

  مشاعر اليأس والإحباط: العامل الثاني

            أشعر أن أسرتي مهددة بالانهيار بسبب أني معوق  .21
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            أشعر أن حياتي تحطمت بسبب الانهيار  .22

23.  
أشعر أن أقاربي يحاولون بسب التعامل التعامل مع 

  أسرتي بسبب أني معوق
  

    
    

            أشعر أن أصدقائي قد تخلوا عني بسبب الإعاقة   .24

25.  
أشعر أن وضع الأسرة الاجتماعي سوف تعاني كثيرا 

  بسبب إعاقتي
  

    
    

            تزعجني كثرة التعليمات والتوجيهات   .26

27.  
زواج من الأسرة بسبب يؤلمني إحجام الناس من ال

  الإعاقة
  

    
    

  المشكلات المعرفية والنفسية للطفل: العامل الثالث

28.  
تواجهني صعوبة أكبر في الفهم يصعب علي تركيز 

  الانتباه لفترة طويلة
  

    
    

            أشعر أني أفتقد الدافعية للتعلم  .29

            أشعر أني ليس لدي ثقة في نفسي  .30

            سرةيصعب علي التكيف مع أفراد الأ  .31

            يصعب علي التعامل مع الأقران   .32

            يقلقني عدم القدرة على ضبط سلوكي   .33

            لا أستطيع التعبير عن مشاعري  .34

            يقلقني خوفي من كل شيء  .35

            اشعر بالتوتر حينما أصطحب إلى الأماكن العامة  .36

  :المصاحبات الأسرية والاجتماعية: العامل الرابع

            نني زيارة أصدقائي وقت ما أشاءلا يمك  .37

38.  
يتخلى أفراد الأسرة عن الكثير من الضروريات بسبب 

  إعاقتي
  

    
    

            أتجنب الحديث مع الآخرين لأني معوق  .39

            أشعر أحيانا بالحرج والارتباك بسبب إعاقتي   .40

            أعتقد أني سوف أمثل مشكلة دائمة للأسرة   .41

  :ى مستقبل الطفلالقلق عل: العامل الخامس

            أشعر بالحزن الشديد عندما أفكر في حالتي.42

            أشعر القلق والضيق حينما أفكر في مصيري.43

44.
أشعر بالإحباط حينما أدرك أني لن أعيش حياة طبيعية 

  مطلقة
  

    
    

            يؤلمني الشعور بأني سأقضي كل حياتي معوقا.45
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            ياتيأشعر بالإحباط وخيبة الأمل تجاه أسلوب ح.46

47.
أشعر أن إمكانات محدودة بحيث لا يمكن من أداء مهام 

  الحياة اليومية
  

    
    

48.
أعتقد أن أسرتي تؤدي مهاما تفوق المهام التي تقدمها 

  الأسرة العادية 
  

    
    

            أشعر بأن إنجازاتي أقل بكثير من ما هو متوقع مني.49

            أتمنى لو كانت إعاقتي مجرد حلم سوف أفيق منه.50

51.
أشعر بالأسى من الصورة المشوهة التي تقدمها وسائل 

  الإعلام عن المعوقين
  

    
    

            أنزعج عندما أشعر بعدم الاهتمام.52

  :مشكلات الأداء الاستقلالي للطفل: العامل السادس

            لا استطيع الاعتماد على نفسي في ارتداء ملابسي  .53

            لا استطيع استخدام الحمام بنفسي  .54

            جد صعوبة في التعرف على عنوان المنزلأ  .55

            لا استطيع المشاركة في الألعاب الرياضية   .56

57.  
بواسطتي أتحكم في الحركة اثنا المشي وأتعرض 

  للسقوط 
  

    
    

            لا استطيع المشي بدون مساعدة  .58

            يصعب علي تعلم المهارات البسيطة  .59

            ظافة ملابسييزعجني أنني لا استطيع المحافظة على ن  .60

  :عدم القدرة على تحمل أعباء الطفل المعوق: العامل السابع

            أشعر أن متطلباتي تفوق قدرات أسرتي المادية  .61

            أشعر أن الناس لا يراعون مشاعري  .62

63.  
أشعر بأنني تخليت عن الكثير من الأشياء التي طالما 

  تمنيت بسبب إعاقتي
  

    
    

            ة بالنسبة لأسرتي متطلباتي كثيرة ومزهق  .64

            يزعجني أني عدواني بصورة لا تطاق  .65
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  في صورته النهائية الضغوط النفسيةمقياس ) 5(ملحق رقم 

  
  لا يحدث  أحيانا  دائما  العبارات  الرقم

        أشعر بالخمول والكسل وعدم الرغبة في ممارسة أي نشاط   .1

        أشعر بالتعب عقب أي نشاط ولو بسيط   .2

        ني من الأرق وصعوبة النومأعا   .3

        أحزن لأبسط الأسباب    .4

        لا أشعر بأي متعة في حياتي   .5

        أشعر بضيق في التنفس دون سبب واضح   .6

        أعاني من الصداع دون سبب واضح   .7

        لا أستطيع التحكم في أعصابي   .8

        ألوم نفسي بشدة على ابسط الأشياء   .9

        يطيصعب علي اتخاذ أي قرار ولو بس   .10

        أشعر بعدم الرغبة في تناول الطعام   .11

        أشعر بعدم الارتياح في وجود الآخرين   .12

        أشعر بالإحباط   .13

        أشعر بعدم الرغبة في الحياة   .14

        أشعر بآلام في مفاصلي دون سبب واضح   .15

        يصعب علي تذكر الأشياء ولو بسيطة    .16

        أعاني من اضطرابات الهضم   .17

        عظم الوقت دون مبررأشعر بالقلق م   .18

        أعاني آلام بمعدتي   .19

20.   
أعاني من اضطرابات في الأمعاء تسبب لي الإمساك تارة 

  والإسهال تارة أخرى

      

        أشعر أن أسرتي تعاني ضغوطا بسبب أني معاق   .21

        أشعر أن حياتي تحطمت بسبب الإعاقة   .22

23.   
ي أشعر أن أقاربي يحاولون تجنب التعامل مع أسرتي بسبب أن

  معوق

      

        أشعر بأني وحيد بسبب الإعاقة    .24

        أشعر أن أسرتي سوف تعاني الكثير بسبب إعاقتي   .25

        تزعجني كثرة التعليمات والتوجيهات لأني معاق    .26

        يؤلمني إحجام الناس من الزواج من أسرتي بسبب إعاقتي   .27
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        تواجهني صعوبة أكبر في الفهم   .28

        لفترة طويلة يصعب علي التركيز الانتباه   .29

        أشعر أني ليس لدي ثقة في نفسي   .30

        يصعب علي التعامل مع الأقران    .31

        يقلقني عدم القدرة على ضبط إنفعالي    .32

        لا أستطيع التعبير عن مشاعري   .33

        يقلقني خوفي من أشياء كثيرة   .34

        اشعر بالتوتر حينما أصطحب إلى الأماكن العامة   .35

        أصدقائي وقت ما أشاءلا يمكنني زيارة    .36

        يتخلى أفراد الأسرة عن الكثير من الضروريات بسبب إعاقتي   .37

        أتجنب الحديث مع الآخرين لأني معوق   .38

        أشعر أحيانا بالحرج بسبب إعاقتي    .39

        أشعر أني أمثل مشكلة دائمة للأسرة    .40

        أشعر بالحزن الشديد عندما أفكر في حالتي   .41

        لضيق حينما أفكر في مستقبليأشعر القلق وا   .42

        أشعر بالإحباط حينما أدرك أني لن أعيش حياة طبيعية   .43

        يؤلمني الشعور بأني سأقضي كل حياتي معوقا   .44

        أشعر بالإحباط وخيبة الأمل تجاه أسلوب حياتي   .45

46.   
أشعر أن إمكاناتي محدودة بحيث لا تمكنني من أداء مهام الحياة 

  اليومية

      

47.   
أسرتي تؤدي مهاما تفوق المهام التي تقدمها الأسرة  نأ أعتقد

  العادية 

      

        أشعر بأن إنجازاتي أقل بكثير من ما هو متوقع مني   .48

        أتمنى لو كانت إعاقتي مجرد حلم سوف أفيق منه   .49

50.   
أشعر بالأسى من الصورة المشوهة التي تقدمها وسائل الإعلام 

  عن المعوقين

      

        د على نفسي في ارتداء ملابسيلا استطيع الاعتما   .51

         لا استطيع استخدام الحمام لوحدي   .52

        أجد صعوبة في التعرف على مكان منزلي   .53

        لا استطيع المشاركة في الألعاب الرياضية    .54

        أفتقد القدرة في التحكم في حركتي    .55

        لا استطيع المشي بدون مساعدة   .56
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        يصعب علي تعلم المهارات البسيطة   .57

        يزعجني أنني لا استطيع المحافظة على نظافة ملابسي   .58

        أشعر أن متطلباتي تفوق قدرات أسرتي    .59

        أشعر أن الناس لا يراعون مشاعري   .60

61.   
أشعر بأنني تخليت عن الكثير من الأشياء التي كنت أتمناها 

  بسبب إعاقتي

      

        هقة بالنسبة لأسرتي رمتطلباتي كثيرة وم   .62

        أني عدواني بصورة لا تطاق يزعجني   .63
   

  
 

 
 
  
 
 
 


